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alzheimerforeningen

Indenrigs- og Sundhedsministeriet

sosk@aeldremin.dk

1. maj, 2025
Hgaring over udkast til bekendtggrelse om plejeoversigten

Alzheimerforeningen takker for muligheden for at afgive hgringssvar til bekendtggrelse om
plejeoversigten. Vi stgtter op om, at borgerne kan treeffe informerede valg om deres fremtidige hjem.

Faglig tilgang

Vivurderer, at det er hensigtsmaessigt, at tabel 1 viser faglige tilgange og aktiviteter. En velovervejet
faglig tilgang kan vaere essentiel i at sikre bedst mulig praksis og pleje. Vi sa gerne en udfoldning af
hvad man mener med faglige tilgange og aktiviteter. Det er fx vaesentligt for borgere at vide, om der er
fokus pa musikterapi, sansestimuli, personcentreret omsorg mv.

Ved samme tabel, er det meget positivt, at der leegges veegt pa faglige overvejelser vedrgrende tilgang
til beboerrelation og pargrende. | vejledning til seldretilsyn tillaegges stor vaegt pa inddragelse af
civilsamfundet, hvor det er ligestillet med beboerrelation og pargrendeinddragelse. Denne tilgang bar
vaere et gennemgaende tema i tilgangen til pleje. Netop derfor bar tilgang til civilsamfundet indga som
et element, der redeggares for.

Faggrupper

Det faglige niveau og kompetencer er vigtige for at vurdere kvaliteten af en plejeenhed eller leverandgr.
Derfor bar det veere obligatorisk for alle at oplyse faggrupper, der er ansat, ligesom det er i tabel 2. Om
der f.eks. er ansat en sygeplejerske, eller fysioterapeut, kan for nogle borgere veere afggrende for, om
de gnsker at veelge den specifikke plejeenhed eller leverandgr.

Samtidig bar punkt 27 specificere, at det er alle grupper ansatte, der skal oplyses om, herunder
ufagleerte. Samtidig bgr der oplyses om hvad andelen af de forskellige faggrupper er. Saledes kan man
forholde sig informeret om, hvor meget kvalificeret og fagligt personale, enheden har.

Med venlig hilsen

Birgitte Valund Mette Raun Fjordside
Formand Direkter
Alzheimerforeningen Alzheimerforeningen



Til: Sofie Skett (sosk@aeldremin.dk)

Fra: Dansk Arbejdsgiverforening (da@da.dk)

Titel: SV: Hegring over bekendtggrelse om plejeoversigten

E-mailtitel: SV: Haring over bekendtggrelse om plejeoversigten (AEM Id nr.: 952507)
Sendt: 04-04-2025 08:01

[EKSTERN E-MAIL] Denne e-mail er sendt fra en ekstern afsender.
Vaer opmeerksom pa, at den kan indeholde links og vedhaftede filer, som ikke er sikre.

Keere Sofie Skott

Ovenneevnte falder uden for DA’s virkefelt, og vi ensker ikke at afgive bemaerkninger.

Med venlig hilsen

Hjerdis de Stricker
Chefsekreteer

Fra: Sofie Skgtt <sosk@aeldremin.dk>
Sendt: 3. april 2025 12:41
Emne: Hgring over bekendtggrelse om plejeoversigten (AEM Id nr.: 952507)

Til parterne pa heringslisten,
Hermed sendes bekendtgarelse om plejeoversigten i haring.
Se vedlagte hagringsbrev.

Frist for bemaerkninger er torsdag den 1. maj 2025.

Med venlig hilsen

Sofie Skgtt

Fuldmeegtig

Mobil: +45 21 82 98 08
Mail: sosk@aeldremin.dk
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DANSK ERHVERV www.danskerhverv.dk
Borsgade 4 info@danskerhverv.dk DA N S I(
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Aldreministeriet
Holbergsgade 6
1057 Kebenhavn K

29.29. april 2025
Horing over udkast til bekendtgerelse om plejeoversigten

Dansk Erhverv modtog d. 4. april 2025 hering over udkast til bekendtgerelse om plejeover-
sigten. Dansk Erhverv takker for muligheden for at afgive horingssvar til udkast til bekendt-
gorelsen og har en raekke bemarkninger til udkastet.

iGenerelle kommentarer

Dansk Erhverv anerkender intentionerne bag bekendtgerelsen og statter malet om at styrke
gennemsigtighed, borgerens frie og informerede valg samt lige adgang til markedet for alle
aktorer, herunder kommunale, private og selvejende leverandorer.

Dansk Erhverv anerkender, at der i forleengelse af reformen af aldreomrédet er sat fokus pa
systematiske brugertilfredshedsundersggelser blandt modtagere af hjemmehjelp og beboere
pa plejehjem. Det er positivt, at resultaterne heraf skal indga i plejeoversigten og dermed
styrke borgernes muligheder for at traeffe et oplyst valg. Initiativet understotter de baerende
vaerdier om selvbestemmelse, tryghed og kvalitet i &ldreplejen, som ogsi Dansk Erhverv til-
leegger stor betydning.

Det er afggrende, at plejeoversigten etableres som et redskab, der:

e Giver borgerne bedre selvbestemmelse og sterre adgang til frit valg af plejeudbyder.

e Muliggor effektiv sammenligning af tilbud pa tvers af alle aktortyper.

e Prasenterer data og kvalitetsoplysninger ensartet og letforstieligt.

e Anerkender bredden i ydelserne, herunder blandt andet rehabilitering og genoptree-
ningen i helhedsplejen.

e Det er vigtigt, at de administrative byrder, herunder indberetning og ajourfering, hol-
des pa et rimeligt niveau, si ressourcerne fortsat primert kan anvendes pa plejeopga-
ver.

Dansk Erhverv anbefaler, at muligheder for dataudtreak fra eksisterende systemer undersg-
ges, for at mindske den administrative belastning.

Specifikke kommentarer

§ 1, nr. 1 og 3 — Formalet med plejeoversigten

Vi anbefaler en preacisering, sa det fremgér, at mélet om gennemsigtighed og konkurrence
forudseetter lige vilkér for datalevering og datavisning.

lauw@danskerhverv.dk Side 1/3
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DANSK ERHVERV

Forslag til &endring: Tilfgjelse til § 1, nr. 1 og 3: "...baseret pé ensartede krav og preesenta-
tion for alle typer af leverandgrer, uanset ejerskabsform, herunder kommunale, private og
selvejende."

Bilag 1, Tabel 1 og 2 — Faggrupper og ydelser

Plejeoversigten bor afspejle aktorernes mulighed for at beskrive rehabiliterende og tveerfag-
lige indsatser og relevante faggrupper.

Forslag til eendring: Supplering i Bilag 1, tabel 2 — Faggrupper: "Leveranderen kan angive,
om tilbuddet omfatter rehabiliterende og genoptreenende indsatser samt relevante faggrup-

"

per.

Bilag 1, Tabel 1 — Vardier og relationer

Dansk Erhverv finder det relevant, at samarbejdet med pargrende og civilsamfundsaktgrer
tydeliggores.

Forslag til 2endring: Udvidelse af oplysning nr. 19: "Beskriv samarbejdet med pargrende
og avrige feellesskaber, fx civilsamfundsakterer."

§ 7 og § 8 — Angivelse afleveranderer

Det fremgau, at private og selvejende leverandgrer forst fremgér, nar de er angivet af kommu-
nen eller Sundhedsdatastyrelsen. For at sikre borgerens frie valg og undga ventetider anbefa-
les det:

Forslag til eendring: At der fastsattes en maksimal sagsbehandlingstid for kommunernes
og Sundhedsdatastyrelsens angivelse.

At leveranderer, der tilbyder ydelser via fritvalgsbeviser, fremgar af oversigten uanset drifts-
aftale.

§ 13 — Oplysninger om tilsyn

Dansk Erhverv stotter, at borgerne via plejeoversigten fir adgang til oplysninger om leveran-
dorernes kvalitet gennem Zldretilsynets seneste tilsyn. For at understatte et reelt oplyst valg
anbefaler vi dog, at det gores muligt for leverandgrer frivilligt at supplere med tidligere til-
synsrapporter.

Seneste tilsyn giver alene et gjebliksbillede. Muligheden for at vise tidligere tilsynsrapporter
kan give borgerne et mere nuanceret billede af kvaliteten over tid og af udviklingen i leveran-
dorens indsats. Det kan styrke gennemsigtigheden og tilliden til de enkelte tilbud, uanset
ejerskabsform.

Forslag til 2endring:

Tilfgjelse til § 13:

“Leveranderen kan velge at lade tidligere tilsynsrapporter fremgé af plejeoversigten, séledes
at borgere far adgang til et mere nuanceret billede af leveranderens kvalitet over tid.”

Afsluttende bemeaerkninger

Plejeoversigten har potentiale til at styrke det frie valg, gennemsigtigheden og kvaliteten i
eldreplejen. Det forudsetter, at bekendtgorelsen teknisk og indholdsmeessigt understatter
reelt sammenlignelige oplysninger, favner alle aktorer ligeligt og begreenser administrative
byrder.

Side 2/3



DANSK ERHVERV

Vi anbefaler, at bekendtgorelsen justeres, sa alle aktgrer gives retvisende muligheder for at
praesentere deres tilbud, faglighed og veerdier. Dette vil ikke blot gavne borgerne — men ogsa
bidrage til en mere balanceret og beeredygtig struktur pé aldreomradet.

Dansk Erhverv stér gerne til radighed for yderligere dialog og bidrag til bekendtgerelsens vi-
dere udformning.

Med Venlig hilsen,

B

Branchedirekter, Dansk Erhverv

Side 3/3



D . 30. april 2025
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Dansk Industri

Zldreministeriet
Holbergsgade 6
1057 Kgbenhavn K

Hgringssvar vedr. plejeoversigten

Dansk Industri (DI) har den 3. april 2025 modtaget udkast til bekendtggrelse om plejeoversigten i
hgring. DI repraesenterer en reekke virksomheder pa blandt andet seldreomradet, og vi arbejder for
at skabe de bedste rammer for at drive virksomhed inden for sundhed og velfaerd. Det er afggrende
for dansk erhvervsliv, at vi har et velfungerende velfaerdssamfund og en velfungerende xldrepleje.

DI finder det positivt, at der med aldreloven generelt og med bekendtggrelse om plejeoversigten
specifikt tages initiativ til gget gennemsigtighed i kvalitet og tilfredshed pa sldreomradet. Borgere
og pargrende skal kunne sammenligne og vaelge blandt plejeenheder og leverandgrer pa et oplyst
grundlag, sa flest mulige borgere finder vej til det tilbud, der understgtter den enkeltes gnsker og
behov. Derudover har vi som samfund behov for stgrre indsigt i, hvilke plejeenheder der formar at
levere hgjest mulig kvalitet for de skattefinansierede ressourcer. Det understgtter laering, erfarings-
udveksling og innovation pa tveers af omradet.

| forbindelse med @A19 nedsatte regeringen og KL en arbejdsgruppe, som har udarbejdet en raekke
anbefalinger til udvikling af kvalitetsindikatorer i seldreplejen, sdledes at det bliver muligt at sam-
menligne kvaliteten af seldreplejen over tid og pa tveers af kommunerne. Arbejdsgruppens anbefa-
lede indikatorer faldt inden for tre overordnede temaer:

1) Funktionsevne

2) Livskvalitet og tilfredshed

3) Sammenhang og forudsigelighed

DI vil opfordre til, at arbejdet tager afseet heri og suppleres med indikatorer for medarbejdertrivsel
(f.eks. sygefraveer, medarbejderomsaetning og -tilfredshed), faglige resultater (f.eks. genindlaeggel-
ser) og brugertilfredshed.

Efter DI's opfattelse udggr udkast til bekendtggrelse om plejeoversigten et maerkbart fremskridt ift.
at sikre gget gennemsigtighed i borgernes tilfredshed med de enkelte plejeenheder, idet brugertil-
fredshedsundersggelsen efter planen gennemfgres blandt alle =ldre, der modtager helhedspleje
eller bor i plejebolig. Nar tilfredshed opggres pa institutionsniveau, giver det borgere og pargrende
mulighed for at ggre brug af det frie valg pa et oplyst grundlag.

H. C. Andersens Boulevard 18 (+45) 3377 3377
1553 Kgbenhavn V di@di.dk
Danmark di.dk CVR-nr.: 16077593



DI finder det imidlertid kritisabelt, at der med udkastet til bekendtggrelse om plejeoversigten ikke i
hgjere grad tages initiativ til at udstille indikatorer for faglige resultater og medarbejdertrivsel. Efter
DI’s opfattelse er der med afsaet i eksisterende data gode muligheder for at opggre kvalitetsindika-
torer som forebyggelige indlaeggelser, utilsigtede handelser (UTH) medarbejderomsatning, med-
arbejdertrivsel.

Bemaerkninger til bilag 1 — Oplysninger, som kommunale og private plejeenheder og leverandgrer,
jf. § 2, skal indberette til plejeoversigten.

DI finder det afggrende, at de data og oplysninger, der udstilles pa plejeoversigten, er tilstraekkeligt
valide og troveerdige til, at de kan sammenlignes pa tveaers af enheder.

Af den arsag bgr der sa vidt muligt anvendes registerbaserede oplysninger. | tilfaelde af, at de enkelte
oplysninger eller indikatorer kun kan tilvejebringes i form af selvrapporterede data, kreever det et
saerligt fokus pa at fastlaegge klare opggrelsesmetoder fra centralt hold.

Pa den baggrund er DI bekymret for, at oplysningerne vedr. sygefraveer og lederomsatning (oplys-
ningsnr. 11 og 12) ikke vil have den forngdne datakvalitet. DI bemaerker i den forbindelse, at de
eksisterende oplysninger om sygefravaer pa plejehjemsoversigten forekommer at veere baseret pa
forskellige opggrelsesmetoder og i praksis ikke brugbare til sammenligninger pa tvaers. Dermed er
der risiko for, at plejeoversigten ikke i praksis vil efterleve de i § 1 naevnte formal om gennemsigtig-
hed, overblik, lige konkurrence og at understgtte borgerens frie valg pa et oplyst grundlag.

DI vurderer derudover, at de naevnte indikatorer for brugertilfredshed (oplysningsnr. 23-25) er
utilstraekkelige. DI anbefaler, at der tages afsaet i de tidligere nationale undersggelser af brugertil-
fredshed i hjemmepleje/plejeboliger, der indeholdt spgrgsmal om kendskab til fritvalgsordninger,
medarbejderens imgdekommenhed, kommunernes informationsniveau, tilfredshed med de en-
kelte ydelser etc.

Alle spgrgsmal, der indgar i brugertilfredshedsundersggelsen, bgr som udgangspunkt vaere tilgen-
gelige pa plejeoversigten.

DI star til radighed for yderligere dialog samt for spgrgsmal og uddybning af ovenstaende, og vi
deltager derudover fortsat i et taet samarbejde pa de forskellige implementeringsspor.

Med venlig hilsen
Lo o) [

/Ca{z,,b‘ D ) CA o
¢ !

jakob Scharff
Branchedirektgr, Dansk Industri



Til: Sofie Skett (sosk@aeldremin.dk)

Cc: Michael Poulsen (mp@fysio.dk)
Fra: gp@fysio.dk (gp@fysio.dk)
Titel: SV: Hegring over bekendtggrelse om plejeoversigten

E-mailtitel: SV: Haring over bekendtggrelse om plejeoversigten (AEM Id nr.: 952507)
Sendt: 09-04-2025 08:47
Bilag: Tunnel Marking.txt;

Danske Fysioterapeuter takker for hgring over udkast til bekendtggrelse om plejeoversigten.
Vi har valgt ikke at give hgringssvar til hgringen.
Med venlig hilsen

Gurli Petersen
Chefkonsulent

Danske Fysioterapeuter
Holmbladsgade 70 - 2300 Kgbenhavn S

TIf: 33414656/60298394 - gp@fysio.dk - fysio.dk
NoOm

=| Vi holder mennesker | bevegelse

DANSKE FYSIOTERAPEUTERS '-”

FAGKONGRES®<

fysioterapi | bevegelse

Vi indhenter og anvender kun personoplysninger for at varetage og fremme foreningens formal. Se vores persondatapolitik.

Fra: Fysio <DKFYS@fysio.dk>
Sendt: 3. april 2025 12:41

Til: Gurli Petersen <gp@fysio.dk>
Emne: VS: Hgring over bekendtggrelse om plejeoversigten (AEM Id nr.: 952507)

Med venlig hilsen

Marianne E. Storgaard
Receptionist

Danske Fysioterapeuter
Holmbladsgade 70 « 2300 Kebenhavn S

TIf: 3341 4632 « mes@fysio.dk

 £[Glin



Vi holder mennesker i bevaegelse

Viindhenter og anvender kun personoplysninger for at varetage og fremme foreningens formal. Se vores persondatapolitik.

Fra: Sofie Skgtt <sosk@aeldremin.dk>
Sendt: 3. april 2025 12:39
Emne: Hgring over bekendtggrelse om plejeoversigten (AEM Id nr.: 952507)

Til parterne pa hgringslisten,

Hermed sendes bekendtgerelse om plejeoversigten i hgring.
Se vedlagte hgringsbrev.

Frist for bemaerkninger er torsdag den 1. maj 2025.

Med venlig hilsen

Sofie Skgtt

Fuldmaegtig

Mobil: +45 21 82 98 08
Mail: sosk@aeldremin.dk
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AEldreministeriet
Holbergsgade 6
1057 Kgbenhavn K

E-mail: post@aeldremin.dk, cc: sosk@aeldremin.dk.

Horingssvar vedr. bekendtgarelse om plejeoversigten

Danske Patienter takker for muligheden for at afgive hgringssvar vedr.
udkastet til bekendtgerelse om plejeoversigten. Vi bakker op om
intentionen om at styrke borgernes mulighed for at treeffe informerede
valg i forbindelse med valg af plejebolig.

Faglige tilgange og aktiviteter (Tabel 1)

Vi finder det positivt, at plejeoversigten skal indeholde oplysninger om
faglige tilgange og aktiviteter. En gennemtaenkt faglig tilgang er
afggrende for kvaliteten af plejen og for beboernes trivsel. Vi anbefaler,
at bekendtgarelsen eller tilhgrende vejledning uddyber, hvad der forstas
ved faglige tilgange og aktiviteter - fx om der arbejdes med
personcentreret omsorg, sansestimuli, musikterapi eller andre metoder.
Det kan bidrage til starre gennemsigtighed og gare det lettere for
borgerne at vurdere, om en plejeenhed matcher deres behov og
veerdier.

Det er desuden meget positivt, at bekendtgarelsen lsegger vaegt pa
faglige overvejelser i relationen til bade beboere og pargrende. Vi
anbefaler, at dette udvides til ogsa at omfatte relationen til
civilsamfundet. | vejledningen til eldretilsyn fremhaeves civilsamfundets
rolle pa linje med pargrendeinddragelse, og vi mener, at dette ligeledes
bgr afspejles i plejeoversigten.

Faggrupper og kompetencer (Tabel 2 og punkt 27)

Det faglige niveau og personalesammensaetningen har stor betydning
for borgernes oplevelse af kvalitet og tryghed. Vi anbefaler, at det ggres
obligatorisk for alle leverandgrer at oplyse, hvilke faggrupper der er
ansat, ligesom det er i tabel 2. Dette bgr veere en gennemgéende
standard i plejeoversigten.

Derudover foreslar vi, at punkt 27 preeciseres, sa det tydeligt fremgar, at
der skal gives oplysninger om samtlige personalegrupper - herunder
ogsa ufagleerte. Det bagr desuden fremga, hvordan de forskellige
faggrupper fordeler sig i personalegruppen. Det vil give borgerne et
mere kvalificeret grundlag at veelge ud fra.

Afsluttende bemaerkninger

Vi ser plejeoversigten som et vigtigt skridt i retning af mere abenhed og
valgfrined for borgere og pararende. Det er afggrende, at oversigten
understatter et informeret og reelt valg ved at fremhaeve bade faglige
tilgange, inddragelse og kompetencer.

Dato:
1. maj 2025

Danske Patienter
Kompagnistraede 22, 1. sal
1208 Kgbenhavn K

TIf.: 3341 47 60

www.danskepatienter.dk

E-mail:
ads@danskepatienter.dk

Cvr-nr: 31812976

Side 1/2

Danske Patienter er paraply for patient- og parerendeforeninger i Danmark. Danske Patienter har 27 medlemsforeninger, der repraesenterer 108
patientforeninger og 900.000 medlemmer: Alzheimerforeningen, Amputationsforeningen, Astma-Allergi Danmark, Bedre Psykiatri, Colitis-Crohn
Foreningen, Depressionsforeningen, Diabetesforeningen, Epilepsiforeningen, Fibromyalgi- & Smerteforeningen, Foreningen Spiseforstyrrelser og
Selvskade, Gigtforeningen, Hjernesagen, Hjerneskadeforeningen, Hjerteforeningen, Kraeftens Bekaempelse, Lungeforeningen, Muskelsvindfonden,

Nyreforeningen, Osteoporoseforeningen, Parkinsonforeningen, Patientforeningen Fertilitet og Tab, PolioForeningen, Scleroseforeningen, SIND, Sjeeldne

Diagnoser, UlykkesPatientForeningen og @jenforeningen.



Med venlig hilsen

Morten Freil
Direktar

Side 2/2

Danske
Patienter



Til: Sofie Skett (sosk@aeldremin.dk)

Cc: Lin Krarup (linkr@regioner.dk), Kristine Skovgaard Bossen (krbso@regioner.dk)
Fra: Emilie Stgvring Studt (emiss@regioner.dk)
Titel: SV: Hegring over bekendtggrelse om plejeoversigten

E-mailtitel: SV: Haring over bekendtggrelse om plejeoversigten (AEM Id nr.: 952507)
Sendt: 29-04-2025 16:54
Bilag: Tunnel Marking.txt;

Kaere Sofie

Danske Regioner takker for muligheden for at indgive hgringssvar pa bekendtgerelse om
plejeoversigten. Danske Regioner gnsker at gare opmaerksom pa, at bekendtgerelsen er
udarbejdet ud fra nuveerende organisering af de kommunale sundhedstilbud. Rammerne for de
nuveerende kommunale pladser, som det antages, at hgringen tager afsaet i, vil @endre sig ifom.
med sundhedsreformen og det forestdende opgaveflyt, og det skal det fremsendte materiale tage
hgjde for. Det endelige resultat af opgaveflytningen er endnu ukendt, hvorfor Danske Regioners
bemaerkninger kan se anderledes ud, nar forhandlingerne om opgaveflytningen er afsluttet. Det
bgr derfor tydeliggeres, at bekendtgarelsen til plejeoversigten kun rummer kommunale pladser, og
at den ikke forholder sig til de kommende regionale sundheds- og omsorgspladser. Derudover bgr
det indskrives, at forpligtelsen til at indberette til plejeoversigten ikke fglger med pladserne ifom.
opgaveflyttet fra kommune til region.

De bedste hilsner

Emilie Studt
Center for @konomi, Sammenhzeng og Aftaler

M 20279648
E iss@ .

Danske Regioner
Dampfaergevej 22
2100 Kgbenhavn @

Officiel post bedes sendt til
regioner@regioner.dk
www.regioner.dk

Fra: Sofie Skgtt <sosk@aeldremin.dk>
Sendt: 3. april 2025 12:39
Emne: Hgring over bekendtggrelse om plejeoversigten (AEM Id nr.: 952507)

Til parterne pa hgringslisten,
Hermed sendes bekendtggrelse om plejeoversigten i hgring.
Se vedlagte hgringsbrev.

Frist for bemaerkninger er torsdag den 1. maj 2025.

Med venlig hilsen

Sofie Skott

Fuldmaegtig

Mobil: +45 21 82 98 08
Mail: sosk@aeldremin.dk
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Til £ldreministeriet
Mail: sosk@aeldremin.dk

Hgring over udkast til bekendtggrelse om plejeoversigten

Danske Zldrerad kvitterer for modtagelsen af udkast til bekendtggrelse om plejeoversigten.

Formalet med plejeoversigten er bl.a. at sikre gennemsigtighed, skabe overblik over og
muligg@re sammenligning mellem alle kommunale og private plejeenheder og
leverandgrer.

Danske Zldrerad haber, at plejeoversigten bliver et helt centralt vaerktgj for borgerne, men
ogsa for seldrerdd, da den giver et veerdifuldt indblik i, hvilke vaerdier og prioriteringer
plejeenheder og leverandgrer arbejder ud fra.

Danske Zldrerad finder det positivt, at der i udkastet stilles krav om, at tilsynsrapporter fra
savel aldretilsynet som det sundhedsfaglige tilsyn skal g@res tilgeengelige pa
plejeoversigten, ligesom den samlede vurdering fra aeldretilsynet pa det senest
gennemfgrte tilsyn (herunder evt. pabud eller forbud) skal fremga af plejeoversigten. Det
sikrer en dbenhed og gennemsigtighed for borgerne, og det giver eksempelvis ldrerad en
mulighed for at se mgnstre i tilsynets tilbagemeldinger i den enkelte kommune.

Dertil seetter vi pris pa, at kommunale og private plejeenheder skal melde ind til
plejeoversigten om en raekke forskellige parametre, som fx sygefraveer, faglige tilgange,
lederomsaetning, faggrupper og faste teams, som beskrevet i bekendtggrelsens bilag 1. De
forskellige parametre giver indblik i den enkelte plejeenheds ressourcer og kvalitetsniveau
og g@r det muligt at sammenligne enhederne med hinanden. Det er positivt.

Danske Zldrerad appellerer til, at det indtaenkes, hvordan ikke-digitale borgere og
pargrende kan fa tilgang til relevante oplysninger i plejeoversigten.

Danske Zldrerad anbefaler, at der fremadrettet vil blive arbejdet pa at sikre bred offentlig
kendskab til plejeoversigten som et nyttigt vaerktgj for borgerne, nar de skal traeeffe deres
valg.

Med venlig hilsen

Inger Mgller Nielsen Trine Toftgaard Lund
Formand Direktgr
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Til: Sofie Skett (sosk@aeldremin.dk)

Fra: Lise Sgrensen (Is@demens-dk.dk)

Titel: SV: Hegring over bekendtggrelse om plejeoversigten

E-mailtitel: SV: Haring over bekendtggrelse om plejeoversigten (AEM Id nr.: 952507)
Sendt: 01-05-2025 13:06

[EKSTERN E-MAIL] Denne e-mail er sendt fra en ekstern afsender.
Vaer opmeerksom pa, at den kan indeholde links og vedhaftede filer, som ikke er sikre.

Landsforeningen for Demenskoordinatorer i Danmark (DKDK) kvitterer for hgringen.
Vi har ingen kommentarer.

Med venlig hilsen
Lise Sgrensen
Faglig sekreteer

DemensKoordinatorer i DanmarK (DKDK)

TIf. 3877 0168
Svend Aukens Plads 11, 2300 Kgbenhavn S

Fra: Sofie Skgtt <sosk@aeldremin.dk>
Sendt: 3. april 2025 12:39
Emne: Hgring over bekendtggrelse om plejeoversigten (AEM Id nr.: 952507)

Til parterne pa heringslisten,
Hermed sendes bekendtgerelse om plejeoversigten i hgring.
Se vedlagte hgringsbrev.

Frist for bemaerkninger er torsdag den 1. maj 2025.

Med venlig hilsen

Sofie Skgott

Fuldmeegtig

Mobil: +45 21 82 98 08
Mail: sosk@aeldremin.dk
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Til: Sofie Skett (sosk@aeldremin.dk)

Fra: Erhvervsstyrelsen, hgringer (hoering@erst.dk)

Titel: Erhvervsstyrelsens hgringssvar vedr. bekendtggrelse om plejeoversigten(ERST Sagsnr: 2025 - 2387)

E-mailtitel: Erhvervsstyrelsens haringssvar vedr. bekendtggrelse om plejeoversigten (AEM Id nr.: 952525)(ERST
Sagsnr: 2025 - 2387)

Sendt: 01-05-2025 10:14

Bilag: Tunnel_Marking.txt;

Kzere modtager i £ldreministeriet

Hermed Erhvervsstyrelsens hgringssvar vedr. nedenstaende hgring.

Hgringssvar vedrgrende bekendtggrelse om plejeoversigten

Erhvervsstyrelsens Omrade for Bedre Regulering (OBR) takker for fremsendte bekendtggrelsesudkast.

OBR henviser til nedenstaende tidligere afsendte hgringssvar 17-03-2025 og har dermed ikke yderligere
kommentarer.

Administrative konsekvenser

OBR vurderer, at bekendtggrelsesudkastet medfgrer administrative konsekvenser i form af omkostninger
for erhvervslivet. De administrative konsekvenser bestar i, at private leverandgrer af helhedspleje skal
registrere 27 oplysninger og private plejeenheder skal oplyse yderligere 3 oplysninger. Pa baggrund af
oplysninger fra Zldreministeriet, vurderer OBR at de samlede administrative konsekvenser ikke overstiger
bagatelgraensen for forelaeggelsen for Regeringens gkonomiudvalg pa 4 mio. kr., hvorfor de ikke
kvantificeres naermere.

Kontaktperson vedrgrende ovenstaende bemaerkninger:
Ulver Baunsgaard Christensen

Fuldmaegtig
UlvChr@erst.dk

TIf. direkte +45 35 29 18 49

Med venlig hilsen

Annette Pia Andersen

ERHVERVSSTYRELSEN
Bedre Regulering

Dahlerups Pakhus
Langelinie Allé 17
2100 Kgbenhavn &
Telefon: +45 35291000
Direkte: +45 35291653
E-mail: anpian@erst.dk

ERHVERVSMINISTERIET

Erhvervsstyrelsen er ansvarlig for behandlingen af de personoplysninger, vi modtager om dig. Laes mere om forméal og lovgrundlag

for databehandlingen pa erhvervsstyrelsen.dk.

Hvis du sender fglsomme oplysninger, opfordrer vi til, at du bruger din digitale postkasse pa Virk.



FOM

SAMMEN
GOR VI FORSKELLEN

Til: Zldreministeriet
Mail: sosk@aeldremin.dk

Hgringssvar vedr. udkast til bekendtggrelse om plejeoversigten

FOA vil gerne takke for muligheden for at afgive hgringssvar til udkast til
bekendtggrelse om plejeoversigten.

Plejeoversigten kommer til at sta pa erfaringerne fra plejehjemsoversigten, som
pa mange punkter giver et godt indblik i de enkelte plejehjems rammer og tilgang.

FOA ser positivt pa, at det udvides til at omfatte plejeenhederne i helhedsplejen.
Men vi er lidt bekymrede for den administrative opgave, som kommer til at
belaste de kommunale og private plejeenheder, som leverer helhedspleje. Fx er
der ofte andringer i normeringerne lgbene, da den ofte tilpasses det plejebehov,
der er os de =ldre. Det er uklart hvordan og hvor tit, der skal indberettes.

Det bekymrer FOA, at sygefravaer skal indberettes og vaere en del af de
konkurrenceparametre, som der laegges op til. Det er der flere arsager til:

e Det er bekymrende, at sygefravaer vil fremga, som et tal uden forklaring.
Er man ramt af flere medarbejderes langtidssygdom vil det telle meget i
statistikken, hvilket kan opfattes urimeligt.

e Det er bekymrende, at man, som udkastet ligger nu, gar sygefraveer et
konkurrenceparameter er vi bekymrede for at arbejdsgivere har
incitament til at skille sig af med ofte syge medarbejdere langt tidligere
end det er tilfeeldet i dag.

e En sidste bekymring er, at det i mindre enheder kan veere sveert at
anonymisere medarbejderne, og det kan nemt gennemskues, hvem i
plejeenheden, der er syg. Sygdom er et en meget personlig sag, som ikke
skal kunne genfindes pa en offentlig tilgeengelig portal.

Det er FOAs holdning af sygefraveer ikke bgr indga i en offentlig tilgeengelig portal.
Ligeledes mener vi, at det bgr overvejes om lederomsaetningen skal indga. Igen vil
det blive et tal uden forklaring af arsag og konsekvens, og fortzeller intet som er
relevant for borgerne.

Til gengaeld ser vi positivt pa, at der er flere nye oplysninger vedr. faglig tilgang og
aktiviteter. Ligeledes er oplysninger om tilfredshed, selvbestemmelse og
medarbejderkontinuitet relevante parametre. | den forbindelse bidrager FOA
gerne til ministeriets arbejde med at konkretisere parametrene. For FOA er det

Dato: 30.04 2025

FOA

Staunings Plads 1-3
1790 Kgbenhavn V

Kontaktperson:
Claus Cornelius

Mail:
clac001@foa.dk

Telefon:
46972626

Direkte telefon:
20119691

www.foa.dk



vigtigt, at oplysningerne er retvisende, at de ikke for bureaukratiske for enhederne
at indberette, og ikke mindst at oplysningerne er forstaelige og brugbare for bade
enhederne og brugerne.

Det var FOAs bemaerkninger til bekendtggrelsen, FOA star til radighed i forhold til
sp@rgsmal og uddybende bemaerkninger.

Med venlig hilsen

Formand for Social- og sundhedssektoren
FOA
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Tanja Nielsen



NOTAT

KL's hgringssvar vedr. bekendtgarelse om plejeover-
sigten

Hermed fremsendes KL’s bemaerkninger til bekendtggrelse om plejeoversig-
ten. Der tages forbehold for senere politisk behandling.

KL takker for muligheden for at afgive hgringssvar.

KL har en overordnet bemeerkning om, at plejeoversigten ikke star mal med
eldrereformens ambitioner om afbureaukratisering. Plejeoversigten er til
dels en viderefgrelse af plejehjemsoversigten og i forlaengelse heraf udvides
den til ogsa at omfatte leverandgrer af helhedspleje samt andre boligenhe-
der, herunder midlertidige pladser. Det fremgar af bekendtgarelsen, at der
for plejeenheder skal registreres 37 oplysninger pr. enhed. Heraf er 15 op-
lysninger nye og ud af disse skal den enkelte plejeenhed manuelt indberette
ni nye oplysninger — og 25 i alt. Tilsvarende skal der manuelt indberettes
otte oplysninger for andre boligenheder. For leverandgrer af helhedspleje
(hjemmeplejen) skal der indberettes 25 oplysninger pa distriktsniveau,
hvoraf de 14 manuelt skal indberettes af det enkelte distrikt.

Det er et vigtigt opmaerksomhedspunkt for KL, at plejeoversigten ikke ma
medfare mere bureaukrati og at arbejdet med indberetninger ikke ma blive
for stort.

Herudover har KL fglgende bemeerkninger:

Indberetning af oplysninger

Det fremgar af tabel 2, at der for kommunale og private plejeenheder skal
indberettes oplysninger om bade antal ansatte og faggrupper, der er ansat
pa det enkelte plejehjem. KL vurderer, at det ikke vil veere meningsfuldt at
skulle indberette oplysninger om hverken antal ansatte eller faggrupper an-
sat, da disse oplysninger ikke i sig selv siger noget om plejeenhedens kvali-
tet og heller ikke er sammenlignelig mellem plejeenheder. Begge oplysnin-
ger vil vaere betinget af en raekke forhold. Fx vil bade antal ansatte og fag-
grupper ansat pa et plejehjem vaere betinget af plejehjemmets starrelse, ple-
jetyngden, organisering i @vrigt samt af den fysiske indretning. Pa tilsva-
rende vis er det ikke hensigtsmeaessigt, at der pa plejeoversigten skal fremga
oplysninger sygefraveer.

Derudover fremgar det af tabellen, at der for bade plejeenheder og leveran-
darer skal indberettes oplysninger om faste teams. KL vurderer, at det vil

Dato: 23. april 2025

Sags ID: SAG-2024-03086
Dok. ID: 3573677

E-mail: HEHL@kI.dk
Direkte: 3370 3068

Weidekampsgade 10
Postboks 3370
2300 Kgbenhavn S

www.kl.dk
Side 1 af 3



NOTAT

veere mest hensigtsmaessigt, hvis denne oplysning alene indberettes for le-
verandgrerne, idet faste teams primaert er en organiseringsform, der er og
bliver etableret i hjemmeplejen.

Niveau for indberetning og offentliggerelse af oplysninger for leveran-
dorer pa plejeoversigten

Plejeoversigten er en udvidelse af plejehjemsoversigten, hvor der fremadret-
tet ogsa skal indberettes oplysninger for kommunale og private leverandgrer
(hjemmeplejen). Det fremgar af § 5, at en kommunal leverandgr efter § 2,
stk. 1, nr. 6 forstas som en kommunes distrikt eller distrikter med et selv-
staendigt CVR-nummer eller p-nummer. KL mener ikke, at det er hensigts-
meaessigt, at niveauet for indberetning og offentligggrelse af oplysninger for
de kommunale leverandgrer er pa distriktsniveau.

KL har tidligere over for ZAldreministeriet papeget, at der, jf. § 1 om at under-
stgtte borgerens frie valg, ikke er frit valg af kommunal hjemmeplejeleveran-
der pa tveers af distrikter. KL noterer, at der i en note til tabel 1 fremgar, at
fsva. kommunale registreringer pa distriktsniveau, kan oplysningerne vises
paé kommunalt niveau udadltil pa plejeoversigten. Hermed tages der saledes
hgjde for, at oplysningerne ikke nadvendigvis skal vises pa distriktsniveau.
Dog vil oplysningerne fortsat skulle registreres pa distriktsniveau. | alt vil
hver leverander (distrikt) manuelt skulle indberette og lebende vedligeholde

14 oplysninger for det enkelte hjemmeplejedistrikt. KL mener ikke, at dette er

i trad med aeldrereformens sigte om mindre bureaukrati og administration.

KL foreslar, at oplysningerne for hjemmeplejeleverandgrer som udgangs-
punkt skal ske for hjemmeplejen (kommunen) som helhed — helt i trdd med
bemeerkningerne til aldreloven som den blev fremsat 7. november 2024,
hvor det fremgik, at det forventedes at "aeldreministeren vil fastsaette, at
kommunale leverandgrer af tilbud efter den foreslaede § 10 (pleje- og om-
sorgsforlob) i borgerens eget hjem, alene vil skulle give en raekke af de fast-
satte oplysninger for kommunens hjemmepleje som helhed, og at disse op-
lysninger séledes ikke vil skulle gives for hver enkelt hiemmeplejedistriktsen-
hed i kommunen”. KL er opmeerksomme p3a, at nogle oplysninger skal veere
pa distriktsniveau i forhold til at kunne understgtte aeldretilsynsmyndigheder-
nes arbejde og risikovurdering ifm. at udtreekke plejeenheder/leverandgrer til
tilsyn. Dog foreslar KL, at der for hvert distrikt registreres et mindre antal op-
lysninger, der er seerligt relevante i tilsynsgjemed og tilgeengelige for tilsyns-
myndighederne.

KL vurderer, at det heller ikke, jf. ovenfor, vil vaere meningsfuldt at opgere
oplysninger fra de nationale brugertilfredshedsundersggelser for hjiemmeple-
jen (tilfredshed, selvbestemmelse og oplevelse af medarbejderkontinuitet)

Dato: 23. april 2025
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NOTAT

pa distriktsniveau. Tidligere pilotundersggelser af brugertilfredsundersagel-
ser i zeldreplejen peger pa forholdsvist lave svarprocenter. Der vil vaere risiko
for, at datagrundlaget — iseer for private leverandgrer, som ikke har samme
borgervolume, som kommunale leverandgrer — vil blive sa smat, at oplysnin-
gerne jf. anonymitetshensyn mv. IKKE vil kunne offentligggres. Og dermed
vil brugere af plejeoversigten ikke have et oplyst grundlag at sammenligne
leverandgrer pa. Som farst anfgrt begr oplysninger for hjemmepleje fremga
for hjemmeplejen som helhed.

Ikrafttraedelse og overgangsbestemmelser

Det er positivt, at Sundhedsdatastyrelsen fra 1. juli 2025 og frem til pleje-
oversigtens idriftsaettelse har pligt til at vedligeholde et dataudtreek baseret
pa Behandlingsstedsregistret mhp. at understgtte tilsynskommunernes ar-
bejde. Af bekendtggrelsen fremgar ikke, hvornar plejeoversigten idriftseettes
og dermed heller ikke hvornar kommunale og private plejeenheder og leve-
randgrer skal have indberettet oplysningerne jf. kapitel 2 og 3 til oversigten.
KL bemeerker, at det er forholdsvis mange data/oplysninger kommuner og
private aktarer skal indberette og henstiller til, at overgangsperioden og der-
med fristen for at skulle tilvejebringe indberetningerne ikke ma blive for kort.

Dato: 23. april 2025
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Aldreministeriet

Heringssvar over udkast til bekendtgerelse om pleje-
oversigten

Kost og Ernaeringsforbundet takker for muligheden for at afgive he-
ringssvar over udkast til bekendtgarelse om plejeoversigten.

Tabel 2: Oplysninger, der yderligere er obligatoriske for kommunale
og private plejeenheder, jf. § 2. stk1, nr. 1-4 Kapitel - Faglig tilgang og
aktiviteter oplysningsnr. 29., samt

Tabel 3: Oplysninger, der yderligere er obligatoriske for andre tilsva-
rende boligenheder, herunder midlertidige pladser, jf. § 2, stk. 1, nr. 5
Faglig tilgang og aktiviteter oplysningsnr. 39.

Kost og Ernaeringsforbundet har henvendt sig til £ldreministeriet for
en uddybning af betydningen med felternes ordlyd: "Tilgang til mad”.

Ministeriet har oplyst: “Ved oplysning 29 og 39 "tilgang til mad” skal de
enkelte plejeenheder markere ved afkrydsning, hvilke maltider, der er til-
geengelige, samt om maden tilberedes pd plejeenheden. Derudover skal
plejeenhederne udfylde et fritekstfelt, hvor de skal beskrive deres tilgang til
mad. Dette kan indebcere, hvordan maden tilberedes, om borgere inddra-
ges heri, hvilken veerdi plejeenheden ligger i mdltider, madlavning mv.

Dette kan vcere en relevant oplysning for celdre borgere og deres pdre-
rende, ndr de skal vurdere, om plejeenheden matcher den celdres ensker
og behov ift. mdltiderne og rammerne omkring dem. Derudover kan oplys-
ningen understgtte borgerens ret til frit at veelge en plejeenhed pa et oplyst
grundlag.”

Vi takker for det uddybende svar. Kost og Ernaeringsforbundet ser
med tilfredshed, at ogsd mad og maltider finder plads i plejeoversig-
ten.

KOST G
ERNARINGS
FORBUNDET

SUNDHED ER EN RET

30. april 2025

Kost og Ernaeringsforbundet

Holmbladsgade 70
2300 Kgbenhavn S

pha@kost.dk

www.kost.dk
facebook.com/forbundet



Forbundet bemaerker, at der i Anbefalingerne for den danske instituti-
onskost er beskrevet anvisning pa maltidsfordeling for sarbare aldre,
som generelt bgr danne grundlag for antallet af maltider.

Med venlig hilsen

(el

Ghita Parry
Formand
Kost og Ernaeringsforbundet
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Selveje Danmark TIf.: +45 3374 6020

SELVEJE DANMARK Borsgade 4 kontakt@selveje.dk

1215 Kgbenhavn K www.selveje.dk

ZEldreministeriet
Holbergsgade 6
1057 Kebenhavn K
Att. Sofie Skatt

Selveje Danmarks horingssvar til bekendtgorelse om Plejeoversigten

Selveje Danmark har den 4. april modtaget hering over udkast til bekendtgerelse om plejeoversigten.

Selveje Danmark takker for muligheden for at afgive heringssvar til udkast til bekendtgerelsen.

Generelle bemaerkninger
Selveje Danmark anerkener formélet med bekendtgerelsen om plejeoversigten, som er at skabe
overblik og muliggare sammenligning mellem kommunale, selvejende og private enheder. Det er

vigtigt for at kunne understgtte borgerens frie valg og lige konkurrence.

For det optimale udbytte af en Plejehjemsoversigt kraver det, at segefunktionen fungerer bedre i end i
dag pé Plejehjemsoversigten. Det kunne for eksempel veere velegnet, hvis man kan sgge pa forskellige
parametre. Det kunne for eksempel veere, at man kunne lave en sggning pa ejerskabsform, stgrre

geografisk omréade end end by, adgang for kaledyr og kekken.

¢ Administrative byrder
Bekendtgarelsen indeholder omfattende krav til indberetning og ajourfering af oplysninger. Det er
vigtigt at have for gje, at de administrative byrder ikke bliver uforholdsmeessig store og

resssourcekraevende.

Selveje Danmark anbefaler:
- At man, s vidt det er muligt, undersgger muligheden for at treekke data fra andre systemer, sa
arbejdet med at opdatere Plejeoversigten ikke bliver for stort og derved gir udover den daglige

drift og kvaliteten af plejen.

¢ Selvejende plejehjem er ogsa en aktor
Bekendtgarelsen skelner mellem kommunale og private enheder. Selveje Danmark vil gerne gore

opmarksom pa, at der ogsa findes selvejende non-profit akterer.



Selveje Danmark TIf.: +45 3374 6020

SELVEJE DANMARK Borsgade 4 kontakt@selveje.dk

1215 Kgbenhavn K www.selveje.dk

Selveje Danmark anbefaler:
- At man tilfgjer selvejende’ plejeenheder og leverandgrer, nar der skrives ’kommnale og

selvejende’.

Specifikke bemarkninger

¢ Angivelse af ikke-offentlige aktorer (§7 stk. 2 og §8 stk. 2):
Det fremgér af bekendtgerelsen, at private plejeenheder og leveranderer forst fremgéar af plejeoversigten, nar
kommunen har angivet, at de har en driftsaftale med plejeenheden af kommunen (§7). Eller nar
Sundhedsdatastyrelsen har angivet, at plejeenhederne er certificerede (§8). Selveje Danmark mener, at det
kan vaere med til at begraense borgerens mulighed for et frit valg og derudover give utilsigtet ventetid for

ikke-offentlige aktorer.

Selveje Danmark anbefaler:
- At der tilfgjes en maksimal sagsbehandlingstid for hhv. kommune og Sundhedsdatastyrelsen, sa

ikke-offentlige akterer ikke skal vente for l&nge p4, at de bliver angivet som legitim akterer.

e Tilsynsrapporter pa Plejeoversigten (§13):
Det fremgér af bekendtgerelsen at seneste tilsynsrapport bar fremga af Plejeoversigten. Men tilsyn er, alt

andet lige, et gjebliksbillede af leverandgren.

Selveje Danmark anbefaler:
- At det er muligt, sdfremt man som leverandgr gnsker det, ogsa at have aldre tilsynsrapporter pa

Plejeoversigten.
Selveje Danmark ser positivt pa initiativet til at skabe en plejeoversigt, der sikrer gennemsigtighed og lige
konkurrence. Vi opfordrer til, at der tages hensyn til de selvejende non-profit plejehjems ressourcer og

daglige drift, s administrative byrder ikke bliver uforholdsmaessigt store. Vi ser frem til en konstruktiv

dialog om bekendtggrelsen og héber, at vores bemerkninger vil blive taget i betragtning.

Med venlig hilsen,

Jon Krog, direkter, Selveje Danmark



% Hjerring Kommune

Aldreministeriet

Holbergsgade 6

1057 Kgbenhavn K

Sendt pr. mail til sosk@aeldremin.dk

Hjgrring, den 1. maj 2025

Haringssvar fra Hjgrring Kommune
Haring vedr. bekendtgarelse om plejeoversigten

Nedenfor fglger Hjgrring Kommunes bemaerkninger til hgring over bekendtgarelse om plejeoversigten
(AEM Id nr.: 952657).

Tilbagemeldingen er bygget kronologisk op i forhold til den udsendte bekendtgarelse.

Indledende om plejeoversigten
Ifalge bekendtgarelsen om aldretilsyn, som var i hgring i marts 2025, kan Zldretilsynet inddrage
relevante datakilder i forbindelse med et tilsyn — herunder informationer fra plejeoversigten.

Oplysninger pa plejeoversigten om fx sygefraveer, medarbejderkontinuitet, enhedernes faglige tilgange
og metoder er veesentlige kilder i aeldretilsynet. Kilderne er centrale i vurderingen af, om der er faerrest
mulige skift i de seldres hjem, om der er hgjt sygefraveer eller stor udskiftning blandt medarbejdere.
Tilsvarende gaelder, nar £ldretilsynet skal vurdere, om plejeenhederne og leverandgrerne arbejder
systematisk med metoder, som tilgodeser selvbestemmelse hos borgerne. Ved belysningen af dette er
det en forudsaetning, at Zldretilsynet kender til enhedernes faglige tilgange og metoder péa forhand, og
derfor at disse er registeret pa plejeoversigten. Dette kendskab vil desuden understgtte det laerende
perspektiv, hvor Zldretilsynet sdledes pa forhand har mulighed for at saette sig ind i enhedernes
tilgange og metoder og dermed indga i en oplyst dialog.

Hertil kommer, at der er endnu, ikke er udarbejdet en faelles risikomodel for eeldretilsynet, og indtil en
sadan foreligger, er plejeoversigten en centrale forudsaetning for udveelgelse af enheder til
risikobaseret tilsyn.

Endelig fremgar det - af den forelgbige handbog til medarbejdere i £ldretilsynet — at den mundtlige
tilbagemelding, som Aldretilsynet skal give efter et tilsyn (jf. § 7. stk. 5 i lov om eldretilsyn), skal gives i
umiddelbar forleengelse af tilsynet. Derfor er det en ngdvendighed, at Aldretilsynet - allerede inden
tilsynet - har adgang til de relevante oplysninger om enhederne, som en forudsaetning for at kunne
foretage denne vurdering. Oplysninger pa plejeoversigten er essentielt herfor.
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For at Z£ldretilsynet kan lgfte opgaven, er det derfor en forudsaetning, at oplysningerne pa
plejeoversigten er retvisende og opdaterede, ift. enhedernes aktuelle situation. Fremgar de relevante
og opdaterede oplysninger ikke her, vil den enkelte leverandgr skulle formidle disse direkte til
aeldretilsynet pa anmodning herom. Dette vil udggre et veesentligt starre ressourceforbrug for bade
Aldretilsyn og leverandar.

Bemeerkning til bekendtggrelse om plejeoversigten

1. Bemaerkningtil 8 3, stk. 3
Der stari § 3, stk. 3, at en indberetning anses for at veere kommet frem, nar den er "foretaget
korrekt”. Vi forventer, at der i praksis kan veere tilfeelde, hvor en indberetning er foretaget
korrekt, men systemet svigter, og oplysningen dermed ikke fremkommer pa plejeoversigten,
bgr det e&endres sa det star mere tydeligt for eksempel “En digital indberetning anses for at
vaere kommet frem, ndr den er foretaget korrekt og fremgar pa plejeoversigten.”

2. Bemeerkning til kapitel 2
Ift. oprettelse og nedleeggelse af plejeenheder og leverandgrer, mangler der en beskrivelse af,
hvem der skal orientere Zldretilsynet, bade nar der oprettes eller nedlaagges en ny plejeenhed
eller leverandgr. Alternativt mangler der en beskrivelse af, om der opsaettes en lgsning, som
sikrer at seldretilsynet automatisk far besked.

3. Bemeerkningtil§7
| § 7 star der: ’Kommunalbestyrelsen har pligt til at angive de private leverandgrer og
plejeenheder efter § 2, som kommunen har en driftsaftale med.”. Hvor skal
kommunalbestyrelsen angive dette henne?

Der eri oversigten/bilaget over oplysninger ikke angivet, at plejeenheder og leverandgrer skal
angive kommuner de har driftsoverenskomst med.

4. Bemeerkning til kapitel 3
I 88 10 og 11 star det beskrevet at hhv. kommunale og private plejeenheder og leverandarer
skal indberette oplysninger om nye enheder og eendring i eksisterende enheder. Det star
beskrevet, hvornar oplysningerne for nye enheder skal vaere registeret, der kan med fordel ogsa
indsaettes en frist for, hvornar sendringer i eksisterende enheder senest skal vaere registeret.

Desuden mangler der generelt oplysninger om, hvor ofte plejeoversigten skal opdateres. Det er
vaesentligt for £ldretilsynet, om oplysninger om for eksempel sygefraveer og lederomsaetning

er opdaterede, nar de anvendes i et tilsyn.

Vi foreslar, at det som minimum bliver tydeligt for seldretilsynet, hvornar oplysningerne senest
er opdateret.
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Bemaerkninger til bilag 1
Tabel 1:

5. Spgrgsmaltil felt 1 0g 2
Det er beskrevet, at det altid er kommunalbestyrelsen, der skal oprette CVR og P-Nummer i
plejeoversigten. Geelder det ogsé i forhold til de private plejeenheder, der ikke er en del af den
kommunale boligforsyning, og som jf. § 8 fgrst skal fremga af plejeoversigten, nar
plejeenheden er certificeret, eller skal Sundhedsdatastyrelsen indberette CVR og P-nummer,
nar de opretter brugeradgangen til disse enheder.

6. Bemeerkning til felt 12
Bliver der udarbejdet en vejledning, eller penslet yderligere ud, hvad der skal sta i dette felt?
- Hvordan skal lederomsaetning opgares? Skal det for eksempel sammenholdes med, hvor
mange ledere der er ansati enheden?
- Hvilken periode skal det opggres for, og hvordan skal det vises pa plejeoversigten?

Det er vaesentligt, at der er klare retningslinjer for opgarelse, og hvilken periode man kigger pa,
ellers kan tallet ikke anvendes i praksis.

7. Bemaerkning til felt 20
Seneste tilsynsrapport efter sundhedsloven § 213 b, stk 1 skal uploades af plejeenheden, kan
der veere en fordel i, at det er Styrelsen for Patientsikkerhed, der selv uploader rapporten,
ligesom det gor sig geeldende ift. seldretilsynet?

Det er uklart om kravet om offentliggarelse er i overensstemmelse med Sundhedslovens § 213
b, stk. 2, hvori det er angivet, at det er Styrelsen for Patientsikkerhed der fastseetter regler for
offentliggarelse af tilsynsrapporter og sammenfatninger.

8. Bemaerkning til note til tabel 1
Bliver oplysninger pé distriktsniveau tilgaengelige for Zldretilsynet? Forkortelsen ”tbf.” kan
umiddelbart ikke slas op, betydningen af noten bliver derfor uklar.
For &ldretilsynet er der en fordel i at kunne tilga oplysninger pa distriktsniveau, da
oplysningerne saledes kan anvendes i kvalitetsvurderingen af de enkelte enheder. Oplysninger
pa kommunalt niveau kan ikke anvendes i denne kontekst.

Tabel 2

9. Bemeerkning til felt 27
Kan der indsaettes en procentvis fordeling af faggrupper, eller blot en fordeling af antal ansatte
inden for de forskellige faggrupper? Denne viden er brugbar for Zldretilsynet nartemato i
vurderingskonceptet skal belyses ift. om der er de ngdvendige kompetencer til stede til at
kunne varetage helhedsplejen.
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10. Bemaerkning til felt 30
Det kan med fordel foldes ud, saledes det i feltet skal beskrives, hvilke aktiviteter der laves
med lokalsamfundet, det vil understgtte Aldretilsynets vurdering af tema tre i
vurderingskonceptet.

11. bemeerkning til felt 33
| felt 33 skal priser for husleje og indskud oplyses. | § 16, stk. 2 i bekendtggrelse om plejehjem
og beskyttede boliger, som aktuelt er i hgring, star det beskrevet, at beboere ikke skal betale
indskud ved indflytning i plejehjem eller beskyttede boliger.

Derfor skal der eventuelt veere en opmaesrksomhed pa, om det skal preeciseres, hvilke

plejeenheder som skal indskrive indskud, alternativt kommer der til at sta 0 kr. i feltet for nogle
plejeenheder.

Generel bemaerkning til felterne pa plejeoversigten

Bliver der udarbejdet en vejledning, eller penslet yderligere ud, hvordan felterne skal udfyldes, det er
vaesentligt ift. gennemsigtighed for bade borgere, pargrende, visiterende kommuner og Zldretilsynet
samt for ensartethed i tilsynet. For eksempel er det uklart, hvad fglgende punkter skal indeholde:

- Punkt 10 - hvordan beregnes sygefraveer for at sikre ensartethed?
- Punkt 17 - Er det et ja/nej spargsmal, eller skal organiseringen beskrives med navne mm.?

Forslag til tilfgjelse af felter pa plejeoversigten

e Personalegennemstremning
Der kan med fordel tilfgjes et felt, hvor plejeenheden skal oplyse deres
personalegennemstrgmning, det kan pa linje med sygefraveer sige noget om kontinuitet i
helhedsplejen. Her er det ogsa vaesentligt med en klar definition.

Oplysninger om sygefraveer kan blandt andet understgtte aeldretilsynets vurdering af markear 4,
tema 1 i vurderingskonceptet: ”Plejeenheden/leverandgren arbejder systematisk med at
sikre, at der er kontinuitet i helhedsplejen samt faerrest mulige forskellige medarbejdere i
hjemmet.”

e Erfaringer og metoder i plejeenhederne
Der kan med fordel tilfgjes et felt, hvor plejeenhederne skal markere, hvad de har seerlige
erfaringer med, for eksempel om plejeenheden har et seerligt demensafsnit, erfaring med
misbrug, veteraner, eller andet. Der kan med fordel laves som et afkrydsningsfelt, sa saerlige
erfaringer nemt kan markeres og sgges frem.

Alternativt kan det skrives frem, som noget plejeenhederne skal tydeliggare i deres beskrivelse
af plejeenhedeniifelt 10.
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Oplysningerne kan blandt andet understgtte eeldretilsynets vurdering af markgr 6, tema 1 i
vurderingskonceptet: “Plejeenheden/leverandaren arbejder systematisk med metoder, der
tilgodeser selvbestemmelsen hos borgere med saerlige behov sasom borgere med
demenssygdomme, andre kognitive funktionsnedsaettelser, psykiske lidelser, misbrug m.fl.”

e Metoder

Det fremgar af plejeoversigten, at enhederne skal udfylde faglige tilgange i felt 16.
Aldretilsynet skal bade belyse tilgange og metoder, vi mener derfor, at enhederne med fordel
ogsa skal udfylde, hvilke metoder de arbejder med.

Dette kan, blandt andet, understgtte seldretilsyneti at belyse markar 6, tema 1, ligesom det
ovenstaende punkt.

e Ledernes kompetencer og organisatoriske betingelser
Aldretilsynet skal vurdere ledernes kompetencer og organisatoriske betingelser i forhold til at
sikre borgerneer ledelse. | den forbindelse kan det muligvis vaere en fordel, at der pa
plejeoversigten bliver mulighed for at uploade cv/eksamensbevis med leders kompetencer og
evt. et organisationsdiagram.

Dette kan understgtte seldretilsynets vurdering af tema 2.

e Ydelser
Der mangler muligvis et felt for takster for ydelser. Der er felter til husleje/indskud, som
borgerne skal betale og ydelser, hvor der er egenbetaling — men der mangler en takst for det
kommunen skal betale til fx pleje jf. § 83.

e Lokale feellesskaber og civilsamfundet
Aldretilsynet skal i tema 3 vurdere, om der er taet samspil med pargrende, lokale feellesskaber
og civilsamfundet. Vi teenker derfor, at det er nadvendigt, at der fremgar oplysninger om det pa
plejeoversigten.

Felt 19 handler om tilgang til pargrende. Derfor er det seerligt lokale feellesskaber og
civilsamfundet, der mangler oplysninger om i plejeoversigten.

Det er dog uklart om det er et krav, at det angives under felter som:
o Felt 16: Faglige tilgange
o Felt 30: Aktiviteter
o Felt 35: beskrivelse af tilbuddets omgivelser
o Felt 40: Oplys hvilke aktiviteter, der er i tilbuddet
o Felt 43: Angiv beskrivelse af tilbuddets omgivelser
Dette vil en vejledning til udfyldelse eventuelt kunne understgtte og give klarhed over.

e Brugerinformation
Det fremgar af bekendtggrelsen om plejehjem og beskyttede boliger § 13 (er aktuelt i hgring og
bestemmelsen andres til nr. 14), at kommunalbestyrelsen skal sikre brugerinformation til
borgere, der gnsker at ggre brug af frit valg af plejehjem. Vi teenker det er uhensigtsmaessigt at
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alt informationen ikke er tilgaeengelig i plejeoversigten. Der er i bestemmelsen vedr. plejehjem
og beskyttede boliger 15 obligatoriske oplysninger, som kommunalbestyrelserne skal ggre
tilgeengelige, og kun nogle af oplysningerne er angivet pa plejeoversigten.

e Certificering
Det fremgar af den bekendtggrelse om certificering af friplejeboligleverandgrer § 2
(bekendtgarelsen er aktuelt i hgring), at der i en certificering fra Sundhedsstyrelsen, er taget
hgjde for om den enkelte friplejeboligleverandgr ma levere for eksempel madordning,
personlig pleje, ledsagelse, genoptraening osv.

Det fremgar ikke, at der skal sta praecist, hvad den enkelte friplejeboligleverandar er
certificeret til pa plejeoversigten. Det er uklart, hvordan det sikres, at leverandgren ikke far
beskrevet ydelser pa plejeoversigten, som de ikke er certificeret til.

Hvis | har spgrgsmal til ovenstaende, er i velkomne til at kontakte undertegnede pa tlf.: 41 22 50 51,
eller mail: line.hessellund@hjoerring.dk

Venlig hilsen

Line Hessellund,
Tilsynschef

Pa vegne af Hjgrring Kommune
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Til: Sofie Skett (sosk@aeldremin.dk)

Fra: IdaRonne.Antonsen@silkeborg.dk (IdaRonne.Antonsen@silkeborg.dk)
Titel: SV: Hegring over bekendtggrelse om plejeoversigten

E-mailtitel: SV: Haring over bekendtggrelse om plejeoversigten (AEM Id nr.: 952507)
Sendt: 01-05-2025 23:07

[EKSTERN E-MAIL] Denne e-mail er sendt fra en ekstern afsender.
Vaer opmaerksom pa, at den kan indeholde links og vedhaftede filer, som ikke er sikre.

Kaere Sofie

Fldretilsyn Syd takker for muligheden for at kommentere for bekendtggrelse om plejeoversigten.
Vi har gennemgaet hgringssvaret fra Aldretilsyn Nord og kan umiddelbart stgtte op om
bemaerkningerne heri.

Saerligt det grundlaeggende i, at plejeoversigten er et vigtigt udgangspunkt for aeldretilsynet og i
eeldretilsynets risikovurdering, hvorfor det er vigtigt at sikre, at oplysningerne er retvisende og
relevante.

Vi sender derfor ikke et saerskilt hgringssvar. Og sa sparer bade I og vi lidt tid pa dobbelt op

God weekend!

Venlig hilsen

Ida Rgnne Antonsen
Stabsleder
Socialtilsyn Midt

@pSocialtilsynMidt

Vi gor en forskel for de mest udsatte borgere i Danmark!
Vi arbejder for, at der er trygge, sociale tilbud
Vi sikrer faglighed og kvalitet p§ sociale tilbud

Mobil: 91 17 24 79
Mail: IdaRonne.Antonsen@silkeborg.dk

Sikker post:

ikker ialtilsynmi ilk rg.dk
Papirfabrikken 38, 8600 Silkeborg

h .//tilsynmidt.silk rg.dk

# Silkeborg

mimu e

Silkeborg Kommune behandler dine data iht. GDPR, laes mere her

Fra: Sofie Skgtt <sosk@aeldremin.dk>
Sendt: 3. april 2025 12:41
Emne: Hgring over bekendtggrelse om plejeoversigten (AEM Id nr.: 952507)

Til parterne pa hgringslisten,
Hermed sendes bekendtgarelse om plejeoversigten i hgring.
Se vedlagte hgringsbrev.

Frist for bemaerkninger er torsdag den 1. maj 2025.

Med venlig hilsen



Sofie Skott

Fuldmaegtig

Mobil: +45 21 82 98 08
Mail: sosk@aeldremin.dk
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1 Gentofte

) Kommune
Aldreministeriet 16. april 2025
Holbergsgade 6 Sagsnummer . EMN-2025-02992

1057 Kgbenhavn K

Heoringssvar - Bekendtgerelse om plejeoversigten - AEldretilsyn Ost
Aldretilsyn Ost takker for at vaere medtaget i hgringslisten, der fglger denne bekendtggrelse.

Bekendtgarelsen fremstar klar og tydelig og medvirker til afklaring af de forhold, der skal medtages,
nar plejeoversigten skal etableres og idriftsaettes.

Aldretilsyn @st finder blot et enkelt forhold, der kan styrkes.
| § 16, der omhandler tiden frem til plejeoversigtens idriftsaettelse, fremgar det, at:

"Af datatraekket skal det fremga hvilke tilsynskommuner, der har tilsynspligt for hvilke
kommuner.”

Det anbefales, at denne information ogsa geres tilgaengelig for borgere, der benytter plejeoversigten
efter plejeoversigtens idriftsaettelse. Denne information kunne tilfgjes i § 13 samt i Bilag 1 mellem de
nuvaerende punkter 19 og 20 — medfgrende en ny nummerering.

Begrundelse
Ved at give borgere der benytter plejeoversigten mulighed for nemt at finde kontaktoplysninger pa det

rette aeldretilsyn, vil muligheden for henvendelser — og dermed radgivning og sparring samt eventuelt
tilsyn — gares lettes muligt.
Data forefindes og kan formentlig traekkes af Sundhedsdatastyrelsen.

Med venlig hilsen

Annemarie Andersen
FEldretilsyn Jst
Gentofte Kommune

Social og Handicap Kvalitet og Bernstorffsvej 161 Abningstider
Udvikling 2920 Charlottenlund Mandag - onsdag kl. 8-16. 1"
Telefon 3998 0000 Gentofte.dk Torsdag kl. 8-18.

Fredag kl. 8-14.



