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Til høringsparterne  17. marts 2025 

 

Høring over udkast til bekendtgørelse om privates brug af Nemkonto  

Digitaliseringsstyrelsen sender hermed udkast til bekendtgørelse om private 

udbetaleres, private kontoformidleres og operatører af finansielle digitale in-

frastrukturers anvendelse af Nemkontosystemet i høring.  

Digitaliseringsstyrelsen anmoder venligst om at modtage eventuelle hørings-

svar senest mandag den 14. april 2025. Grundet hensynet til den videre pro-

ces kan der ikke gives forlænget svarfrist. 

Høringssvar bedes sendt til e-mail: hoeringnemkonto@digst.dk. 

Baggrund 

Nemkontosystemet er en central del af den digitale offentlige infrastruktur 

og sikrer, at offentlige udbetalere sikkert og effektivt kan gennemføre udbe-

talinger af løn, overskydende skat, SU, kontanthjælp, pension og lignende til 

både borgere og virksomheder. Nemkontosystemet gør det også nemt og en-

kelt for betalingsmodtagere at få udbetalt beløb fra offentlige og private ud-

betalere ved, at de kun skal anvise deres kontooplysninger én gang til et 

fælles offentligt system for at kunne modtage betalinger. 

Digitaliseringsstyrelsen står for at udvikle og idriftsætte et nyt Nemkontosy-

stem, og i den forbindelse foreslås reglerne om Nemkonto opdateret. Lov-

forslaget om Nemkonto har været i offentlig høring1 og forventes fremsat i 

marts 2025. Lovforslaget indeholder en række bestemmelser, som bemyn-

diger ministeren for digitalisering til at fastsætte nærmere regler. Ministeren 

for digitalisering vil udmønte disse nærmere regler om Nemkonto i følgende 

fire bekendtgørelser:  

1. Bekendtgørelse om Nemkonto 

2. Bekendtgørelse om institutters forpligtelser til offentlig tjeneste og 

støtte i relation til Nemkontosystemet  

 

1 https://hoeringsportalen.dk/Hearing/Details/69310  
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3. Bekendtgørelse om Digitaliseringsstyrelsens behandling af oplysnin-

ger i Nemkontosystemet.  

4. Bekendtgørelse om private udbetaleres, private kontoformidleres og 

operatører af finansielle digitale infrastrukturers anvendelse af Nem-

kontosystemet.  

Bekendtgørelserne sendes individuelt i høring og kan desuden findes på hø-

ringsportalen. Bekendtgørelserne forventes at træde i kraft den 1. juli 2025. 

Bekendtgørelsens indhold 

Digitaliseringsstyrelsen har siden 2008 stillet Nemkontosystemet til rådig-

hed, så også private virksomheder har kunnet høste de effektiviseringsge-

vinster, som løsningen giver mulighed for. Brugen af løsningen er i dag re-

guleret dels i lov om offentlige betalinger m.v. og dels via aftaler med de 

private betalingsformidlere (fremover betegnet som private kontoformid-

lere) om anvendelse af Nemkontosystemet.  

Private kontoformidlere kan anvende Nemkontosystemet til at foretage 

kontoopslag for private udbetalere. En privat kontoformidler vil ofte være 

en, der i forvejen håndterer betalingsoverførsler på vegne af andre, eksem-

pelvis et pengeinstitut. En privat udbetaler kan eksempelvis være en virk-

somhed, der skal udbetale lønninger til sine medarbejdere eller et forsik-

ringsselskab, der skal udbetale erstatninger til sine kunder.  

Betingelserne for de private udbetalere og private kontoformidleres anven-

delse af Nemkontosystemet vil fremover være reguleret dels i lov om Nem-

konto og dels i den bekendtgørelse, som høringen omhandler. Hensigten 

med at regulere i bekendtgørelse frem for aftale er bl.a. at skabe større 

gennemsigtighed om, hvad der gælder.  

Bekendtgørelsen er primært målrettet de virksomheder, der i dag enten er 

privat udbetaler eller privat kontoformidler eller fremover ønsker at blive 

det.  

Bekendtgørelsen fastsætter betingelser for private kontoformidlere og ope-

ratører af finansiel digital infrastrukturs tilslutning til og anvendelse af Nem-

kontosystemet samt betingelserne for de private udbetaleres anvendelse 

af Nemkontosystemet. Betingelserne omfatter bl.a. at Nemkonto skal være 

rette betalingssted, regler om gebyr for tilslutning og anvendelse samt reg-

ler om, hvornår en privat udbetaler, privat kontoformudler eller operatør 

kan udelukkes fra Nemkontosystemet.    

 



 Side 3 af 3 

 

 

 

Spørgsmål 

Eventuelle spørgsmål kan rettes til chefkonsulent Lisa Holm-Petersen på 

telefonnummer 29 63 86 35 eller til chefkonsulent Sara Wind på telefon-

nummer 21 34 39 78 eller ved e-mail til hoeringnemkonto@digst.dk.  

 

Med venlig hilsen 

 

Per Gade 

Kontorchef for Nemkonto 

 


