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Hgringssvar til udkast til bekendtggrelser om henholdsvis postbefordring og
postvirksomheder og om gebyrer pa postomradet

Hermed bemaerkninger fra Branchefeellesskabet for Pakkedistribution (BfP), der har
sekretariat hos DTL-Danske Vognmaend.

Vi har ikke bemaerkninger til gebyrbekendtggrelsen.
Bemaerkninger til bekendtggrelse om postbefordring og postvirksomheder
Som o0gsd udtrykt skriftligt og mundtligt i forbindelse med hgringssvaret til lovforslaget er der

for os at se fortsat stor usikkerhed om, hvilke konkrete virksomheder og dermed antallet af
postvirksomheder, som vil kunne blive omfattet af krav til registrering som postvirksomhed.

Vi henviser til udkastet til bekendtggrelsens §1, stk. 2:

"Ved erhvervsmaessig postbefordring forstas erhvervsmaessig indsamling, erhvervsmaessig
sortering eller erhvervsmaessig omdeling af adresserede forsendelser pd op til 20 kg,
herunder forsendelser til og fra udlandet.”

I lovbemaerkningerne blev vurderet fglgende:

Lovforslag nr. L 22, Folketinget 2023-24, Forslag til Lov om aendring af postloven (Rammer

for den fremtidige postbefordring) (ft.dk)
"En raekke postvirksomheder, estimeret 10-20 virksomheder, som befordrer pakker i
henhold til kontrakt med afsenderen, vil i medfgr af loveendringen blive omfattet af
postloven, herunder kravet om at indhente og betale for en tilladelse til
erhvervsmaessig postbefordring samt betaling af gebyr til tilsynet. Dette medfarer ogsa
nogle administrative konsekvenser, idet disse postvirksomheder vil skulle indgive
ansggning om tilladelse til erhvervsmaessig postbefordring. Henset til det lave antal
virksomheder, vurderes de administrative konsekvenser for erhvervslivet at vaere under
4 mio. kr., hvorfor de ikke kvantificeres naermere.”

Hvis fx speditionsvirksomheder "h&ndterer” pakker, dvs. (erhvervsmaessig) indsamler,
sorterer og/eller omdeler, sd skal de registreres som postvirksomhed. Ud fra vores kendskab
til branchen kunne det potentielt omfatte i runde tal 100 speditionsvirksomheder. Dvs.
vaesentligt flere end de i lovbemaerkningerne naevnte 10-20 virksomheder.

Det er kritisk for den lige konkurrence, at der bliver klarhed over, hvem der omfattes, og

hvem der ikke omfattes, dvs. at virksomhederne i konkurrence med hinanden om
"h&ndtering” af pakker behandles ens fx de ca. 100 speditionsvirksomheder indbyrdes.
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Et andet eksempel pa virksomheder, som kunne blive omfattet af definitionen af
"erhvervsmaessig postbefordring", dvs. afhangig af hvor bred definitionen vil veere over for
danske, konkurrerende virksomheder, kunne vaere internationale e-handelsportaler med egen
distribution, som selv stér for distributionen af alle forsendelser, og som anvender
underleverandgrer til den fysiske transport.

Af udkastet til ny postbekendtggrelse § 3, stk. 3, nr. 6 fremgadr, at ansggningen om tilladelse
til postvirksomhed skal indeholde "Postvirksomhedens service og kvalitet for sine
posttjenester”.

Der henvises til samme "service (og kvalitet)"-begreb i § 16.
"En postvirksomhed skal mindst én gang om aret gennemfgre malinger vedrgrende
overholdelsen af virksomhedens service, jf. § 3, stk. 3, nr. 6.
Resultatet af mélingerne offentligggres og sendes til Trafikstyrelsen.
Stk. 2. Mdlingerne kan enten gennemfgres af postvirksomheden selv eller af en anden.”

Det er ikke naermere defineret, hvad der forstds ved "service og kvalitet”.

Vi forstdr dog, efter en dialog med Trafikstyrelsen, at ndr en postvirksomhed ansgger om
tilladelse til postbefordring, skal virksomheden selv angive hvilken kvalitet og service, som
virksomheden tilbyder. Der findes sdledes ikke retningslinjer eller vejledningsmateriale
vedrgrende kravene til kvalitet og service, da det netop er op til den enkelte postvirksomhed
selv at fastleegge det.

Vi forstdr videre, at der med service menes de postydelser, virksomheden tilbyder, samt
vilkdrene for disse. Med hensyn til kvalitet drejer det sig om kvaliteten af de angivne ydelser,
saerligt leveringstiden for disse. Kvaliteten angives typisk som en procentsats for, i hvilket
omfang hvor ofte postvirksomheden overholder den angivne service, fx leveringstid.

Vi noterer samtidig, at det fremgar af § 14, stk. 1, i bekendtgarelse om postbefordring og
postvirksomheder, at postvirksomheden bl.a. skal offentligggre oplysninger om
virksomhedens service og kvalitet, og at det fremgér af § 16, stk. 1, at postvirksomheden
mindst én gang om dret skal gennemfgre malinger vedrgrende overholdelsen af
virksomhedens service. Ligeledes fremgdr det af bekendtggrelsens § 18, stk. 3, at en
tilladelse til postbefordring kan tilbagekaldes, hvis virksomheden ikke leverer den service og
kvalitet, som virksomheden har angivet.

I § 20 er vi bekymrede over den meget vidtgdende adgang til oplysninger hos
postvirksomhederne, jf. formuleringen, “enhver oplysning om postbefordringen og udfgrelsen
heraf, herunder gkonomiske oplysninger”:
§ 20. Til brug for at sikre overholdelsen af postlovgivningen, markedsovervégning eller
til klart afgreensede statistiske formal skal en postvirksomhed efter anmodning meddele
Trafikstyrelsen enhver oplysning om postbefordringen og udfgrelsen heraf, herunder
gkonomiske oplysninger.
Stk. 2. Postvirksomheden skal efter anmodning meddele Trafikstyrelsen oplysninger om
antallet af postbetjeningssteder, deres geografiske placering mv
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Det er en meget vidtgdende bestemmelse. Der bgr vaere graenser for, hvilke oplysninger,
Trafikstyrelsen kan forlange, og der bgr veere klare begraensninger pa, hvordan og til hvad
oplysningerne kan anvendes herunder hensynet til konkurrencefglsomme oplysninger.

Med venlig hilsen

Ove Holm

Sekretaer for Branchefzellesskabet for Pakkedistribution (BfP)
TIf. 2344 2909

BfP — c/o: Dansk Transport og Logistik

Grgnningen 17, mezz. Tel. 7015 9500
DK-1270 Kgbenhavn K Fax 7015 9502

dtl@dtl.eu
www.dtl.eu



