Bekendtgerelse om tilsynet med de anerkendte

arbejdslashedskassers administration

I medfer af § 88, stk. 4-6, og § 91, stk. 11, 1 lov om arbejdsleshedsforsikring m.v., jf.

lovbekendtgerelse nr. 503 af 11. maj 2023 som @ndret ved lov nr. 727 af 13. juni 2023af7—u 2045,

som-endret-veddovnr—624-af 8 juni 2016, fastsattes efter forhandling med Beskaftigelsesradet:

Kapitel 1

Anvendelsesomrdde

§ 1. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering forer tilsyn med, at a-kasserne administrerer efter
lov om arbejdsleshedsforsikring m.v. og efter andre regler, hvor administration og udbetaling af ydelser
er eller har varet henlagt til a-kasserne ved lov, herunder bekendtgerelse om krav til a-kassernes kontrol
og administration.

Stk. 2. Styrelsens tilsyn skal medvirke til at sikre kvaliteten af a-kassernes administration, herunder at
a-kasserne forebygger og standser fejludbetalinger af ydelser til medlemmerne.

Stk. 3. Styrelsens tilsyn udferes bl.a. pd baggrund af revisorerklaringer.- eg-a-kassernes arlige

regnskaber og revisionsprotokollater, malinger pa Jobindsats.dk og konkrete tilsynsindsatser mv.

Kapitel 2
Et ensartet opgorelsesgrundlag (tcellere)
§ 2. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering forer tilsyn med, at a-kassernes it-systemer benytter

et ensartet opgerelsesgrundlag (teellere), og at disse fremkommer med korrekte resultater pa tvers af a-

kasserne.



Kapitel 3

A-kassernes egenkontrol

§ 3. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering forer tilsyn med, at a-kasserne 1 deres it-systemer
indarbejder og vedligeholder en nedvendig og tilstreekkelig egenkontrol for at opfange fejl og
uhensigtsmaessigheder, og at der bliver taget de nadvendige skridt til, at uhensigtsmessigheder og
fremtidige fejl undgés.

Stk. 2. Styrelsen forer tilsyn med, at a-kassernes egenkontrol lever op til de krav, der er fastsat i
bekendtgerelse om krav til a-kassernes kontrol og administration, og 1 de retningslinjer, som styrelsen
har fastsat herom.

Stk. 3. Styrelsen fastsatter, hvilke kontroller a-kassen skal gennemfore.

Stk. 4. Styrelsen fastseatter afrapporteringsform og afrapporteringsintervaller for de enkelte kontroller.

Kapitel 4

Tilsyn med a-kassernes sagsbehandling mv

§ 4. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering forer tilsyn med a-kassernes administration af

lovgivningen pd omradet, jf. 88. stk. 1 1 lov om arbejdslgshedsforsikring m.v.

Stk. 2. Styrelsen kan palaegge a-kasserne at leegge materiale frem i forbindelse med tilsynsbeseg eller

at sende materialet til styrelsen i bestemte formater og inden for bestemte frister.

Kapitel 5

Radighedstilsynet

§ 5. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering forer tilsyn med a-kassernes administration af

reglerne om radighed og selvforskyldt ledighed.




Stk. 2. Styrelsen kan palegge a-kasserne at leegee materiale frem i forbindelse med tilsynsbesgg eller

at sende materialet til styrelsen i1 bestemte formater og inden for bestemte frister.

Kapitel 65

Tilsyn med a-kassernes afholdelse af samtaler

§ 6. A-kasserne skal inden for de forste tre maneders ledighed holde mindst tre individuelle

jobsamtaler, if. § 31. stk. 1. 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats. Styrelsen for Arbejdsmarked og

Rekruttering monitorerer og opger a-kassernes atholdelse af jobsamtaler i de tre forste maneder og

offentligger lobende a-kassernes méalopfyldelse pa Jobindsats.dk.

Stk. 2. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering folger op over for a-kasser, som i tre

sammenha&ngende maneder har mere end 20 pct. ledige, som ifelge opgerelsen, if. stk. 1. ikke har

modtaget mindst 3 individuelle jobsamtaler i de forste 3 maneder af ledighedsforlgbet.

Stk. 3. Opfoleningen, jf. stk. 2, kan ske 1 form af en telefonisk henvendelse, et brev eller en

indkaldelse til et mode. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering kan tilbyde a-kassen bistand og

radgivning om tilrettelaegeelsen af opgavelgsningen. Safremt indsatsen ikke medferer &ndringer i a-

kassens malopfyldelse, kan styrelsen anmode a-kassen om en skriftlig redegorelse for arsagen hertil og

en konkret genopretningsplan. Endelig kan beskaftigelsesministeren indkalde a-kassen til et made.

Stk. 4. En beskrivelse af Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutterings opfolgning

(administrationsmodel) ligger tilggengelig pd Jobindsats.dk.

Kapitel 7

Udstedelse af pabud til a-kasserne

§ 75. For at undga fejludbetalinger, eller at a-kasserne administrerer pa en made, der ikke er
hensigtsmaessig for forsikringssystemet, kan Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering give a-

kasserne savel generelle pabud som pabud til den enkelte a-kasse. Pabuddene kan rette sig mod



1) struktur og administration, herunder udformning af decentrale tellere og forretningsgange,
2) de personalemaessige ressourcer,
3) it-systemerne, herunder brug og funktioner og

4) it-sikkerhedspolitikken.

§ 86. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering kan pabyde a-kasserne at bruge bestemte

standardmaterialer og abne standarder for elektronisk udveksling af information m.v.

§ 97. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering kan give pabud om, at a-kasserne skal sende alt
materiale om de udbetalinger og medlemsrettigheder, som styrelsen vil undersoge. Materialerne
omfatter ogsd dokumentations- og it-materiale.

Stk. 2. Ved tilsynsbesog skal a-kasserne give styrelsens reprasentanter adgang til det i stk. 1 nevnte

materiale.

§ 108. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering kan give a-kassen pabud om tilretteleggelsen af

kontrollen af ydelser. Pabuddene kan bl.a. rette sig mod omfanget af kontrollen og metoden.

Kapitel 86

Frister ved a-kassernes behandling af tilsynssager

§ 119. I tilsynssager, hvor Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering anmoder a-kasserne som 1.
instans om at undersgge et forhold (indberetning), skal a-kasserne treeffe afgerelse hurtigst muligt og
inden 4 méneder efter, at a-kasserne har faet indberetning fra styrelsen.

Stk. 2. 1 sager, der er indberettet til a-kasserne som led i rddighedstilsynet, skal a-kasserne dog traeffe
afgorelse inden 1 maned efter, at a-kasserne har faet indberetningerne.

Stk. 3. Ved undringer, som er sendt til a-kasserne som led 1 styrelsens Advistilsyn, skal a-kasserne

tage stilling til undringen inden 1 maned efter, at a-kassen har modtaget undringen.




Stk. 43. A-kasserne skal pd anmodning sende en kopi af afgerelsen og grundlaget herfor til styrelsen.
Dette skal ske, enten nar klagefristen er udlebet, eller ndr medlemmet har klaget.

Stk. 54. Styrelsen kan i enkelte tilfaelde tillade, at de 1 stk. 1-3-e22 navnte frister forlanges.

Kapitel 97

Oplysninger fra arbejdsgivere til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

§ 120. Hvis indkomstregistret ikke indeholder de nedvendige oplysninger, eller hvis oplysningerne er
fejlbehaftede m.v., skal en arbejdsgiver pa Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutterings begaering give
oplysninger til brug for administrationen af forsikringssystemet, jf. § 91, stk. 1, i lov om
arbejdsleshedsforsikring m.v., herunder om,

1) hvorvidt pagaldende har beskaftiget bestemte medlemmer af a-kassen inden for et naermere angivet
tidsrum,

2) hvilken len der er udbetalt til bestemte medlemmer af a-kassen inden for et n&ermere angivet tidsrum,
3) hvilket antal lentimer bestemte medlemmer af a-kassen har haft inden for et n&ermere angivet
tidsrum,

4) arsagen til et medlems arbejdsopher og

5) udbetaling af dagpengegodtgerelse i henhold til § 84 i lov om arbejdsleshedsforsikring m.v.

§ 131. De oplysninger, som arbejdsgiveren har pligt til at give, jf. § 120, skal gives inden for en
bestemt frist, der fastsettes af Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering. Fristen kan dog ikke vaere

kortere end 10 hverdage.

§ 142. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering kan palaegge en arbejdsgiver at foretage en
daglig registrering (logbog) over beskaftigede i virksomheden. Registreringen skal foretages fra
beskaftigelsens start. Registreringen kan vare enten papirbaseret eller digital. En papirbaseret

registrering skal fores 1 en logbog, som er udarbejdet af styrelsen.



Stk. 2. Et palaeg om at foretage registrering over beskaftigede (logbog) skal ivaerksettes senest 3 hele
hverdage efter, at arbejdsgiveren har modtaget skriftligt paleg.
Stk. 3. Et paleeg om at fore logbog gives for en periode af 12 méneder ad gangen.
Stk. 4. Registreringen skal vaere fortlobende dateret og skal for hver af de beskaftigede indeholde
oplysninger om:
1) navn og cpr.nr.,
2) hvilken len der udbetales og
3) start- og forventet sluttidspunkt for arbejdet den pageeldende dag.
Stk. 5. Registreringen over beskaftigede i virksomheden skal opbevares i virksomheden og skal pa
begering forevises eller sendes til styrelsen. Registreringen skal opbevares i 5 ar efter regnskabsarets

afslutning.

§ 153. Efter §§ 101 og 102 i lov om arbejdsleshedsforsikring m.v. straffes overtradelse af

bekendtgerelsens §§ 120-142 med bede.

Kapitel 108

Ikrafttreeden m.v.

§ 164. Bekendtgerelsen traeder i kraft den 1. januarjul 202447,

Stk. 2. Bekendtgerelse nr. 983 af 29. juni 2016370-af28--apri26H-om tilsynet med de anerkendte
arbejdsleshedskassers administration ophaves.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, den 29xx. xxiuni 202346
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