


	
4.4 Brugerbetaling


	Underafsnit:
Hvad kan der opkræves brugerbetaling for? (4.4.1)
Hvad kan der ikke opkræves brugerbetaling for? (4.4.2)


	
[bookmark: _GoBack]De udgifter, der er forbundet med tilsynsmyndighedernes miljøtilsynsforpligtigelse, finansieres bl.a. af brugerbetaling fra virksomheder og husdyrbrug m.v. Reglerne for brugerbetaling fremgår af bekendtgørelse om brugerbetaling for godkendelse m.v. og tilsyn efter lov om miljøbeskyttelse og lov om husdyrbrug og anvendelse af gødning m.v. (brugerbetalingsbekendtgørelsen).

I afsnittet "Hvad kan der opkræves brugerbetaling for?" (4.4.1) kan du læse, hvad der kan opkræves brugerbetaling for. I afsnittet ”Hvad kan der ikke opkræves brugerbetaling for?” (4.4.2) kan du læse, hvilke aktiviteter der ikke er brugerbetalingsbelagte. 

Brugerbetalingstakster
Brugerbetalingstakster fremgår af brugerbetalingsbekendtgørelsens bilag 2, afsnit 1. Taksten bliver revideret hvert år og offentliggøres på Miljøstyrelsens hjemmeside: https://mst.dk/erhverv/industri/brugerbetaling/

For fremmede tjenesteydelser, der er brugt på opgaver, som er nævnt i bekendtgørelsens § 1, opkræves 57,79 pct. af regningsbeløbet. 

For godkendelses- eller tilladelsespligtige husdyrbrug m.v., der er omfattet af lov om husdyrbrug og anvendelse af gødning m.v. og lov om miljøgodkendelse m.v. af husdyrbrug, fastsættes brugerbetalingen for godkendelses- eller tilladelsesarbejdet efter henholdsvis § 16 a eller § 16 b eller efter de tidligere gældende regler i § 11 eller § 12 dog til 80 pct. af det samlede beløb, der er beregnet ved brug af de ovennævnte takster.

Afgivelse af oplysninger til Miljøstyrelsen 
I afsnittet ”Afgivelse af oplysninger og offentliggørelse” (3.5) kan du læse, hvad der skal oplyses til Miljøstyrelsen med hensyn til den opkrævede brugerbetaling. 

Oplysninger om brugerbetaling, der skal afgives til Miljøstyrelsen, er de beløb, der er opkrævet hos virksomheden eller husdyrbruget m.v. i forbindelse med tilsyn, godkendelse m.v. iht. brugerbetalingsbekendtgørelsen. Her medtages de beløb, der for kalenderåret opkræves hos virksomheden eller husdyrbruget m.v. i forbindelse med kommunens egen sagsbehandling samt opkrævet brugerbetaling i forbindelse med fremmede tjenesteydelser. I de tilfælde, hvor der anvendes fremmede tjenesteydelser til løsning af bestemte opgaver, opkræves virksomheden/husdyrbruget m.v. 57,79 % af regningsbeløbet (kommunens udgift til fremmede tjenesteydelse) eksklusiv moms, jf. brugerbetalingsbekendtgørelsen, bilag 2 afsnit 1. 

Brugerbetaling = kommunens egne sagsbehandling + 57,79 % af regningsbeløbet eksklusiv moms for tjenesteydelser.

Opgørelse af tidsforbruget
Tidsforbruget skal opgøres fordelt på tilsynsarbejdet på og uden for virksomheden eller husdyrbruget m.v., jf. brugerbetalingsbekendtgørelsens bilag 2, afsnit 3.

For listevirksomheder, der er omfattet af lov om miljøbeskyttelse, opdeles registreringen mindst i følgende kategorier:

1) Godkendelse – aktiviteter på virksomheden.
2) Godkendelse – aktiviteter uden for virksomheden.
3) Tilsyn m.v. – aktiviteter på virksomheden.
4) Tilsyn m.v. – aktiviteter uden for virksomheden.

For virksomheder, der er omfattet af bekendtgørelse om virksomheder, som forarbejder emner af jern, stål eller andre metaller eller af bekendtgørelse om miljøkrav for mellemstore fyringsanlæg, opdeles registreringen mindst i følgende kategorier:

1) Behandling af anmeldelse – aktiviteter på virksomheden.
2) Behandling af anmeldelse – aktiviteter uden for virksomheden.
3) Tilsyn m.v. - aktiviteter på virksomheden.
4) Tilsyn m.v. - aktiviteter uden for virksomheden.

For godkendelses- og tilladelsespligtige husdyrbrug m.v., der er omfattet af lov om husdyrbrug og anvendelse af gødning m.v. eller lov om miljøgodkendelse m.v. af husdyrbrug, opdeles registreringen mindst i følgende kategorier:

1) Godkendelse efter § 11 eller § 12 – aktiviteter på husdyrbruget.
2) Godkendelse efter § 11 eller § 12 – aktiviteter uden for husdyrbruget.
3) Godkendelse eller tilladelse efter § 16 a eller § 16 b – aktiviteter på husdyrbruget.
4) Godkendelse eller tilladelse efter § 16 a eller § 16 b – aktiviteter uden for husdyrbruget.
5) Tilsyn m.v. – aktiviteter på husdyrbruget.
6) Tilsyn m.v. – aktiviteter uden for husdyrbruget.

For andre husdyrbrug m.v. opdeles registreringen mindst i følgende kategorier:
1) Tilsyn m.v. – aktiviteter på husdyrbruget m.v.
2) Tilsyn m.v. – aktiviteter uden for husdyrbruget m.v.

For andre virksomheder opdeles registreringen mindst i følgende kategorier:
1) Tilsyn m.v. – aktiviteter på virksomheden.
2) Tilsyn m.v. – aktiviteter uden for virksomheden.

Alle omfattede aktiviteter, der ikke består i behandling af en godkendelsesansøgning eller anmeldelse, medregnes under tilsyn m.v.

Registreringen skal ske som nærmeste halve time anvendt den pågældende dag pr. kategori. Afrundingen af tidsforbruget foretages således pr. dag pr. kategori. Tidsforbrug på under 15 minutter på en kategori på en dag registreres derfor ikke.

Hvis der fx en dag er brugt 10 minutter på tilsyn på husdyrbruget og 10 minutter på tilsyn uden for husdyrbruget, skal der for den pågældende dag registreres:
•	Tilsyn m.v. – aktiviteter på husdyrbruget: 0 timer
•	Tilsyn m.v. – aktiviteter uden for husdyrbruget: 0 timer






	
4.4.1. Hvad kan der opkræves brugerbetaling for?


	
Brugerbetalingsbekendtgørelsen indeholder to grundlægende betingelser for, at der kan opkræves brugerbetaling. 

For det første skal der være tale om en virksomhed, anlæg eller indretning m.v. eller et husdyrbrug m.v., der er omfattet af brugerbetalingsbekendtgørelsens § 2. For det andet skal der være tale om en aktivitet udført efter den lovgivning, som er nævnt i brugerbetalingsbekendtgørelsens § 1. Det er endvidere en forudsætning for at kunne opkræve brugerbetaling, at der er tale om en aktivitet, der er knyttet direkte til den pågældende virksomhed, anlæg eller indretning m.v. eller husdyrbrug.

Virksomheder, anlæg eller indretninger m.v. og husdyrbrug, jf. brugerbetalingsbekendtgørelsens § 2, er som følgende:
1) Virksomheder, anlæg eller indretninger m.v., der er omfattet af bekendtgørelse om godkendelse af listevirksomhed, jf. dog stk. 2.
2) Husdyrbrug, der er godkendt eller tilladt efter §§ 16 a eller 16 b i lov om husdyrbrug og anvendelse af gødning m.v. eller tilladt eller godkendt efter de tidligere gældende regler i §§ 10, 11 eller 12 i lov om miljøgodkendelse m.v. af husdyrbrug.
3) Arealer, der er omfattet af bekendtgørelse om erhvervsmæssigt dyrehold, husdyrgødning, ensilage m.v.
4) Bestående husdyrbrug, der er omfattet af en miljøgodkendelse efter § 33 eller påbud efter § 41, jf. § 41 a og § 41 b i lov om miljøbeskyttelse, og som revurderes efter kapitel 4 i lov om husdyrbrug og anvendelse af gødning m.v.
5) Erhvervsmæssigt dyrehold, som ikke er omfattet af nr. 1- 4.
6) Virksomheder m.v., der er omfattet af bekendtgørelse om miljøkrav i forbindelse med etablering og drift af autoværksteder.
7) Vindmøller, vindmølleparker og vindmøllegrupper, der er omfattet af bekendtgørelse om støj fra vindmøller, med undtagelse af vindmøller under 25 kilowatt.
8) Virksomheder omfattet af bekendtgørelse om virksomheder, der forarbejder emner af jern, stål eller andre metaller.
9) Anlæg omfattet af bekendtgørelse om miljøkrav for mellemstore fyringsanlæg.
10) Virksomheder m.v., der er optaget på bilag 1 i denne bekendtgørelse, jf. dog stk. 2.

Den anden grundlæggende betingelse for at kunne opkræve brugerbetaling er, at der skal være tale om en aktivitet udført efter den lovgivning, som er nævnt i brugerbetalingsbekendtgørelsens § 1. Af bekendtgørelsen fremgår det, at der kan opkræves brugerbetaling for tilsyn efter miljøbeskyttelseslovens kapitel 9, dvs. for tilsyn med overholdelsen af miljøbeskyttelsesloven, regler udstedt med hjemmel i miljøbeskyttelsesloven, afgørelser truffet med hjemmel i miljøbeskyttelsesloven og afgørelser truffet i medfør af regler, der er udstedt med hjemmel i miljøbeskyttelsesloven.

Tilsynsarbejdet efter lovens kapitel 9 omfatter bl.a.: 
forberedelse af tilsyn med den konkrete virksomhed eller husdyrbrug 
aktiv tilsynsvirksomhed i marken 
prøveudtagning, analyser og målinger
udførelse af beregninger
konkret vejledning af virksomheden om de krav, den skal opfylde
opfølgning af tilsyn i form af tilsynsrapporter 
håndhævelse og politianmeldelser

Kontrol med at en virksomhed overholder de vilkår, der er fastsat i forbindelse med godkendelser og tilladelser efter miljøbeskyttelsesloven, er en del af det tilsyn, som tilsynsmyndigheden  skal føre, jf. miljøbeskyttelseslovens § 65, stk. 2, nr. 2, og § 66, stk. 2. 

Kravet om, at aktiviteten skal rette sig mod en konkret virksomhed, afgrænser aktiviteter, der medregnes. Fx skal følgende ikke medregnes: Generel planlægning af tilsynsarbejde, generel vidensopbygning, efteruddannelse o. lign. samt arbejde med fastlæggelse af en generel praksis.

Dialog og vejledning om reglernes konkrete anvendelse på en virksomhed eller et husdyrbrug m.v.
Der kan kun opkræves brugerbetaling for den del af tilsynsarbejdet, som knytter sig konkret til en given virksomhed eller husdyrbrug m.v. Der kan således opkræves brugerbetaling for dialog og vejledning om reglernes konkrete anvendelse på en virksomhed eller et husdyrbrug og om, hvordan virksomheden eller husdyrbruget kan opfylde dem. Det betyder, at dialog med virksomheden eller husdyrbruget m.v. om forhold, der er fastsat regler om i forhold til virksomheden eller husdyrbruget m.v., eller som overvejes reguleret i påbud eller vilkår i forhold til virksomheden m.v. eller husdyrbruget m.v., skal medregnes. 

Brug af fremmede tjenesteydelser
Der ikke fastsat regler for, hvornår du som myndighed kan anvende fremmede tjenesteydelser til løsningen af opgaver, og hvornår myndigheden selv skal stå for opgaveløsningen. Det er forudsat, at myndigheden selv foretager denne afvejning.

Myndigheden skal altid foretage en konkret vurdering af, hvor meget tid, hvor mange og hvilke
ressourcer, der er nødvendige for at løse opgaven i hvert enkelt tilfælde. Det følger af den almindelige forvaltningsret, at myndigheden skal kunne begrunde nødvendigheden af alle foretagne sagsbehandlingsskridt, og at proportionalitetsprincippet skal være opfyldt.

I forhold til opkrævning af brugerbetaling skal det fremhæves, at der for at kunne forlange brugerbetaling skal være tale om en opgave, som er nævnt i brugerbetalingsbekendtgørelsens § 1. Dvs. myndigheden kan kun opkræve betaling for det timeforbrug, der er anvendt til udførelsen af opgaver efter den lovgivning, som er anført i § 1 og beskrevet i bilag 2, afsnit 2, til brugerbetalingsbekendtgørelsen. Vær også opmærksom på, at hvor der anvendes fremmede tjenesteydelser til løsning af opgaver nævnt i § 1, betaler virksomheden 57,79 % af regningsbeløbet eksklusiv moms, jf. bilag 2, afsnit 1, til brugerbetalingsbekendtgørelsen. Resten betaler myndigheden.








	
4.4.2. Hvad kan der ikke opkræves brugerbetaling for?


	
Der kan ikke opkræves brugerbetaling for aktiviteter, der ikke er anført på brugerbetalingsbekendtgørelsens § 2. Der kan heller ikke opkræves brugerbetaling for aktiviteter på de virksomheder og husdyrbrug m.v., som ikke er nævnt i brugerbetalingsbekendtgørelsens § 1. Der kan endvidere ikke opkræves brugerbetaling for de aktiviteter, der ikke er knyttet direkte til den pågældende virksomhed, anlæg eller indretning m.v. eller husdyrbrug m.v. Der medregnes heller ikke aktiviteter, der indgår i beregningen af andre gebyrer m.v.

Hvis de aktiviteter, der ikke skal medregnes, sker i samme arbejdsgang som opgaver, der skal medregnes (f.eks. under et tilsynsbesøg på virksomheden), må myndigheden vurdere, hvor stor en del af tidsforbruget på besøget, der skal trækkes fra det samlede tidsforbrug i forbindelse med tilsynsbesøget.

Nedenfor kan du finde nogle eksempler på aktiviteter, som ikke er brugerbetalingsbelagte. Vær opmærksom på, at listen ikke er udtømmende.

Kørsel
Der kan ikke opkræves brugerbetaling for kørsel.

Det indledende tilsynsarbejde, som alene udføres på baggrund af oplysninger fra naboer eller andre tredjeparter
Tilsynsarbejde, som alene udføres på baggrund af oplysninger fra naboer eller andre tredjeparter (fx miljøorganisationer), medregnes som udgangspunkt ikke. Et tilsyn kan godt starte på baggrund af en naboklage, med det er først fra det øjeblik, hvor tilsynsmyndigheden ved tilsynet selv konstaterer, at der er noget, der giver anledning til en forsat tilsynsindsats, at tilsynsindsatsen kan medregnes (forudsat, at virksomheden eller husdyrbruget m.v. er omfattet af brugerbetalingsbekendtgørelsens § 2 og er i drift). Det har ingen betydning for brugerbetalingspligten, om tilsynet giver anledning til efterfølgende håndhævelse. 

Generel planlægning
Generel planlægning af tilsynsarbejde, generel vidensopbygning, efteruddannelse o. lign. samt arbejde med fastlæggelse af en generel praksis, herunder ved behandling i udvalg, kommunalbestyrelse m.v., medregnes ikke. Dette gælder også, selv om f.eks. fastlæggelse af generel praksis sker med anledning i en konkret sag, eller selv om vidensopbygning sker i forbindelse med behandlingen af en konkret sag, hvis der er tale om generel viden, som medarbejdere med de pågældende opgaver bør være i besiddelse af. Det kan fx være viden om lovgivning og vejledninger eller generelt præget teknisk viden, og hvor den konkrete sag således blot er en anledning til at skaffe sig en mere generelt nødvendig viden.

Generel vejledning og dialog om forhold, som ikke er reguleret i forhold til den konkrete virksomhed eller husdyrbrug m.v.
Almindelig, generel vejledning om gældende regler m.v. er ikke omfattet af brugerbetaling. Ligeledes skal dialog om forhold, som ikke er reguleret i forhold til den konkrete virksomhed, og som ikke er en integreret og nødvendig del af de egentlige tilsynsopgaver, ikke medregnes. Det betyder, at dialog om forhold, som ikke er reguleret eller som ikke overvejes reguleret i påbud eller vilkår i forhold til virksomheden m.v. eller husdyrbruget m.v., og som ikke er en integreret og nødvendig del af de egentlige godkendelses- eller tilsynsopgaver, ikke skal medregnes. Du skal således ikke medregne drøftelser, som måske nok har afsæt i godkendelsesansøgningen eller et konkret tilsyn, men som ikke er nødvendig for hverken kommunens behandling af ansøgningen eller tilrettelæggelse af tilsyn, eller er affødt af virksomhedens eller husdyrbrugets m.v. behov for en konkret vejledning. 

Fx skal frivillig indførelse af miljøledelsessystemer og renere produkter ikke medregnes, medmindre den er en integreret og nødvendig del af en godkendelses- eller tilsynsopgave, f.eks. fordi virksomhedens miljøledelsessystem vil have betydning for udformning af egenkontrolvilkår eller for den tilsynsmæssige kategorisering af virksomheden eller tilrettelæggelsen af tilsynet i øvrigt.

Det beror på din konkrete vurdering af, hvorvidt der er tale om helt generel vejledning i gældende regler, eller om vejledningen vedrører reglernes konkrete anvendelse på virksomheden, eller husdyrbruget m.v., og hvordan virksomheden eller husdyrbruget m.v. kan leve op til reglerne.

Afgivelse af oplysninger til Miljøstyrelsen
Kommunernes opgave med at afgive oplysninger til Miljøstyrelsen, herunder stamoplysninger og oplysninger om tilsynsmyndighedernes tilsyn, godkendelser og eventuelle håndhævelser, er ikke en opgave, der er omfattet af brugerbetalingsbekendtgørelsens § 1, da afgivelsen sker med det formål, der fremgår af miljøbeskyttelseslovens § 73, stk. 3, og husdyrbruglovens § 54, stk. 3. De videregivede oplysninger bruges til at udarbejde den årlige vurdering af tilsyns- og godkendelsesindsatsen, jf. miljøtilsynsbekendtgørelsens § 21, til at kunne se sammenhænge og mønstre ved lovens administration, til vidensdeling og til information til offentligheden. Der kan derfor ikke opkræves brugerbetaling for afgivelse af de ovennævnte oplysninger til Miljøstyrelsen. 
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