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Indledning

Denne vejledning om botilbud m.v. til voksne omhandler reglerne om forskellige botilbud i almenboligloven, zldreboligloven,
boligbyggeriloven, serviceloven og friplejeboligloven.

Vejledningen beskriver gaeldende regler pr. 1. januar 2020 og aflgser vejledning nr. 9096 af 21. februar 2018 om botilbud m.v.

til voksne (Botilbudsvejledningen).

Det er vigtigt at veere opmaerksom pa, om der efter offentligggrelsen af denne vejledning er sket sendringer af eksempelvis
lovgivning og Ankestyrelsens praksis, eller om Ankestyrelsen har truffet nye principafggrelser, der endnu ikke fremgér af

vejledningen. Ankestyrelsens principafggrelser findes pd www.ast.dk og pd www.retsinformation.dk.

Det er muligt at se, om der er sket aendringer af lovgivningen, kommet nye vejledninger m.v. pd www.retsinformation.dk.

Formalet med vejledningen er at give et overblik over reglerne vedr. botilbud m.v. til voksne med saerlige behov eller i seerlige
livssituationer, herunder aeldre, personer med handicap og sindslidelser, husvilde samt kvinder og bgrn, som har veeret udsat

for vold, trusler om vold eller tilsvarende krise i relation til familie eller samlivsforhold.

Vejledningen indeholder ikke en fuldstzendig gennemgang af den lovgivning, der regulerer omraderne, men beskaeftiger sig
primaert med de botilbud, der kraever kommunalbestyrelsens forudgdende visitation, fordi den pdgaeldende borger har et
seerligt behov for et s&dant botilbud. Det kan enten vaere fordi, boligen er indrettet med henblik pd at imgdekomme behov hos
personer med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne og/eller fordi, der i boformen ydes service og pleje m.v. efter
serviceloven. Det kan ogsa vaere fordi, de pdgeeldende har behov for szerlig stette efter almenboliglovens regler. Dog behandler

vejledningen ogsé botilbud, som ikke kraever forudgdende visitation, herunder f.eks. reglerne om ophold pd kvindekrisecentre



og forsorgshjem m.v. Begrebet »botilbud« anvendes i denne vejledning som samlebegreb for de boformer, der behandles i

vejledningen.

I forhold til vejledning og spgrgsmal vedrgrende servicelovens regler er det som udgangspunkt kommunerne, der yder
vejledning over for borgerne. Ankestyrelsen vejleder kommunernes medarbejdere (skriftligt og mundtligt) om lovgivning under
Social- og Indenrigsministeriets ressort pd omréder, hvor der er klageadgang til Ankestyrelsen. Undtaget herfra er vejledning
om ny lovgivning, hvor Social- og Indenrigsministeriet i de fgrste 3 maneder efter en ny lovs ikrafttraeden har vejledningspligten
over for kommunerne. Der henvises til Ankestyrelsens "Vejledning til myndigheder " pd https://ast.dk/til-

myndigheder/vejledning-til-kommuner og til Ankestyrelsen i gvrigt.

Sondring mellem botilbud og serviceydelser

Med serviceloven fra 1998 skete en klarere opdeling mellem botilbud og serviceydelser svarende til den opdeling, der allerede
var indfert pé eeldreomréddet. Serviceydelserne omfatter den hjzelp og stgtte, borgeren kan modtage i forbindelse med opholdet
i botilbuddet, eksempelvis personlig og praktisk hjeelp, socialpaedagogisk bistand, vedligeholdelsestraening og beskyttet
beskeeftigelse. Denne opdeling mellem botilbud og serviceydelser er baggrunden for, at denne vejledning primaert beskaeftiger
sig med botilbuddet, herunder visitationen dertil, og ikke med serviceydelserne i botilbuddet. Reglerne om serviceydelser
behandles i vejledning nr. 9341 af 8. maj 2015 om hjaelp og statte efter serviceloven, vejledning nr. 10284 af 11. december
2017 om socialpaedagogisk bistand, stgtte- og kontaktpersoner, behandling og pasning af nzertstdende efter reglerne i
serviceloven og i vejledning nr. 9286 af 26. april 2018 om ledsageordning, kontaktperson til dgvblinde, funktionsevhemetoden,
beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og samveerstilbud. For s vidt angér botilbud efter § 109, kvindekrisecentre, og boformer
efter § 110, forsorgshjem og herberger, omfatter denne vejledning dog ogsa indholdet af den hjeelp og stgtte, der gives i
botilbuddet. Socialtilsynet har ansvaret for at godkende og fgre driftsorienteret tilsyn med sdvel kommunale og regionale som
private tilbud, herunder dggntilbud efter §§ 107, 108, 109 og 110, jf. socialtilsynslovens § 4. Socialtilsynets ansvar efter
socialtilsynslovens § 4 omfatter endvidere botilbudslignende tilbud, som f.eks. kan veere etableret i almene plejeboliger, og hvis
maélgruppe er personer, der har ophold i boligen pa grund af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szrlige sociale
problemer, ndr tilbuddet til beboerne i vaesentligt omfang omfatter socialpaedagogisk stgtte efter servicelovens § 85, og
hjeelpen udgar fra servicearealer knyttet til boligerne og ydes af et fast ansat personale.

Regelgrundlag

Almenboligloven

— Lov om almene boliger m.v., jf. lovbekendtggrelse nr. 9119 af 1. februar 2019 (almenboligloven)

— Bekendtggrelse nr. 1226 af 14. december 2011 om stgtte til almene boliger m.v. (stgttebekendtggrelsen) (med senere
2endringer)

— Bekendtggrelse nr. 70 af 26. januar 2018 om drift af almene boliger m.v. (driftsbekendtggrelsen) (med senere aendringer)

— Bekendtggrelse nr. 1360 af 28. november 2018 om udlejning af almene boliger m.v. (udlejningsbekendtggrelsen)

— Bekendtggrelse nr. 770 af 27. juni 2011 om bygningsdrift

— Bekendtggrelse nr. 771 af 27. juni 2011 om bygningsgennemgang (fgrsyn) ved ombygning af og tilbygning til en

eksisterende bygning m.v.

— Bekendtggrelse nr. 252 af 21. marts 2017 om stgtte m.v. til inklusionsboliger for psykisk og socialt sdrbare personer

— Bekendtggrelse nr. 911 af 10. september 2012 om stgtte m.v. til startboliger for unge
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— Bekendtggrelse nr. 138 af 17. februar 2009 om tilskud til fremme af udviklingen af almene boliger til seerligt udsatte

grupper (skeeve boliger) (med senere aendring)

/Eldreboligloven m.fl.

— Lov om boliger for zeldre og personer med handicap jf. lovbekendtggrelse nr. 666 af 17. juni 2010

— Bekendtggrelse nr. 190 af 20. marts 1990 om administration af aeldreboliger

— Bekendtggrelse om drift og tilsyn med boliger og hjem for gamle, syge og svagelige samt lette kollektivboliger nr. 918 af
10. december 1999

Lejeloven
— Lov om leje, jf. lovbekendtggrelse nr. 927 af 4. september 2019

— Lov om leje af almene boliger jf. lovbekendtggrelse nr. 928 af 4. september 2019

Serviceloven

— Lov om social service, jf. lovbekendtggrelse nr. 798 af 13. august 2019

— Bekendtggrelse nr. 715 af 19. juni 2013 om lejerrettigheder til beboere i visse botilbud efter serviceloven

(Lejerrettighedsbekendtggrelsen)

— Bekendtggrelse nr. 1324 af 10. december 2014 om plejehjem og beskyttede boliger med senere sendringer

(Plejehjemsbekendtggrelsen)

— Bekendtggrelse nr. 631 af 15. juni 2006 om kvalitetsstandard for kvindekrisecentre efter § 109 i lov om social service

— Bekendtggrelse nr. 1017 af 19. august 2017 om finansiering af visse ydelser og tilbud efter lov om social service samt

betaling for unges ophold i Kriminalforsorgens institutioner

— Bekendtggrelse nr. 718 af 19. juni 2013 om refusionsbelgb til lejer i udslusningsbolig

— Bekendtggrelse nr. 1387 af 12. december 2006 om betaling for botilbud m.v. efter servicelovens kapitel 20 samt om

flytteret i forbindelse med botilbud efter § 108 (med senere aendringer)

— Bekendtggrelse nr. 1631 af 16. december 2016 om rammeaftaler m.v. p8 det sociale omréde og p& det almene

aeldreboligomréde
— Bekendtggrelse nr. 1231 af 13. november 2017 om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for

voksne samt om seerlige sikkerhedsforanstaltninger for voksne og modtagepligt i botilbud efter lov om social service

— Bekendtggrelse nr. 1244 af 13. november 2017 om egenbetaling for midlertidigt ophold i boformer efter servicelovens §§

109 og 110
Bekendtggrelse nr. 1335 af 28. november 2017 om aendring af bekendtggrelse om betaling for botilbud m.v. efter

servicelovens kapitel 20 samt om flytteret i forbindelse med botilbud efter § 108

Friplejeboligloven
— Lov om friplejeboliger, jf. lovbekendtggrelse nr. 1162 af 26. oktober 2017

— Bekendtggrelse nr. 1170 af 30. september 2015 om kommunalbestyrelsens fastsaettelse af afregningspriser for ydelser

efter serviceloven i forhold til friplejeboligleverandgrer

— Bekendtggrelse nr. 1065 af 31. august 2015 om drift og afhaendelse af friplejeboliger

— Bekendtggrelse nr. 1066 af 31. august 2015 om etablering af friplejeboliger

— Bekendtggrelse nr. 1245 af 15. december 2008 om takster for egenbetaling og om mellemkommunal refusion for tilsyn

med service i friplejeboliger

— Bekendtggrelse nr. 1169 af 30. september 2015 om cettificering af friplejeboligleverandgrer

Andet
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— Bekendtggrelse nr. 1591 af 15. december 2017 1617 af 15. december 2016 om statsrefusion og tilskud samt

regnskabsafleeggelse og revision pd visse omrader inden for Bgrne- og Socialministeriets, Beskeeftigelsesministeriets,

Udleendinge- og Integrationsministeriets, Transport-, Bygnings- og Boligministeriets og Undervisningsministeriets

ressortomréder

Afsnit I
Almene zldreboliger til brug for ldre og personer med handicap
Kapitel 1

Almene aeldreboliger

8 5 Almene eeldreboliger er:

1) Boliger, der ved kommunalbestyrelsens tilsagn om offentlig stgtte efter denne lov er maerket som almene aldreboliger.

2) Kommunale og regionale zeldreboliger, som har modtaget stgtte efter den tidligere lov om boliger for seldre og personer
med handicap.

3) Aldreboliger, der den 31. december 1996 tilhgrte et almennyttigt boligselskab og er etableret med stgtte efter den
tidligere lov om boliger for aldre og personer med handicap.

4) Lette kollektivboliger, der den 31. december 1996 tilhgrte et almennyttigt boligselskab og er etableret med stgtte efter
tidligere love om boligbyggeri.

5) Aldreboliger, der omdannes til almene aeldreboliger i medfgr af § 2, stk. 3.

6) Lette kollektivboliger, der omdannes til almene aldreboliger i medfgr af § 2, stk. 4.

7) Almene familieboliger, der i forbindelse med Landsbyggefondens tilsagn om stgtte til ombygning efter § 91, stk. 1,
meerkes som almene aeldreboliger.

8) Boliger, der samtidig med kommunalbestyrelsens tilsagn om offentlig stgtte til ombygning efter § 115, stk. 1, nr. 6 og 7,
meerkes som almene eeldreboliger.

9) Boliger i eksisterende udlejningsejendomme og parcelhuse, der erhverves af en almen boligorganisation med henblik p&
omdannelse til alment byggeri og udlejning som aeldreboliger.

10) Almene familie- og ungdomsboliger, som kommunalbestyrelsen og boligorganisationen aftaler fremover skal maerkes
som almene zeldreboliger.

11) Boliger, der er opfart med offentlig stgtte efter lov om byfornyelse og maerket som almene zeldreboliger.

12) Boliger etableret af selvejende zeldreboliginstitutioner i henhold til det tidligere kapitel 9 a, jf. lovbekendtggrelse nr. 857
af 8. august 2006.

13) Tidligere institutionspladser i plejehjem og beskyttede boliger, som omdannes til ustgttede almene plejeboliger efter
§ 143 1.

14) Friplejeboliger, som transport-, bygnings- og boligministeren efter lov om friplejeboliger godkender afhaendet med

henblik p& anvendelse som almene aeldreboliger.

1. Aimene zeldreboliger omfatter boliger til zeldre borgere og borgere med handicap, herunder til borgere med betydelig og
varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Disse boliger etableres og drives efter lov om almene boliger m.v.

(almenboligloven) og lov om leje af almene boliger (almenlejeloven).
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2. Almene plejeboliger er almene zeldreboliger, hvor der til den samlede bebyggelse hgrer servicearealer for personer med
behov for omfattende service og pleje efter serviceloven. Servicearealer kan f.eks. vaere lokaler til faelles aktiviteter, der normalt
ikke vil foregd i en selvstaendig bolig, kontorer til administration, personalerum, lokaler til genoptraening, depotrum og

gangarealer, der forbinder serviceaktiviteter.

3. Almene zldreboliger etableres og drives efter de regler, der generelt gzelder for almene boliger. Reglerne er fastsat i

almenboligloven og almenlejeloven med tilhgrende bekendtggrelser og nsermere beskrevet i de tilhgrende vejledninger.

Etablering af almene aeldreboliger og servicearealer
Bygherre

4. Bygherre for almene aeldreboliger og servicearealer kan vaere kommuner, regioner, almene boligorganisationer og selvejende
almene aldreboliginstitutioner. Regioner kan kun veere bygherre for almene aeldreboliger, malrettet til personer med betydelig
og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, og kun hvis én eller flere kommuner anmoder regionen om et etablere

sadanne boliger, jf. kapitel 3.

5. Almene zldreboliger kan etableres ved nybyggeri, ved ombygning af beboelsesejendomme og ved ombygning af tidligere
erhvervsbygninger eller visse institutioner og laengerevarende botilbud efter servicelovens § 108. De kan etableres og indrettes
p& mange méder alt efter hvilke persongrupper og behov, boligerne skal rumme. Aldreboliger kan etableres som individuelle
selvstaendige boliger eller som bofzellesskaber, jf. kapitel 4 nedenfor.

6. Almene boliger til personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne kan etableres som saerligt

indrettede almene aldre/plejeboliger malrettet denne personkreds.

7. Boligerne kan etableres af kommuner, almene boligorganisationer, selvejende almene institutioner og efter aftale med en
eller flere kommuner i regionen af regionsrédet. Boligerne kan etableres ved nybyggeri, ombygning eller ved erhvervelse med
efterfglgende ombygning af eksisterende ejendomme. Ved almene zeldreboliger, der tilhgrer en selvejende institution, skal
kommunalbestyrelsen endvidere pase, at den selvejende institution er stiftet, at vedtaegterne opfylder reglerne i lov om almene

boliger m.v. eller regler fastsat i medfar heraf, og at der er udpeget en bestyrelse.

Etablering ved ombygning af eksisterende aeldreboliger

8. Etableres almene zeldreboliger ved ombygning af eksisterende zeldreboliger skal der vaere tale om en gennemgribende
ombygning. Det er en betingelse, at de boliger, der tilvejebringes, bliver vaesentligt bedre egnede end tidligere for zeldre og
personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, og at arbejdsmiljglovgivningen overholdes for

boliger, der indrettes for seerligt plejekraevende personer, hvortil der knyttes plejepersonale.

Inden ombygningen skal bygherre foretage et farsyn af bygningen. Dette indebaerer, at bygningen gennemgds og beskrives. P&
grundlag heraf foretager kommunalbestyrelsen/regionen en vurdering af, om bygningen er egnet til ombygning til zeldreboliger,
jf. § 21 i bekendtggrelse 1226 af 14. december 2011 om stgtte til almene boliger m.v., og bekendtggrelse nr. 771 af 27. juni
2011 om bygningsgennemgang (farsyn) ved ombygning af og tilbygning til en eksisterende bygning m.v.

Adskillelse fra andet byggeri



9. Er der tale om ombygning af en del af et byggeri til almene aeldreboliger, skal aeldreboligerne adskilles fra det gvrige byggeri
ved ejerlejlighedsopdeling eller udmatrikulering. Det samme geelder, hvis der er tale om nybyggeri, hvor de almene
&ldreboliger opfares sammen med andet byggeri, f.eks. servicearealer eller en eksisterende almen boligafdeling. Dette gaelder

dog ikke, ndr kommunen etablerer zeldreboliger med tilknyttet serviceareal.

Opfares zeldreboliger som en del af en almen boligafdeling, skal der heller ikke ske adskillelse af zeldreboligerne og de gvrige

boliger.

Boligernes udformning og indretning

Lov om almene boliger m.v.:

§ 110. Aimene zldreboliger skal med hensyn til udstyr og udformning veaere seerligt indrettet til brug for seldre og personer
med handicap, herunder kgrestolsbrugere. § 109, stk. 1, finder tilsvarende anvendelse.

Stk. 2. Hver aeldrebolig skal vaere forsynet med selvstaendigt toilet, bad og kgkken med indlagt vand og forsvarligt aflgb for
spildevand. Kommunalbestyrelsen eller regionsrddet kan dog i saerlige tilfeelde beslutte, at zeldreboliger ikke forsynes med
selvstaendigt kakken.

Stk. 3. Fra hver bolig skal der kunne tilkaldes hurtig bistand pé ethvert tidspunkt af dggnet.

Stk. 4. Boligens adgangsforhold skal veere egnede for gangbesvaerede. I eeldreboliger, der til- vejebringes ved indretning af
eksisterende beboelsesejendomme, kan kommunalbestyrelsen i szerlige tilfeelde, hvor ejendommens indretning ggr det
ngdvendigt, tillade, at der ikke installeres elevator.

10. Kommunalbestyrelsens beslutning om udformning og indretning af almene zeldreboliger skal ske under hensyntagen til
byggeriets anskaffelsessum, og at boligerne efterfglgende kan pdregnes udlejet til den pdgeaeldende personkreds.

11. Almene aldreboligers bruttoetageareal m& som udgangspunkt ikke overstige 110 m2. Det er en forudsaetning, at boligen

opfylder de krav til indretning af zeldreboliger, som er beskrevet neden for i vejledningen.

12. En del af boligernes areal kan indrettes som feelles boligareal. Der kan sdledes etableres opholdsrum, kgkken, hobbyrum
eller lignende fzelles for flere boliger. Rummene skal veere forbeholdt beboerne. Det faelles boligareal fordeles pa de enkelte

boliger i forhold til beregning af husleje og individuel boligstgtte.

13. Almene ldreboliger skal med hensyn til udstyr og udformning vaere szerligt indrettet til brug for aeldre og personer med
handicap, herunder kgrestolsbrugere, og adgangsforhold skal vaere egnede for gangbesvaerede. I vejledning om indretning af
2eldreboliger for fysisk plejekraevende m.fl. (1997) uddybes regler om indretning af aeldreboliger. Der henvises endvidere til
kravene i bygningsreglementet BR 18 om tilgaengelighed i aldre/plejeboliger samt til SBIs tilhgrende anvisninger. Da boligen
0gsa er en arbejdsplads for plejepersonalet, kan der i den forbindelse blive stillet szerlige krav til indretningen af den konkrete

bolig for at imgdekomme krav i arbejdsmiljgloven.

Toilet, bad og kokken

14. Almene ldreboliger skal have eget toilet og bad. Som udgangspunkt skal der vaere kgkken i boligerne. Kgkkenet kan
eventuelt etableres som kogeniche. Kommunalbestyrelsen/regionsradet kan i szerlige tilfeelde, jf. lovens § 110, stk. 2,



dispensere fra kravet om kgkken i boligen, f.eks. i forhold til szerlige svage grupper som staerkt demente zeldre.
Kommunens/regionens beslutning herom ma bero p3, at boligens indretning modsvarer behovet hos kommunens
plejekraevende borgere samt hensynet til en fleksibel boligmasse, som kan tilpasses kommende behov. I almene plejeboliger,
der etableres som leve-bo miljger, skal indretningen af kgkkener i feellesarealer ske under hensyntagen til
Fgdevarelovgivningens bestemmelser om indretning og drift, jf. Hygiejneforordning (EF) nr. 852/2004 af 9. april 2004.
Vejledning til disse bestemmelser kan hentes i fgdevarestyrelsens vejledning om indretning m.v. af kgkkener i leve-bo miljger,
F@devarestyrelsen 2005.

Tilkaldelse af hjzelp

15. Der skal fra den enkelte aeldrebolig kunne tilkaldes hurtig hjeelp pd ethvert tidspunkt af dggnet, f.eks. i tilfselde af sygdom,
uheld eller lignende, for derved at gge beboernes tryghed.

Servicearealer, jf. almenboliglovens §§ 140-142

16. Servicearealer er arealer, som anvendes til funktioner, der normalt ikke foregér i en bolig. Servicearealer kan etableres af
kommuner, regioner, almene boligorganisationer og selvejende institutioner. Servicearealer er arealer, der alene anvendes til
omsorgs- og servicefunktioner, som f.eks. vaskeri, renggring, fodpleje, ergo- og fysioterapi samt kontor og vagtrum m.m.
Servicearealer skal altid udskilles matrikulzert (enten via udstykning eller ved ejerlejlighedsopdeling) fra seldreboligerne. Dette

geelder dog ikke, ndr kommunen selv etablerer zeldreboliger med tilknyttet serviceareal.

Der kan efter lov om almene boliger m.v. ydes et tilskud til servicearealer, der er etableret i umiddelbar tilknytning til

2eldreboliger. Tilskuddet udggr 40.000 kr. pr. bolig, dog maksimalt 60 pct. af servicearealets anskaffelsessum.

Der kan ydes stgtte til sdvel nye servicearealer som til ombygning af eksisterende servicearealer under forudseetning af, at
servicearealerne efter ombygningen bliver vaesentligt bedre egnede til at betjene beboerne, og der ikke tidligere er ydet stgtte
hertil.

Finansiering og krav til byggeriets etablering

17. Almene eaeldreboliger finansieres med kommunal grundkapital, beboerindskud og et offentligt stgttet real- eller
kommunekreditldn. Desuden skal kommunalbestyrelsen garantere for den del af lanet, der ligger udover 60 pct. af
ejendommens vaerdi ved I&nets optagelse. De naermere regler om tilsagn og finansiering er beskrevet i kapitel 9, § 115, stk. 2,
4 0g 7-10, § 115 a, samt §§ 118-134 i lov om almene boliger m.v.

18. Er regionsrddet bygherre pa projektet, daekkes den kommunale grundkapital af den eller de kommuner, som regionsradet

har aftalt projektet med.

19. Ved opfgrelse af almene boliger skal kommunalbestyrelsen iagttage og pase, at en raekke bestemmelser overholdes,
herunder §§ 30-33 og kapitel 7-10 i bekendtggrelse om stgtte til almene boliger m.v. Der kan desuden henvises til tilhgrende
vejledninger om offentlig stgtte til almene boliger m.v. 1996 og 1998, og KL's handbgger om stgttet byggeri.

Stotteproceduren

20. Det er kommunalbestyrelsen, som vurderer behovet for almene zeldreboliger i kommunen, herunder til personer med

betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.



Kommunalbestyrelsen skal:

— stille krav og fastszette vilkar for tilsagn om stgtte

— sikre, at bygherren digitalt indberetter projektet i Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens informations- og forvaltningssystem
BOSSINF-STB, jf. kapitel 2 i bekendtggrelse om stgtte til almene boliger m.v.

— godkende byggeriet og dets anskaffelsessum inden igangsaetning, og

— godkende byggeriets endelige anskaffelsessum pd grundlag af byggeregnskabet

Kommunalbestyrelsen fgrer tilsyn med, at opfgrelse og finansiering af boligerne sker efter de gaeldende regler. Til brug for
ansggning om stgtte har Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen udarbejdet skema A, B og C, som anvendes i forbindelse med
kommunalbestyrelsens sagsbehandling. Skemaerne kan findes pé styrelsens hjemmeside

http://www.trafikstyrelsen.dk/DA/Bolig/Bolig/Almene-boliger/Etablering-renovering-og-nedrivning-af-almene-boliger/Etablering-

af-almene-boliger/Skema-ABC.aspx

Kommunalbestyrelsen giver pd baggrund af bygherrens indberetning af projektet i BOSSINF pd statens vegne tilsagn om
ydelsesstgtte til det optagne realkreditldn eller kommunekreditldn. Kommunalbestyrelsen giver endvidere tilsagn om kommunal

grundkapital og stiller garanti som omtalt i afsnittet om finansiering.

N&r kommunalbestyrelsen har paset, at samtlige vilkér for meddelelse af stgtte er overholdt, afgiver kommunalbestyrelsen et
skriftligt tilsagn om stgtte indeholdende eventuelle vilkdr (skema A).

Alle tilsagn skal indberettes til Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens elektroniske indberetningssystem BOSSINF.

N&r licitation er gennemfart, godkender kommunalbestyrelsen - for regionale almene eeldreboliger pa regionsradets vegne -

skriftligt den forventede anskaffelsessum, inden byggeriet pabegyndes (skema B).

Hvis byggeregnskabet opfylder kravene og vilkdrene for offentlig stette, godkender kommunalbestyrelsen skriftligt det endelige

byggeregnskab, herunder stgrrelsen af den kommunale grundkapital, ydelsesstgtte og garanti (skema C).

Balanceleje

21. Lejen i almene aeldreboliger fastseettes pd grundlag af et driftsbudget for det kommende &r, der er vedtaget af beboerne

pé et afdelingsmgde, jf. afsnittet om beboerdemokrati nedenfor.

Lejen i almene zeldreboliger fastsaettes som balanceleje pa baggrund af budgettet. Lejen skal deekke de til enhver tid vaerende
udgifter til bebyggelsens drift, herunder beboerbetalingen til ydelser pé real- eller kommunekreditbeldningen, renholdelse,
herunder renggring af faelles boligarealer, forsikringer, administration og rimelige henlaeggelser til vedligeholdelse m.v., jf. § 45
i almenboligloven og § 63 og 79 i bekendtggrelse om drift af almene boliger m.v. (driftsbekendtggrelsen). Der er ikke tale om

afkast til ejeren i forbindelse med udlejningen.

Seaerligt om renggring gaelder det, at renggring af boligarealet som udgangspunkt er den enkelte beboers eget ansvar, som
beboeren kan visiteres til hjaelp til efter § 83 og/eller § 85 i serviceloven. Renggring af fzelles boligarealer i almene plejeboliger
anses som et felles anliggende for beboerne og ligger derfor uden for servicelovens formal. Det er op til beboerne at traeffe
beslutning om, hvordan renggringen udfgres. Det md dog anses naturligt og mest praktisk, at dette gares i feellesskab,
hvorefter udgiften hertil indgdr som en driftsudgift i huslejen. Driftsoverskud skal anvendes til daekning af forrige ars underskud

og ellers overfgres til resultatkonto eller faelles reguleringskonto, jf. § 77 i driftsbekendtggrelsen. Driftsunderskud skal normalt


http://www.trafikstyrelsen.dk/DA/Bolig/Bolig/Almene-boliger/Etablering-renovering-og-nedrivning-af-almene-boliger/Etablering-af-almene-boliger/Skema-ABC.aspx
http://www.trafikstyrelsen.dk/DA/Bolig/Bolig/Almene-boliger/Etablering-renovering-og-nedrivning-af-almene-boliger/Etablering-af-almene-boliger/Skema-ABC.aspx

afvikles over hgjst 3 ar. Der ma hverken budgetteres med overskud eller underskud. Lejen fordeles pd de enkelte zeldreboliger
efter deres indbyrdes veerdi. Udgangspunktet for fordelingen er boligernes bruttoetageareal, hvori indgér det feelles boligareal.
Dog ma der regnes med en noget lavere driftsudgift pr. m2 for stgrre boliger end for mindre, jf. § 77 i bekendtggrelse om drift

af almene boliger m.v.

Ved ldreboligernes ibrugtagelse skal lejen godkendes af kommunalbestyrelsen/regionsrddet pd baggrund af et driftsbudget fra

udlejeren.

Lejere i almene aeldreboliger kan sgge om boligstatte efter reglerne i lov om individuel boligstgtte. Reglerne p& omradet
administreres af Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering under Beskaeftigelsesministeriet. Laes mere om regler,
vejledninger m.m. p& www.bm.dk https://bm.dk/ydelser-satser/ydelser/boligstoette/

Forbrugsudgifter m.m.

22, Beboeren betaler for el, varme og vand svarende til beboerens faktiske udgifter beregnet i forhold til forbrugsregnskabet.

Der henvises endvidere til kapitel 10 i bekendtggrelse nr. 228 af 9. marts 2016 af lov om leje af almene boliger.

23. Hvis ejendommen er forsynet med eget faellesantenneanlaeg til radio- og fjernsynsmodtagelse, eller har ejendommen
programforsyning udefra, betaler beboeren saerskilt sin andel af ejendommens faellesudgifter hertil. Det samme gaelder for
ejendommens forsyning af elektroniske kommunikationstjenester. Udgifterne fordeles ligeligt p& lejemalene i ejendommen. Hvis
der er adgang til individuelt valg af programudbud, betaler beboeren kun for de programmer eller de elektroniske

kommunikationstjenester, beboeren har adgang til, jf. kapitel 11 i lov om leje af almene boliger.

Beboeren betaler desuden medielicens for licenspligtige apparater opstillet i egen bolig. Der skal betales medielicens, hvis
beboeren er i besiddelse af enten tv-modtagere eller andre former for billedfremvisere; computere med modtagerenheder, der
kan modtage og gengive billedprogrammer og -tjenester via radiobglger (tv-tunere) eller computere, mobiltelefoner, tablets
eller andre enheder, der kan modtage og gengive billedprogrammer eller -tjenester, sdfremt der via apparatet er

internetadgang. Der henvises til Kulturministeriets bekendtggrelse nr. 1580 af 27. december 2014 om medielicens.

24. Lejere i almene aeldre- og plejeboliger betaler for enkelte af de ydelser, som de modtager som led i opholdet. Det sker efter
servicelovens almindelige regler, jf. vejledning 2 til serviceloven, Vejledning om hjaelp og statte efter serviceloven, der bl.a.
beskriver borgernes betaling for tilbud efter §§ 79, 83 og 84. Grundlaeggende drejer det sig om udgifter til mad og tgjvask, men

kan ogsa relatere sig til aktiverende tilbud eller aflastningstilbud.

Udgifter til andre forngdenheder, som ikke er omfattet af kommunalbestyrelsens afggrelse som stgtte til den pdgeeldende, skal
beboeren selv betale. Dette gaelder f.eks. udgifter til frisgr, egenbetalingen af medicin, beklaedning, mgblering m.v. @nsker
beboeren f.eks. en ansvars- eller indboforsikring, pdhviler det ligeledes beboeren selv at afholde udgiften hertil. Der er regler
om daekning af ngdvendige merudgifter i servicelovens § 100.

Lejeforhajelse

25. Regler om lejeforhgielser i almene aeldreboliger er fastsat i § 79, stk. 4, og § 94 i driftsbekendtggrelsen og § 10 i lov om
leje af almene boliger.



26. Der skal foretages en arlig lejeregulering pd grundlag af et driftsbudget for det kommende &r, som skal vedtages pé et

afdelingsmgde, jf. nedenfor om beboerdemokrati.

Lejeforhgijelser skal varsles skriftligt med 3 m&neders varsel.

Lejeforhgjelser efter byggeriets ibrugtagelse som fglge af forbedringsarbejder skal finansieres ved I&noptagelse og godkendes
af kommunalbestyrelsen. @get brandsikring af ejendommen anses for en forbedring af denne, da den tilfgres nye kvaliteter.
Dette geelder ogsd, ndr der er tale om et arbejde, der udlgses af ufravigelige lovkrav. Overstiger lejeforhgjelsen inden for et
regnskabsar ikke 5 pct., kan forhgjelsen gennemfgres uden godkendelse af kommunalbestyrelsen, jf. § 10, stk. 3, i lov om leje
af almene boliger.

Andre lejeforhgijelser efter byggeriets ibrugtagelse skal ikke godkendes af kommunalbestyrelsen.

Lejeforhgijelser for forbedringer fordeles pd samme méde som de &rlige lejereguleringer, det vil sige efter deres indbyrdes
veerdi, jf. ovenfor.

Ansggning om lejeforhgjelser for forbedringer skal indsendes til kommunalbestyrelsen, inden arbejderne igangsaettes.

Hvis om- og tilbygningsarbejder medfgrer vaesentlig forandring af ejendommen, skal kommunalbestyrelsen godkende, at
arbejderne udferes. Medmindre der er tale om pantebreve til Landsbyggefonden, skal kommunalbestyrelsen ogs& godkende, at
ejendommen pantsaettes. Udbetaling Danmark kan godkende, at 13n til finansiering af forbedrings- og ombygningsarbejder far
sikkerhed sideordnet med eller forud for statsldn og statsgaranterede 13n, jf. driftsbekendtggrelsens § 127, stk. 2.

Kommunalbestyrelsen kan afsla at godkende forbedringsarbejder, hvor der ikke er et rimeligt forhold mellem forbedringernes
omfang m.v. og omkostningerne. Arbejder, som medfarer lejeforhgjelser, der kan fgre til udlejningsvanskeligheder, bgr ogsa
afslés.

Beboerdemokrati jf. almenboliglovens kapitel 2

27. Beboerne har ret til medindflydelse pa boligernes drift jf. almenboligloven §§ 36 og 37, der sikres gennem beboernes
deltagelse i &rlige afdelingsmgder. P3 afdelingsmgdet godkender beboerne bl.a. regnskab og budgettet, der fastszetter lejen i
afdelingens boliger, jf. § 19 i driftsbekendtggrelsen.

For almene zeldreboliger tilhgrende almene boligorganisationer skal beboerne udggre et flertal i boligorganisationens gverste
myndighed (repraesentantskab/generalforsamling) og i organisationens bestyrelse. Derudover har beboerne ret til at vaelge en

afdelingsbestyrelse for hver enkelt afdeling, som udelukkende bestar af beboerne i den pageeldende afdeling.

Reglerne om beboerdemokrati finder tilsvarende anvendelse pa almene zldreboliger tilhgrende selvejende almene
2eldreboliginstitutioner. Dog er det i selvejende almene institutioner bestyrelsen, der er den gverste myndighed. Beboerne skal -
ligesom i gverste myndighed for almene boligorganisationer - udggre et flertal af bestyrelsen. Derudover har beboerne ret til at
veelge en afdelingsbestyrelse, som udelukkende bestdr af beboerne i den pageaeldende afdeling.

I almene boligorganisationer og selvejende almene institutioner, der udelukkende bebos af svage og plejekraevende beboere,
kan kommunalbestyrelsen eller regionsrddet beslutte, at beboerrepraesentanterne i organisationsbestyrelsen eller den

selvejende institutions bestyrelse udpeges af kommunalbestyrelsen eller regionsrddet blandt beboere, pdragrende eller andre,



der kan varetage beboernes interesser. Tilsvarende gaelder for afdelingsbestyrelsen i afdelinger, der udelukkende bebos af

svage og plejekraevende beboere.

Bestar afdelingen i den almene boligorganisation eller den selvejende almene institution udelukkende af zeldreboliger, der bebos
af svage og plejekraevende beboere, og er der ikke valgt en afdelingsbestyrelse, kan kommunalbestyrelsen ligeledes udpege
afdelingsbestyrelsen blandt beboere, pargrende eller andre, der kan varetage beboernes interesser.

For almene ldreboliger tilhgrende kommuner/regioner har beboerne ligeledes ret til medindflydelse pé boligernes drift. Der
veelges dog ikke for disse boliger en gverste myndighed eller en bestyrelse. Det er kommunalbestyrelsen eller regionsrédet, der
som ejer udgver den kompetence, der for almene boligorganisationer er tillagt henholdsvis gverste myndighed og bestyrelsen.
Beboernes medindflydelse pa almene aldreboliger tilhgrende kommuner/regioner udgves derfor gennem afdelingsmgdet og en
afdelingsbestyrelse, der udelukkende bestdr af beboerne. Dette indebaerer bl.a., at der skal afholdes budgetmgde en gang om
dret.

Tilsyn med bygningsdrift, jf. almenboliglovens kapitel 13

28. Kommunalbestyrelsen fgrer tilsyn med aeldreboliger, herunder regionale zldreboliger, der bl.a. omfatter at:

— Kommunalbestyrelsen skal pése, at boligerne drives i overensstemmelse med gaeldende regler, herunder at zeldreboligerne
udggr en selvsteendig gkonomisk enhed.

— Kommunalbestyrelsen paser, at ejendommene holdes forsvarligt ved lige, og at anvisningen af boligerne sker efter
retningslinjer, der tager hensyn til den berettigede personkreds.

— Kommunalbestyrelsen péser, at vedtaegter og vedtaegtseendringer for zeldreboliger, der tilhgrer almene boligorganisationer
og selvejende institutioner, opfylder lovens regler for vedtaegter.

— Kommunalbestyrelsen skal ssmmen med almene boligorganisationer, der ejer og driver almene zeldreboliger gennemfgre en

styringsdialog i form af regelmaessige mgder om boligorganisationens virksomhed, jf. § 164, stk. 2, i lov om almene boliger.

Endvidere geelder fglgende:

— For almene aldreboliger, der tilhgrer almene boligorganisationer eller en selvejende almen aeldreboliginstitution, revideres
regnskabet efter de regler, der gaelder for almene boligorganisationer.

— Boligorganisationens og den selvejende institutions regnskaber skal indsendes til Landsbyggefonden jf. § 74 i
driftsbekendtggrelsen.

— For kommunalt ejede seldreboliger gaelder reglerne om revision, som er fastsat i lov om kommunernes styrelse og i medfgr
heraf i bekendtggrelse om kommunernes budget- og regnskabsvaesen, revision m.v. For regionalt ejede seldreboliger
geelder reglerne for revision, som er fastsat i lov om regioner og om nedlzeggelse af amtskommunerne, Hovedstadens
Udviklingsrdd og Hovedstadens Sygehusfzellesskab (regionsloven) og i medfgr heraf i bekendtggrelse om regionernes
budget- og regnskabsvaesen, revision m.v.

— I regnskabet skal ejeren af zeldreboligerne redeggre for den gkonomiske udvikling i seldreboligbebyggelsen, og eventuelle
bemaerkninger fra bebyggelsens revisor skal kommenteres.

- Arsregnskabet indsendes til kommunalbestyrelsen, som foretager en kritisk gennemgang heraf.

— Kommunalbestyrelsen tager stilling til, om bebyggelsens gkonomi og drift er forsvarlig og i overensstemmelse med reglerne.

Pilaeg til ejeren af boligerne



29. Finder kommunalbestyrelsen pd baggrund af regnskabet grundlag for kritik, kan kommunalbestyrelsen pdleegge ejeren af
boligerne at foretage de foranstaltninger, som kommunalbestyrelsen finder ngdvendige, herunder forhgjelse eller nedsaettelse

af lejen.

Revisorbistand

30. Kommunalbestyrelsen kan, hvis den finder det ngdvendigt, anmode en ekstern revisor om at gennemgé regnskaberne.
Kommunalbestyrelsen kan udpege en forretningsfgrer til midlertidigt at overtage administrationen af seldreboliger for at sikre en
forsvarlig drift og administration. Bebyggelsen afholder som udgangspunkt de udgifter, der er forbundet med

kommunalbestyrelsens udpegning af ekstern revisor eller forretningsfarer.

Anvendelse til andre forma/

31. Aldreboliger kan ikke uden kommunalbestyrelsens samtykke anvendes til andre formal eller afhaendes til andre.

Safremt boligerne ejes af en almen boligorganisation eller en almen selvejende zldreboliginstitution, skal afhaendelsen tillige

godkendes af transport-, bygnings- og boligministeren, jf. § 27, stk. 2, og § 31, stk. 2, 1. pkt., i almenboligloven.

Fldreboliger kan ikke overdrages til andre end dem, der efter reglerne kan opfgre og drive boligerne. Kommunalbestyrelsen
kan ikke dispensere fra denne regel. Inden der sker overdragelse af aeldreboliger til andre end kommunalbestyrelsen/regionen,

skal kommunalbestyrelsen/regionsradet tilbydes at overtage boligerne.

Endelig er Udbetaling Danmark bemyndiget til at treeffe en reekke afggrelser bl.a. vedrgrende vedstdelse af garantier, afstéelse
af dele af ejendomme, ekspropriation og ptegninger om rykning p& pantebreve.

Kapitel 2

Anvisning til almene eldre- og plejeboliger

Lov om almene boliger m.v.:

8 54. Almene zldreboliger, der ejes af en almen boligorganisation, skal udlejes til aeldre og personer med handicap, der har
seerligt behov for sddanne boliger. Kommunalbestyrelsen kan beslutte, at boligerne skal udlejes til andre boligsggende, safremt
de pégeeldende boliger ikke kan udlejes til den berettigede personkreds. Ved ledighed skal boligerne pa ny sgges udlejet til
den berettigede personkreds. Kommunalbestyrelsen udgver anvisningsretten. Den kommune, som efter § 115, stk. 3, har givet
tilsagn om stgtte til ombygning af et plejehjem beliggende i en anden kommune til almene aeldreboliger, udgver

anvisningsretten til disse seldreboliger.

Stk. 2. Almene zeldreboliger, der er indrettet med henblik pé at betjene personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne, skal af den almene boligorganisation udlejes til denne personkreds. Kommunalbestyrelsen kan beslutte,
at boligerne skal udlejes til den personkreds, der er naevnt i stk. 1, 1. pkt., hvis boligerne ikke kan udlejes til den personkreds,

der er naevnt i 1. pkt. Kommunalbestyrelsen udgver anvisningsretten.




Stk. 3. Aimene zldreboliger, der indrettes som bofeaellesskaber, kan ud over den berettigede personkreds, jf. stk. 1 og 2,
udlejes til personer, der er i familie med eller har en szerlig tilknytning til den berettigede personkreds. Det er dog en
forudsaetning, at bofaellesskabet i det vaesentlige udlejes til den berettigede personkreds.

Stk. 4. Kommunen betaler lejen (boligafgiften) fra det tidspunkt, fra hvilket den ledige bolig er til r&dighed for
kommunalbestyrelsen, og indtil udlejning sker. Kommunen garanterer endvidere for boligtagerens kontraktmaessige

forpligtelser over for ejendommens ejer til at istandsaette boligen ved fraflytning.

32. Aimene eeldreboliger skal udlejes til zeldre og personer med handicap. Boligerne kan udlejes til voksne med fysiske
handicap uanset den pagaeldendes alder, f.eks. ogsa til unge og yngre med handicap. Boligerne kan udlejes til personer med
psykiske handicap, hvis de pdgaeldende efter kommunalbestyrelsens skgn kan klare sig i boligen med den service og pleje, som
kommunalbestyrelsen beslutter, skal tilbydes den enkelte borger.

Regionale almene aeldreboliger

33. Regionale almene zeldreboliger udlejes til personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.
Kommunalbestyrelsen kan dog beslutte, at boligerne skal udlejes til den personkreds, der er naevnt i § 54, stk. 1, dvs. aeldre og
personer med handicap med seerligt behov for s&danne boliger, hvis boligerne ikke kan udlejes til personer med betydelig og
varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Visitation og anvisningsret

34. Anvisningen af en borger til en aeldre/plejebolig sker efter en forudgdende visitation. Ved visitationen treeffer
kommunalbestyrelsen beslutning om, at borgeren har behov for en aeldre/plejebolig. Visitationen skal ske pd baggrund af en

konkret individuel vurdering af borgerens boligmaessige, sociale, gkonomiske og psykiske og fysiske situation.

Som udgangspunkt er det kommunalbestyrelsen, der har anvisningsretten til seldreboliger, uanset hvem der ejer
2ldreboligerne. Det betyder, at det er kommunalbestyrelsen, der pd baggrund af visitationen afggr, hvem boligerne skal udlejes
til blandt ansggerne. Kommunalbestyrelsen skal anvise boligen til den borger, der har stgrst behov for den pdgaeldende bolig.
Anvises der til en plejebolig, skal regler om plejeboliggarantien desuden opfyldes. Regler vedrgrende plejeboliggarantien er
naermere omtalt i vejledningens kapitel 18. N&r kommunalbestyrelsen har truffet sin afggrelse om en anvisning til en

aldrebolig, meddeles dette til eiendommens ejer, hvorefter ejendommens ejer har pligt til at udleje boligen til den pageeldende.

Kommunalbestyrelsen kan aftale med ejendommens €jer, at denne overtager anvisningsretten. Kommunalbestyrelsen kan i
denne forbindelse fastsaette naermere retningslinjer for ejerens udlejning af boligerne. Uanset dette skal borgeren forinden

anvisningen visiteres til boligen af kommunalbestyrelsen.

N&r kommunalbestyrelsen har anvisningsretten, er det kommunalbestyrelsen, der skal daekke det lejetab, der er i forbindelse
med u-udlejede zeldreboliger. Kommunalbestyrelsen garanterer endvidere for boligtagerens forpligtelser over for ejeren til at
istandsaette boligen ved flytning.

Har kommunalbestyrelsen overladt anvisningsretten til egendommens ejer, er kommunalbestyrelsen ikke forpligtet til at daekke

lejetab og stille garanti for boligtagerens forpligtelser over for ejeren til at istandsaette boligen ved flytning.



En ansgger, som kommunen har visiteret til en aeldrebolig, har ret til, at en aegtefaelle, samlever eller registreret partner fortsat

kan indgd i husstanden, hvorfor den bolig, som kommunen anviser til, skal vaere egnet til 2 personer.

Kommunalbestyrelsen kan traeffe beslutning om fortrinsret for aeldre og personer med handicap til visse almene boliger, som i
forbindelse med stattetilsagnet eller indretningen er forbeholdt disse borgere jf. § 5, stk. 1 og 2, i bekendtggrelse om udlejning

af almene boliger m.v.

Flytning til anden kommune

35. Personer, som gnsker at flytte til en anden kommune, har efter reglerne om frit valg af aldreboliger m.v. ret til at fa anvist
en aldreegnet bolig pé lige fod med tilflytningskommunens egne borgere. Reglerne om frit valg af eeldreboliger er naermere
omtalt i vejledningens kapitel 17.

Klageadgang

36. Hvis kommunalbestyrelsen afsldr at visitere en borger til en almen aldre- eller plejebolig, kan kommunalbestyrelsens

afggrelser paklages til Ankestyrelsen, jf. § 58 ¢ i almenboligloven.

Opsigelse

37. Udlejer har kun adgang til at opsige en lejer af en zeldre-/plejebolig, nér de almindelige regler i lov om leje af almene
boliger er opfyldt, og ndr lejer samtidig tilbydes en anden passende bolig, jf. kapitel 14 i almenlejeloven. Der vil sdledes normalt
veere et opsigelsesvarsel pd 3 méneder. Opsigelsesperioden er dog begraenset til 1 méned, hvor der er tale om en plejebolig, og
lejeren dgr uden at efterlade sig et medlem af husstanden, som har ret til at fortszette lejemalet, jf. almenlejelovens § 71, stk.
4,

For personer med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, som modsaetter sig flytning eller mangler evnen til at give
informeret samtykke hertil, geelder endvidere, at det er en forudsaetning for flytning af borgeren, at magtanvendelsesreglerne i
servicelovens §§ 129, 129 a eller 136 f iagttages. For information om servicelovens magtanvendelsesregler henvises til
vejledning om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne, herunder psedagogiske principper.

Disse regler gaelder b&de ved flytning til et nyt plejeboligcenter eller botilbud og flytning internt pa et plejeboligcenter.

Aflastningsboliger

38. Kommunalbestyrelsen kan leje almene aeldreboliger af den almene boligorganisation eller den selvejende institution og stille
dem til r&dighed for personer, som har brug for en midlertidig aflastningsbolig. Kommunalbestyrelsen betaler lejen fra det
tidspunkt, hvor boligerne star til kommunalbestyrelsens radighed. De personer, der f&r ophold i aflastningsboligerne bliver ikke
lejere og skal derfor bl.a. ikke betale husleje.

Kapitel 3

Almene plejeboliger til personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne

Lov om almene boliger m.v.:




§ 57 stk. 2. Er zldreboligerne indrettet med henblik pd at betjene personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne, jf. § 54, stk. 2, udlejes boligerne af kommunen til denne personkreds. Reglerne i § 54, stk. 1, 2. og 3. pkt., samt

i § 54, stk. 3 og 4, finder tilsvarende anvendelse.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen udgver anvisningsretten til de boliger, der er naevnt i stk. 2. For boliger naevnt i stk. 2, som ikke
er etableret af beliggenhedskommunen, udgves anvisningsretten af den kommunalbestyrelse, som i henhold til en rammeaftale
efter § 185 b, stk. 3, har radighed over den pégaeldende bolig. Safremt boligerne ikke kan udlejes til den i stk. 2 omhandlede
personkreds, kan kommunalbestyrelsen udleje disse til den i § 54, stk. 1, 1. pkt., naevnte personkreds, jf. dog § 185 b, stk. 3.
Reglerne i § 54, stk. 4, finder tilsvarende anvendelse.

§ 105, stk. 2. Regionerne eller kommunerne kan overlade til selvejende institutioner og almene boligorganisationer
at vaere byg- og driftsherre af almene zldreboliger, der tilvejebringes med saerligt henblik pa at betjene personer med

betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

§ 115, stk. 1, 1. pkt. Kommunalbestyrelsen i den kommune, hvor boligerne agtes etableret, kan pé statens vegne give tilsagn
om ydelsesstgtte til en almen boligorganisation til etablering af almene boliger.

§ 115, stk. 2, 1. pkt. Kommunalbestyrelsen i den kommune, hvor boligerne agtes etableret, kan pé statens vegne give tilsagn
om ydelsesstgtte til kommunale almene aeldreboliger og til selvejende institutioner til etablering af almene boliger til etablering
af almene zldreboliger, herunder almene ldreboliger, der indrettes seerligt med henblik pd at betjene personer med betydelig

og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

§ 185 b. Efter aftale med kommunalbestyrelserne i regionen skal regionsrédet etablere almene aldreboliger, der indrettes
seerligt med henblik pd at betjene personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Regionsrédet
opfylder sin forpligtelse efter 1. pkt. ved at etablere egne almene zeldreboliger og ved at samarbejde med kommuner og andre

regioner.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan etablere almene eeldreboliger, der indrettes seerligt med henblik pé at betjene personer
med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Stk. 3. Kommunalbestyrelserne i regionen og regionsrddet indgér hvert andet r en rammeaftale om faglig udvikling, styring

og koordinering af de kommunale og regionale tilbud efter stk. 1 og § 105, stk. 2, som er beliggende i regionen.

Stk. 4. Kommunalbestyrelserne i regionen koordinerer udarbejdelsen af rammeaftalerne, som skal offentligggres og sendes til

Socialstyrelsen

39. Almene plejeboliger indrettet til personer med betydelig og varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsevne kan ejes og drives
af kommuner, regioner almene boligorganisationer og selvejende institutioner, men det er alene kommunalbestyrelsen, der kan

anvise aldre til disse plejeboliger, uanset hvem boligerne er ejet eller drevet af. Selve udlejningen forestds af bygningsejeren.

40. Aimene plejeboliger jf. pkt. 39 kan oprettes af kommuner, almene boligorganisationer, selvejende institutioner og regioner.
Regioner kan kun vaere byg- og driftsherre af boligerne, hvis der er indgdet aftale herom med en kommune eller ved en
rammeaftale med en eller flere kommuner i regionen. Hvis regionen er bygherre, finansieres den kommunale grundkapital af

den kommune eller de kommuner, som regionen har indgéet aftale med.




41. Kommunalbestyrelsen skal anvise personer med betydelig og varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsnedsaettelse til
boligerne. Hvis boligerne ikke kan udlejes til denne personkreds, kan boligerne udlejes til zeldre og personer med handicap jf. §

54, stk. 1, 1. pkt. Boligerne kan lejes ud til andre boligsggende ved ledighed.

Hvis boligerne drives af en region med baggrund i en rammeaftale herom, skal regionsradet sgrge for, at regionens almene
2ldreboliger til personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne anvendes i overensstemmelse med

rammeaftalen.

Kapitel 3.a

Almene plejeboliger méirettet unge mellem 18 og 35 &r

Almenboligloven:
§ 5, stk. 6. Kommunalbestyrelsen kan beslutte, at et antal almene plejeboliger, jf. stk. 2, fremover udlejes til personer under

35 &r. Boligerne skal ligge samlet i en bebyggelse og kunne understgtte, at de pdgzeldende kan leve et ungdomsliv.

§ 54, stk. 4. Almene plejeboliger, jf. § 5, stk. 6, skal anvises til personer under 35 ar. Boligorganisationen pdser, at lejeren
fraflytter boligen, inden den pégzeldende fylder 35 &r. Opsigelse skal ske efter reglerne i § 85, stk. 4, i lov om leje af almene
boliger. Kommunalbestyrelsen skal anvise lejeren en anden passende bolig i kommunen efter § 86, stk. 8, 1.

pkt., i lov om leje af almene boliger, der modsvarer lejerens behov. Kommunalbestyrelsens vurdering af, hvorvidt en ny bolig
modsvarer lejerens behov, skal bl.a. baseres p& en udredning af personens behov gennemfgrt ved hjeelp af

voksenudredningsmetoden (VUM) eller en lignende metode.

8§ 56 a. Kommunalbestyrelsen afholder rimelige udgifter til flytning for borgere, som er opsagt efter § 85, stk. 4, i lov om leje af
almene boliger. Rimelige udgifter til flytning kan omfatte udgifter til beboerindskud eller depositum og eventuelt forudbetalt
leje, udgifter til flytning af mgbler m.v. samt udgifter til en s&dan indretning af boligen, at den svarer til indretningen i den
fraflyttede bolig. Kommunalbestyrelsen kan afholde udgifter som naevnt i 2. pkt., hvis en borger, som er anvist efter §

54, stk. 4, fraflytter en bolig uden at vaere opsagt.

Almenlejeloven:

§ 85, stk. 4. " Udlejeren skal opsige en lejeaftale vedrgrende en bolig i et tilbud for personer under 35 &r, der er anvist lejeren
af kommunalbestyrelsen efter § 54, stk. 4, i lov om almene boliger m.v., med den virkning, at lejeaftalen udigber, inden lejeren
fylder 35 &r. Er udlejeren en anden end kommunalbestyrelsen, skal opsigelse efter 1. pkt. ske, ndr kommunalbestyrelsen

anmoder herom”.

§ 86, stk. 8. ” Opsigelse efter § 85, stk. 4, kan kun ske, ndr lejeren senest 3 mdneder inden opsigelsesvarslets udigb, jf. § 88,
stk. 1, 2. pkt., af kommunalbestyrelsen anvises en anden passende bolig, der modsvarer lejerens behov. Den anviste bolig skal
veere til lejerens radighed fra det tidspunkt, hvor lejeaftalen ophgrer. Anvises lejeren en anden bolig senere end 3 maneder
inden opsigelsesvarslets udlgb, udlgber lejetiden, 3 maneder efter at tilbuddet om en anden bolig er kommet frem til lejeren.
Det skal endvidere fremga af udlejerens opsigelse, at kommunalbestyrelsen tilbyder at afholde de udgifter, der er forbundet

med flytningen, jf. § 56 a i lov om almene boliger”.




§ 87, stk. 6. ” Stk. 1-3 finder ikke anvendelse pé en lejeaftale vedrgrende en bolig i et tilbud for personer under 35 &r, jf. § 5,
stk. 6, i lov om almene boliger m.v. For en sddan bolig skal det fremga af lejeaftalen, at lejeforholdet ophgrer ved udlejerens
opsigelse efter § 85, stk. 4. Indholdet af § 85, stk. 4, skal fremgé af Iejeaftalen”.

§ 88, stk. 1. "Opsigelsesvarslet er 3 médneder til den fgrste hverdag i en madned, der ikke er dagen far en helligdag. For almene
ungdomsboliger kan dog aftales et opsigelsesvarsel p& mindst 6 uger. Ved opsigelse efter § 85, stk. 4, er opsigelsesvarslet 6

maneder”.

§ 89, stk. 2. "Vil lejeren ikke godkende opsigelsen, skal lejeren senest 6 uger efter, at opsigelsen er kommet frem til lejeren,
fremsaette skriftlig indsigelse over for udlejeren. Udlejeren md da anleegge sag ved boligretten senest 6 uger efter lejerfristens
udlgb, hvis udlejeren gnsker at opretholde opsigelsen. Opsiges en lejer af en bolig i et tilbud for personer under 35 &r, jf. § 5,
stk. 6, i lov om almene boliger m.v., regnes fristen for lejerens fremsaettelse af skriftlig indsigelse efter 1. pkt. dog fgrst fra det

tidspunkt, hvor lejeren har féet anvist en anden bolig”.

Formd/

42. Almene plejeboliger efter almenboliglovens § 6, stk. 5, er boliger malrettet unge mellem 18 og 35 &r. Formalet er at give
kommunerne mulighed for at etablere almene plejeboliger til unge med betydelige og varige psykiske eller fysiske

funktionsnedsaettelser mellem 18 og 35 ar og dermed understgtte ungdomsmiljger, hvor unge bor sammen med jaevnaldrende.

Mélgruppen

43. Malgruppen for boligerne er unge mellem 18 og 35 ar med betydelige og varige psykiske eller fysiske
funktionsnedsaettelser, der har behov for omfattende stgtte, pleje og omsorg i hverdagen, og som kan indgd i aktivt faellesskab
med andre unge. Det er sdledes ikke kun et alderskriterie, der skal opfyldes i forhold til mélgruppen, det er ogsa et krav, at de

unge har behov for en omfattende pleje og omsorg i hverdagen.

Etablering af boligerne

44, Botilbud malrettet unge adskiller sig imidlertid fra gvrige tilbud efter denne bestemmelse ved, at boligerne er forbeholdt

unge mellem 18 og 35 &r.

Boligerne etableres som almene plejeboliger (eeldreboliger med tilknyttet serviceareal) og indrettet med henblik pa at betjene
personer med betydelig og varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsnedszettelse, jf. § 54, stk. 4 i almenboligloven. Boligerne
finansieres efter almenboliglovens almindelige stgtteregler, jf. pkt. 17 og 18.

Boligerne kan etableres af kommuner, almene boligorganisationer og selvejende almene aeldreboliginstitutioner eller regioner
ved nybyggeri eller ombygning af eksisterende byggeri. Boligerne kan etableres ved aftale mellem flere kommuner, eller der
kan indgés aftale med en region om at std for byggeriet, jf. § 185 b, stk. 1 i almenboligloven. Hvis flere kommuner i faellesskab
opretter sddanne boliger, eller byggeopgaven overlades til en region, er det den kommune, hvor boligerne skal etableres i, der
er ansvarlig for indberetning af byggeprojektet i BOSSINF-STB. Indberetning af projektet sker i samarbejde med og efter aftale
med de respektive partnere, som indgdr i projektet. Ligeledes aftales det, hvordan grundkapitalen til byggeriet fordeles mellem
partnerne. Det er en forudsaetning for etableringen, at boligerne opfgres som en afdeling eller som en del heraf i et samlet eget

byggeri, hvor de unge sikres mulighed for at leve et ungdomsliv.




Endvidere kan boligerne oprettes i eksisterende almene plejeboligbebyggelser under den forudsaetning, at de unge sikres
mulighed for at leve et ungdomsliv. Dette indebaerer, at boligerne ikke er beboet af lejere, der er zldre end 35 &r pd
indflytningstidspunktet. Hvis boligerne oprettes som del af et plejecenter sammen med andre beboere over 35 &r, forudsaetter
dette, at ungetilbuddet udggr et selvstaendigt afsnit af plejecentret, hvor de unge kan leve en hverdag blandt jeevnaldrende og
fa den stgtte og omsorg, de har behov for inden for det samlede afsnit, som ungetilbuddet udgar. Dette indebeerer, at der
inden for tilbuddet forefindes eller skabes de ngdvendige fysiske rammer til daekning af de stgtte- og omsorgsbehov, som de
unge matte have i forbindelse med opholdet. De unge skal sdledes ikke tvinges til at dele fysiske rammer med personer over 35
ar i plejecentret.

Plejeboligerne skal fremga af Tilbudsportalen, og det skal fremgad, at de pdgaeldende plejeboliger er malrettet unge mellem 18
og 35 &r med betydelig varigt psykisk og fysisk funktionsnedszettelse og omfattende stgttebehov.

Boligerne drives efter almenboliglovens regler og udlejes efter regler i den almene lejelov. Laes mere herom under pkt. 21 til
pkt. 31. Opsigelse og fraflytning af boligerne sker endvidere efter regler i den almene lejelov, jf. pkt. 47 og 48.

For at boligerne kan anvendes som plejeboliger til malgruppen af unge mellem 18 og 35 &r, skal boligerne veere godkendt af
Socialtilsynet efter § 4, stk. 3 i lov om socialtilsyn. Socialtilsynet har ansvaret for at godkende og fgre driftsorienteret tilsyn med
savel kommunale og regionale som private botilbud efter §§ 107, 108, 109 og 110, jf. socialtilsynslovens § 4. Socialtilsynets
ansvar efter socialtilsynslovens § 4 omfatter endvidere botilbudslignende tilbud, som f.eks. kan vaere etableret i almene
plejeboliger, og hvis malgruppe er personer, der har ophold i boligen p& grund af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller
seerlige sociale problemer, ndr tilbuddet til beboerne i vaesentligt omfang omfatter socialpaedagogisk stgtte efter servicelovens §
85, og hjeelpen udgar fra servicearealer knyttet til boligerne og ydes af et fast ansat personale.

Kommunal afgarelse

45. Det er kommunalbestyrelsen, der vurderer og treeffer beslutning om, hvorvidt der er grundlag og behov for lokalt at oprette
sddanne plejeboliger til unge. Hvis borgere lokalt gnsker sddanne boliger etableret, har kommunen séledes ikke pligt til at
etablere sddanne plejeboliger,

Hvis kommunen ikke opretter et ungetilbud i kommunen, kan borgeren ansgge kommunen om at medvirke til at f& anvist en

sddan bolig i en anden kommune, eller borgeren kan ansgge om et sddant tilbud efter fritvalgsreglerne jf. kapitel 17 nedenfor.

Visitation og anvisning

46. Kommunalbestyrelsen har ansvaret for anvisningen til boligerne. Kommunalbestyrelsen kan kun anvise personer mellem 18
og 35 &r med betydelig og varig psykisk eller fysisk funktionsnedszettelse til boligerne. Anvisningen indebeerer, at
kommunalbestyrelsen anviser den pdgzeldende ansgger til en konkret bolig eller meddeler bygningsejeren, hvilken bolig

anvisningen geelder til.

Kommunens anvisning skal ske pd baggrund af en individuel vurdering af borgerens behov for boligen. Som udgangspunkt skal
ansggeren opfylde alderskriteriet for at fa anvist en ungebolig. Kommunen skal i forhold hertil tage hensyn til, hvorvidt
personens alder giver mulighed for en boperiode i tilbuddet, hvor formdlet med opholdet kan opfyldes. Kommunen skal ud over
alderskriteriet ogsd laegge ansggerens sociale, skonomiske, boligmaessige, psykiske og fysiske situation til grund for en

vurdering af ansggerens behov for boligen. Det er endvidere en betingelse for, at kommunen kan anvise boligen, at borgeren



har behov for den omfattende pleje og omsorg, der ydes beboerne i boligerne. Kommunen skal endvidere ved anvisningen

vurdere, hvorvidt borgeren aktivt kan indgé i de fzelles aktiviteter og de rammer for ungdomsliv, som tilbuddet giver beboerne.

Endelig skal kommunen vurdere, hvorvidt indretningen af det pagzeldende tilbud og det tilknyttede personale i tilbuddet

modsvarer det behov, som borgeren har for pleje og omsorg under opholdet.

N&r en borger anvises til en almen plejebolig, der er malrettet unge mellem 18 og 35 &r, indebaerer dette, at borgeren skal
fraflytte boligen, inden borgeren fylder 35 &r. Derfor er det saerligt vigtigt, at afgarelser om anvisning til en s&dan bolig traeffes i
samarbejde og dialog med borgeren selv og evt. borgerens pargrende. Kommunalbestyrelsen bgr desuden sgge at undgad at
anvise en borger til en ungebolig, hvis det ma ventes at vaere betaenkeligt i forhold til, at kommunen skal kunne drage omsorg

for, at borgeren fraflytter boligen, inden vedkommende fylder 35 ar.

N&r kommunen har truffet beslutning om, at den pagaeldende borger har behov for boligen, skal kommunen anvise den borger,

der har stgrst behov for boligen, hvor ovenstdende kriterier laegges til grund.

Kommunens ret til anvisning indebaerer, at kommunen daekker lejen i ledige boliger i tilbuddet i perioden, fra boligen er til
radighed for kommunens anvisning, og indtil udlejningen finder sted. Endvidere garanterer kommunen for at opfylde lejerens
kontraktmaessige forpligtelser ved fraflytning af boligen jf. § 59, stk. 1, 3-4 pkt., i almenboligloven.

Udlejning og fraflytning af boligen

47. Boligen udlejes af bygningsejeren efter kommunens anvisning med baggrund i en indgéet lejeaftale mellem udlejer og lejer
af plejeboligen i ungetilbuddet. Det skal fremga af lejeaftalen, at lejeren skal fraflytte boligen inden lejeren fylder 35 &r, jf. § 87,
stk. 6, i almenlejeloven. Lejeaftalen skal indeholde en gengivelse af indholdet i almenlejelovens § 85, stk. 4. Det fglger af denne
bestemmelse, at udlejeren skal opsige en lejeaftale vedrgrende en bolig i et ungetilbud med den virkning, at lejeaftalen udigber,
inden lejeren fylder 35 &r. Hvis udlejeren er en anden end kommunalbestyrelsen, skal udlejeren opsige lejeren, ndr

kommunalbestyrelsen anmoder herom.

Lejeren kan frit opsige lejeaftalen efter de generelle regler i almenlejeloven om lejerens opsigelse.

Lejers fraflytning af boligen

48. Udlejer har ansvaret for, at ungeboligen udlejes til rette personkreds og skal ligeledes pése, at lejeren fraflytter ungeboligen
inden sit fyldte 35 &r. For at sikre den bedst mulige proces ved fraflytningen, er Kommunalbestyrelsen ansvarlig for, at der
laegges en plan for fraflytningen. Hvis boligen udlejes af en almen boligorganisation eller selvejende institution, skal der indgds
en aftale imellem boligorganisationen og kommunalbestyrelsen om en plan for fraflytningen af boligen. Aftalen bgr indeholde en
plan for, hvordan opsigelse og fraflytning af boligen skal foreg3, s& lejeren sikres en tryg overgang for flytning til anden bolig.
Af planen skal fremgd, bade hvordan opsigelsen og fraflytningen skal foregd og processen vedrgrende lejerens anvisning til
anden bolig.

Opsigelse af lejeren og dennes anvisning af anden bolig skal ske efter reglerne i almenlejelovens
§ 85, stk. 4, og § 86, stk. 8, 1. pkt. Dette indebaerer, at udlejeren skal opsige lejeaftalen med den virkning, at den udlgber pa et
tidspunkt, inden lejeren fylder 35 dr. Opsigelse skal dog altid ske efter anmodning fra kommunalbestyrelsen, da det er

kommunalbestyrelsen, som er forpligtet til at anvise lejeren en anden bolig.



Opsigelsen skal senest ske 6 maneder fgr, lejeren fylder 35 3r, og lejeren skal fraflytte boligen, inden lejeren fylder 35 ar.
Lejeren er dog farst forpligtet til at fraflytte boligen, nér lejeren bade har modtaget en lovlig opsigelse og faet anvist en anden

0g passende bolig.

Kommunalbestyrelsen skal senest 3 méneder far, opsigelsesvarslet udlgber, visitere lejeren til en anden bolig eller et andet
tilbud, der modsvarer lejerens behov pé det pdgeeldende tidspunkt.

Kommunalbestyrelsen skal som nzevnt tilbyde en opsagt lejer en anden passende bolig, der modsvarer lejerens behov jf.
almenboliglovens § 54, stk. 4, 4. pkt., og almenlejelovens § 86, stk. 8. Med henblik pa at tilgodese lejerens behov for en egnet
bolig skal kommunalbestyrelsen senest 6 méneder inden fraflytning — eller med andre ord senest pd tidspunktet for afgivelse af
opsigelse - indgd i en dialog med lejeren for at afklare, hvordan lejerens boligmaessige gnsker og behov kan tilgodeses
fremadrettet. Kommunalbestyrelsen skal i forbindelse hermed laegge veegt pa lejerens gnsker til en fremtidig bolig, herunder
f.eks. gnsker om at bo taet pd familie eller gnsker til de boligmaessige rammer, og at boligens leje modsvarer lejerens
betalingsevne. Endvidere skal kommunalbestyrelsen tage med i betragtningen, om andre i tilbuddet méske gnsker at flytte
sammen med lejeren til det nye tilbud. Kommunalbestyrelsens dialog med lejeren om en kommende flytning fra ungetilbuddet
kan, afhaengigt af lejerens gnsker og situation, med fordel pdbegyndes i god tid inden flytning for at understgtte en gradvis
overgang, hvor lejeren har tid til at blive bekendt med og tryg ved den kommende bolig.

Kommunalbestyrelsen er forpligtet til at tilbyde personen en bolig, der tilgodeser vedkommendes behov, og som star i et

rimeligt forhold til personens betalingsevne, medmindre der p& anden vis er fundet en egnet bolig til borgeren.

Der bgr sdledes sd vidt muligt tages de farste skridt til en afklaring af, hvilken form for fremtidig bolig lejeren har behov for,
inden lejeren varsles om fraflytning af boligen i ungetilbuddet. Dette gaelder szerligt, hvis der er tegn p3, at lejeren er utryg ved
den forestdende flytning. Den nye bolig, som lejeren skal tilbydes, kan vaere en almen bolig, et botilbud efter serviceloven eller

en anden bolig, der konkret vurderes egnet til at tilgodese lejerens behov, f.eks. en privat udlejningsbolig.

Kommunalbestyrelsens vurdering af, hvorvidt en ny bolig modsvarer lejerens behov, skal baseres pa en udredning af lejerens
behov. Undersggelsen skal gennemfgres ved hjeelp af voksenudredningsmetoden (VUM) eller en lignende metode. Med en
lignende metode forstds en anden metode, som lever op til kravene til udredning af borgernes behov, herunder til oplysning af
sagen og inddragelse af borgeren.

VUM er en metode til sagsbehandling pd det specialiserede voksenomrdde, som bl.a. indeholder en udredningsmetode. VUM
har til formdl at understgtte den faglige og lovgivningsmaessige kvalitet i kommunens sagsbehandling frem mod afggrelsen,

under hensyntagen til den enkelte borgers ressourcer, udfordringer og gnsker.

Kommunen skal endvidere i sin sagsbehandling sikre en tilstraekkelig oplysning af lejerens sag og i den forbindelse bl.a.
inddrage lejeren. Kommunalbestyrelsen beslutning om, hvilken ny bolig lejeren tilbydes, skal sdledes baseres pa en konkret og

individuel vurdering af lejerens behov, ressourcer og samlede situation.

Som led i kommunens sagsbehandling kan det endelig overvejes at give lejeren mulighed for at besgge det eller de tilbud, der
overvejes som mulige tilbud for lejeren. P& den made fér lejeren kendskab til det nye tilbud og mulighed for at skabe kontakt til

sine nye naboer, hvilket kan lette overgangen til det nye tilbud for lejeren.



Har lejeren ikke senest 3 mdneder far opsigelsesvarslets udlgb faet tilbudt en ny egnet bolig, m& den pataenkte fraflytning
udskydes, sdledes at der kommer til at g3 mindst 3 mdneder fra det tidspunkt, hvor lejeren far tilbudt en egnet bolig, og til

lejeren skal fraflytte den nuvaerende bolig i ungetilbuddet jf. almenlejelovens § 86, stk. 8.

Kommunalbestyrelsens anvisning til anden bolig skal ske under hensyntagen til lejerens ret til frit valg af bolig, jf. § 58 a i lov
om almene boliger m.v. Der henvises til kapitel 17 herom.

Lejeren har ret til pd eget initiativ at fraflytte boligen inden sit fyldte 35. &r. Uanset heraf skal kommunalbestyrelsen fortsat

have en dialog med lejeren om at sikre denne en tryg overgang til den anden passende bolig, der modsvarer lejerens behov.

Det er kommunalbestyrelsen, som baerer risikoen for, at der kan ske genudlejning af den bolig i ungetilbuddet, som lejeren
fraflytter. Det vil sige, at anviser kommunen lejeren en anden bolig til indflytning, far opsigelsesvarslet p& 6 mdneder er
udlgbet, og for der er sket genudlejning, vil lejeren ikke kunne palaegges at skulle betale leje to steder, men alene i den bolig,
lejeren flytter til. Kommunen ma sdledes betale lejen i det fraflyttede lejemél, indtil en ny lejer overtager lejemalet.

Daekning af flytteudgifter

49. Kommunalbestyrelsen skal afholde de rimelige udgifter, som lejeren har ved fraflytning af boligen og indflytning i sin nye
bolig jf. § 86, stk. 8, i almenlejeloven. Rimelige udgifter til flytning kan omfatte udgifter til beboerindskud eller depositum og
eventuelt forudbetalt leje, udgifter til flytning af mgbler m.v. samt udgifter til en sddan indretning af boligen, at den svarer til

indretningen i den fraflyttede bolig. Udgifter til indretning kan omfatte udgifter til ophaengning af gardiner og lamper.

Kommunalbestyrelsen skal afholde udgifterne, hvad enten lejeren er opsagt fra boligen eller ej. Kommunalbestyrelsen skal bade
afholde udgifter, der er forbundet med lejerens fraflytning af boligen i ungetilbuddet, og udgifter som er forbundet med flytning
til og indretning af den nye bolig, som beboeren anvises til.

Lejeren har i forbindelse med fraflytning af boligen krav pé at fa tilbagebetalt det beboerindskud, som lejeren indbetalte ved

overtagelsen af lejemélet, fratrukket udgifterne til istandszettelse af lejemalet.

Har lejeren udgifter til beboerindskud eller depositum og eventuelt forudbetalt leje ved flytning til nyt tilbud/plejebolig,
skal kommunen betale forskellen mellem det belgb, som lejeren fér tilbage som fglge af fraflytningen af lejemélet, og det belgb
der skal betales ved indflytning i den nye bolig.

Kommunen har ret til at fastsaette et loft for udgiftsrammen, sdledes at denne daekker rimelige og vanlige udgifter til flytning.
Opsigelse og klageadgang

50. Lejeren vil efter de almindelige klageregler i retssikkerhedsloven kunne klage til Ankestyrelsen over, at den bolig, som
pageeldende anvises til af kommunen, ikke vurderes at modsvare dennes behov. Lejeren vil dermed kunne klage over
kommunens tilbud om en fremtidig bolig. De almindelige forvaltningsmaessige retsgrundsaetninger skal iagttages i forbindelse
med behandlingen af klagesagen, herunder at sikre, at borgeren eller dennes vaerge partshgres, inden kommunalbestyrelsen

treeffer en afggrelse i sagen.



Borgeren vil endvidere efter de almindelige klageregler kunne klage til Ankestyrelsen over kommunalbestyrelsens afggrelse om
den fremtidige stgtte efter fraflytningen fra et tilbud malrettet unge og i den forbindelse over den udredning af personens

behov, der ligger til grund for afggrelsen herom.

Endelig vil borgeren kunne klage til Ankestyrelsen, hvis vedkommende ikke mener, at kommunalbestyrelsen har opfyldt
betingelsen om at daekke lejerens rimelige flytteudgifter ved flytningen fra et tilbud malrettet unge.

Safremt lejeren vil klage over selve opsigelsen, kan denne indbringes for boligretten.

Efter almenlejeloven skal udlejerens opsigelse vaere skriftlig, indeholde oplysning om lejerens adgang til at ggre indsigelse samt
oplysning om opsigelsesgrunden. Lejeren skal i den forbindelse have oplyst, inden for hvilken frist, indsigelsen skal fremsaettes.
Fremgar disse oplysninger ikke af opsigelsen, kan det medfgre, at den er ugyldig.

Kan lejeren ikke godkende opsigelsen, skal lejeren senest 6 uger efter det tidspunkt, hvor lejeren har fdet anvist en anden
bolig, fremsaette skriftlig indsigelse over for udlejeren, jf. almenlejelovens § 89, stk. 2. Udlejeren ma da anlaegge sag ved

boligretten senest 6 uger efter lejerfristens udlgb, hvis udlejeren gnsker at opretholde opsigelsen, jf. almenlejelovens § 89,

Afgiver lejeren indsigelse for sent, det vil sige efter udigbet af 6-ugersfristen, fortaber lejeren retten til at ggre indsigelse.
Konstateres det imidlertid efterfglgende, at udlejerens opsigelse er ugyldig, vil opsigelsen ikke kunne ggres gaeldende over for

lejeren.

Kapitel 3.b

Kommunal daekning af skader forvoldt af lejere i almene plejeboliger

Lov om almene boliger m.v.:

§ 74 a. Kommunalbestyrelsen afholder udgifter til istandsaettelsesarbejde i almene plejeboliger, ndr skader er forvoldt af en
lejer med en psykisk eller fysisk funktionsnedseettelse eller szerlige sociale problemer, der hindrer den pageaeldende i at leve

op til pligten til at behandle det lejede forsvarligt, jf. § 78 i lov om leje af almene boliger.

Formd/

51. Formalet med bestemmelsen er at skabe bedre mulighed for, at malgrupper med betydelige funktionsnedszettelser kan fa

et specialiseret tilbud i almene plejeboliger.

Derudover skal den kommunale forpligtelse til deekning af skader sikre en hgjere grad af ligestilling med hensyn til betaling for
skader mellem beboere i botilbud efter servicelovens § 108 og lejere med tilsvarende problemer og behov, der i stedet anvises

en almen plejebolig.

Kommunens forpligtelser



52. Efter almenboliglovens § 74 a, afholder kommunalbestyrelsen udgifter til istandszettelsesarbejde i almene plejeboliger, ndr
skader er forvoldt af en lejer med en psykisk eller fysisk funktionsnedsaettelse eller szerlige sociale problemer, der hindrer den
pdgzldende i at leve op til pligten til at behandle det lejede forsvarligt, jf. § 78 i lov om leje af almene boliger.

N&r en kommune afholder udgifterne til istandszettelse, indebaerer det, at den ikke kan kraeve udgiften refunderet af lejeren
efterfglgende. Udgiften bliver sdledes endeligt afholdt af kommunen, jf. almenboliglovens § 74 a. Kommunens afholdelse af
udgifter til istandszettelse omfatter sdvel skader i den individuelle bolig som skader pa feelles boligarealer og adgangsarealer.
Den omfatter desuden skader, der skal udbedres i Igbet af lejeperioden, sdvel som skader, der fgrst konstateres eller udbedres
ved lejerens fraflytning.

Mélgruppe

53. Kommunens forpligtelse til at deekke skader gaelder for lejere, der bor i en plejebolig, der er omfattet af socialtilsynet, jf.
socialtilsynslovens § 4, stk. 1, nr. 3. Forpligtelsen vedrgrer alene lejere med en psykisk eller fysisk funktionsnedsaettelse eller
seerlige sociale problemer, der hindrer den pageeldende i at leve op til pligten til at behandle det lejede forsvarligt. Der er
sdledes tale om en begraenset mélgruppe af lejere, der typisk alternativt skulle have haft plads i et botilbud efter servicelovens
§ 108.

Det er ikke nogen betingelse, at lejeren, der er omfattet af bestemmelsen, har en bestemt funktionsnedseettelse, herunder en
bestemt diagnose, eller et bestemt saerligt socialt problem. En lejer med saerlige sociale problemer kan eksempelvis vaere visse
personer med misbrugsproblemer. Kommunens forpligtelse til deekning af skader, finder sdledes f.eks. anvendelse pa

udadreagerende lejere med udviklingshaemning og hjerneskade.

Kommunens forpligtelse til at daekke skader, omfatter alene almene plejeboliger, jf. almenboliglovens § 5, stk. 2, da
malgruppen for kommunens daekning af skader ikke indgér i malgruppen for zeldreboliger uden servicearealer og tilknyttet
personale. Personer, der er visiteret til en almindelig zldrebolig, ma sdledes forudsaettes at veere i stand til at overholde

almenlejelovens krav om at behandle det lejede forsvarligt.

Anvisning

54. Kommunens forpligtelse til at daekke skader skal ses i forlaengelse af kommunens anvisningsret, hvor garanterer
kommunen for lejerens kontraktmaessige forpligtelser over for ejendommens ejer til at istandsaette boligen ved fraflytning, jf.
vejledningens kapitel 2.

Kommunernes anvisning af et tilbud i almene plejeboliger hhv. botilbud efter servicelovens § 108 skal ske efter en konkret,
individuel vurdering. Der skal sdledes vzere tale om et tilbud, som imgdekommer den pdgaeldende borgers behov, uanset om
tilbuddet er etableret efter almenboligloven eller efter serviceloven.

Kommunens afgorelse
55. Det er kommunalbestyrelsen, der vurderer og treeffer beslutning om, hvorvidt den pdgzeldende lejer falder inden for

maélgruppen for kommunens forpligtelse til af afholde udgifter for skader.

Det bemaerkes, at kommunalbestyrelsen altid vil skulle foretage en konkret individuel vurdering af, om den enkelte lejer
omfattes af bestemmelsen.

Klageadgang



56. Kommunalbestyrelsens afggrelse om betaling for udbedring af skader beror altid pd en konkret vurdering, og kan

indbringes for Ankestyrelsen.

Ankestyrelsen vil skulle vurdere, om lejerens funktionsnedszettelse er af sddan en karakter, at lejeren falder inden for
malgruppen af personer med en psykisk eller fysisk funktionsnedszettelse eller szerlige sociale problemer, der hindrer den
pdg=eldende i at leve op til pligten til at behandle det lejede forsvarligt, jf. almenlejelovens § 78.

Klageadgangen gar pd, om kommunen skal afholde udgifter og ikke skadens art eller omfang.

Kapitel 4
Almene aeldreboligbofaellesskaber og familieboligbofzellesskaber for lejere med seerlige sociale behov

57. Almene zeldre- og plejeboliger kan oprettes som bofeaellesskaber, ndr kommunalbestyrelsen senest samtidig med tilsagnet
beslutter, at boligerne skal indrettes som bofzellesskaber efter § 5, stk. 3, i almenboligloven. Et bofzellesskab skal besta af
mindst fem boenheder. Kommunalbestyrelsen kan i szerlige tilfeelde godkende, at bofzellesskabet bestér af mindst tre
boenheder. Aldreboligbofzellesskaber kan desuden etableres ved ommaerkning, jf. almenboliglovens § 5, stk. 4, eller
kommunalbestyrelsen kan beslutte, at almene zeldreboliger fremover skal udlejes som almene zeldreboligbofaellesskaber, jf.
almenboliglovens § 5, stk. 5.

Bofaellesskaber kan bade vaere individuelle bofzellesskaber, hvor hver beboer har sin egen bolig med eget kakken, bad og toilet
og derudover deler et faelles boligareal med de gvrige beboere, eller de kan vaere kollektive bofaellesskaber, hvor beboerne
deles om et feelles kgkken. Et individuelt bofaellesskab kan f.eks. vaere et opgangsfaellesskab for borgere med betydelig og
varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Almene aldrebolighofaellesskaber skal udlejes til seldre og personer med handicap, der har behov for boliger af den
pdgzeldende art. De kan derudover ogsa udlejes til personer, der er i familie med eller har en seerlig tilknytning til den
berettigede personkreds. Det er dog en forudsaetning, at bofzaellesskabet i det veesentlige udlejes til den berettigede
personkreds, jf. § 54, stk. 3, i almenboligloven.

Regler om servicearealer, der er omtalt i vejledningens kapitel 1, anvendes tilsvarende pé zeldreboligbofaellesskaber.

Ogsé almene familieboliger kan indrettes eller udlejes som bofeellesskaber, jf. almenboliglovens § 3, stk. 2-4, herunder til lejere
med saerlige sociale behov.

Anvisning til almene bofeellesskaber

58. Ved etableringen af almene zeldre- eller familieboligbofaellesskaber skal kommunalbestyrelsen og bygherren senest samtidig
med tilsagnet indgd aftale om, hvorledes anvisningen skal finde sted. Tilsvarende regler anvendes ved ommaerkning af boliger

til bofeellesskaber og ved kommunalbestyrelsens beslutning om, at boligerne fremover skal udlejes som bofzellesskaber.

En sddan aftale kan f.eks. g& ud pd, at anvisningsretten overlades til beboerne, eller at disse far indflydelse pd anvisningen med
det formal at tilgodese en harmonisk beboersammenszetning. En anden mulighed kan veere, at aftalen indeholder en

bestemmelse om, at bofzellesskabet skal forbeholdes personer over en vis alder eller andre szerlige grupper. For almene



2eldreboligbofaellesskaber er det dog en betingelse, at bofzellesskabet i det vaesentlige udlejes til den berettigede personkreds —

dvs. personer, der af kommunalbestyrelsen er visiteret til en aeldrebolig af den pagaeldende type.

Aftalen, som kommunalbestyrelsen og bygherren indgdr, skal naturligvis overholde bdde internationale forpligtelser og
konventioner, som Danmark har ratificeret, og nationale regler om forbud mod forskelsbehandling, ligesom den ikke m&
medfgre, at kommunen ikke kan opfylde sine boligsociale forpligtelser.

Almene familieboliger kan efter almenboliglovens § 51, stk. 2, udlejes til kommunen eller regionen til etablering af
bofeaellesskaber for lejere med szerlige sociale behov. Der er sdledes kommunen eller regionen, der foretager anvisningen, og
beboerne bliver fremlejetagere. Boligorganisationen kan efter § 51, stk. 3, ogsd med kommunalbestyrelsens samtykke udleje
direkte til et alment familiebolighofzaellesskab for lejere med szerlige behov.

Individuel boligstotte

59. Boligstgttelovens kapitel 4 a giver mulighed for, at beboere i kollektive bofeellesskaber kan fa boligstgtte opgjort med

udgangspunkt i den enkelte bofeellesskabsdeltager frem for i den samlede husstand.

Ved et kollektivt bofzellesskab forstds et bofaellesskab, hvor lejerne deles om en bolig med fzelles kgkken. Boligstgtte til
individuelle bofaellesskaber, hvor hver beboer har sin egen bolig med eget kgkken, f.eks. et opgangsfaellesskab med faelles

boligareal, ydes efter de almindelige regler i lovens kapitel 4.

Boligstgtte til lejere i kollektive bofzellesskaber kan ydes til:

1. Personer, der har et socialt betinget behov for at bo i kollektivt bofzellesskab, og som anvises bolig i et kollektivt
bofzellesskab af en kommunalbestyrelse, en almen boligorganisation eller en privat organisation som udlejer. Det samme
geelder personer med et socialt betinget behov for at bo i bofzellesskab, der af en kommune anvises en bolig i et kollektivt
bofeellesskab, der udlejes af et regionsrad.

Naertstdende til personer med szerlige sociale behov, jf. nr. 1, der samtidig som lejere anvises bolig i bofaellesskabet.
Personer, der er fyldt 55 3r og bor i et kollektivt bofaellesskab.

Naertstdende til personer omfattet af nr. 3, der sammen med sddanne bor i et kollektivt bofzellesskab.

LA

Personer, der bor i kollektivt bofzellesskab, der bestar af mindst fem personer, og som er etableret i medfgr af
almenboligloven.

6. Personer, der bor i et kollektivt familieboligbofaellesskab, som bestar af tre eller fire personer.

Afsnit II
Plejehjem og beskyttede boliger samt andre boliger til eldre og personer med handicap
Kapitel 5

Plejehjem og beskyttede boliger

Serviceloven:



§ 192. Regionsrddet og kommunalbestyrelsen driver de bestdende plejehjem og beskyttede boliger efter de hidtil geeldende
regler i lov om social bistand. Dog kan kommunen ikke opkraeve betaling for den szerlige service m.v. som fglge af
plejehjemsopholdet. Aldreministeren fastsaetter i en bekendtggrelse regler herom, herunder regler, der er tilnaermet reglerne
for aeldreboliger og plejeboliger efter lov om almene boliger m.v., og regler om beskyttelse mod ufrivillig flytning inden for et

plejehjem eller en beskyttet bolig.

Overgangsbestemmelse

60. Hjemlen til botilbud i form af plejehjem og beskyttede boliger findes i servicelovens § 192. Bestemmelsen giver
celdreministeren bemyndigelse til at fastsaette de naermere regler. Disse regler er fastsat i Sundheds- og Aldreministeriets
bekendtggrelse om plejehjem og beskyttede boliger.

Servicelovens § 192 er en overgangsbestemmelse. N&r servicelovens regler om plejehjem og beskyttede boliger er placeret i en
overgangsbestemmelse skyldes det, at kommunalbestyrelserne fra 1. januar 1988 ikke lzengere har kunnet opfgre plejehjem og
beskyttede boliger efter serviceloven (tidligere bistandsloven), jf. nedenfor. De eksisterende plejehjem kan dog fortsat drives
efter serviceloven, men de far over drene som fglge af nedlaeggelser og ombygninger til aldre/plejeboliger gradvist
antalsmaessigt mindre betydning. Det mé& sdledes forventes, at der inden for en &rraekke ikke vil vaere behov for szerlige regler
om plejehjem og beskyttede boliger i serviceloven. Lov om almene boliger m.v. indeholder en forpligtelse for
kommunalbestyrelsen til at sgrge for det ngdvendige antal eeldreboliger. ZEldreboliger, herunder plejeboliger, erstatter sledes
de traditionelle plejehjem og beskyttede boliger. Dette skal ses i sammenhaeng med bestraebelserne pé at f& en tydeligere

opdeling mellem botilbud og service.

De traditionelle plejehjem adskiller sig pa en reekke omrader fra plejeboliger eller moderne plejehjem. En vaesentlig forskel er,
at de traditionelle plejehjem er institutioner. Beboeren er altsd ikke lejer som i moderne plejehjem med de rettigheder og pligter
dette indebaerer, men ved regler og praksis forsgges forholdene i traditionelle plejehjem dog tilnaermet forholdene i
plejeboliger. De traditionelle plejehjem er typisk ikke af samme kvalitet, stgrrelse m.v. som moderne plejeboliger, mens der som
naevnt ikke er forskel med hensyn til den pleje og omsorg, der kan tilbydes. I afsnit VI gennemgas regler om frit valg af

celdreboliger, plejeboliggaranti og lejerrettigheder.

Generelt om plejehjem og beskyttede boliger

61. Det er ikke boligformen, der er bestemmende for tilbud om pleje til den enkelte zldre. Det er derimod den enkeltes behov.
Plejen skal sdledes fglge den zeldre og ikke boligen. De almindelige regler om drift, optagelse i plejehjem og beskyttede boliger,
frit valg af plejebolig m.v. findes i bekendtggrelse om plejehjem og beskyttede boliger. I bekendtggrelse om lejerettigheder

findes bl.a. regler om boligdokument, boligbetaling, installationer, beboerens r&deret og fraflytning.

Mélgruppen

62. Plejehjem har traditionelt vaeret bestemt for personer med omfattende behov for pleje og omsorg. Beskyttede boliger har
veeret et tilbud til personer, som ikke lzengere kunne blive i eget hjem, men hvor behovet for hjzaelp dog ikke var s3 omfattende,
at en plejehjemsplads var ngdvendig.



Denne skarpe opdeling af boligerne efter funktioner er forladt i mange kommuner, f.eks. séledes at der i forbindelse med
beskyttede boliger er mulighed for at yde pleje og omsorg i samme - eller stort set samme - omfang som i traditionelle

plejehjem.

Samtidig er plejehjem og beskyttede boliger kun en del af en bredere vifte af kommunale botilbud til zeldre, hvori bl.a. ogsd
indgér aeldreboliger, herunder plejeboliger og aeldreegnede almennyttige boliger m.v.

Tilsyn

63. Kommunalbestyrelsen har pligt til at afleegge mindst et &rligt uanmeldt tilsynsbesgg i plejehjem og lignende botilbud. Se
om de generelle tilsynsregler i Vejledning om servicelovens formal og generelle bestemmelser i loven (Vejledning nr. 1 til

serviceloven), og vejledning nr. 2 til serviceloven.

Behov for botilbud

64. En ansgger skal ved sin underskrift bekraefte, at vedkommende gnsker at fa tilbud om plejehjem eller beskyttet bolig.
Kommunalbestyrelsen afggr efter en vurdering af ansggerens behov (visitation), om pdgeeldende kan f3 tilbud om plejehjem
eller beskyttet bolig. Kommunalbestyrelsen skal pa grundlag af de lokale forhold fastlaegge, hvilke kriterier der skal tilleegges
vaegt, nér der anvises til ledige boliger.

Ansggningen skal vurderes i forhold til kommunalbestyrelsernes samlede muligheder for at tilbyde en anden bolig - dvs.

plejehjem, beskyttede boliger, aeldreboliger, plejeboliger m.v. - og for at give tilbud om hjeelp til personen i eget hidtidige hjem.

Vurderingen bgr séledes tage udgangspunkt i, at et muligt behov for en anden bolig ikke kan ses isoleret men bgr betragtes i
sammenhang med kommunalbestyrelsernes tilbud til personer i eget hjem, f.eks. personlig og praktisk hjzelp,
dagcenter/zeldrecenter, midlertidig eller permanent dag- eller natpleje, boligaendringer i egen bolig, szerlig stgtte til eller

aflastning eller aflgsning af aegtefzelle/andre pargrende m.v.

Agtepar

65. Kommunalbestyrelsen bgr ved tilbud om anden bolig s& vidt muligt sgge at tilgodese et segtepars gnske om fortsat at bo
sammen. Se dog vejledningens kapitel 19 om frit valg-ordningerne.

Helhedsvurdering

66. For at opnd en helhedsvurdering kan kommunalbestyrelsen sammenszette et tveerfagligt team, som samlet set har et

indgdende kendskab til og overblik over alle tilbud, som kommunalbestyrelsen r&der over.

Afgarelser om anvisning af bolig i plejehjem m.v. skal bygge pé sa fyldigt et grundlag som muligt, herunder oplysninger fra
personer, som har kendskab til ansggeren, f.eks. naere pargrende, social- og sundhedshjaelpere, hjemmesygeplejerske m.v.
Den, som afggrelsen vedrgrer, bgr i videst muligt omfang medvirke ved tilvejebringelsen af beslutningsgrundlaget for

afggrelsen.

Fortrinsret til plads



67. Drives et plejehjem eller beskyttet bolig af en organisation, hvor en szerlig interessekreds har tilvejebragt midler til
opfgrelsen, kan kommunalbestyrelsen efter omsteendighederne godkende, at visse grupper af personer i meget begraenset
omfang har fortrinsstilling til at f& plads i plejehjemmet m.v. Det er en forudsaetning, at de personer, som bestyrelsen indstiller
til en bolig i plejehjemmet m.v., opfylder de almindelige kriterier, som kommunalbestyrelsen anvender ved afggrelser om

botilbud i plejehjem og beskyttede boliger.

Opsigelse m.v.

68. Hvis en kommunalbestyrelse traeffer afggrelse om, at en beboer skal fraflytte en bolig i et plejehjem m.v., m& begrundelsen
kunne rummes inden for de opsigelsesgrunde, som er omhandlet i kapitel 14 i lov om leje af almene boliger. Ifalge
bekendtggrelse om lejerettigheder har beboeren krav pd tre madneders opsigelsesvarsel, hvis beboeren ma flytte pd grund af

reorganisering eller nedlaeggelse af botilbuddet.

Ud af plejehjemy/beskyttet bolig

69. Nar en kommunalbestyrelse traeffer afgerelse om, at en beboer skal fraflytte en bolig i plejehjem/ beskyttet bolig, skal
kommunalbestyrelsen samtidig tilbyde en anden passende bolig. Dette haenger sammen med, at tilbud om plejehjem eller
beskyttet bolig efter serviceloven er behovsbestemte tilbud, og at den opsagte beboer som udgangspunkt fortsat har behov for
et seerligt tilbud om bolig, som ikke ngdvendigvis skal vaere en bolig efter serviceloven. Af bekendtggrelse om lejerettigheder, §
20, stk. 3, fremgér det ogsd, at beboeren, hvis kommunalbestyrelsen har besluttet, at et botilbud skal reorganiseres eller
nedlaegges, har ret til at fa stillet en anden bolig til rddighed, der er svarende til den bolig, som beboeren er berettiget til i
henhold til kommunalbestyrelsens afggrelse.

Flytning inden for plejehjem

70. Afggrelse om flytning fra en bolig til en anden inden for samme plejehjem m.v. kan efter bekendtggrelse om plejehjem og
beskyttede boliger kun gennemfares, hvis kravet stgttes pa forhold, der kan sidestilles med en af de opsigelsesgrunde, der er
naevnt i kapitel 14 i lov om leje af almene boliger, eller hvis den nuvaerende bolig og den plejemulighed, der er knyttet hertil,
ikke laengere modsvarer beboerens behov.

Der taenkes her dels pa situationer, hvor muligheden for i ngdvendigt omfang at daekke opstéede behov for szerlig pleje taler
for flytning til en mere velegnet bolig inden for plejehjemmet, f.eks. flytning af en dement person til en bolig i en skaermet
enhed, dels p3 situationer, hvor beboeren ikke kan udnytte de saerlige tilbud knyttet til boligen, f.eks. i en skaermet enhed, og

hvor hensynet til andre beboere taler for en flytning samtidig med, at hensynet til beboeren ikke taler afggrende herimod.

Kommunalbestyrelsens afggrelse om flytning (ud af plejehjem m.v. eller inden for plejehjemmet m.v.) kan indbringes for

Ankestyrelsen, der efter begaering kan tillzegge klagen opsaettende virkning.

Ombygning af utidssvarende plejehjem til almene plejeboliger

71. Kommunalbestyrelsen kan beslutte at ombygge utidssvarende plejehjem til almene plejeboliger for at sikre, at de er
tidssvarende. N&r plejehjem eller beskyttede boliger ombygges, kan finansieringsreglerne i lov om almene boliger m.v.
benyttes, hvis der er tale om en gennemgribende ombygning.

For at en bolig kan anses for tidssvarende skal den opfylde indretningskravene i § 110 i lov om almene boliger m.v., og

bygningen skal opfylde arbejdsmiljglovgivningens krav med hensyn til indretning og pladsbehov for hjemmepleje og



dggninstitutioner m.v. for voksne. I forhold til indretningskrav til kakkener i leve- og bomiljger, kan der henvises til

Fgdevarestyrelsens vejledning af 1. august 2005 om indretning m.v. af kgkkener i leve- og bomiljger.

I forbindelse med ombygningen skal fraflytningen varsles med 3 maneder efter reglerne i kapitel 14 i lov om leje af almene
boliger. Dette indebzerer, at den zeldre samtidig i det omfang det er muligt, skal tilbydes at leje en af de nybyggede
plejeboliger. Hvis ombygningen medfgrer, at der er et mindre antal boliger end far ombygningen, skal de zeldre, som ikke kan
tilbydes en af de nybyggede plejeboliger, tilbydes en anden og passende bolig, dvs. enten en plejehjemsplads eller en almen

plejebolig.

I forbindelse med, at den eeldre flytter ind i en almen plejebolig, overgdr den zeldre til at vaere lejer af boligen. Der skal derfor
indgés en lejeaftale og betales et beboerindskud pd 2 pct. af boligens anskaffelsessum. Hvis et plejehjem ombygges til almene
plejeboliger, og den zeldre genhuses i en almen plejebolig, skal kommunalbestyrelsen efter § 74 i lov om almene boliger m.v.
yde et belgb til daekning af beboerindskuddet.

Lejere i almene plejeboliger har ret til boligstgtte — herunder 13n til beboerindskuddet — efter reglerne i lov om individuel

boligstgtte. Der henvises til lov om individuel boligstgatte, jf. lovbekendtggrelse nr. nr. 48 af 16. januar 2019.

Tilbud i plejehjem m.v. og betaling herfor

72. Reglerne om tilbud og betaling for tilbud til personer, der bor i plejehjem og beskyttede boliger er stort set ens. Enkelte
bestemmelser gzelder dog kun for plejehjem. For sd vidt angdr tilbud efter serviceloven m.v. kan kommunalbestyrelsen give

praecis samme tilbud til personer i plejehjem m.v. som i andre boliger.

Betaling for opholdet

73. I bekendtggrelse nr. 1324 af 10. december 2014 om plejehjem og beskyttede boliger er der fastsat regler for borgernes
betaling for selve boligen. Beboere i plejehjem og beskyttede boliger efter servicelovens § 192 betaler endvidere for de ydelser,
som de modtager som led i opholdet efter servicelovens almindelige regler, se vejledning 2, vejledning om hjaelp og stgtte efter
serviceloven, herunder om borgernes betaling for tilbud efter §§ 79, 83 og 84. Udgifter til andre forngdenheder, som ikke er
omfattet af kommunalbestyrelsens afggrelse som stgtte til den pdgaeldende, skal beboeren selv betale. Dette geelder f.eks.
udgifter til frisgr, egenbetalingen af medicin, beklaedning, mgblering m.v. @nsker beboeren f.eks. en ansvars- eller
indboforsikring p&hviler det beboeren selv at afholde udgiften hertil. Der er regler om daekning af ngdvendige merudgifter i
servicelovens § 100.

Det er borgerens handlekommune, der fastszetter betalingen for opholdet. Betaling for boligen sker, i lighed med, hvad der
geelder for betalingen for el og varme og de ydelser, der kan opkraeves betaling for, fra indflytningstidspunktet. Der kan ikke
kreeves indskud ved indflytning i plejehjem og beskyttede boliger efter servicelovens § 192. Pligten til at betale for boligen
ophgrer, ndr boligen er fraflyttet, jf. bekendtggrelse om plejehjem og beskyttede boliger.

Obligatoriske tilbud

74. Det fremgar af § 14 i bekendtggrelse om plejehjem og beskyttede boliger, at beboerne i plejehjem — ud over bolig, el og
varme — skal have tilbud om kost, vask, renggring og leje af linned. Beboerne i plejehjem og beskyttede boliger har herudover,

og pa lige fod med andre, mulighed for at veelge tilbud, som kommunalbestyrelsen tilbyder generelt efter § 79 i serviceloven.



I bekendtggrelsens § 15 er det fastsat, at beboerne i bade plejehjem og beskyttede boliger skal betale for bolig, el og varme.

Beboeren afggr selv, om andre tilbud skal modtages.

Radlio- og tv-licens

75. Beboere pd plejehjem er ligestillet med beboere i eget hjem for s vidt angér betaling af medielicens. Beboere i plejehjem
skal sdledes betale medielicens for apparater opstillet i eget rum, som kan modtage og gengive billedprogrammer eller —
tjenester, der er udsendt til almenheden. Der henvises til Kulturministeriets bekendtggrelse nr. 1580 af 27. december 2014 om

medielicens.

Seerlig indretning

76. Det er i Sundhed- og Aldreministeriets bekendtggrelse om plejehjem og beskyttede boliger fastsat, at hvis en beboer
gnsker boligen indrettet pd en szerlig made, kan kommunalbestyrelsen kraeve, at den pageaeldende stiller sikkerhed for de
udgifter, der vil medga til at bringe boligen tilbage til normal stand. Som eksempler kan naevnes saerligt tapet, sendret

gulvbelaegning eller lign. Det er forudsat, at beboeren selv betaler for den saerlige indretning.

Kommunalbestyrelsernes adgang til at kraeve sikkerhedsstillelse for udgifter til reetablering kan ikke benyttes i forbindelse med
indretninger, som er pékraevet af hensyn til beboerens handicap.

Beboerne har endvidere ret til at foretage forbedringer af boligen jf. vejledningens kapitel 19 om lejerettigheder.

Betaling for bolig

77. Reglerne om betaling for bolig i plejehjem og beskyttet bolig er sggt indrettet sdledes, at reglerne herom i tilnsermet grad
svarer til reglerne om betaling af husleje i sldreboliger efter fradrag af boligydelse.

Betaling for bolig i plejehjem eller beskyttet bolig er ikke omfattet af lov om leje af almene boliger, og der kan ikke kraeves
indskud jf. Sundheds- og Aldreministeriets bekendtggrelse om plejehjem og beskyttede boliger. Beboere i plejehjem eller
beskyttede boliger kan ikke fa boligydelse.

Fastseettelse af boligbetalingen

78. Beboerens betaling sammensaettes af to forskellige dele, jf. § 16 i bekendtggrelsen om plejehjem og beskyttede boliger.
Betalingen bestdr pa den ene side af en objektiv del, som fastsaettes p& baggrund af boligens driftsudgifter, jf. 17 i
bekendtggrelsen. P& den anden side bestér betalingen af en del, der fastszettes pd baggrund af beboerens husstands indtzegt,
jf. 8§ 18 i bekendtggrelsen. Herudover betales for varme og el. Egenbetalingen omfatter ikke aflgnning af renggringspersonale

omfattet af servicelovens § 83.

Driftsudgifterne for ejendommen skal forstds som de samlede budgetterede driftsudgifter, der angér selve den samlede boform.
Hertil Izegges 10 pct. af den seneste ejendomsvurdering. Sidstnaevnte belgb kan nedsaettes, hvis det overstiger de faktiske

kapitaludgifter (renter + afdrag). Tillaegget p& 10 pct. treeder i stedet for kapitaludgifterne, der sdledes ikke medregnes.

Driftsudgifterne og 10 pct. af ejendomsvurderingen fordeles mellem servicearealer og boligarealer efter arealstgrrelse.
Opdelingen af plejehjemmet eller de beskyttede boliger i en boligdel og en servicedel tager udgangspunkt i almenboliglovens
regler. Belgbet, der vedrgrer boligarealet, fordeles mellem beboerne. Den enkelte beboers andel i dette belgb beregnes pad



baggrund af den pdgeaeldendes private boligareal samt andel i faellesboligarealer. Dette beregnede belgb kaldes den »maksimale

husleje« pr. bolig.

Udgangspunktet for fordelingen af boligbetalingen p& de enkelte boliger er sdledes boligens bruttoetageareal. Szerlige hensyn
kan begrunde afvigelser herfra. Er boligerne vaesentligt forskellige i henseende til beliggenhed, udsigt, indretning m.v., m& der
tages hensyn til disse forhold. Principperne for fordeling af lejen i almene aeldreboliger kan benyttes. Med hensyn til
beregningen af den arealmaessige fordeling kan det i szerlige tilfeelde vaere praktisk at foretage en inddeling af boligerne i
kategorier, sdledes at der beregnes en enhedspris ud fra denne inddeling. Dette forudszetter dog, at der er tale om ubetydelige

forskelle i den beregnede betaling.

Beboeren betaler 10 pct. af den »maksimale husleje«, som er beregnet p& baggrund af driftsomkostningerne, jf. § 17, stk. 4, i
bekendtggrelse om plejehjem og beskyttede boliger.

Herudover betaler alle beboere 10 pct. af den &rlige husstandsindkomst op til en indkomstgraense pa

207.400. pr. 1. januar 2019. Beboere, der har indkomst herudover, betaler 20 pct. af indkomsten over indkomstgraensen.

Den samlede betaling ma dog hgjest udggre den »maksimale husleje« for den enkelte bolig.

Hvis der i szerlige tilfaelde bor flere sammen i en bolig, beregnes den del af boligbetalingen, der fastsaettes ud fra boligens
omkostninger og stgrrelse, med udgangspunkt i en ligelig fordeling mellem beboerne. Der henvises i gvrigt til det ovenfor
anfgrte om fordeling af boligbetalingen pé de enkelte boliger.

Betalingen efter boligens omkostninger og stgrrelse fastsaettes for et 8r ad gangen pd grundlag af plejehjemmet eller de
beskyttede boligers budget.

Ejendommens driftsudgifter

79. Driftsudgifterne vedrgrende ejendommen skal forstds som de samlede budgetterede driftsudgifter, hvad angar selve det
samlede bygningskompleks. Udgifter, der ikke relateres til bygningsdriften, s& som til lgn til personalet, der yder de enkelte
indsatser efter serviceloven, f.eks. socialpaadagogisk bistand, jf. servicelovens § 85, eller personlig hjeelp, jf. servicelovens § 83,
og udgifter til hjeelpemidler, jf. servicelovens § 112, forplejning og lignende skal sdledes ikke medtages i opggrelsen af
driftsudgifterne. Udgifter til gartner og renggring af de arealer, der indgdr i boligbetalingen, jf. nedenfor, medtages i
driftsbudgettet.

De af driftsudgifterne, der anvendes i beregningen af den »maksimale boligberegning«, er sdledes de udgifter, som er
forbundet med den Igbende drift, administration, revision, forsikringer, skatter, vicevaert, renggring af feellesarealer, almindelig
vedligeholdelse, fornyelse, drift og pasning af udenomsarealer. Listen er ikke ngdvendigvis udtemmende, ligesom nogle af de

naevnte elementer ikke ngdvendigvis figurerer som selvsteendigt punkt pd botilbuddets budget.
Som eksempler pd driftsudgifter kan naevnes udgifter til faste kaldeanlaeg, reparation af varmeanlaeg, maling af boliger,
havevedligeholdelse, indvendig og udvendig vedligeholdelse, reparation af ventilation og pumper, vaskemaskine og tumbler,

elevator, vandafgift, renggring af fzellesarealer (gangarealer, fzelles opholdsarealer, trapper m.v.).

Indgdr der i de budgetterede driftsudgifter poster, som der skal betales moms af, medregnes udgifterne til moms.



Lejede bygninger

80. I lejede bygninger er omkostningerne lig med den husleje, som kommunen betaler med tillaeg af de gvrige driftsudgifter,

der ikke indgér i den faktiske husleje.

Boligareal og serviceareal

81. Til boligdelen hgrer beboernes egne boliger samt de faelles opholdsarealer. Ud fra en konkret vurdering tages stilling til,
hvilke rum der m& henregnes til serviceareal. Fra bygningens samlede bruttoareal fratreckkes herefter servicearealet. Det

sdledes resterende bruttoetageareal udger herefter boligarealet.

Bruttoarealet kan som udgangspunkt defineres som bygningens samlede areal medregnet ydervaegge og andel i
adgangsarealer. Bruttoetagearealet opggres som arealet i vandret plan malt til ydersiden af de begraensende ydervaegge. En
opmaling heraf kan f.eks. finde sted p& grundlag af bebyggelsens hovedtegninger i kommunens byggesagsarkiv.

Opdeling i boligdel og servicedel kan som udgangspunkt foretages efter almenboliglovens regler. Vejledende kan falgende liste

anvendes til opdelingen i bolig- og servicearealet:

Boligarealer:

— Gangarealer, der forbinder boliger og fzelles boligarealer.

— Feelles opholdsarealer eller lokaler for beboerne.

— Feelles spisekgkken for boligernes beboere.

— Toilet i forbindelse med fzelles opholdsarealer eller faelles spisekgkken.
— Hobbyrum for beboerne.

— Geesteveerelser for beboerne.

— Tekgkken til beboernes og pargrendes brug.

Servicearealer:

— Lokaler til genoptraening, herunder fysioterapi, ergoterapi og lignende.
— Personalelokaler.

— Aflastningsboliger til midlertidigt ophold.

— Cafeteria.

— Kiosk.

— Hvilerum for f.eks. personale/dagcentergaester.

— Seerligt indrettede baderum, herunder svgmmehal.
— Lokaler til fodpleje.

— Lokaler til frisgr.

— Renggringsrum, servicedepot.

— Kontorer til administration af service.

— Gangarealer, der forbinder serviceaktiviteter.

Der kan i forbindelse med botilbuddet vaere en raekke rum, som ikke entydigt kan henfgres til boligdelen eller til servicedelen.
Vejledende foresl3s falgende fordeling:
— For korridorer og lignende, der benyttes som bade adgangsveje for boliger og som adgangsveje for serviceareal, henfgres

50 pct. til hver kategori.



— For rum, der benyttes bade af botilbuddets beboere og af brugere udefra (f.eks. en spisestue som nogle fa timer om dagen
benyttes til dagcenterfunktioner), foretages en forholdsmaessig beregning af arealernes anvendelse. De fzelles boligarealer
kan vaere meget store, fordi lokaler i tilknytning til botilbuddet om dagen benyttes som dagcenter eller andet. I disse
tilfeelde henfgres til boligdelen en del af det feelles boligareal, f.eks. tages en andel svarende til andelen af fastboende i
forhold til det samlede antal brugere af de fzelles boligarealer om dagen.

— Andre rum beregnes efter en konkret vurdering med udgangspunkt i deres anvendelse. Udgar boligarealet f.eks. 55 pct. af
det samlede areal, bliver den »maksimale boligberegning«: 0,55 x (driftsudgifter + 10 pct. af vurderingen).

Betaling efter indkomst

82. Til betalingen for boligen opgjort pé grundlag af boligens omkostninger og stgrrelse tillaegges et belgb, som beregnes pa

baggrund af beboerens indkomst, jf. bekendtgarelse om plejehjem og beskyttede boliger § 18.

Betalingen udggr 10 pct. af beboerens indkomst op til en indkomstgraense pa 207.400 kr. pr. 1. januar 2019, jf.
bekendtggrelsen. For indtaegter ud over denne graense udggr betalingen 20 pct. Graensen reguleres med

satsreguleringsprocenten.

Betalingen efter indtaegt fastsaetter kommunalbestyrelsen p& grundlagt af husstandens indteegter som naermere beskrevet i
bekendtggrelsens § 18, stk. 3.

83. Hvis oplysninger om indkomstgrundlaget mangler, skal beboeren som udgangspunkt selv give oplysningerne. Hvis dette
ikke er muligt, kan oplysningerne indhentes fra andre offentlige myndigheder. Der henvises i denne forbindelse til vejledning af

21. marts 2019 om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Rabat til (zegte-)par

84. Nar gifte eller samlevende pensionister bor i samme plejehjem, fastsaetter kommunalbestyrelsen betalingen efter det
boligareal, som parret benytter. Betalingen efter indtaegt fastsaettes pé grundlag af parrets samlede indtaegt. Dette fremgar af §

21 i bekendtggrelse om plejehjem og beskyttede boliger.

For at sddanne (aegte-)par — efter betaling for bolig og andre ydelser — hver har et rimeligt belgb tilbage, er der i § 21, stk. 2,
en seerlig rabatordning for gifte og samlevende pensionister, som bor i samme plejehjem.

(Agte-)parret far rabat pa boligbetalingen og pé betalingen for alle gvrige tilbud, som (aegte-)parret modtager som led i
plejehjemsopholdet. Rabatten er p& 25 pct. og geelder alle ydelser, dvs. bolig, el, varme, madservice, betaling for

renggringsartikler m.v.

Fertidspensionister far ikke reduceret deres servicebetaling med denne rabat.

Hvis (zegte-)parrets samlede &rlige indtaegt er hgjere end den sociale pension, nedszaettes rabatten med 1 pct. point for hver
5.221 kr. (satser pr. 1. januar 2019), indtaegterne overstiger den sociale pension.

Kun pensionister

85. Reglen om rabat geelder kun i plejehjem, og kun nér begge er pensionister. Typisk vil beboere i et plejehjem modtage

social pension. Det kan dog ske, at en beboer ikke opfylder betingelserne for at f& social pension, f.eks. en familiesammenfgrt



udlzending eller en person, der modtager efterlgn. Kan rabatreglen ikke benyttes, og har et (segte)par i et plejehjem - efter at
have betalt for tilbud - ikke et rimeligt belgb til r&dighed, kan kommunalbestyrelsen benytte reglen om nedsaettelse af betaling i

bekendtggrelse om plejehjem og beskyttede boliger, § 23.

Ophor

86. Dgr den ene af segtefeellerne/samleverne, bortfalder rabatten med udgangen af den maned, hvori dgdsfaldet er sket.

El og varme

87. For el og varme betales et szerskilt belgb, der svarer til de faktiske udgifter for den del af bruttoetagearealet, der vedrgrer
boligdelen. Betalingen for el og varme fastsaettes for et ar ad gangen pé grundlag af institutionens budget og udgifter til moms.
Ved fastsaettelsen af betalingen skal en eventuel forskel mellem budget- og regnskabstal for et tidligere afsluttet
varmeregnskabsdr udlignes, sdledes at betalingen ikke over en laengere periode afviger fra de faktiske udgifter. Udligningen kan
0gsa ske ved efterregulering over for den enkelte beboer i regnskabsperioden.

Start og ophor af betaling

88. Beboeren skal betale fra det tidspunkt, hvor boligen er til disposition, jf. § 19 i bekendtggrelse om plejehjem og beskyttede
boliger. Kommunalbestyrelsen bgr derfor praecisere, fra hvilket tidspunkt boligen er til disposition, ndr den giver tilbud om plads
i plejehjem/beskyttet bolig. Beboeren skal efter bekendtggrelsen § 19, stk. 2, betale, indtil boligen er fraflyttet, dvs. indtil den
igen er til disposition for kommunalbestyrelsen.

Der er ikke, som f.eks. i lejeloven, seerlige regler om opsigelsesvarsel, der betyder, at beboeren skal betale i en
opsigelsesperiode. Kommunalbestyrelsen kan imidlertid efter bekendtggrelsens § 19, stk. 2, bestemme, at beboeren — selv om
boligen er fraflyttet — skal betale i en vis kortere tid, f.eks. svarende til den tid kommunalbestyrelsen saedvanligvis bruger til at
ggre boligen klar til, at en ny beboer kan flytte ind. Kommunalbestyrelsen kan bestemme, at betalingen skal ophgre med
udgangen af en méned, f.eks. det tidspunkt, hvor pensionen efter dgdsfald ophgrer.

Dadsfald

89. Bliver en bolig i et plejehjem eller beskyttet bolig ledig, fordi beboeren er dgd, sendres betalingen for boligen ikke i 14 dage
efter dedsfaldet. Dedsdagen medregnes ikke. Herefter kan betalingen aendres, séledes at den svarer til boligens faktiske
omkostninger, jf. bekendtggrelsen § 19, stk. 3. Det er sdledes op til kommunalbestyrelsen, om den vil fastseette regler om, at
betalingen efter de 14 dage skal vaere lig med boligens omkostninger. Det vil sige, at der typisk skal betales mere, end
beboeren betalte.

Sigtet med denne adgang til at forhgje betalingen er at tilskynde til, at dgdsboet sgrger for, at boligen snarest muligt fraflyttes,

sdledes at boligen kan tilbydes en anden person fra ventelisten.

Plejehjemsbeboere med forsgrgelsespligt

90. Der er i bekendtggrelsen om plejehjem og beskyttede boliger § 22 en szerlig regel, der gaelder, ndr en beboer i plejehjem
har indtaegter ud over pensionen. Heraf fglger, at inden, der beregnes betaling for boligen, skal indtaegterne ud over pensionen
nedszettes med et belgb, der anvendes til at sikre, at levevilkdrene for en aegtefeelle eller bgrn under 18 &r svarer til vilkérene,

fgr beboeren flyttede i plejehjem.



Det er som anfgrt kun indteegter ud over pensionen, der eventuelt nedsaettes. En beboer i plejehjem forudsaettes at benytte sin
pension til at betale for sit ophold i plejehjemmet. Pensionen kan ikke anvendes til at betale for en hjemmeboende aegtefzlles

og bgrns underhold.

Hjaelp til hiemmeboende aegtefaelle

91. Kan aegtefzellen til en person, der bor i plejehjem, zeldrebolig m.v., ikke forsgrge sig selv, kan kommunalbestyrelsen
eventuelt yde hjzelp efter aktivioven eller yde et personligt tillaeg efter lov om social pension til aegtefzellen, hvis denne er
folkepensionist. Fgrtidspensionister pd gammel ordning, dvs. reglerne fra fer 1. januar 2003, kan ogs& f& personligt tillaeg.
Drejer det sig om hjeelp til forsgrgelse af bgrn under 18 &r, ma hjaelpen hertil gives til den/de person(er), som har pligt til at

forsgrge barnet.

Nedsat betaling i seerlige tilfaelde

92. Kommunalbestyrelsen kan i ganske szerlige tilfselde beslutte at nedszette betalingen for bolig og gvrige ydelser under
hensyn til beboerens gkonomiske forhold, jf. § 23 i bekendtggrelse om plejehjem og beskyttede boliger. Denne bestemmelse
geelder for beboere i plejehjem og beskyttede boliger. Som et eksempel kan naevnes tilfaelde, hvor en beboer kun har ret til en
bragkpension, og derfor ikke — hvis de almindelige betalingsregler blev anvendt — ville have et rimeligt belgb tilbage til personlige

udgifter.

Endvidere kan naevnes aegtepar, som ikke opfylder betingelserne for at fa rabat, og som efter betaling for bolig og tilbud ikke
har et rimeligt belgb tilbage.

Klageadgang

93. Kommunalbestyrelsernes afggrelser efter bekendtggrelsen kan indbringes for Ankestyrelsen efter de almindelige regler i
retssikkerhedslovens kap. 10. Klagen over afggrelser om botilbud kan gives opsaettende virkning. Baggrunden herfor er de
meget indgribende virkninger, disse afggrelser kan have for den enkelte.

Kapitel 6
Aldreboliger efter celdreboligloven og lette kollektivboliger efter boligbyggeriloven
Generelt om eeldreboliger efter celdreboligloven

94. Der kan ikke laengere etableres zeldreboliger efter zldreboligloven. I stedet oprettes nye aeldreboliger som almene
&ldreboliger. Regler om drift, udlejning m.m. for zeldreboliger efter aldreboligloven findes i aldreboligloven, jf.
lovbekendtggrelse nr. 666 af 17. juni 2010 og er naermere reguleret i bekendtggrelse nr. 190 af 20. marts 1990 om
administration af zeldreboliger. /ldreboliger efter aeldreboligloven er omfattede af lejeloven med de undtagelser, der er fastsat i
2ldreboligloven. Hvis der anvendes en blanket til indg3else af lejeaftaler, skal Typeformular A anvendes. Den findes pd Trafik-,

Bygge- og Boligstyrelsens hjemmeside. http://www.trafikstyrelsen.dk/DA/Bolig/Bolig/Private-lejeboliger/Lejekontrakt.aspx

Driftsherrer af celdreboliger

95. Aldreboliger efter zldreboligloven kunne tilhgre kommuner, amter, almennyttige boligselskaber, selvejende institutioner og
pensionskasser. Boliger, der tilhgrer kommuner, regioner og almene boligorganisationer, blev automatisk almene aeldreboliger

ved almenboliglovens ikrafttraeden den 1. januar 1997, jf. lovens § 5, stk. 1, nr. 2 og 3. Boliger tilhgrende selvejende


http://www.trafikstyrelsen.dk/DA/Bolig/Bolig/Private-lejeboliger/Lejekontrakt.aspx

institutioner kan med kommunalbestyrelsens godkendelse omdannes til en almen boligorganisation eller en afdeling af en almen
boligorganisation, jf. § 2, stk. 3. De tilbagevaerende boliger efter loven tilhgrer sdledes alle selvejende institutioner eller

pensionskasser.

Udlejning

96. Aldreboligerne skal lejes ud til zeldre og personer med handicap, der har saerligt behov for sddanne boliger. Kommunen
anviser til zeldreboligerne efter forudgdende visitation, hvor kommunen vurderer om den pdgeeldende borger har behov for en
sadan bolig. De regler der er omtalt i vejledningens kap. 2 om anvisning af almene aeldreboliger gaelder tilsvarende for disse

cldreboliger.

Lejefastseettelse

97. Lejen for zeldreboliger efter zldreboligloven fastszettes &rligt pd grundlag af et driftsbudget. Lejen skal fastszettes séledes,
at den daekker boligernes driftsudgifter, herunder foreskrevne bidrag, henlaeggelser og ydelser pa 1an til byggeriet. Lejen

fastsaettes efter boligernes indbyrdes brugsveerdi

Forbrugsudagifter opkraeves efter regler svarende til reglerne beskrevet i vejledningens kapitel 1 om almene zldreboliger.

Lejeforhgjelser

98. Lejeforhgijelser, der matte vaere ngdvendige, skal gennemfgres med 3 méneders varsel. Ggr forholdene det ngdvendigt,

kan kommunalbestyrelsen pdbyde forhgjelse eller nedszettelse af lejen.

A conto varmeudgifter kan forhgjes med 1 méneds varsel.

Regnskab

99. Kommunalbestyrelsen skal hvert & godkende ejendommens regnskab og skal herunder pdse, at der er balance mellem
udgifter og indtaegter, at et eventuelt opsamlet underskud afvikles efter geeldende regler, og at der foretages henlaeggelser og

afskrivninger i ngdvendigt omfang.

Tilsyn med driften

100. Kommunalbestyrelsen farer tilsyn med eeldreboliger, der ejes af selvejende institutioner og pensionskasser, og péser at

driften tilrettelaegges forsvarligt, jf. reglerne herom.

Kommunalbestyrelsen kan traeffe de forholdsregler, som den skgnner ngdvendigt for at sikre en forsvarlig drift af
&ldreboligerne.

Generelt om lette kollektivboliger

101. Lette kollektivboliger efter boligbyggeriloven kan ikke laengere etableres. Regler om drift, udlejning m.m. for boligerne er
fastsat i bekendtggrelse nr. 918 af 1999 om drift og tilsyn med boliger og hjem for gamle, syge og svagelige samt lette
kollektivboliger.



Lette kollektivboliger er omfattede af lejeloven med de undtagelser, der er fastsat i bekendtggrelsen. Hvis der anvendes en
blanket til indgdelse af lejeaftaler, skal Typeformular A anvendes. Den findes pé Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens hjemmeside.

http://www.trafikstyrelsen.dk/DA/Bolig/Bolig/Private-lejeboliger/Lejekontrakt.aspx

Driftsherrer af lette kollektivboliger

102. Lette kollektivboliger kan kun ejes og drives af selvejende institutioner. Lette kollektivboliger, der ved ikrafttraedelse af
almenboligloven tilhgrte en almen boligorganisation, blev dengang automatisk almene zeldreboliger, jf. almenboliglovens § 5,
stk. 1, nr. 4, mens en selvejende institution indeholdende lette kollektivboliger frivilligt kan omdannes til en almen

boligorganisation eller en afdeling af en boligorganisation jf. lovens § 2, stk. 4.

Indretningskrav

103. Lette kollektivboliger er opfgrt og indrettet som selvstaendige boliger, der som regel ikke overstiger 60 m2 i
bruttoetageareal. Dog har det vaeret muligt at opfare boligerne med et bruttoetageareal op til 75 m2 med henblik pd udlejning
til staerkt bevaegelseshaemmede aeldre. Boligerne er som hovedregel udstyret med selvsteendigt kgkken og bad. Ejendomme
indeholdende lette kollektivboliger skal veere handicapvenligt indrettet og enten r&de over egen vagtcentral eller vaere udstyret

med kaldeanlaeg til naertliggende plejehjem el. lign.

Udlejning

104. Den selvejende institution, der ejer de lette kollektivboliger, udlejer selv boligerne til de zldre, men kommunalbestyrelsen
fgrer tilsyn med, at boligerne udlejes til zldre, syge og svagelige.

Lejefastsaettelse

105. Lejen for selvejende aeldreboliger fastseettes arligt p& grundlag af et driftsbudget. Lejen skal fastseettes séledes, at den
daekker boligernes driftsudgifter, herunder foreskrevne bidrag og henlaeggelser. Lejen fastszettes efter boligernes indbyrdes
brugsveerdi. Forbrugsudgifter opkraeves tilsvarende som beskrevet i vejledningens kapitel 1 om almene zldreboliger.

Lejeforhajelser

106. Lejeforhgjelser, der métte vaere ngdvendige til daekning af udgifter kan gennemfgres med 3 méneders varsel.
Forhgijelserne skal varsles skriftligt over for den enkelte lejer og godkendes af kommunalbestyrelsen, fgr den kan gennemfares.

Lejeforhgjelser som fglge af stigninger i skatter og afgifter skal ikke godkendes af kommunalbestyrelsen.

Regnskab

107. Den selvejende institutions reviderede drsregnskab med tilhgrende &rsberetning indsendes hvert &r til godkendelse i

kommunalbestyrelsen jf. §§ 11 og 12 i ovennaevnte bekendtggrelse om lette kollektivboliger.

Tilsyn

108. Kommunalbestyrelsen fgrer tilsyn med lette kollektivboliger og pdser at driften af boligerne er forsvarlig, jf. reglerne
herom, og at ejendommen holdes forsvarligt ved lige.


http://www.trafikstyrelsen.dk/DA/Bolig/Bolig/Private-lejeboliger/Lejekontrakt.aspx

Kommunalbestyrelsen kan traeffe de forholdsregler, som den skgnner ngdvendigt for at sikre en forsvarlig drift af lette

kollektivboliger.

Afsnit III
Botilbud efter servicelovens kapitel 20
Indledning

109. Afsnit III behandler servicelovens regler om botilbud. Det er botilbud efter servicelovens § 107, § 108, § 109 og § 110.
Herudover behandles reglerne om pligt til at modtage personer med bopael pé Fzergerne og i Grgnland samt reglerne om

modtagepligt og seerlige sikkerhedsforanstaltninger i boformer.

Socialtilsynet har ansvaret for at godkende og fgre driftsorienteret tilsyn med sével kommunale og regionale som private
botilbud efter §§ 107, 108, 109 og 110, jf. socialtilsynslovens § 4. For reglerne om socialtilsynets tilsyn efter socialtilsynsloven

henvises til Vejledning om socialtilsyn.

Kommunalbestyrelsen i den kommune, der har pligt til at yde hjeelp til en borger efter serviceloven, er ansvarlig for at fare et
Igbende, personrettet tilsyn for at sikre sig, at hjeelpen til den enkelte fortsat opfylder sit formal, jf. servicelovens § 148. For
reglerne om kommunalbestyrelsens tilsyn efter servicelovens § 148 henvises til Vejledning om servicelovens formédl og generelle

bestemmelser i loven (Vejledning nr. 1 til serviceloven).

Botilbud og serviceydelse

110. Som naevnt i vejledningens indledning, behandles i denne vejledning primeaert reglerne om boligdelen af botilbuddet.
Serviceydelsen — den hjzelp og stgtte, borgeren har brug for i disse boligformer — daekkes gennem servicelovens bestemmelser
om personlig pleje, socialpaedagogisk bistand, ledsagelse, behandling, beskyttet beskaeftigelse, samvaers- og aktivitetstilbud
m.v. For naermere vejledning om indholdet i botilbuddene henvises til vejledning om socialpsedagogisk bistand, stgtte- og
kontaktpersoner, behandling og pasning af nzertstdende efter reglerne i serviceloven og vejledning om ledsageordning,
kontaktperson til dgvblinde, funktionsevnemetoden, beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og samvaerstilbud.
Kommunalbestyrelsen skal pa baggrund af en konkret og individuel vurdering af borgerens behov for personlig pleje,
socialpaedagogisk bistand, ledsagelse m.v. efter serviceloven yde denne hjaelp, uanset hvilken form for bolig modtageren har,

herunder et botilbud efter serviceloven eller en almen aldre- og handicapbolig eller anden bolig.

Det fglger af servicelovens § 4, stk. 1 og 2, at kommunalbestyrelsen har en pligt til at sgrge for, at der er de ngdvendige
botilbud efter serviceloven, og at denne forsyningspligt kan opfyldes ved brug af kommunale, regionale og private tilbud. Nar
kommunalbestyrelsen indgér kontrakt med en leverandgr af botilbud om en borgers ophold pa et botilbud efter serviceloven,

bgr kommunalbestyrelsen vaere opmaerksom p3, at det skal ske indenfor rammerne af deres forpligtelser.

Kommunalbestyrelsens forsyningspligt vedrgrende botilbud efter servicelovens § 108 skal ses i ssmmenhaeng med
almenboliglovens § 105, hvorefter kommunalbestyrelsen drager omsorg for, at der i ngdvendigt omfang tilvejebringes almene
ldreboliger, der kan udlejes til zldre og til personer med handicap, som har et szerligt behov for sddanne boliger.

N&r kommunalbestyrelsen treeffer afggrelse om midlertidigt eller laengerevarende ophold i tilbud efter §§ 107 og 108, skal
afggrelsen, jf. servicelovens § 3, stk. 2, indeholde oplysninger om beslutningen om den konkrete indsats, som ivaerksaettes og

formélet hermed. Hvis den konkrete indsats aendres vaesentligt, finder forvaltningslovens kapitel 3-7 anvendelse ved kommunes



beslutning herom. Forvaltningslovens kapitel 3-7 vedrgrer vejledning og repraesentation mv., partens aktindsigt, partshgring,

begrundelse mv. og klagevejledning.

For sd vidt angér tilbud efter servicelovens §§ 109 og 110, kvindekrisecentre og forsorgshjem m.v., der er midlertidige
boformer, hvor optagelse sker pé forstanderens foranledning uden forudgdende visitation fra kommunalbestyrelsen, indeholder
naervaerende vejledning dog en beskrivelse af en stor del af de serviceydelser, der vil vaere et led i et ophold i et

kvindekrisecenter eller et forsorgshjem.

Kun tilbud efter §§ 107-110, der er godkendt af socialtilsynet og registreret i Tilbudsportalen, kan indgé i opfyldelsen af
kommunalbestyrelsens forsyningsforpligtigelse, jf. servicelovens § 14, stk. 2.

Lejelovgivningen finder ikke anvendelse

Serviceloven:

§ 111. Boformer efter denne lov er ikke omfattet af lejelovgivningen.

Stk. 2. Social- og indenrigsministeren fastsaetter naermere regler om lejerrettigheder for beboere i laengerevarende botilbud

efter denne lov.

111. Servicelovens § 111, stk. 1, fastsldr, at boformer, der er tilvejebragt efter denne lov, ikke er omfattet af lejelovgivningen.

Med bekendtggrelse nr. 715 af 19. juni 2013 om lejerrettigheder til beboere i visse botilbud efter serviceloven, er der fastsat
bestemmelser om lejerrettigheder for beboere i laengerevarende botilbud efter servicelovens § 108 og for beboere i plejehjem

og beskyttede boliger efter servicelovens § 192 uden at beboerne dermed som sddan bliver lejere.

Der er ikke for botilbud efter §§ 107, 109 og 110 fastsat tilsvarende regler om lejerrettigheder.

Kapitel 7

Botilbud til midlertidigt ophold efter servicelovens § 107

Serviceloven:

§ 107. Kommunalbestyrelsen kan tilbyde midlertidigt ophold i boformer til personer, som pa grund af betydelig nedsat fysisk

eller psykisk funktionsevne eller szerlige sociale problemer har behov for det.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold

1. til personer med betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har behov for omfattende hjzelp til almindelige,

daglige funktioner eller for pleje, eller som i en periode har behov for szerlig behandlingsmaessig statte, og




2. til personer med nedsat psykisk funktionsevne eller med szerlige sociale problemer, der har behov for pleje eller
behandling, og som p& grund af disse vanskeligheder ikke kan klare sig uden stgtte.

Mélgruppen for botilbud efter servicelovens § 107

112, Mélgrupperne for § 107-botilbud er i loven angivet sdledes:

1. Personer som pd grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szerlige sociale problemer har behov for
et § 107-tilbud. Ifglge bemaerkningerne til bestemmelsen, er det personer med behov for aflastning, optraening,
afprgvning af fremtidige bomuligheder, udslusning m.v.

2.  Personer med betydelig nedsat fysisk og psykisk funktionsevne, der har behov for omfattende hjzelp til almindelige daglige
funktioner eller for pleje, eller som i en periode har behov for szerlig behandlingsmaessig stgtte. Det er ifglge
bemaerkningerne til bestemmelsen, personer, hvis behov er s& omfattende, at de ikke kan daekkes pd anden vis. Der kan
veere tale om behov for aflastning, behandling, optraening og udslusning m.v.

3.  Personer med nedsat psykisk funktionsevne eller med saerlige sociale problemer, der har behov for pleje eller behandling,
og som pa grund af disse vanskeligheder ikke kan klare sig uden stgtte. Ifglge bemaerkningerne til bestemmelsen, kan det
dels vaere personer med stofmisbrug som hovedproblem, dels personer med andre adfaerdsmaessige problemer af psykisk

eller social karakter, herunder personer med sindslidelser.

Botilbud til midlertidigt ophold efter servicelovens § 107 adskiller sig fra leengerevarende botilbud efter servicelovens § 108 og
fra almene eeldre- og handicapboliger efter almenboliglovens § 105 ved, at det ved visitationen af en borger til et midlertidigt
botilbud vurderes, at borgerens behov for et botilbud ikke er varigt, men f.eks. har til formal at sikre rammen om en

behandlingsmaessig indsats.

Visitation

113. Det er kommunalbestyrelsen, der traeffer afggrelse om visitation til ophold i et midlertidigt botilbud efter servicelovens §
107 pd baggrund af en vurdering af borgerens behov for opholdet. Afggrende for kommunens afggarelse er en vurdering af
borgerens behov for at fa tilbudt et midlertidigt ophold.

Borgeren har ikke ret til at modtage ophold pd et midlertidigt botilbud, hvis vedkommendes behov kan tilgodeses p& anden vis.
Hvorvidt borgerens behov kan tilgodeses p& anden vis vil afhaenge af den konkrete situation. Det skal sdledes vurderes, om
behovet vil kunne daekkes ved f.eks. bevilling af personlig pleje og praktisk hjaelp og socialpaedagogisk bistand i borgerens eget
hjem efter servicelovens §§ 83 og 85. Hvis der er tale om borgere, som har behov for misbrugsbehandling, dvs. borgere, som
kan veere i malgruppen for et botilbud efter servicelovens § 107, stk. 2, nr. 2, vil borgeren ogsé kunne f& bevilget ambulant

behandling efter servicelovens § 101.

For at kunne tage stilling til, om en borger er omfattet af personkredsen for servicelovens § 107, stk. 2, nr. 1, er det derfor
ngdvendigt at foretage en konkret og individuel vurdering af, om borgeren har et sddan omfattende behov for hjzelp til at klare
de daglige funktioner eller pleje, at borgerens behov alene kan tilgodeses i et botilbud og ikke i eget hjem. For at afklare om en
borger er berettiget til et tilbud efter servicelovens § 107, stk. 2, nr. 2, skal kommunalbestyrelsen ogsa i dette tilfeelde tage
konkret stilling til, om borgeren alene kan fa tilgodeset sit behov for pleje og behandling pé et midlertidigt botilbud med

tilknyttet personale og servicearealer.



En sadan konkret vurdering skal foretages med udgangspunkt i, at borgeren hverken skal have mere eller mindre hjeelp, end

den hjeelp, som er ngdvendig for, at borgeren kan f& daekket sit samlede hjzelpebehov.

Hvis en kommune vurderer, at en borger ikke skal visiteres til et midlertidigt botilbud, fordi borgeren kan klare sig i eget hjem
med eventuel stgtte, skal kommunen sikre sig, at hjeelpen bade kan tilretteleegges hensigtsmaessigt i forhold til borgerens
behov og faktisk leveres til borgeren. Kommunen kan f.eks. ikke henvise til, at hjaelpen kan daekkes gennem socialpsedagogisk
bistand i hjemmet, hvis borgeren ikke har en bolig, hvor hjeelpen kan leveres. Der kan her henvises til Ankestyrelsens

principafggrelse 21-18.

Det betyder ikke, at kommunen er forpligtet til at finde en bolig til borgeren, men kommunen skal sgrge for, at det er muligt for
borgeren at modtage den ngdvendige hjzelp og stgtte, f.eks. ved at hjzelpe med indkvartering eller hjzelpe borgeren med at
finde en bolig.

Ankestyrelsens principafgorelse 21-18

Formalet med at yde stgtte efter serviceloven til voksne med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szerlige sociale
problemer er at sikre, at den enkelte far en sammenhangende og helhedsorienteret indsats, der modsvarer den enkeltes

behov.
Socialpaedagogisk stgtte og midlertidigt botilbud

Personkredsen for socialpsedagogisk stgtte efter serviceloven omfatter borgere med betydelig nedsat funktionsevne, der som
fglge heraf har behov for hjzelp, omsorg eller stgtte.

Personkredsen for et midlertidigt botilbud efter serviceloven omfatter borgere med en betydelig nedsat funktionsevne, der
har behov for omfattende hjzelp til almindelige, daglige funktioner. Hvis borgeren opfylder disse betingelser, vil

vedkommende vaere berettiget til et midlertidigt botilbud.

Derudover omfatter personkredsen i servicelovens bestemmelse om midlertidige botilbud ogsé borgere med en nedsat
funktionsevne, der har behov for pleje eller behandling, og som pé grund af disse vanskeligheder ikke kan klare sig uden

stgtte, men som ikke har behov for omfattende hjzelp i dagligdagen.

Kommunen skal undersgge, om det rent faktisk er muligt at levere den socialpsedagogiske stgtte til borgeren under
borgerens aktuelle boligmaessige rammer. Hvis borgeren ikke selv kan skabe de rammer, der er ngdvendige for at kunne
modtage stgtten, skal kommunen sgrge for, at rammerne for at levere stgtten er til stede. Det betyder, at kommunen skal
hjeelpe borgeren i forhold til at finde indkvartering eller en bolig. Det er fordi, kommunen skal sikre, at borgeren far en
sammenhaangende og helhedsorienteret indsats, der modsvarer borgerens behov. Det er dog ikke ensbetydende med, at

kommunen er forpligtet til at skaffe en lejlighed til borgeren, hvis den bevilgede stgtte kan leveres pa anden vis.

Hvis kommunen kan konstatere, at rammerne for at levere den ngdvendige statte ikke er til stede, og det ikke uden videre
er muligt at hjeelpe borgeren i forhold til at finde en bolig eller indkvartering, vil borgeren vaere berettiget til et midlertidigt
botilbud, indtil kommunen har sgrget for, at borgeren kan fa leveret den ngdvendige hjzelp pd anden vis. I sddanne tilfeelde
vil et tilbud om et midlertidigt botilbud vaere den eneste mdde, kommunen kan levere den ngdvendige hjzelp pd og dermed

leve op til sin omsorgsforpligtelse i serviceloven.




I den konkrete sag fik borgeren afslag pad et midlertidigt botilbud, da kommunen vurderede, at borgeren kunne klare sig i
egen bolig med stgtte. Ankestyrelsen hjemviste sagen, da der ikke var tilstraekkelige oplysninger til at afggre, om borgeren
var omfattet af personkredsen for et midlertidigt botilbud. Kommunen skulle undersgge borgerens aktuelle stgttebehov, og

om rammerne for levering af den ngdvendige stgtte var til stede.

Varigheden af det midlertidige ophold

114. Der kan ikke saettes bestemte tidsmaessige graenser for midlertidige botilbud. Det afggrende for opholdets varighed er, at
formé&let med opholdet er opfyldt, og at den pdgaeldende efter opholdet kan klare sig uden den stgtte, der ydes i den
midlertidige boform, og derfor skal tilbage til den oprindelige bolig igen, eller om p&geeldende f.eks. skal tilbydes ophold i
laengerevarende botilbud efter servicelovens § 108 eller en bolig efter almenboligloven eller en anden bolig.

N&r der er tale om en borger, der er visiteret til et botilbud til midlertidigt ophold, vil udvisitering kunne ske, ndr borgeren ikke
lzengere har behov for botilbuddet. Dette kan f.eks. skyldes, at der har veeret et szerligt psedagogisk eller fysisk /
optraeningsmaessigt sigte med borgerens ophold i botilbuddet, og dette formal er indfriet. Hvis borgeren ikke laengere har
behov for et botilbud til midlertidigt ophold, skal kommunalbestyrelsen tage stilling til, om denne skal have tilbudt anden hjzelp,
herunder f.eks. en almen zeldre- og handicapbolig eller et laengerevarende botilbud efter servicelovens § 108. Som eksempel
kan naavnes en borger, hvis ophold i et midlertidigt botilbud skyldes erhvervet hjerneskade, og hvor indsatsen i forbindelse med
opholdet skal bidrage til afklaring af, om brugeren kan vende tilbage til sin oprindelige bolig eller om der f.eks. skal visiteres til
leengerevarende stgtte, herunder botilbud. I forbindelse med kommunalbestyrelsens opfalgning pé sagen, jf. servicelovens §
148, stk. 2, vurderes det, om borgeren har behov for at fortsaette sit ophold i det midlertidige tilbud, om borgeren ikke lzengere
har behov for det midlertidige botilbud og kan vende tilbage til den oprindelige bolig eventuelt med stgtte, eller om borgeren
har behov for at blive visiteret til f.eks. en almen aeldre- og handicapbolig eller et laengerevarende botilbud efter servicelovens §
108.

Betaling for opholdet

Bekenditgarelse nr. 1387 af 12. december 2006. Betaling for midlertidige ophold i boformer efter § 107 i lov om social
service:

§ 1. Betaling for ophold i boformer efter § 107 i lov om social service sker af beboerens arbejdsindtaegt, pension, kontanthjzelp
eller anden indtaegt i overensstemmelse med reglerne i §§ 2 og 3.

Stk. 2. For lsnmodtagere, der ggr tjeneste pa skibe, der er registreret i Dansk Internationalt Skibsregister (DIS), medregnes
arbejdsfortjenesten i den personlige indkomst efter regler fastsat af socialministeren om fremgangsmé&den ved opggrelse af
indtaegtsgrundlaget for visse sociale ydelser for lgnmodtagere, der ggr tjieneste pd skibe registreret i Dansk Internationalt
Skibsregister.

Stk. 3. Betalingen sker fra opholdets begyndelse. Kommunalbestyrelsen kan dog i saerlige tilfaelde dispensere for betalingen
i kortere tid.

§ 2. Kommunalbestyrelsen fastsaetter betaling for opholdet i botilbuddet, herunder el og varme. Kommunalbestyrelsen
fastsaetter endvidere betaling for kost og for andre ydelser, herunder vask, som er en integreret del af opholdet efter lov om
sociale service.




Stk. 2. (ophaevet)

Stk. 3. Betalingen kan fastszettes som et samlet belgb eller under hensyn til de ydelser, der modtages, bl.a. sddan at det er
muligt at fravaelge et eller flere méltider eller andre ydelser. Betalingen kan fastszettes som en takst pr. dggn, udregnet efter
de gennemsnitlige udgifter til ydelserne.

Stk. 4. Beboere, der bevarer egen bolig under opholdet, betaler som udgangspunkt ikke for det midlertidige botilbud. I de
tilfaelde, hvor der fastsaettes betaling for det midlertidige botilbud, skal der tages hensyn til udgifter i forbindelse med
opretholdelsen af boligen og sddan, at beboerne far mulighed for at opfylde deres hidtidige forpligtelser, og at de har et
rimeligt belgb til personlige forngdenheder.

Stk. 5. Betaling kan, som led i en efterbehandling, fastsaettes sddan, at beboeren far mulighed for en opsparing.

§ 3. Beboere, der ikke har en indtaegt, opkraeves ikke betaling for opholdet.

Stk. 2. Til beboere, der ikke har en indteegt, fastsaetter og udbetaler kommunalbestyrelsen et belgb til personlige
forngdenheder, indtil der foreligger et indtaegtsgrundlag i form af en arbejdsindteegt, pension, kontanthjselp eller anden
indteegt.

115. Ovennaevnte bekendtggrelse fastsaetter regler om borgerens betaling for ophold i botilbud efter servicelovens § 107.
Hovedreglen er, at borgeren betaler for boligen af sin arbejdsindtaegt, pension, kontanthjzelp eller anden indtaegt. Det er
borgerens handlekommune, der fastsaetter borgerens betaling for opholdet.

Hvis borgeren bevarer egen bolig under et ophold i en boform til midlertidigt ophold, betaler borgeren som udgangspunkt ikke

for selve botilbuddet, men alene for de ydelser, som der vil kunne opkraeves betaling for efter reglerne herom.

Ankestyrelsen har dog i en principafggrelse, C-35-08 sldet fast, at der for en borger, der hidtil havde boet hos sine forzeldre,
konkret var grundlag for at fravige udgangspunktet i bekendtggrelsen om, at der ved midlertidigt ophold i et kommunalt tilbud
ikke skulle betales for opholdet. Ankestyrelsen lagde vaegt p, at borgeren havde mulighed for at opfylde sine hidtidige

gkonomiske forpligtigelser, og derudover havde et rimeligt belgb til personlige forngdenheder til rddighed.

Udgifter til forngdenheder, som ikke er omfattet af kommunalbestyrelsens afggrelse om stgtte til den pdgaeldende, skal
beboeren selv betale. Dette gaelder f.eks. udgifter til frisgr, egenbetalingen af medicin, beklaedning m.v. @nsker beboeren f.eks.
en ansvars- eller indboforsikring, pahviler det beboeren selv at afholde udgiften hertil. Der er regler om daekning af ngdvendige
merudgifter i servicelovens § 100, hvorefter borgeren vil kunne f& daekket merudgifter, hvis betingelserne i denne

bestemmelser er opfyldt, og borgeren er i mélgruppen herfor.

Ankestyrelsens principafggrelse 25-18

Kommunen fastszetter egenbetalingen for de borgere, som har faet bevilget et ophold pd midlertidigt botilbud efter

serviceloven.

Kommunen kan opkraeve egenbetaling bdde for husleje, el og varme og for udgifter, som er en integreret del af botilbuddet.

Kommunen skal over for borgeren preecisere, hvilke ydelser som indgdr i egenbetalingen.




I et botilbud, hvor der er tilknyttet fast personale og servicearealer, kan udgifter til f.eks. kost og tgjvask vaere en integreret
del af botilbuddet. Disse ydelser er en naturlig del af botilbuddet. Fastszettelsen af betalingen for ydelser, som er en

integreret del af opholdet i en midlertidig boform efter serviceloven, skal ske pd grundlag af de faktiske udgifter.

Kommunen kan veelge, at borgere der bor pd et midlertidigt botilbud, skal betale for kost, tgjvask m.v. som en integreret del
af botilbuddet. Disse ydelser kan indgé i en servicepakke, som borgeren skal betale for under opholdet pd det midlertidige
botilbud. Det gaelder ogsd, selvom borgeren f.eks. fraveelger et eller flere maltider i botilbuddet eller ikke vil anvende

botilbuddets vaskeordning.

Andre ydelser kan ikke betragtes som integrerede ydelser i et botilbud, idet boligdelen og servicedelen er adskilt i
lovgivningen. Det betyder, at borgeren kan fravaelge udgifter, som ikke er knyttet til de naevnte ydelser, f.eks. ture med
botilbuddets bus.

Indteegt og formue
Betaling for ophold i midlertidigt botilbud, sker p& baggrund af beboerens arbejdsindtaegt, pension, kontanthjeelp eller anden
indteegt.

Kommunen kan ikke fastsaette egenbetaling over for en borger, der er visiteret til et midlertidigt botilbud efter serviceloven,

for opholdet, hvis borgeren ikke har en indtaegt.

Formue kan ikke sidestilles med indteegt.

Sammenlignelige lejeboliger

N&r kommunen skal fastsaette egenbetalingen, skal kommunen tage hensyn til de forvaltningsretlige principper. Det betyder,
at kommunen skal sikre, at der er rimelighed og proportionalitet i forholdet mellem den tilbudte bolig og den fastsatte
egenbetaling (proportionalitetsprincippet). Det betyder ogs$, at borgeren ikke skal betale mere for at bo i botilbuddet end
borgere i sammenlignelige lejeboliger, hvor der er mulighed for at ansgge om boligstgtte (lighedsprincippet). Boligstgtten
beregnes pd baggrund af borgerens indtaegt.

Personlige forngdenheder

Ved beregning af egenbetalingen efter serviceloven skal kommunen tage hgjde for, at borgeren skal have et belgb tilbage til
personlige forngdenheder. Det geelder ogsé selvom borgeren har en indkomst. Hvis borgeren ikke har midler til personlige

forngdenheder, skal kommunen nedsaette borgerens egenbetaling

Opsparing

Hovedreglen er, at kommunen ikke skal medtage et belgb til opsparing ved beregning af egenbetalingen.

En undtagelse til det er, hvis borgeren i szerlige tilfaelde har behov for at spare op. Et seerligt tilfaelde kan vaere, at borgeren

har behov for opsparing til fremtidig bolig. Kommunen skal i sddanne tilfeelde tage hgjde for muligheden for opsparing, da
formdlet med bevillingen af midlertidig bolig er, at borgeren pd laengere sigt skal flytte til en mere egnet bolig.




Kommunen kan endvidere i szerlige tilfaelde dispensere for egenbetalingen i kortere tid.

Anden hjzelp efter serviceloven

Ydelser, som er bevilget individuelt til borgeren som fglge af dennes funktionsnedszettelse, kan ikke indga i beregningen af

egenbetalingen for botilbuddet

Personlig hjeelp og pleje eller socialpaedagogisk stgtte, som er bevilget til borgeren pa grund af dennes
funktionsnedszettelse, er ikke en integreret del af botilbuddet.

N&r borgeren deltager i madlavning og vask i botilbuddet som led i en socialpaedagogisk handleplan, er dette ikke en

integreret del af botilbuddet. Udgifter hertil kan derfor ikke medregnes ved fastsaettelsen af egenbetalingen.

Kommunen ma ikke tjene pé egenbetalingen

Kommunen ma ikke fastsaette borgerens egenbetaling sa hgit, at den overstiger det belgb, som kommunen betaler til
botilbuddet. Kommunen mé& desuden ikke tjene pa de serviceydelser, som kommunen er forpligtet til at levere efter

serviceloven.

Medlelicens

116. Beboere pé botilbud efter servicelovens § 107 er ligestillet med beboere i eget hjem, herunder plejehjem, for s& vidt
angar betaling af husstandslicens. Beboere i plejehjem skal sdledes betale medielicens for licenspligtige apparater opstillet i
eget rum, hvis de har folkeregisteradresse i botilbuddet. Der skal betales medielicens, hvis husstanden er i besiddelse af enten
et tv-apparat, en computer med adgang til internet eller en mobiltelefon med internetadgang, og radiolicens, hvis husstanden
udelukkende er i besiddelse af en radio. Der henvises til Kulturministeriets bekendtggrelse nr. 1580 af 27. december 2014 om

licens med senere andringer.

Kapitel 8

Botilbud til leengerevarende ophold efter servicelovens § 108

Serviceloven:

§ 108. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ophold i boformer, der er egnet til lzengerevarende ophold, til personer, som pa
grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for omfattende hjzelp til almindelige, daglige
funktioner eller pleje, omsorg eller behandling, og som ikke kan f& daekket disse behov pé anden vis.

Stk. 2-7.1...]

Mélgruppe for botilbud efter servicelovens § 108



117. Mélgruppen for kommunalbestyrelsens forpligtelse efter servicelovens § 108 er personer med betydelig og varigt nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne, som har behov for omfattende hjzelp til almindelige daglige funktioner eller pleje, omsorg

eller behandling, og som ikke kan f3 disse behov daekket pd anden méde.

Mé&lgruppen omfatter, jf. servicelovens § 108, stk. 7, ogsa personer, der efter retskendelse skal underkastes
mentalundersggelse. Malgruppen omfatter endvidere personer, der i henhold til dom eller kendelse skal anbringes i en boform
for personer med betydelig nedsat psykisk funktionsevne eller som skal undergives tilsyn, herunder med mulighed for
administrativ anbringelse. Endelig omfatter malgruppen personer, der som vilkar for tiltalefrafald eller prgvelgsladelse skal
anbringes i en boform for personer med betydelig nedsat psykisk funktionsevne eller som skal undergives tilsyn, herunder med

mulighed for administrativ anbringelse.

Leengerevarende botilbud efter servicelovens § 108 kan desuden vaere mélrettet unge mellem 18 og 35 &r, jf. servicelovens §

108 a. Der henvises i den forbindelse til vejledningens kapitel 9.

»Alternative plejehjem«

118. Der er mennesker, der efter et hérdt liv »pd gaden« med misbrug af alkohol og stoffer, er i en situation, hvor de ikke
leengere kan klare sig selv. De er svaekkede helbredsmaessigt, fysisk og/eller psykisk, er plejekraevende, men kan pé grund af
deres socialt afvigende adfzaerd, og mere eller mindre aktive misbrug, ikke rummes i de almindelige plejeforanstaltninger.

Det har fort til udviklingen af de sdkaldte »alternative plejehjeme, der isaer er udviklet af de tilbud der drives i medfer af
servicelovens § 110, forsorgshjem, som seerligt er rustet til at rumme mélgruppens adfaerd og misbrug. Flere alternative
plejehjem er udviklet i forbindelse med forsorgshjem med sygeafdelinger, idet beboerne ofte vil have haft ophold her, inden de
visiteres til et alternativt plejehjem.

De alternative plejehjem kan etableres efter servicelovens § 108 og kan etableres i tilknytning til en boform efter servicelovens
§ 110.

Visitation

119. Kommunalbestyrelsen trzeffer afggrelse om optagelse i lsengerevarende botilbud efter servicelovens § 108. Afggrende for
kommunens afggrelse om visitation til et botilbud efter servicelovens § 108 er en vurdering af borgerens behov for hjzelp eller
behandling. Der skal veere tale om omfattende hjaelp til almindelige, daglige funktioner eller pleje, omsorg eller behandling og

borgerens behov skal ikke kunne daekkes p& anden vis.

Kommunalbestyrelsen har forsyningsansvaret, jf. servicelovens § 4, stk. 1, men den fastlaegger ifglge retssikkerhedslovens § 15
selv, hvordan den planlaegger og udfgrer sin virksomhed. Dette indebaerer bl.a., at kommunalbestyrelsen kan traeffe beslutning
om at nedlaegge eller reorganisere botilbud med den konsekvens, at botilbuddet m3 fraflyttes.

I de situationer, hvor der ikke er tale om en generel beslutning for botilbuddet om nedlaeggelse eller reorganisering, kan
kommunalbestyrelsen kun traeffe afggrelse om flytning af en borger uden samtykke efter reglerne i servicelovens §§ 129, 129 a
og 136 f. Disse bestemmelser vedrgrer borgere med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, som modsaetter sig
flytning eller mangler evnen til at give informeret samtykke hertil. For denne malgruppe vil servicelovens § 129, 129 a og 136 f

0gsé skulle iagttages, hvis en flytning sker som konsekvens af en generel beslutning om nedlaeggelse eller reorganisering af



botilbuddet. Der kan henvises til vejledning om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne,

herunder psedagogiske principper.

For afggrelser om visitation til leengerevarende botilbud, der er mélrettet unge efter § 108 a, geelder imidlertid, at det allerede
ligger i afggrelsen om at visitere borgeren til tilbuddet, at borgerens ophold pa botilbuddet senest ophgrer, ndr borgeren fylder
35 &r. En afggrelse om visitation til et botilbud malrettet unge vil sdledes implicit indeholde en afggrelse om, at borgeren skal
flytte fra botilbuddet igen, inden vedkommende fylder 35 &r. Dette geelder, uanset om borgeren er i malgruppen for
servicelovens § 129, 129 a og 136 f. Der kan henvises til vejledningens kapitel 9 for naermere information om botilbud malrettet

unge.

Betaling for opholdet

120. I bekendtggrelse nr. 12 af 12. december 2006 om betaling for botilbud m.v. efter servicelovens kapitel 20 samt om
flytteret i forbindelse med botilbud efter § 108 (betalingsbekendtggrelsen), er der fastsat regler for borgernes betaling for selve
boligen. Udgifter til andre forngdenheder skal beboeren selv betale. Dette gaelder f.eks. udgifter til frisgr, egenbetalingen af
medicin, beklaedning, mgblering m.v. @nsker beboeren f.eks. en ansvars- eller indboforsikring, pahviler det beboeren selv at
afholde udgifter hertil. Det er borgerens handlekommune, der fastsaetter betalingen for opholdet. Betaling for boligen sker, i
lighed med, hvad der geelder for betalingen for el og varme og de ydelser, der kan opkraeves betaling for, fra
indflytningstidspunktet. Der kan ikke kraeves indskud ved indflytning i laengerevarende botilbud efter servicelovens § 108.
Pligten til at betale for boligen ophgrer, nér boligen er fraflyttet.

Fastsaettelse af boligbetalingen

121. Beboerens betaling sammenszettes af to forskellige dele, jf. § 5 i betalingsbekendtggrelsen. Betalingen bestdr pa den ene
side af en objektiv del, som fastseettes pa baggrund af boligens driftsudgifter, jf. § 6 i betalingsbekendtggrelsen. P den anden
side bestar betalingen af en del, der fastseettes pd baggrund af beboerens husstands indteegt, jf. § 7 i
betalingsbekendtggrelsen. Herudover betales for varme og el.

Betalingen efter boligens omkostninger og stgrrelse fastsaettes for et dr ad gangen pé grundlag af botilbuddets budget.

Driftsudgifterne for ejendommen skal forstds som de samlede budgetterede driftsudgifter, der angdr selve den samlede boform.
Hertil lzegges 10 pct. af den seneste ejendomsvurdering. Sidstnaevnte belgb kan nedsaettes, hvis det overstiger de faktiske
kapitaludgifter (renter + afdrag). Tillaegget p& 10 pct. traeder i stedet for kapitaludgifterne, der sdledes ikke medregnes.

Driftsudgifterne og 10 pct. af ejendomsvurderingen fordeles mellem servicearealer og boligarealer efter arealstgrrelse.
Opdelingen af botilbuddet i en boligdel og en servicedel tager udgangspunkt i almenbolig- lovens regler. Belgbet, der vedrgrer
boligarealet, fordeles mellem beboerne. Den enkelte beboers andel i dette belgb beregnes pd baggrund af den pdgeeldendes
private boligareal samt andel i faellesboligarealer. Dette beregnede belgb kaldes den »maksimale husleje« pr. bolig.

Udgangspunktet for fordelingen af boligbetalingen pa de enkelte boliger er sdledes boligens bruttoetageareal. Szerlige hensyn
kan begrunde afvigelser herfra. Er boligerne vaesentligt forskellige i henseende til beliggenhed, udsigt, indretning m.v., tages
der hensyn til disse forhold. Principperne for fordeling af lejen i almene aeldreboliger kan benyttes. Med hensyn til beregningen
af den arealmaessige fordeling kan det i szerlige tilfaelde veere praktisk at foretage en inddeling af boligerne i kategorier, sdledes
at der beregnes en enhedspris ud fra denne inddeling. Dette forudsaetter dog, at der er tale om ubetydelige forskelle i den
beregnede betaling.



Beboeren betaler 10 pct. af den »maksimale husleje«, som er beregnet pd baggrund af driftsomkostningerne, jf. § 6, stk. 4, i

betalingsbekendtggrelsen.

Herudover betaler alle beboere 10 pct. af den &rlige husstandsindkomst op til en indkomstgraense pé kr. 173.500,00 kr. (pr. 1.
jan. 2011). Beboere, der har indkomst herudover, betaler 20 pct. af indkomsten over indkomstgraensen.

Den samlede betaling ma dog hgjest udggre den »maksimale husleje« for den enkelte bolig.

Hvis der i seerlige tilfaelde bor flere sammen i en bolig, beregnes den del af boligbetalingen, der fastszettes ud fra boligens
omkostninger og starrelse, med udgangspunkt i en ligelig fordeling. Der henvises i @gvrigt til det ovenfor anfgrte om fordeling af
boligbetalingen pd de enkelte boliger.

Ejendommens driftsudgifter

122. Driftsudgifterne vedrgrende ejendommen skal forstés som de samlede budgetterede driftsudgifter, hvad angér selve det
samlede bygningskompleks. Udgifter, der ikke relateres til bygningsdriften, s& som til Ign til personalet, der yder de enkelte
indsatser efter serviceloven, f.eks. socialpaedagogisk bistand, efter servicelovens § 85, eller personlig hjeelp efter servicelovens
§ 83, og udgifter til hjeelpemidler, efter servicelovens § 112, forplejning og lignende skal séledes ikke medtages i opggrelsen af
driftsudgifterne. Udgifter til gartner og renggring af de arealer, der indgdr i boligbetalingen, jf. nedenfor, medtages i

driftsbudgettet. Egenbetalingen omfatter ikke aflgnning af renggringspersonale omfattet af servicelovens § 83.

De af driftsudgifterne, der anvendes i beregningen af den »maksimale boligberegning«, er sdledes de udgifter, som er
forbundet med den Igbende drift, administration, revision, forsikringer, skatter, vicevaert, renggring af feellesarealer, almindelig
vedligeholdelse, fornyelse, drift og pasning af udenomsarealer. Listen er ikke ngdvendigvis udtgmmende, ligesom nogle af de
naevnte elementer ikke ngdvendigvis figurerer som selvsteendigt punkt pé botilbuddets budget.

Som eksempler pd driftsudgifter kan naevnes udgifter til faste kaldeanlaeg, reparation af varmeanleeg, maling af boliger,
havevedligeholdelse, indvendig og udvendig vedligeholdelse, reparation af ventilation og pumper, vaskemaskine og tumbler,
elevator, vandafgift, renggring af faellesarealer (gangarealer, faelles opholdsarealer, trapper m.v.).

Indgdr der i de budgetterede driftsudgifter poster, som der skal betales moms af, medregnes udgifterne til moms.

Lejede bygninger

123. I lejede bygninger er omkostningerne lig med den husleje, som kommunen betaler med tillaeg af de gvrige driftsudgifter,
der ikke indgdr i den faktiske husleje.

Boligareal og serviceareal

124. Til boligdelen hgrer beboernes egne boliger samt de faelles opholdsarealer. Ud fra en konkret vurdering tages stilling til,
hvilke rum der ma henregnes til serviceareal. Fra bygningens samlede bruttoareal fratrackkes herefter servicearealet. Det

sdledes resterende bruttoetageareal udggr herefter boligarealet.

Bruttoarealet kan som udgangspunkt defineres som bygningens samlede areal medregnet ydervaegge og andel i
adgangsarealer. Bruttoetagearealet opggres som arealet i vandret plan malt til ydersiden af de begreensende ydervaegge. En

opmaling heraf kan f.eks. finde sted pa grundlag af bebyggelsens hovedtegninger i kommunens byggesagsarkiv.



Opdeling i boligdel og servicedel kan som udgangspunkt foretages efter almenboliglovens regler. Vejledende kan fglgende liste

anvendes til opdelingen i bolig- og servicearealet:

Boligarealer:

- Gangarealer, der forbinder boliger og faelles boligarealer.

- Faelles opholdsarealer eller lokaler for beboerne.

- Feelles spisekgkken for boligernes beboere.

—  Toilet i forbindelse med faelles opholdsarealer eller faelles spisekakken.
- Hobbyrum for beboerne.

- Geaesteveerelser for beboerne.

- Tekgkken til beboernes og pérgrendes brug.

Servicearealer:

- Lokaler til genoptraening, herunder fysioterapi, ergoterapi og lignende.
- Personalelokaler.

—  Aflastningsboliger til midlertidigt ophold.

—  Cafeteria.

- Kiosk.

- Hvilerum for f.eks. personale/dagcentergaester.

- Seerligt indrettede baderum, herunder svgmmehal.
- Lokaler til fodpleje.

- Lokaler til frisgr.

- Renggringsrum, servicedepot.

—  Kontorer til administration af service.

—  Gangarealer, der forbinder serviceaktiviteter.

Der kan i forbindelse med botilbuddet vaere en raekke rum, som ikke entydigt kan henfgres til boligdelen eller til servicedelen.

Vejledende foreslés fglgende fordeling:

- For korridorer og lignende, der benyttes som bade adgangsveje for boliger og som adgangsveje for serviceareal, henfgres
50 pct. til hver kategori.

- For rum, der benyttes b&de af botilbuddets beboere og af brugere udefra (f.eks. en spisestue som nogle f& timer om
dagen benyttes til dagcenterfunktioner), foretages en forholdsmaessig beregning af arealernes anvendelse. De feelles
boligarealer kan veere meget store, fordi lokaler i tilknytning til botilbuddet om dagen benyttes som dagcenter eller andet.
I disse tilfeelde henfgres til boligdelen en del af det faelles boligareal, f.eks. tages en andel svarende til andelen af
fastboende i forhold til det samlede antal brugere af de fzelles boligarealer om dagen.

—  Andre rum beregnes efter en konkret vurdering med udgangspunkt i deres anvendelse. Udggr boligarealet f.eks. 55 pct.
af det samlede areal, bliver den »maksimale boligberegning«: 0,55 x (driftsudgifter + 10 pct. af vurderingen).

Indretning

125. Det fremgér af Ankestyrelsens principafggrelse 97-17, at leengerevarende botilbud skal indrettes, sa de understgtter

maélgruppens behov og formélet med indsatsen. De fysiske rammer skal tilgodese borgernes trivsel og tryghed samt ret til

privatliv

Betaling efter indkomst


https://www.retsinformation.dk/Forms/document.aspx?accn=W20171021725#A

126. Til betalingen for boligen opgjort pd grundlag af boligens omkostninger og stgrrelse tillaegges et belgb, som beregnes pé
baggrund af beboerens indkomst, jf. betalingsbekendtggrelsens § 7.

Betalingen udggr 10 pct. af beboerens indkomst op til en indkomstgraense pa kr. 173.500,00 (1. jan. 2011, jf.
bekendtggrelsen). For indteegter ud over denne graense udggr betalingen 20 pct. Graensen reguleres med
satsreguleringsprocenten.

Betalingen efter indtaegt fastsaetter kommunalbestyrelsen pd grundlag af husstandens indtaegter som naermere beskrevet i

betalingsbekendtggrelsens § 7, stk. 3.

Hvis oplysninger om indkomstgrundlaget mangler, skal beboeren som udgangspunkt selv give oplysningerne. Hvis dette ikke er
muligt, kan oplysningerne indhentes fra andre offentlige myndigheder. Der henvises i denne forbindelse til vejledning om

retssikkerhed og administration pd det sociale omrade.

Personer med forsprgelsespligt og gifte/samlevende

127. For personer, som har forsgrgelsespligt over for en aegtefzelle, der ikke har bolig i et botilbud efter servicelovens §§ 107
og 108, eller som har forsgrgelsespligt over for bgrn, beregnes betalingen for boligen farst efter, at der af beboerens eventuelle
indteegter ud over pensionen, er afsat et sddant belgb til opfyldelse af forsgrgelsesforpligtigelsen, at aegtefeellens og bgrnenes

levevilkar ikke forringes pd grund af pdgaeldendes indflytning i botilbuddet, jf. betalingsbekendtgarelsens § 9.

For gifte eller samlevende personer i botilbud efter servicelovens § 108, nedsaetter kommunalbestyrelsen betalingen for boligen
med en rabat pa 25 pct. Dog aftrappes rabatten med 1 pct. point for hver 4.408 kr. (pr. 1. jan 2011), som den samlede
indkomst overstiger den sociale pension, jf. betalingsbekendtggrelsens § 10, stk. 2.

Betaling for el/varme

128. Det fremgdr af § 8 i betalingsbekendtggrelsen, at betalingen for el og varme fastszettes s&dan, at den daekker

kommunens udgifter hertil. Udgifterne til el og varme medtages ikke i den ovenfor naevnte opggrelse af driftsudgifterne.

For el og varme betales et szerskilt belgb, jf. bekendtggrelsen, der fastszettes for et &r ad gangen ud fra botilbuddets budget og

betales szerskilt ligesom beboernes betaling for andre ydelser. Betaling sker fra indflytningstidspunktet.

Af hensyn til beboernes mulighed for at sgge om varmetillaeg, anbefales det, at el henholdsvis varme opggres separat.

Betalingen svarer til den forholdsmaessige andel af de budgetterede udgifter, inkl. moms, for den del af bruttoetagearealet, der
vedrgrer boligdelen. Den samlede udgift til varme og el i botilbuddet ganges sdledes med boligarealets andel og fordeles pa de
enkelte boliger. Afvigelser i arealet mellem de enkelte boliger giver forskelle i beboernes betaling. Alternativt kan udgifterne
fordeles p& baggrund af opggrelser over de enkelte boligers faktiske forbrug, hvilket forudsaetter anvendelse af el- og/eller
varmemalere. Der er fastsat regler om individuel maling af el, gas, vand og varme i bekendtggrelse nr. 563 af 2. juni 2014 med

senere andringer.

I botilbud, der tillige lzegger lokaler til andre funktioner, kan de fzelles boligarealer vaere meget store, fordi lokaler i tilknytning

til botilbuddet om dagen benyttes som dagtilbud. Betalingen for el og varme i faelles boligarealer bgr i disse tilfselde nedsaettes,



sdledes at beboerne kun betaler en andel, f.eks. andelen af fastboende i forhold til det samlede antal brugere af de felles

boligarealer om dagen.

Det kan i seerlige tilfaelde, hvor der til botilbuddet er tilknyttet servicearealer med uforholdsmaessigt stort el/varmeforbrug,
f.eks. varmtvandsbassiner, vaere ngdvendigt i beregningen af beboernes betaling at indlaegge et skgn over, hvor stor en del af
el/varme, der reelt vedrgrer servicearealerne, sdledes at beboernes betaling efter den arealmaessige beregning nedsaettes

tilsvarende.

Safremt der i seerlige tilfeelde bor flere sammen i en bolig, fordeles el/varmeudgiften ligeligt mellem dem.

Klageadgang

129. Klager over fastseettelsen af beboernes betaling kan indbringes for Ankestyrelsen. Der henvises i gvrigt til Vejledning om

retssikkerhed og administration pd det sociale omrade om klagereglerne.

Medielicens

130. Beboere p& botilbud efter servicelovens § 108 er ligestillet med beboere i eget hjem for sd vidt angér betaling af
medielicens. Der henvises til kapitel 6 i naerveerende vejledning.

Beboerrettigheder og flytteret i lzengerevarende botilbud

131. For s3 vidt angdr beboerrettigheder i laengerevarende botilbud og frit valg for borgeren af laengerevarende botilbud efter

servicelovens § 108 henvises til vejledningens kap. 18 og 20.

Kapitel 9

Modtagepligt og seerlige sikkerhedsforanstaltninger m.v.

Serviceloven:

§108. [...]
Stk 2-5.1. . .1

Stk. 6. Bgrne- og socialministeren fastsaetter i en bekendtggrelse naermere regler om pligt for en region eller en eller flere
kommuner til at modtage personer med bopael pd Faergerne og personer med bopael i Grgnland i boformer, der er omfattet
af stk. 1.

Stk. 7. Bgrne- og socialministeren fastsaetter i en bekendtggrelse regler om szerlige sikkerhedsforanstaltninger i boformer,
der er omfattet af stk. 1, og om pligt for en region eller en eller flere kommuner til at modtage personer i de boformer, der
er omfattet af stk. 1, nér disse personer

1.  efter retskendelse skal underkastes mentalundersggelse,

2. i henhold til dom eller kendelse skal anbringes i en boform for personer med betydelig nedsat psykisk funktionsevne
eller undergives tilsyn, herunder med mulighed for administrativ anbringelse, eller




3. som vilkdr for tiltalefrafald eller provelgsladelse skal anbringes i en boform for personer med betydelig nedsat psykisk
funktionsevne eller undergives tilsyn, herunder med mulighed for administrativ anbringelse.

Indledning

132. Af servicelovens § 108, stk. 6, fremgdr, at social- og indenrigsministeren i en bekendtggrelse fastsaetter naermere regler
om pligt til for en region eller en kommune til at modtage personer med bopael pd Feergerne eller i Grgnland i boformer efter
servicelovens § 108, stk. 1.

Af servicelovens § 108, stk. 7, fremgdr, at social- og indenrigsministeren har hjemmel til i en bekendtggrelse at fastsaette regler
om seerlige sikkerhedsforanstaltninger i boformer efter servicelovens § 108, stk. 1. Af samme bestemmelse fremgar, at social-
og indenrigsministeren i en bekendtggrelse kan fastsaette regler om modtagepligt til en region eller en eller flere kommuner til
at modtage personer, der skal underkastes mentalundersggelse, i henhold til dom skal anbringes i en boform eller undergives
tilsyn, eller som skal anbringes som et vilkar for tiltalefrafald eller pravelgsladelse. Hjemlen hertil er udnyttet i Social- og
Indenrigsministeriets bekendtggrelse nr. 1231 af 13. november 2017 om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne samt om saerlige sikkerhedsforanstaltninger for voksne og modtagepligt i boformer
efter serviceloven (magtanvendelsesbekendtggrelsen). Reglerne om sikkerhedsforanstaltninger og modtagepligt m.v. fremgér af
bekendtggrelsens §§ 22-23.

Pligt til for en region eller en kommune til at modtage personer med bopael pé Feeroerne eller i Gronland

133. Reglerne om pligt for en region eller en kommune til at modtage personer med bopzel pa Faergerne eller i Grgnland er
fastsat i § 12, stk. 2, i bekendtggrelse nr. 1631 af 16. december 2016 om rammeaftaler m.v. p& det sociale omrdde og pé det
almene aldreboligomrdde, der er fastsat i medfer af servicelovens § 108, stk. 6.

Af bekendtggrelsens § 12, stk. 2, fremgdr, at det pahviler Region Sjzelland at fastleegge behovet for og forventet forbrug af
pladser fordelt pd mélgrupper efter forhandling med Departementet for Sociale Anliggender og Justitsomradet i Grgnland og
Almannastovan pé Feergerne, samt koordinere antallet af pladser regionerne imellem. Af samme bestemmelse fremgar, at
malgruppen for modtagepligten er personer, som har bopeel pa Faergerne eller i Grgnland, og som har betydelig nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne, hvis behov for hjeelp ikke kan deekkes gennem tilbud pd Feergerne eller i Grgnland.

Seerlige sikkerhedsforanstaltninger

134. Reglerne om seerlige sikkerhedsforanstaltninger i boformer, der er omfattet af servicelovens § 108, stk. 1, er fastsati § 22
i magtanvendelsesbekendtggrelsen. For naermere beskrivelse af personkredsen henvises til Vejledning om magtanvendelse og
andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne, herunder paedagogiske principper.

Magtanvendelsesbekendtgorelsen:
Seerfige sikkerhedsforanstaltninger i boformer efter § 108 i lov om social service

§ 22. En afdeling, der hele eller naesten hele dggnet har yderdgre og vinduer konstant aflést, skal vaere godkendt som szerligt
sikret afdeling, jf. stk. 2.




Stk. 2. En seerligt sikret afdeling kan vaere organiseret som en selvstaendig boform efter § 108 i lov om social service eller
som en del af en boform efter § 108 i lov om social service og skal godkendes af socialtilsynet, jf. lov om socialtilsyn § 4, stk.
1, nr. 2.

Stk. 3. En seerligt sikret afdeling kan alene modtage personer, som i henhold til dom eller retskendelse skal optages i et
seerligt botilbud, jf. § 108, stk. 7, nr. 1-3, i lov om social service.

Stk. 4. [...]

En afdeling, der hele eller naesten hele dggnet har yderdgre og vinduer konstant aflast, skal veere godkendt som saerligt sikret
afdeling. En seerligt sikret afdeling kan vaere organiseret som en selvstaendig boform efter servicelovens § 108 eller som en del
af en boform efter § 108 og skal godkendes af socialtilsynet, jf. lov om socialtilsyn § 4, stk. 1, nr. 2, og kan alene modtage

personer, som i henhold til dom eller retskendelse skal optages i et szerligt botilbud, jf. servicelovens § 108, stk. 7, nr. 1-3.

Social- og Indenrigsministeriet kan efter indstilling fra den stedlige kommune godkende en afdeling i en boform efter
servicelovens § 108, stk. 1, som en szerligt sikret afdeling, hvorved forstds en afdeling, hvor det er tilladt at have yderdgre og

vinduer konstant afl3st.

Lolland Kommunes modtagepligt

Magtanvendelsesbekendtgarelsen.

Seerlige sikkerhedsforanstaltninger i boformer efter § 108 i lov om social service:
§22.[...]
Stk. 2-3.[...]

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen for Lolland Kommune har pligt til at etablere en szerligt sikret afdeling pd Kofoedsminde og til
i dette tilbud at modtage personer, som i henhold til dom eller retskendelse skal optages i et saerligt botilbud, jf. § 108, stk.

7, nr. 1-3, i lov om social service.

135. Det fremgdr af § 22, stk. 4, i magtanvendelsesbekendtggrelsen, at kommunalbestyrelsen for Lolland Kommune har pligt til
at etablere tilbud en seerligt sikret afdeling pd Kofoedsminde og til i dette tilbud at modtage personer, som i henhold til dom
eller retskendelse skal optages i et szerligt botilbud, jf. servicelovens § 108, stk. 7, nr. 1-3. Bestemmelsen fastslér, at det er

Lolland Kommune, der har forsyningsansvaret, jf. formuleringen »pligt til at etablere«.

Det fremgér af bekendtggrelse nr. 1631 af 16. december 2016 om rammeaftaler mv. pd det sociale omrdde og pad det almene
2ldreboligomrade, at kommunalbestyrelser og regionsrad i forbindelse med indgdelse af rammeaftalerne, jf. servicelovens § 6,
skal sikre indbyrdes koordinering regionerne imellem om bl.a. den sikrede boform Kofoedsminde. Om rammeaftalerne i gvrigt
henvises til Vejledning om servicelovens formédl og generelle bestemmelser i loven. Ifglge Rigsadvokatsmeddelelsen, afsnittet
om psykisk afvigende kriminelle, kan anklagemyndigheden bl.a. nedlaegge pastand om fem forskellige domstyper. Borgere med
domstype 1 (dom til anbringelse i sikret afdeling for personer med vidtg&ende psykiske handicap) og domstype 2 (dom til
anbringelse i institution for personer med vidtgdende psykiske handicap, sdledes at domfaeldte efter bestemmelse fra
kommunen kan overfgres til sikret afdeling) kan anbringes pa sikrede afdelinger. Borgere med domstype 2 (dom til anbringelse

i institution for personer ned vidtgdende psykiske handicap, sdledes at domfzeldte efter bestemmelse fra kommunen kan



overfgres til sikret afdeling) skal placeres pé en dben afdeling — enten p& Kofoedsminde eller et andet botilbud efter
servicelovens § 108. Den pageeldende borger kan overfgres til en sikret afdeling, sdfremt der foreligger begrundet mistanke om,
at borgeren vil begd ny kriminalitet inden for dommens afggrelse. Afggrelsen om overflytning traeffes af borgerens
handlekommune pd baggrund af dialog med ledelsen pa det botilbud, hvor borgeren bor. S&fremt Lolland Kommune er uenig i,
at borgeren skal overfgres til en sikret afdeling, vil sagen kunne indbringes for Ankestyrelsen, jf. retssikkerhedslovens § 61.
Derfor bgr handlekommunen hgre Lolland Kommune, forinden der treeffes afggrelse om overflytning.

Hvis borgeren far ophold i et botilbud efter § 108, er det ifglge retssikkerhedslovens § 9, stk. 7, borgerens oprindelige

opholdskommune, der er handle- og betalingskommune.

Borgerens handlekommune og ledelsen pd det botilbud, hvor den domfzeldte borger er anbragt, er forpligtede til Isbende at
vurdere, om den domfaeldte borger er placeret pd den rigtige afdeling, herunder om borgere med domstype 2, der er anbragt
pd sikrede afdelinger, skal udsluses til dben afdeling. Hvis de forhold som afstedkom, at borgeren blev overfart til sikret

afdeling, ikke leengere er til stede, skal borgerens handlekommune traeffe afgarelse om overflytning til dben afdeling.

En foranstaltning idgmt efter straffelovens §§ 68, 69 eller 70 kan alene andres eller ophaeves efter kendelse fra retten, jf.
straffelovens § 72, stk. 2. Det betyder bl.a., at en psykisk udviklingsheemmet, der i medfgr af straffelovens § 68 eller § 69 er
dgmt til anbringelse i sikret afdeling for personer med vidtgdende psykiske handicap (domstype 1), ikke vil kunne overfgres til
en &ben afdeling uden en retskendelse herom. Spgrgsmal om aendring eller endelig ophaevelse trzeffes efter anmodning fra den
dgmte, bistandsvaergen, anklagemyndigheden, institutionens ledelse eller kriminalforsorgen, jf. straffelovens § 72, stk. 2. Den
dgmte, bistandsvaergen, institutionens ledelse eller kriminalforsorgen kan anmode anklagemyndigheden om at indbringe
spergsmalet for retten. Tages en anmodning fra den demte eller bistandsvaergen ikke til fglge, kan ny anmodning ikke

fremsaettes, for der er forlgbet et halvt ar fra kendelsens afsigelse.

Ifglge § 23 i bekendtggrelse nr. 1017 af 19. august 2017 om finansiering af visse ydelser og tilbud efter lov om social service
samt betaling for unges ophold i Kriminalforsorgens institutioner finansieres driften af den sikrede boform Kofoedsminde,
Region Sjzelland, for personer med nedsat psykisk funktionsevne, som i henhold til en strafferetlig afggrelse afsagt ved dom
eller kendelse, skal have ophold pd en sikret afdeling i et botilbud efter servicelovens § 108, objektivt. Det vil sige, at udgifterne

fordeles mellem alle landets kommuner efter folketal.

Kapitel 10

Leengerevarende botilbud méirettet unge mellem 18 og 35 &r



§ 108 a. Boformer efter § 108, stk. 1, kan mélrettes personer under 35 & med henblik p& at understgtte, at personerne kan leve

et ungdomsliv.

Stk. 2, Kommunalbestyrelsen kan alene traeffe afggrelse om ophold i tilbud som naevnt i stk. 1 for personer under 35 &r.
Traeffer en kommunalbestyrelse afggrelse om ophold i en boform som naevnt i stk. 1, skal det fremgd af boligdokumentet, at

personen skal fraflytte tilbuddet inden det fyldte 35. ar.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen skal, senest 6 maneder far personen fylder 35 &r, varsle personen om fraflytningen, jf. stk. 2. Det
geelder dog ikke, hvis personen tilkendegiver at ville fraflytte boformen inden det fyldte 35. &r.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal senest 3 méneder fgr personens flytning fra et tilbud, jf. stk. 2, treeffe afggrelse om den
fremtidige stgtte til personen, herunder om ophold i en boform efter denne lov eller i en anden bolig, der modsvarer personens
behov, og som stdr i et rimeligt forhold til personens betalingsevne. Kommunalbestyrelsens vurdering af, hvorvidt en ny bolig
modsvarer personens behov, skal baseres pa en udredning af personens behov gennemfgrt ved hjzelp af

voksenudredningsmetoden eller en lignende metode.

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen skal daekke personens rimelige udgifter til flytning. Rimelige udgifter til flytning kan omfatte
udgifter til beboerindskud eller depositum og eventuelt forudbetalt leje, udgifter til flytning af mgbler m.v. og udgifter til en sddan

indretning af boligen, at den svarer til indretningen i den fraflyttede bolig.

Formd/

136. Leengerevarende botilbud efter servicelovens § 108 kan mélrettes unge mellem 18 og 35 &r, jf. lovens § 108 a. Formélet
er at understgtte, at unge med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, som har behov for at bo pé et

laengerevarende botilbud med tilknyttet hjaelp og stgtte, kan leve et ungdomsliv sammen med jaevnaldrende.

Mélgruppe

137. Mélgruppen for optagelse i et laengerevarende botilbud efter servicelovens § 108, der er mélrettet unge efter lovens § 108
a, er personer mellem 18 og 35 ar, som pa grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for
omfattende hjeelp til almindelige daglige funktioner eller pleje, omsorg eller behandling, og som ikke kan f& daekket disse behov
pd anden vis.

Borgere, der er i malgruppen for et botilbud malrettet unge, har deres alder til felles, men kan derudover adskille sig ligesd
meget fra hinanden i forhold til funktionsnedsaettelse og behov for hjeelp og stgtte mv. som den brede mélgruppe for

laengerevarende botilbud efter serviceloven.

FEtablering af botilbud mélrettet unge

138. Med botilbud malrettet unge efter servicelovens § 108 a er der tale om lzengerevarende botilbud, der er omfattet af
servicelovens § 108 og dermed underlagt samme regulering som andre lzengerevarende botilbud efter § 108. Botilbud mélrettet

unge adskiller sig alene fra gvrige tilbud efter denne bestemmelse ved, at boligerne er forbeholdt unge mellem 18 og 35 &r.



For at et botilbud kan anvendes som et botilbud mélrettet unge efter § 108 a, skal botilbuddet havde dette godkendt af
socialtilsynet som en del af tilbuddets generelle godkendelse som lzengerevarende botilbud efter servicelovens § 108, der bl.a.

omfatter godkendelse af tilbuddets malgruppe.

Laengerevarende botilbud, der mélrettes unge efter § 108 a, kan veere bdde kommunale, regionale og private tilbud, herunder

selvejende institutioner.

Der kan desuden bade vaere tale om, at der etableres nye tilbud efter § 108, stk. 1, som malrettes unge efter § 108 a, og om,

at eksisterende tilbud efterfalgende mélrettes unge. I sidstnaevnte tilfaelde vil der kunne vaere en kortere eller laengere periode,
hvor nogle botilbud malrettet unge under 35 &r ogsé vil have beboere over 35 &r. Personer, der er flyttet ind pé et botilbud, far
tilbuddet blev malrettet unge efter den foresldede § 108 a, vil sdledes ikke kunne flyttes fra tilbuddet med den begrundelse, at
tilbuddet efterfalgende er blevet malrettet unge. I forbindelse med det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet derfor tage

hgjde for, at der i en overgangsperiode kan vaere beboere over 35 &r pa et botilbud malrettet unge.

En mulighed for kommunen

139. Det er kommunalbestyrelsen, der kan traeffe afggrelse om at tilbyde en person, der er omfattet af personkredsen for §
108 a, ophold i et botilbud malrettet unge. Der er tale om en mulighed, som kommunalbestyrelsen kan veelge at benytte sig af
afhaengigt af lokale gnsker og behov. Kommunalbestyrelsen kan sdledes ogsé veelge helt at undlade at benytte muligheden.
Personer under 35 3r, der er visiteret til et botilbud efter servicelovens § 108, har sdledes ikke krav p& at & tilbudt ophold pa et
botilbud malrettet unge efter den foresldede § 108 a.

Kommunalbestyrelsen kan ikke visitere personer over 35 &r til et laengerevarende botilbud, der er malrettet unge efter § 108 a.

Visitation

140. N&r kommunalbestyrelsen traeffer afggrelse om at visitere en person til et botilbud malrettet unge, er savel borgerens
alder som en vurdering af borgerens behov for hjaelp eller behandling afggrende for afggrelsen. Der skal — som for gvrige
botilbud efter § 108 - veere tale om omfattende hjaelp til almindelige daglige funktioner eller pleje, omsorg eller behandling, og
borgerens behov skal ikke kunne daekkes pé anden vis. Derudover skal borgeren aldersmaessigt vaere i malgruppen for

botilbuddet, dvs. veere mellem 18 og 35 &r.

Kommunalbestyrelsen skal desuden sikre sig, at det konkrete botilbud, som borgeren visiteres til, er egnet til borgeren. Det er
er sdledes ikke tilstraekkeligt, at borgeren bade er i malgruppen for et botilbud efter servicelovens § 108 og aldersmaessigt er i
maélgruppen for et botilbud malrettet unge. Kommunalbestyrelsen skal ogsa sikre sig, at borgeren pé botilbuddet vil have
adgang til den ngdvendige hjzelp og stgtte efter serviceloven, som vedkommende har behov for pga. funktionsnedsaettelsen, og
at botilbuddet i det hele taget er indrettet og drives pd en made, s det er egnet til at tilgodese den enkelte borgers behov.
Kommunalbestyrelsen skal sdledes bl.a. forholde sig til tilbuddets fysiske indretning og kompetenceprofilen blandt det
tilknyttede personale. For information om reglerne for den hjzelp og statte, der ydes efter serviceloven i bl.a. botilbud, henvises
til Vejledning om hjzelp og statte efter serviceloven, Vejledning om socialpaedagogisk bistand, stgtte- og kontaktpersoner,
behandling og pasning af neaertstdende efter reglerne i serviceloven og Vejledning om ledsageordning, kontaktperson til

dgvblinde, funktionsevnemetoden, beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og samvaerstilbud.



Nar en kommunalbestyrelse traeffer afggrelse om ophold i et botilbud malrettet unge, skal det indskrives i boligdokumentet, at
borgeren skal fraflytte tilbuddet, inden vedkommende fylder 35 3r. Reglerne om boligdokumentet er beskrevet naermere i afsnit

VI "Feelles regler for almene zeldreboliger, friplejeboliger, plejehjem m.fl. og botilbud efter servicelovens kapitel 20”.

N&r en borger visiteres til et botilbud efter § 108, der er malrettet unge efter § 108 a, geelder imidlertid, at det allerede ligger i
afgarelsen om at visitere borgeren til tilbuddet, at borgerens ophold pa botilbuddet senest ophgrer, ndr borgeren fylder 35 &r.
En afgarelse om visitation til et botilbud mélrettet unge vil sdledes implicit indeholde en afgarelse om, at borgeren skal flytte fra
botilbuddet igen, inden vedkommende fylder 35 &r. Derfor er det saerligt vigtigt, at afggrelser af denne type traeffes i
samarbejde og dialog med borgeren selv og evt. borgerens pargrende. Kommunalbestyrelsen bgr desuden sgge at undgd at
visitere en borger til et botilbud malrettet unge, hvis det ma ventes at veere betaenkeligt i forhold til at drage omsorg for

borgeren, at borgeren skal flytte igen, inden vedkommende fylder 35 &r.

Forberedelse af borgerens fraflytning

141. Kommunalbestyrelsen skal senest 6 maneder, fgr en beboer pé et botilbud mélrettet unge fylder 35 &r, varsle borgeren
om, at vedkommende skal fraflytte botilbuddet, inden vedkommende fylder 35 3r. Varslingen kan ske sdvel mundtligt som
skriftligt. Det afggrende er, at borgeren senest 6 méneder fgr sit fyldte 35. ar bliver opmaerksom pd, at borgeren snart skal
flytte fra botilbuddet. Kravet om varsling geelder dog ikke, hvis borgeren selv giver udtryk for at ville fraflytte botilbuddet, inden
vedkommende fylder 35 &r.

Kommunalbestyrelsen bgr senest i forbindelse med varsling af, at borgerens ophold pa ungetilbuddet snart ophgrer, gé i dialog
med borgeren om, hvilke gnsker og behov borgeren har i forhold til en ny bolig. Det kan f.eks. dreje sig om, at borgeren gnsker
at bo taet pd familie eller venner, eller har konkrete gnsker til, hvordan boligen skal vaere indrettet. Kommunalbestyrelsen skal

desuden ga i dialog med borgeren om, hvordan disse gnsker og behov kan imgdekommes i en konkret bolig.

Dialogen om den kommende flytning fra et ungetilbud kan med fordel begyndes i god tid, fgr borgeren bliver 35 &r. En tidlig
dialog kan understgtte en gradvis overgang, hvor borgeren har tid til at blive bekendt med og tryg ved den kommende bolig.
Dette geelder saerligt, hvis borgeren er utryg ved flytning. Der vil f.eks. kunne arrangeres besgg til botilbud, som overvejes som

mulige kommende botilbud for borgeren, og der vil kunne planlaegges fzelles aktiviteter med beboerne pa sddanne botilbud.

Kommunalbestyrelsen skal desuden senest 3 méneder fgr borgerens flytning fra et botilbud malrettet unge treeffe afggrelse om
den fremtidige stgtte til personen. Dette indebaerer bl.a. afggrelse om en ny egnet bolig, med mindre der pa anden vis er
fundet en ny egnet bolig til borgeren. Reglerne om kommunalbestyrelsens afggrelse om den fremtidige stgtte til borgeren er

beskrevet naermere i afsnittet nedenfor.

Kommunalbestyrelsens forpligtelser ved borgerens fraflytning og herefter

142. Nar kommunalbestyrelsen senest 3 maneder fgr en borgers flytning fra et botilbud malrettet unge traeffer afggrelse om
den fremtidige stgtte til borgeren, skal afggrelsen dels vedrgre borgerens fremtidige bolig og dels den hjaelp og stgtte i form af
f.eks. personlig og praktisk hjselp og madservice (§ 83) og socialpaedagogisk bistand (§ 85), som borgeren har behov for.
Kommunalbestyrelsen skal i sin afggrelse om fremadrettet stgtte til en person, som flytter fra et botilbud malrettet unge,

redeggre for, hvordan borgerens behov for hjeelp og stgtte og borgerens boligmaessige behov vil blive tilgodeset fremadrettet.

Kommunalbestyrelsen er forpligtet til at tilbyde personen en egnet bolig, som star i et rimeligt forhold til personens
betalingsevne, med mindre der pd anden vis er fundet en egnet bolig til borgeren.



Den nye egnede bolig, som borgeren skal tilbydes, vil kunne vaere i form af midlertidigt eller leengerevarende ophold pa et
botilbud efter serviceloven, en almen bolig efter almenboligloven eller en anden bolig, der konkret vurderes egnet til at

tilgodese borgerens behov, f.eks. en privat udlejningsbolig.

I vurderingen af, hvorvidt en bolig modsvarer borgerens behov, vil der bl.a. skulle tages hgjde for, om boligen tilgodeser
eventulle szerlige indretningsmaessige behov, som borgeren matte have som konsekvens af sin funktionsnedszettelse — f.eks.
behov for tilgaengelighed for ka@restolsbrugere. Der vil endvidere skulle tages hgjde for, om der er tilstraekkelige
personaleressourcer tilknyttet boformen, og om eventuelt fast tilknyttet personale har de rette kompetencer til at tilgodese

borgerens behov, f.eks. for saerlige paedagogiske metoder eller szerlig viden.

Ved vurderingen af, hvorndr en borgers boligudgifter stér i et rimeligt forhold til borgerens betalingsevne, skal der tages hensyn
til borgerens samlede gkonomiske forhold sdledes, at borgeren efter boligbetalingen har et rimeligt belgb til personlige

forngdenheder.

Kommunalbestyrelsen skal i beslutningen om en ny egnet bolig til borgeren laegge vaegt pé borgerens egne gnsker til en ny
bolig, som borgeren har givet udtryk for i den dialog, som kommunalbestyrelsen har haft med personen senest 6 maneder
inden fraflytning i forbindelse med varslingen om fraflytningen.

Kommunalbestyrelsens vurdering af, hvorvidt en ny bolig modsvarer borgerens behov, skal baseres pd en udredning af
borgerens behov gennemfgrt ved hjaelp af voksenudredningsmetoden (VUM) eller en lignende metode. Med en lignende
metode forstds en anden metode, som lever op til de krav til udredning af borgernes behov, der fglger af de almindelige

forvaltningsretlige grundprincipper, herunder krav til oplysning af sagen og inddragelse af borgeren.

Afggrelsen skal ivaerkszettes umiddelbart efter borgerens flytning fra botilbuddet malrettet unge, sdledes at borgeren ikke efter

flytningen st&r med et udaekket behov for hjeelp som fglge af funkionsnedsaettelsen.

Hvis en borger afviser at flytte fra sin bolig p& et botilbud mélrettet unge og flytte ind i et botilbud eller en anden bolig, som
kommunalbestyrelsen vurderer egnet til borgeren, skal kommunalbestyrelsen i dialog med borgeren sgge efter andre egnede
boliger. Det vil veere veesentligt, at kommunalbestyrelsen laegger vaegt pd borgerens gnsker til en ny bolig og sgger at motivere
borgeren til en flytning. Kommunalbestyrelsen bgr sgge at forebygge s&danne situationer ved at forberede borgeren og dennes
pargrende p3, at borgeren vil skulle fraflytte tilbuddet inden sit fyldte 35. r.

Kommunalbestyrelsens daekning af flytteomkostninger

143. Nar en borger flytter fra et botilbud mélrettet unge, skal kommunalbestyrelsen daekke borgerens rimelige udgifter til
flytning. Rimelige udgifter til flytning kan omfatte udgifter til beboerindskud eller depositum og eventuelt forudbetalt leje,
udgifter til flytning af mgbler m.v. Det kan desuden omfatte udgifter til at indrette boligen p& en méde, der svarer til
indretningen i den fraflyttede bolig.

Hermed sikres det, at en flytning fra et botilbud mélrettet unge ikke giver merudgifter for borgeren, medmindre borgeren har

saerlige gnsker om f.eks. en eksklusiv indretning.

Sammenhaengen til servicelovens § 129 (Borgere med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne)



144. En borgers ophold p3 et botilbud malrettet unge efter § 108 a ophgrer automatisk, ndr vedkommende fylder 35 &r. Det
indebzerer, at en borger med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne vil kunne re-visiteres fra et botilbud malrettet
unge uden iagttagelse af servicelovens § 129 om flytning uden samtykke, ndr vedkommende fylder 35 &r. For denne malgruppe
geelder imidlertid, at kommunalbestyrelsens afggrelse om den fremtidige hjeelp og stgtte til borgeren skal ske under iagttagelse
af servicelovens § 82, stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal sdledes pdse, om der er pérgrende eller andre, der kan inddrages i
varetagelsen af interesserne for en person med betydelig nedsat psykisk funktionsevne. Kommunalbestyrelsen skal desuden
vaere opmaerksom pd, om der er behov for at bede Familieretshuset om at beskikke en vaerge efter vaergemélsloven. Har en
person en beskikket veerge efter vaergemalsloven, vil vaergen kunne paklage kommunalbestyrelsens afggrelse om den

fremtidige stgtte til borgeren efter de almindelige regler, jf. nedenfor.

Klageadgang

145. En borger vil efter de almindelige klageregler kunne klage til Ankestyrelsen over at blive visiteret til et botilbud, som er
malrettet unge under 35 ar efter § 108 a. Der vil dermed ogsd kunne klages over, at der implicit visiteres til et tidsbegraenset
tilbud, som vil skulle fraflyttes igen, inden borgeren fylder 35 ar.

Borgeren vil endvidere efter de almindelige klageregler kunne klage til Ankestyrelsen over kommunalbestyrelsens afggrelse om
den fremtidige stgtte efter fraflytningen fra et botilbud malrettet unge og i den forbindelse over den udredning af personens
behov, der ligger til grund for afggrelsen herom.

Endelig vil borgeren kunne klage til Ankestyrelsen, hvis vedkommende ikke mener, at kommunalbestyrelsen har opfyldt

betingelsen om at daekke borgerens rimelige flytteudgifter ved flytningen fra et botilbud malrettet unge.

Kapitel 11
Botilbud efter servicelovens § 109-kvindekrisecentre

146. I dette kapitel behandles reglerne om kvindekrisecentre efter servicelovens § 109. Det er bl.a. reglerne om den

kommunale forsyningsforpligtelse, kvalitetsstandard og indsatsen pa kvindekrisecentre.

Kvinder pd krisecentre kan veere ledsaget af deres bgrn, i hvilke tilfeelde servicelovens § 109, stk. 8, om psykologbehandling til
bgrn, finder anvendelse. For vejledning om psykologbehandling til barn, der ledsager deres mor pd kvindekrisecenter, og for
vejledning i de generelle regler for seerlig stgtte til bgrn og unge henvises til vejledning om szerlig stgtte til bgrn og unge og

deres familier.

Kvindekrisecentre

Serviceloven:



8§ 109. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold i boformer til kvinder, som har vaeret udsat for vold, trusler om
vold eller tilsvarende krise i relation til familie- eller samlivsforhold. Kvinderne kan vaere ledsaget af bgrn, og de modtager
under opholdet omsorg og stgtte.

Stk. 2. Optagelse i boformer kan ske anonymt ved egen henvendelse eller ved henvisning fra offentlige myndigheder.

Stk. 3. Lederen treeffer afggrelse om optagelse og udskrivning.

147. Boformer efter servicelovens § 109 (kvindekrisecentre) er et midlertidigt dggntilbud til kvinder, som har vaeret udsat for
vold, trusler om vold eller tilsvarende krise i relation til familie- eller samlivsforhold. Under opholdet ydes stgtte og omsorg,
samt eventuelt sikret ophold, rédgivning og efterveern.

Handlekommune

148. Nar en kvinde tager ophold pa et krisecenter, jf. servicelovens § 109, i en anden kommune end den, hvor hendes bolig
ligger, vil det bero p& de konkrete omstaendigheder, hvilken kommune der er kvindens opholdskommune. Hvis kvinden ikke har
opgivet sin bolig, men har til hensigt at vende tilbage hertil efter opholdet p& krisecentret, vil den hidtidige opholdskommune
som hovedregel fortsat vaere kvindens opholdskommune under et midlertidigt ophold pé et krisecenter. Denne kommune er
dermed béde handle- og betalingskommune i forhold til kvinden med hensyn til hjeelp efter den sociale lovgivning. Ofte kan en
kvinde pd krisecenter imidlertid have opgivet sin hidtidige bopzel. Er det tilfzeldet, far kvinden efter retssikkerhedslovens § 9,
stk. 2, ny opholdskommune i den kommune, hvor krisecenteret ligger. Det er sdledes som oftest beliggenhedskommunen, som
er opholdskommune i forhold til beboere pd krisecentre. Det betyder, at det som udgangspunkt er denne kommune, der er
handlekommune i forhold til kvinden, mens der efter retssikkerhedslovens § 9 ¢, stk. 2, er pligt for den tidligere
opholdskommune til at betale mellemkommunal refusion for visse sociale udgifter, jf. § 9 ¢, stk. 1. Det geelder bl.a. udgifter

efter lov om aktiv socialpolitik.

Dog geelder der seerlige regler for, hvilkken kommune der er handlekommune for ydelser efter serviceloven under kvindens
ophold pa krisecenter. Her er det efter retssikkerhedslovens § 9, stk. 7, i alle tilfaelde den oprindelige opholdskommune, der er
handlekommune. Pligten efter § 9, stk. 7, bestdr, s& laenge kvinden har ophold i det pdgeeldende krisecenter eller et tilsvarende
botilbud, jf. retssikkerhedslovens § 9, stk. 8. Opholdskommunen mé derfor undersgge, hvor kvinden tidligere har haft
opholdskommune. I langt de fleste tilfeelde er det enkelt at fastsl8, hvor kvinderne pd krisecentrene kommer fra, fordi de som
oftest flytter direkte fra deres hidtidige bopael til krisecentret.

I nogle tilfaelde kan det dog veere hensigtsmaessigt, hvis f.eks. krisecenteret ligger geografisk meget langt vaek fra kvindens
hidtidige bopaelskommune, at kommunerne indgdr en aftale om, at borgerens aktuelle opholdskommune (det vil sige
krisecentrets beliggenhedskommune) helt eller delvis bemyndiges til at udgve alle eller nogle opgaver efter loven, pa vegne af

den hidtidige opholdskommune, jf. retssikkerhedslovens § 9, stk. 11.

Er der uenighed mellem to kommuner om, hvem der har handlepligt, fglger det af retssikkerhedslovens § 9, stk. 13, jf. stk. 12,
at den af de uenige kommuner, som kvinden har eller senest har haft folkeregisteradresse i, skal fungere som handlekommune.
Denne kommune fungerer som handlekommune og har pligt til at yde hjzelp, indtil det er afklaret, hvilken kommune der er

rette handlekommune.

Optagelse



149. Kvinden kan selv rette henvendelse til kvindekrisecentret om optagelse. Optagelse kan ogsa ske efter henvisning fra
offentlige myndigheder. Det er lederen af kvindekrisecentret, der traeffer afggrelse om optagelse. Er det f.eks. af pladshensyn

ikke muligt at optage kvinden, skal lederen bistd kvinden med at f& plads pa et andet kvindekrisecenter.

Kvindens gnske om anonymitet og dermed manglende registrering skal respekteres, jf. § 109, stk. 2. I forbindelse med
eksempelvis, at der udbetales overfgrselsindkomst til den pdgaeldende, kan det dog vise sig svaert at opretholde anonymiteten.

Klageadgang

150. Afggrelser om optagelse eller udskrivning fra et § 109-tilbud, som treeffes af lederen af boformen, jf. § 109, stk. 3, kan
péklages til Ankestyrelsen efter reglerne i kapitel 10 i retssikkerhedsloven. Det betyder, at Ankestyrelsen kan tage stilling til de
retlige spgrgsmal, der ligger til grund for boformslederens afggrelse om optagelse og udskrivning, jf. retssikkerhedslovens § 69.

Det er kun den person, som afggrelsen vedrgrer, der kan indgive klage. Fristen for at indgive klage er 4 uger efter, at borgeren
har modtaget afggrelse om enten optagelse eller udskrivning. Klageadgangen indebaerer blandt andet, at lederen af § 109-
boformen skal have anledning til at genvurdere afggrelsen om afslag pd optagelse eller udskrivning, inden Ankestyrelsen
behandler klagen, og at borgeren derfor skal indgive klagen til lederen af kvindekrisecentret. Sdfremt lederen af krisecentret
ikke kan give klageren medhold, sendes klagen med begrundelse for afggrelsen og genvurderingen videre til Ankestyrelsen.

Orienteringspligt for kvindekrisecentre

151. Kvindekrisecentre efter servicelovens § 109 er forpligtet til at give en orientering om henholdsvis optagelse i og
udskrivning fra kvindekrisecentre til den kommune, der har pligt til at yde hjeelp efter serviceloven, jf. §§ 9-9 b i

retssikkerhedsloven.

Serviceloven:

§109.[..]
Stk. 2-3.[...]

Stk. 4. Boformer efter stk. 1 skal senest tre hverdage efter afggrelse om optagelse i boformen give en orientering herom til
kommunalbestyrelsen i den kommune, der har pligt til at yde hjzelp efter denne lov, jf. §§ 9-9 b i lov om retssikkerhed og

administration pd det sociale omrade.

Stk. 5. Boformer efter stk. 1 skal sd vidt muligt inden udskrivning fra boformen, dog senest tre hverdage herefter, give en
orientering herom til kommunalbestyrelsen i den kommune, der har pligt til at yde hjaelp efter denne lov, jf. §§ 9-9 b i lov om

retssikkerhed og administration pd det sociale omrade.

Stk. 6. Orienteringerne efter stk. 4 og 5 skal som minimum indeholde kvindens og eventuelle bgrns navne og cpr-numre
samt dato og begrundelse for henholdsvis optagelsen og udskrivningen. For kvinder, der optages i boformen anonymt, jf. stk.
2, udelades kvindens og eventuelle bgrns navne og cpr-numre, og det skal i gvrigt sikres, at kvindens anonymitet opretholdes.

Formé&| med orienteringspligten



152. Kvindekrisecentre efter servicelovens § 109 er forpligtet til at give en orientering om henholdsvis optagelse i og
udskrivning fra kvindekrisecentre til den kommune, der har pligt til at yde hjeelp efter serviceloven, jf. §8§ 9-9 b i
retssikkerhedsloven. Formalet med orienteringspligten er at sikre, at kommunerne modtager oplysninger om optagelse og
udskrivning med henblik pd at tilbyde og ivaerksaette de indsatser, som kvinden og hendes eventuelle bgrn har behov for og
krav pé efter serviceloven, herunder efter § 109, stk. 7. Derudover bgr kommunerne efter modtagelse af orienteringerne
endvidere veere opmaerksomme pd de muligheder, der findes for at give hjeelp efter anden lovgivning, f.eks. lov om aktiv
socialpolitik (szerligt i forhold til hjeelp i seerlige tilfaelde i kapitel 10) og efter boligstgtteloven.

Orienteringsfrist

153. Orienteringen til kommunen i forbindelse med optagelse i et kvindekrisecenter skal som udgangspunktet ske s& hurtigt
som muligt og senest tre hverdage efter afgarelse om optagelsen. En afggrelse om optagelse anses for truffet i forbindelse
med, at kvindens ophold pd krisecentret pdbegyndes. I forbindelse med udskrivning fra et kvindekrisecenter vil det vaere mest
hensigtsmaessigt i relation til ivaerksaettelse af gvrige indsatser, at den relevante kommune orienteres om en planlagt
udskrivning forud herfor. Eftersom en kvinde selv kan beslutte at forlade et krisecenter, vil det imidlertid ikke altid vaere muligt
at give en orientering forud for udskrivningen. Udgangspunktet er pd den baggrund, at orientering sa vidt muligt skal ske inden
udskrivningen og senest tre hverdage herefter. Orienteringspligten skal bl.a. ses i teet ssmmenhang med den forpligtelse,
kommunerne har til at yde r&dgivning efter servicelovens § 109, stk. 7, idet kommunen efter modtagelse af en orientering om

optagelse s tidligt som muligt skal iveerksaette en indledende rddgivning.

Krav til orienteringernes indhold

154. Orienteringerne skal som minimum indeholde kvindens og eventuelle bgrns navne og cpr.nr. samt dato og begrundelse
for henholdsvis optagelsen og udskrivningen. Orienteringen kan endvidere med fordel indeholde oplysning om den
takstmaessige betaling for opholdet. For kvinder, der optages anonymt i et krisecenter, jf. § 109, stk. 2, udelades kvindens og
eventuelle bgrns navne og cpr.nr., og det skal i gvrigt sikres, at kvindens anonymitet opretholdes. I disse tilfaelde vil kommunen
i forbindelse med optagelsen alene skulle orienteres om, at en af kommunens borgere har taget ophold i et krisecenter samt om

begrundelsen herfor.

Kravet om begrundelse for henholdsvis optagelse og udskrivning af kvinden og hendes eventuelle bgrn indebaerer en kort

beskrivelse af baggrunden og grundlaget for optagelsen samt kvindens status i forbindelse med udskrivningen.

Kravet om at udelade kvindens og eventuelle bgrns navne og cpr.nr. i orienteringerne til den kommune, der efter serviceloven
har pligt til at yde hjzelp, aendrer ikke ved den skaerpede underretningspligt til kommunalbestyrelsen efter servicelovens § 153 i
de tilfeelde, hvor en medarbejder fér kendskab til eller grund til at antage, at et barn eller en ung under 18 &r f.eks. har behov
for szerlig stgtte eller har vaeret udsat for vold eller andre overgreb.

Afsender og modtager af orienteringerne

155. Krisecentrene er forpligtet til at sende orienteringerne om optagelse og udskrivning til den kommune, der har pligt til at
yde hjzelp efter serviceloven, jf. §§ 9-9 b i retssikkerhedsloven. Det fglger af retssikkerhedslovens § 9, stk. 7, at det er
personens oprindelige opholdskommune, der har pligt til at yde hjzelp efter serviceloven, ndr denne kommune eller anden
offentlig myndighed har medvirket til, at personen har faet ophold i boformen efter § 109. Det vil herefter veere den oprindelige
opholdskommune, der er handle- og betalingskommune for ydelser efter serviceloven i forhold til en kvinde, der er optaget i §



109-tilbud i en anden kommune, idet lederens afggrelse om optagelse i et § 109 tilbud sidestilles med, at kvinden har féet

ophold i tilbuddet efter en offentlig myndigheds medvirken.

En kvindes gnske om anonymitet vil i praksis kunne rejse spgrgsmadl om, hvor kvinden kommer fra, og dermed hvilken
kommune, der er ansvarlig for finansieringen af opholdet og i gvrigt er forpligtet til at yde hjzelp efter serviceloven, hvilket kan
medfgre, at det i szerlige tilfelde ikke er muligt at overholde orienteringsfristen pé tre hverdage. Kvinden ma i disse tilfeelde for
det fgrste forventes over for centrets leder at dokumentere eller i det mindste oplyse, hvilken kommune hun og hendes
eventuelle bgrn kommer fra, jf. § 36, stk. 2, i bekendtggrelse nr. 1617 af 15. december 2016 om statsrefusion og tilskud samt
regnskabsaflaeggelse og revision pd visse omrdder inden for Bgrne- og Socialministeriets, Beskaeftigelsesministeriets,
Udlzendinge- og Integrationsministeriets, Transport-, Bygnings- og Boligministeriets og Undervisningsministeriets
ressortomréder. Derudover kan boformerne hurtigst muligt fglge op pé orienteringen til kommunen med en revisorpétegnet
betalingsanmodning, da den kan fungere som dokumentation for, at det er den pdgaeldende kommune, der efter servicelovens
regler er forpligtet til at yde kvinden hjaelp.

Seerligt om kvinder med handicap

156. Ogsa kvinder med en funktionsnedsaettelse kan have behov for at benytte et kvindekrisecenter. Kvindekrisecentret bgr
veere fysisk tilgaengeligt for kvinder med funktionsnedsaettelser, og man skal vaere opmaerksom p3, at personer med handicap

kan have behov for szerlig stgtte. F.eks. kan der undertiden

veere behov for, at personalet i seerlig grad stgtter kvinden i kontakten til myndighederne, i forhold til en raekke praktiske

spargsmal, herunder ogsé spgrgsmél om behov for stgtte, f.eks. i form af hjeelpemidler.

Kvindens stgttebehov kan tilgodeses sével gennem kvindekrisecentrets personale som f.eks. af den kommunale hjemmepleje,
en ledsageordning, daekning af merudgifter, hjeelpemidler m.v. Det er derfor en forudsaetning, at der er et samarbejde mellem
kvindekrisecentret og kommunen, kvindens handlekommune, med henblik pd at sikre, at kvindens modtager den stgtte hun har

behov for og er berettiget til.

Forsyningsansvar

157. Kommunalbestyrelsen har ansvaret for, at der er tilstraekkelige antal pladser til midlertidigt ophold i kvindekrisecentre til
kvinder, der har veeret udsat for vold, trusler om vold eller tilsvarende krise i relation til familie- eller samlivsforhold, jf.
servicelovens § 4, stk. 1. Kommunalbestyrelsen kan opfylde dette forsyningsansvar ved etablering og brug af egne tilbud, eller
ved at kgbe pladser hos andre leverandgrer, herunder private tilbud eller eventuelt i et regionalt drevet tilbud, jf. servicelovens
§ 4, stk. 2.

Egenbetaling

158. De naermere regler for egenbetaling er fastsat i Social- og Indenrigsministeriets bekendtggrelse nr. 1244 af 13. november
2017 om egenbetaling for midlertidigt ophold i boformer efter servicelovens §§ 109 og 110. Udgangspunktet for egenbetalingen
i boformer efter servicelovens § 109 er, at beboerne betaler for opholdet af deres arbejdsindtaegt, pension, kontanthjzelp eller
anden indtaegt.

I bekendtggrelsen er fastsat en sats for egenbetaling for ophold i boformer efter servicelovens § 109. Satsen reguleres en gang

om dret med pris- og lgnudviklingen. I 2019 er satsen 86 kr. pr. dggn.



Indeholdt i egenbetalingen for ophold pa boformen er betaling for logi, herunder el og varme, samt betaling for eventuelt

medfglgende bgrn.

Opkraevning af egenbetalingen foretages af den kommune, der har ansvaret for borgerens ophold i tilbuddet, jf. 8 90g 9 b i
retssikkerhedsloven (borgerens handle- og betalingskommune for hjaelp efter serviceloven). Betalingen sker fra opholdets
begyndelse, og kan efter gensidig aftale mellem borger og kommune ske forud for i op til 31 dage. Borgerens handle- og
betalingskommune kan efter ansggning fra borgeren traeffe afggrelse om bortfald eller nedszettelse af egenbetalingen.
Ansggningen skal indgives til borgerens handle- og betalingskommune og kan formuleres mundtligt s&vel som skriftligt. Som led
i vurderingen indgér, hvorvidt borgeren opretholder egen bolig samtidig med, at vedkommende tager ophold p& en boform

samt borgerens gkonomiske r&derum i gvrigt.

I forbindelse med indskrivningen skal borgeren orienteres om reglerne om egenbetaling for opholdet s&vel som muligheden for

at ansgge om nedseettelse heraf.

For borgere uden indteegt sker der bortfald af egenbetalingen i hvert tilfeelde. Til beboere, der ikke har en indtaegt, fastsaetter
og udbetaler kommunen et belgb til personlige forngdenheder, indtil der foreligger et indtaegtsgrundlag i form af en
arbejdsindtaegt, pension, kontanthjzelp eller anden indtaegt.

Herudover kan boformen fastsaette betaling for kost og vask, hvis boformen vaelger at have disse tilbud. Boformen fastsaetter
betalingen under hensyn til de ydelser, der modtages, bl.a. sddan at det er muligt at fraveelge et eller flere méltider. Borgeren

betaler seerskilt for disse ydelser direkte til boformen.

Bestemmelsen er en kan-bestemmelse, som betyder, at boformen kan fastsaette, hvor stor en andel af udgifterne til kost og
vask, der opkraeves betaling for. Boformen kan ogsa vaelge, at der ikke skal fastsaettes en betaling. Fastseetter boformen ikke
eller kun delvist betaling for kost og vask, kan boformen indregne udgifterne hertil helt eller delvist i den samlede takst, som
kommunen betaler for borgerens ophold. Det fglger af § 2, stk. 2, nr. 2, i bekendtggrelse nr. 1017 af 19. august 2017 om
finansiering af visse ydelser og tilbud efter lov om social service samt betaling for unges ophold i Kriminalforsorgens
institutioner. Af bekendtggrelsen fremgdr, at som beregningsgrundlag ved fastseettelse af takster anvendes de samlede
langsigtede gennemsnitsindtaegter og -omkostninger ved levering af ydelser efter lov om social service eller drift af tilbud efter
lov om social service, jf. stk. 2. S&fremt udgifterne til kost og vask helt eller delvist indgdr i beregningen af den samlede takst
for borgerens ophold, som betales af kommunen, kan boformen ikke samtidigt opkraeve betaling for de samme udgifter hos

borgeren. Kommunen har ikke hjemmel til at opkraeve betaling for kost og vask hos borgen.

Der kan ikke opkreeves betaling af borgeren for ydelser, som er bevilget individuelt til borgeren som fglge af dennes

funktionsnedszettelse.

Behandling p& kvindekrisecentre i medfor af servicelovens § 102

159. Behandlingsydelser forudsaettes farst og fremmest ydet efter de almindelige regler herom. Der kan dog veere situationer,
hvor disse regler ikke er hensigtsmaessige eller tilstraekkelige. Efter servicelovens § 102 kan der derfor i szerlige tilfeelde gives
tilbud om behandling. Behandlingstilbud efter servicelovens § 102 skal ligge ud over de tilbud, der generelt tilbydes efter
sundhedslovgivningen, og skal herudover indgé i en handleplan for den enkelte, som et led i den samlede sociale indsats. Der
vil typisk kunne veere tale om socialpsykiatrisk, psykologisk eller specialterapeutiske behandlingstilbud, som kan medvirke til at
forbedre/vedligeholde den enkeltes funktionsniveau fysisk, psykisk og socialt. Det er borgerens handlekommune, som visiterer
til behandling efter § 102.



Born p& kvindekrisecentre

160. Der opstdr en szerlig problemstilling, ndr en voldsramt kvinde medbringer sine bgrn p& kvindekrisecentret. Tal fra
Danmarks Statistik viser, at der i 2018 var ca. 1900 bgrn, som opholdt sig p& kvindekrisecentrene. Bgrn og unge, der opholder
sig pa kvindekrisecentre, har ofte brug for szerlig stgtte under opholdet og efter fraflytningen fra krisecentret. Der henvises til
vejledning nr. 9007 af 7. januar 2014 om seerlig stgtte til bgrn og unge og deres familier for en beskrivelse af de relevante

bestemmelser i serviceloven.

Psykologhjeelp til barn

161. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde psykologbehandling til alle bgrn, som ledsager moderen pd et kvindekrisecenter, jf.
servicelovens 109, stk. 8. Psykologbehandlingen skal have et omfang pa mindst 4 timer og kan forlaenges helt op til 10 timer.
Behandlingen skal udfgres af en autoriseret psykolog. Pligten til at tilbyde psykologbehandling gaelder uanset opholdets
varighed, og tilbuddet om psykologbehandling skal ivaerksaettes under selve opholdet eller i umiddelbar forlaengelse heraf.

Psykologbehandling af barnet efter servicelovens § 109, stk. 8, kraever som udgangspunkt moderens samtykke til behandling.
Safremt samtykke til psykologbehandling efter 109, stk. 8, afvises af moderen, kan kommunalbestyrelsen efter almindeligt
geeldende regler vurdere, om der er behov for at ivaerksaette foranstaltninger efter serviceloven. Kommunalbestyrelsen skal
sdledes iveerksaette behandling af barnets problemer efter servicelovens § 52, stk. 3, s&fremt der vurderes at vaere vaesentligt

behov herfor.

Kommunalbestyrelsen kan traeffe afggrelse om behandling efter servicelovens 52, stk. 3, uden foraeldremyndighedens samtykke
jf. servicelovens § 56, sdfremt det md anses for at veere af vaesentlig betydning for barnets eller den unges szerlige behov for

stotte.

Kommunalbestyrelsen kan dog undlade at ivaerkseette psykologbehandling af et barn pé krisecenter, hvis behandlingen
vurderes at veere til skade for barnet, eksempelvis hvis barnet allerede er i et andet behandlingsforlgb, og iveerkseettelse af

psykologbehandlingen vil forstyrre det forlgb.

Tilbud om indledende og koordinerende rédgivning til kvinder p& kvindekrisecenter

Serviceloven:

§109. [..]

Stk. 2-6.[...]




Stk. 7. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde indledende og koordinerende stgtte og vejledning til kvinder p& boformer efter
denne bestemmelse. Den indledende r&dgivning skal iveerkseettes sd tidligt som muligt efter orientering om optagelse i
boformen og skal introducere kvinden til den koordinerende r&dgivning og skabe kontakt mellem kvinden og en medarbejder,
der varetager den koordinerende r&dgivning. Den koordinerende rddgivning gives i forhold til bolig, gkonomi, arbejdsmarked,
skole, daginstitutioner, sundhedsvaesen m.v. og skal understgtte de enkelte dele i kommunalbestyrelsens gvrige tilbud.
Radgivningen ivaerksaettes, senest nér forberedelsen til udflytning fra boformen pdbegyndes, og gives, indtil kvinden og

eventuelle bgrn er etableret i egen bolig.

Handlepligt og mélgruppe

162. Alle kvinder, der tager ophold pd et kvindekrisecenter, skal tilbydes indledende og koordinerende r&dgivning, jf.
servicelovens § 109, stk. 7. Den indledende og den koordinerende r&dgivning skal betragtes som ét samlet forlgb. Den
indledende radgivning skal ivaerksaettes sa tidligt som muligt efter orientering om optagelse i boformen, og skal introducere
kvinden til den koordinerende rddgivning og skabe kontakt mellem kvinden og en medarbejder, der varetager den
koordinerende radgivning. Den koordinerende rddgivning skal iveerkszettes senest, nér forberedelsen til udflytning fra boformen

pdbegyndes, og gives indtil kvinden og eventuelle bgrn er etableret i egen bolig.

Pligten til at tilbyde indledende og koordinerende radgivning péhviler den kommune, der har ansvaret for borgerens ophold i
tilbuddet, jf. 8§ 9 og 9 b i retssikkerhedsloven. Hvis en kvinde undervejs i forlgbet flytter fra krisecentret til en bolig, der ikke er
omfattet af de boligtyper, der er naevnt i retssikkerhedslovens § 9, stk. 7, jf. § 9, stk. 8, far kvinden opholds- og
handlekommune ogsa i forhold til ydelser efter serviceloven i den kommune, hvor boligen ligger, og forpligtigelsen til at yde
f.eks. koordinerende r&dgivning vil herefter padhvile den nye opholdskommune, jf. retssikkerhedslovens § 9, stk. 8, jf. stk. 1.

Formélet med den indledende og koordinerende rddgivning

163. Kvinder og eventuelle bgrn, der tager ophold pé krisecentre, udggr ofte en szerlig sdrbar gruppe, der kan have behov for
hjzelp til at komme over traumatiserende oplevelser, eksempelvis som fglge af partnervold og/eller trusler om vold. Det kan
isaer vaere vanskeligt for kvinden, ndr opholdet pd krisecentret ophgrer, og kvinden skal skabe sig en ny tilvaerelse uden den
voldelige partner. Risikoen for, at de falder tilbage i den uholdbare situation, de befandt sig i inden opholdet pé krisecenter, er
stor, hvis kvinden og hendes eventuelle bgrn overlades til sig selv. Kvinderne og deres eventuelle bgrn har, for at undgd
tilbagefald, ofte behov for hjeelp til en ny start b&de i forhold til bolig, skonomi, arbejdsmarked, skole, daginstitutioner og
sundhedsvaesen. Den indledende og koordinerende rddgivning har som formal at bidrage til, at kvinden og bgrnene kan fa en
ny og mere stabil tilvaerelse. Kvinden skal gennem den indledende r&dgivning bl.a. introduceres til den koordinerende
raddgivning, der har til formdl at stgtte og gare kvinderne og deres eventuelle bgrn parate til at flytte fra kvindekrisecentret og

etablere en selvstaendig tilvaerelse uden vold.

Rédgivningens funktion

164. Den indledende radgivning skal introducere kvinden til den koordinerende r&dgivning. Introduktionen skal bl.a. indeholde
oplysninger om indholdet af den koordinerende radgivning, herunder hvad den koordinerende rddgivningsordning konkret kan
indebzere for kvinden, og dermed hvordan den kan veere relevant og nyttig for hendes videre forlgb. Derudover skal den
indledende rddgivning indeholde vejledning om, hvor kvinden vil kunne henvende sig i tilfeelde af, at kvinden uplanlagt flytter
fra krisecentret, inden den koordinerende radgivning er ivaerksat, sd det sikres, at kvinden kan fortsatte forlgbet, séfremt hun



gnsker det. Endelig er det et vigtigt element i den indledende rddgivning, at der sa tidligt som muligt etableres kontakt mellem

kvinden og en medarbejder, der varetager den koordinerende rddgivning.

Den koordinerende raddgivning bestdr af flere funktioner. For det farste skal den koordinerende radgivning vaere gennemgdende
bindeled, som skaber kontakt til relevante myndigheder, og sikrer at ingen myndighed eller instans slipper, inden en anden har
taget over i forhold til kvinden og barnene. For det andet skal det gennem den koordinerende rddgivning sikres, at der falges
op pa alle myndigheders indsats, og at andre ngdvendige opgaver varetages, ogsd de szerlige der eventuelt métte veere i
forhold til f.eks. kvinder med anden etnisk baggrund. For det tredje skal den koordinerende radgivning veere tveersektoriel med
mulighed for at sikre taet myndighedssamarbejde, sd kvinden saettes i stand til at kunne benytte det sociale system, uden at
blive tabt undervejs. Endelig skal der gennem den koordinerende rddgivning veere opmaerksomhed pa at vaere stgttende i

forhold til den voldsramte kvinde, herunder i forhold til behov for behandling, at skabe netvaerk for kvinderne m.v.

Den koordinerende radgivning skal vaere individuelt og konkret malrettet i forhold til kvindens og hendes eventuelle bgrns
situation generelt. I rddgivningen skal der sdledes tages hgjde for og inddrages alle de forhold, der er relevante for den enkelte
kvindes muligheder for at skabe sig en tilveerelse uden vold. Her vil den ikke udtgmmende liste af forhold, der fglger af § 109,
stk. 7, kunne veere relevant for kvinden. Stgtten kan f.eks. veere i forhold til at formidle adgang til bolig og r&ddgive om
huslejebetaling, at sikre gkonomisk uafhaengighed af den voldelige partner, herunder evt. budgetlaegning og afvikling af evt.
geeld, fastholde eller tilvejebringe en tilbagevenden til arbejdsmarkedet ved at kontakte arbejdsplads, jobcenter m.v.,
underrette skole og/eller daginstitution, sgrge for skole - eller dagtilbudsskift, kontakte sundhedsvaesen, undersgge behov for
psykologbehandling, kontakte politi med henblik pa sikkerhedsplanleegning, anskaffelse af overfaldsalarm, hjeelpe med papirer i
forbindelse med separation/skilsmisse, varetagelse af foraeldrerolle som eneforsgrger, foraeldremyndighed og samveer, brug af
eller etablering af sociale netvaerk m.v. I de tilfaelde, hvor en kvinde, der gnsker at opretholde sin anonymitet over for
kommunen, tager imod tilbuddet om r&dgivning efter § 109, stk. 7, vil den indledende og koordinerende rédgivning som fglge

heraf fa en mere generel karakter.

Tilbud om iveerkseettelse af rédgivning

165. Kommunen skal orienteres, ndr en kvinde og eventuelle bgrn optages i og udskrives fra et krisecenter. Orienteringspligten
skal sikre, at kommunerne modtager oplysninger om optagelse og udskrivhing med henblik p3 at tilbyde og iveerksaette de
indsatser, som kvinden og hendes eventuelle bgrn har behov for og krav pé efter serviceloven, herunder § 109, stk. 7.
Kommunen skal s tidligt som muligt efter orientering om optagelse af en kvinde, som kommunen er handlekommune for,
iveerksaette den indledende r&dgivning. Planlaegningen af den indledende radgivning vil med fordel kunne ske gennem direkte

kontakt med og inddragelse af kvinden. Dette kan ske telefonisk, via sms eller e-mail.

I praksis vil det kunne veere hensigtsmaessigt, at den indledende og koordinerende rddgivning varetages af den samme person.
Der kan med fordel aftales faste treeffetider pd krisecentret, eller deltagelse i faste mgder pé krisecentret. Det vil bero pa en
konkret vurdering, hvorndr kommunen finder det mest hensigtsmaessigt at ivaerksaette den koordinerende r&dgivning. Den
koordinerende radgivning skal dog ivaerkszettes senest, nar forberedelsen til udflytning fra et kvindekrisecenter pdbegyndes.

Derudover vil kvinden og hendes eventuelle bgrn kunne sgge rddgivning i kommunen efter servicelovens §§ 10-12 a.

Enhver behandling af personoplysninger som led i rddgivningsforlgbet skal ske under behgrig iagttagelse af
databeskyttelsesforordningen, lov om supplerende bestemmelser til forordning om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse
med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sddanne oplysninger (databeskyttelsesloven) og bekendtggrelser

udstedt i medfgr heraf, og forudsaetter p& den baggrund som udgangspunkt samtykke fra kvinden. Dog skal medarbejderen



veere opmaerksom pé den skaerpede underretningspligt til kommunen efter servicelovens § 153 i de tilfeelde, hvor pdgaeldende
far kendskab til eller grund til at antage, at et barn eller en ung under 18 &r har behov for szerlig stette eller har veeret udsat for

vold eller andre overgreb.

Ré&dgivningsordningens varighed

166. Den indledende radgivning skal ivaerkszettes sa tidligt som muligt efter kommunen har modtaget orientering om, at
kvinden og hendes eventuelle bgrn er blevet optaget i et krisecenter. Den koordinerende r&dgivning skal ivaerksaettes senest,

ndr forberedelsen til udflytning fra et kvindekrisecenter pdbegyndes og fortsztte efter etableringen i egen bolig.

Den indledende radgivning vil som udgangspunkt besté af et eller f& mgder med kvinden, hvor kvinden introduceres for den
koordinerende r&dgivning og mader en medarbejder, der varetager den koordinerende r&dgivning. Varigheden af den
koordinerende radgivning vil typisk variere fra sag til sag afhaengig af kvindens behov. Tidsforbruget vil sandsynligvis veere
starst i starten og med tiden blive mindre. Et typisk forlgb kan vaere 12-2 timer om ugen med en varighed pd 6 maneder, med

mulighed for ved sezerlige behov at forlaenge det til 12 maneder.

Varetagelsen af den koordinerende rédgivning

167. Det er kommunen, der har r&dgivningsforpligtelsen efter serviceloven. Den koordinerende rddgivning gives i forhold til
bolig, gkonomi, arbejdsmarked, skole, daginstitutioner, sundhedsvaesen m.v. og skal understgtte de enkelte dele i kommunens
gvrige tilbud. Kommunen har mulighed for at opfylde sin r&dgivningsforpligtigelse ved at samarbejde med f.eks. frivillige
organisationer, private eller selvejende institutioner og tilbud eller andre med en szerlig viden. Det er dog til enhver tid
kommunen, der har ansvaret for at sikre, at rddgivningen lever op til lovgivningens krav. Kommunerne kan imidlertid bidrage
med en helhedsorienteret hjzelp og statte, der tager hgjde for kvindens samlede situation, hvorfor det vurderes, at varetagelsen
af rddgivningen som udgangspunkt er bedst placeret i kommunerne. Det er dog samtidig vigtigt, at kommunerne sgger et taet
og konstruktivt samarbejde med de krisecentre, hvor kommunens borgere befinder sig, da det vil kunne bidrage til en styrket
indsats over for den enkelte kvinde. Det vil vaere hensigtsmaessigt, at kommunens koordinerende rédgivning fortrinsvis
varetages af én eller fa erfarne sagsbehandlere, evt. med stedfortreedere, frem for at ordningen varetages af et helt team. En
rddgiver med kendskab til de forskellige afdelinger i forvaltningen vil derfor veere en god forudsaetning for at kunne agere

effektivt i forhold til at koordinere de forskellige indsatsomré&der, som nogle af kvinderne og bgrnene vil have behov for.

Kvalitetsstandard for kvindekrisecentre

168. Der er med hjemmel i servicelovens § 139, fastsat regler om kvalitetsstandard for kvindekrisecentre. Reglerne findes i
bekendtggrelse nr. 631 af 25. juni 2006 om kvalitetsstandarder for kvindekrisecentre efter servicelovens § 109.

Bekendtgorelse om kvalitetsstandarder for kvindekrisecentre:

§ 1. Kommunalbestyrelsen fastsaetter en kvalitetsstandard for kommunens kvindekrisecentre efter § 109 i lov om social

service.




Stk. 2. Kvalitetsstandarden skal indeholde information til borgerne om de tilbud og ydelser, borgeren kan tilbydes ved
ophold i de kvindekrisecentre, der er naevnt i stk. 1, herunder de politiske mélsaetninger og prioriteringer, som
kommunalbestyrelsen traeffer beslutning om.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsens kvalitetsstandard og kommunalbestyrelsens opfglgning og revision pé kvalitetsstandarden

gores alment tilgaengelig for borgerne i kommunen, herunder pé internettet.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen reviderer kvalitetsstandarden hvert andet &r.

Kvalitetsstandardens formd/

169. Udarbejdelsen af en kvalitetsstandard skal medvirke til at ggre det gennemskueligt, hvad borgene kan forvente pé et
kvindekrisecenter, ud fra de politiske beslutninger kommunalbestyrelsen har truffet. Udarbejdelsen af kvalitetsstandarder for
kvindekrisecentre skal endvidere ses i sammenhaeng med servicelovens formél pd voksenomrédet, jf. servicelovens § 81. Efter
denne bestemmelse skal indsatsen understgtte den enkeltes muligheder for at fastholde egne ressourcer eller fremme gget
selvsteendighed samt forbedre den enkeltes sociale og personlige funktion. Derudover skal indsatsen forbedre mulighederne for
den enkeltes livsudfoldelse gennem kontakt, tilbud om samvaer, aktivitet, behandling, omsorg og pleje, samt fremme inklusion i
samfundet, herunder medvirke til at gge den enkeltes mulighed for deltagelse i uddannelse, beskaeftigelse og sociale relationer.
Tilbuddene skal veere sammenhaangende og helhedsorienterede, og det skal tilstraebes, at det samlede tilbud bidrager til at

give den enkelte en mere selvsteendig tilvaerelse med respekt for den enkeltes gnsker, behov og muligheder for livsudfoldelse.

Kvalitetsstandarden skal omfatte de mélsaetninger, som kommunalbestyrelsen traeffer om indhold, omfang og udfgrelse af

ydelserne efter § 109 i serviceloven.

Standarden skal vaere en konkretisering af, hvad borgerne kan forvente i kvindekrisecentertilbud efter § 109. Den skal ggre det
synligt og gennemskueligt, hvilken service borgerne kan forvente, og om der er sammenhaeng mellem det serviceniveau, som

kommunalbestyrelsen har besluttet, og de faktiske, konkrete ydelser, som borgerne modtager.

Det forudseettes, at repraesentanter for beboere i kvindekrisecentre inddrages ved udarbejdelse og opfalgning pad

kvalitetsstandarden, jf. bekendtggrelsens § 4, stk. 2.

Udarbejdelse og revision af kvalitetsstandarden skal fremme dialogen mellem det politiske niveau og borgere/brugere med
henblik p& at opnd gennemsigtighed og forstdelse for de ydelser, der tilbydes og niveauet for ydelserne.

Kvalitetsstandardens tilgaengelighed

170. Kvalitetsstandarden skal offentliggeres pd en mdade, sd den er alment tilgeengelig for borgerne. Standarden skal som
minimum vaere tilgaengelig pd internettet, f.eks. pd kommunens hjemmeside. Hvis det enkelte kvindekrisecenter har en
hjemmeside, kan den ogsa vaere tilgaengelig der. Kommunalbestyrelsen bgr i forbindelse med offentligggrelsen pa internettet
overveje, hvordan kvalitetsstandarden bedst muligt ggres tilgaengelig for mennesker med handicap. Der kan eventuelt i

samarbejde med brugergrupper overvejes andre former for tilgaengelighed af kvalitetsstandarden end de naevnte f.eks. pa flere

sprog.

Revision af kvalitetsstandarden



171. Kommunalbestyrelsen skal hvert andet &r revidere kvalitetsstandarden.

Ved revisionen kan kommunalbestyrelsen vurdere standarden pd baggrund af bl.a. de erfaringer, der er indhentet i forbindelse
med opfglgningen, jf. bekendtgarelse om kvalitetsstandarder § 4. Det kan f.eks. dreje sig om erfaringer fra beboerne.

Kommunalbestyrelsen vurderer herefter, om der er grundlag for at aendre i kvalitetsstandarden.

Selv om der kun er pligt til at revidere kvalitetsstandarden hvert andet &r, kan det vaere hensigtsmaessigt, at indholdet af
kvalitetsstandarden Igbende, malrettet og systematisk vurderes og justeres i samarbejde med brugere, s& arbejdet med at
revidere standarden bliver en dynamisk og fortlgbende proces.

Kommunalbestyrelsen skal i forbindelse med revision af kvalitetsstandarden sgrge for, at hvert enkelt kvindekrisecenter
informerer borgerne om serviceniveauet i det pdgaeldende center, jf. bekendtggrelsens § 3, ligesom kommunalbestyrelsen skal

pése, at forholdene i de enkelte kvindekrisecentre er i overensstemmelse med standarden, jf. bekendtggrelsens § 4.

Indholdet af kvalitetsstandarden

Bekendtgorelse om kvalitetsstandarder for kvindekrisecentre:

§ 2. Kvalitetsstandarden for kvindekrisecentre som nzevnt i § 1, skal som minimum omfatte en beskrivelse af fglgende
omréder:

1.  Antallet af pladser i det enkelte krisecenter og de fysiske rammer i krisecentret.

2. Den overordnede malszetning for kvindekrisecentrenes virksomhed.

3. En beskrivelse af de ydelser og tilbud, der tilbydes kvinder og bgrn pé krisecentrene i amtet
4. Opholds- og kostbetaling for kvinder og bgrn, der opholder sig pd krisecentre.

5. Procedurer for, hvorledes borgeren kan henvende sig til et kvindekrisecenter, og hvem der kan f& ophold p&
kvindekrisecenter.

6.  Feellesfaciliteter pd krisecentrene.
7.  Personalepolitik, herunder mélszetning for kompetenceniveau og efteruddannelse for personalet pd krisecentrene.
Stk. 2. Kommunalbestyrelserne oplyser endvidere om den fremtidige indsats pd kvindekrise-centeromradet.
Stk. 3. Kommunalbestyrelserne skal derudover informere om fglgende forhold:
1) Vaerdier og normer, som indsatsen bygger pé.

2) Brugerindflydelse og eventuelle beboerréd.

Der er i § 2 i bekendtggrelse om kvalitetsstandarder fastsat hvilke punkter, der som minimum skal behandles i
kvalitetsstandarden. Kommunalbestyrelsen fastlaegger niveauet for indholdet af standarden pd de enkelte punkter.

Den overordnede mélsaetning for kvindekrisecentrenes virksomhed

172. Et kvindekrisecenter skal tilbyde midlertidigt ophold til kvinder, som har veeret udsat for vold, trusler om vold eller

tilsvarende krise i relation til familie- eller samlivsforhold. Under opholdet ydes stgtte og omsorg, samt eventuelt sikret ophold,



rddgivning og eftervaern. Den overordnede angivelse af krisecentrenes mélsaetning kan indeholde sdvel beskrivelse af som
formdlet med den omsorg, stgtte og radgivning, der tilbydes i kvindekrisecentrene under opholdet. Derudover kan beskrivelsen
angive, hvilken form for ambulant rddgivning kvindekrisecentret yder samt beskrive, hvorledes den bedst mulige udslusning fra
kvindekrisecentret skal foregd. Det kan ligeledes beskrives, hvordan opgavefordelingen mellem eventuelle frivillige og ansatte

er.

Antallet af pladser i det enkelte kvindekrisecenter og de fysiske rammer

173. Kvalitetsstandarden skal angive antallet af pladser i det enkelte krisecenter i kommunen. Herudover skal standarden for
veerelser, faciliteter (f.eks. kgkken og bad), beliggenhed og tilgaengelighed for fysisk handicappede kvinder m.v. beskrives.

Kvinderne bgr sd vidt muligt tilbydes enkeltvaerelse med plads til kvinden og hendes eventuelle bgrn.

Vedrgrende kvindekrisecentrenes fysiske rammer bgr sikkerhedsforanstaltninger taenkes ind. Tryghed er en vigtig faktor under
ophold pé kvindekrisecenter, og det er vigtigt at kvinder og bgrn kan opholde sig indendgrs p& kvindekrisecentret og eventuelt

pd udenoms arealerne uden at frygte, at eksempelvis kvindens tidligere aegtefelle eller samlever kan tiltvinge sig adgang.

Ydelser og tilbud til kvinder og born pé krisecentre

174. Kommunalbestyrelsen skal i kvalitetsstandarden angive rammerne for hvilke ydelser, der tilbydes p& krisecentrene,
ligesom der angives oplysninger om personalets uddannelsesmaessige baggrund.

Standarden kan indeholde retningslinjer for den stgtte og omsorg, der tilbydes kvinderne og deres bgrn. I den forbindelse kan
det f.eks. vaere relevant at beskrive, hvordan det kan sikres, at kvindekrisecentrene individualiserer hjaelpen til forskellige
maélgrupper for at tilgodese szerlige behov, herunder at kvinder med anden etnisk baggrund end dansk modtager forngden

hjzelp til deres eventuelle szerlige behov.

Born, der tager ophold sammen med deres mor pd et krisecenter, vil naesten altid have vaeret udsat for mere eller mindre

voldsomme oplevelser forud for opholdet. Det er derfor vigtigt, at der tages selvsteendig stilling til, hvordan bgrnene stgttes i at
bearbejde disse oplevelser, hvordan bgrnenes saerlige behov i gvrigt varetages, og hvordan der stgttes op omkring den daglige
omsorg for bgrnene. Herunder er det vigtigt, at det beskrives, om og hvordan kontakten til bgrnenes netveerk, dagtilbud, skole

0og kammerater kan bevares.

Der skal herunder gares opmaerksom pd, at kommunalt ansatte og private, der udfarer opgaver for kommunalbestyrelsen har
pligt til at underrette kommunen, hvis de under udgvelsen tjenesten eller hvervet bliver opmaerksomme p3, at et barn eller ung
under 18 3r har behov for szerlig stette eller har veeret udsat for overgreb jf. servicelovens § 153. Kvalitetsstandarden bgr

sdledes beskrive den praktiske udmgntning af denne forpligtelse.
Desuden kan kommunalbestyrelsen udarbejde en malszetning og procedurer for udarbejdelse af handleplaner, jf. serviceloven §
141. En handleplan er et vigtigt koordinations- og samarbejdsredskab. Handleplanen er gensidigt forpligtende, og det er derfor

vaesentligt, at det tydeligt fremgdr, hvem der har ansvaret for handleplanens udformning og opfglgning.

Endvidere kan kommunalbestyrelsen angive procedurer for samarbejde med andre myndigheder og institutioner. Endelig kan

den personalemaessige daekning pd forskellige tidspunkter af dggnet beskrives.

Opholds- og kostbetaling for kvinder og barn péd krisecentrene



175. Kommunalbestyrelsen skal som led i kvalitetsstandarden, bl.a. oplyse om opholds- og kostbetaling for kvinder og bgrn

med ophold p3 kvindekrisecentret, jf. § 2 i bekendtggrelse om kvalitetsstandarder.

Procedurer for henvendelse og ophold p4 et krisecenter

176. I kvalitetsstandarden skal der indgd oplysninger om henvendelse og ophold pd et krisecenter. Det bgr fremgd, hvad man
som borger skal ggre, hvis man har brug for at henvende sig til et krisecenter og hvem, der kan opholde sig pé et krisecenter.
Af retningslinjerne bgr det ligeledes fremgd, hvad man som borger skal gare, hvis der ikke er ledig plads pé krisecentrene i

kommunen.

Feellesfaciliteter

177. Kommunalbestyrelsen angiver i kvalitetsstandarden, hvilke fzellesfaciliteter, der er i krisecentrene, f.eks. lokaler til
fritidsaktiviteter, opholdsrum, legerum og legeplads, mg@delokale og faciliteter til f.eks. faellesmgder m.v.

Personalepolitik

178. Kommunalbestyrelsen skal beskrive den overordnede mélsaetning for personalepolitikken pd kvindekrisecentrene,
herunder kompetenceniveau og efter-/videreuddannelse af personale med henblik pa at udvikle og vedligeholde personalets

faglige kvalifikationer.

Den fremtidige indsats p& kvindekrisecenteromridet

179. Efter bekendtggrelse om kvalitetsstandarder § 2 stk. 2, skal kommunalbestyrelsen oplyse om den fremtidige indsats pa
omradet. Her er tale om mere overordnede politiske tilkendegivelser, som ikke har samme konkrete karakter som de standarder

for kvalitet, der skal beskrives ud fra bekendtggrelse om kvalitetsstandarder § 2, stk. 1.

Det foreslas, at kommunalbestyrelsen med udgangspunkt i de forhold, der er naevnt i bekendtgarelse om kvalitetsstandarder §
2, stk. 1, beskriver de mal, som kommunalbestyrelsen métte have sat for den fremtidige indsats pd kvindekrisecentrene. Det
kan f.eks. vaere beslutninger om indsatsens indhold og kvalitet, bemanding pd krisecentrene, krisecenterkapacitet herunder

hensyntagen til saerlige gruppers individuelle behov, og eventuelt tidsrammer for, hvorndr disse mal forventes opfyldt.

Information fra kommunalbestyrelsen

180. Kommunalbestyrelsen skal ud over de kvalitetskrav, der er naevnt i bekendtggrelse om kvalitetsstandarder § 2, stk. 1, og
den fremtidige indsats, der er omfattet af § 2, stk. 2, i bekendtggrelse om kvalitetsstandarder, informere om en raekke forhold,
der har relevans for en samlet beskrivelse af kvaliteten i de kommunale kvindekrisecentre jf. servicelovens § 109.
Kvalitetsstandarden skal ggres nemt tilgaengelig for offentligheden. Kvalitetsstandarden samt informationer om indholdet i de
behandlingstilbud, kommunen benytter, skal som minimum veere tilgaengelig pé internettet, f.eks. p& kommunens hjemmeside,

evt. med link til kvindekrisecentrenes hjemmeside og Tilbudsportalen.

Veerdier og normer

181. Kommunalbestyrelsen skal informere om de vaerdier og normer, som indsatsen i kvindekrisecentre bygger pa. Negleord
kan veere social og evt. kulturel integration, helhedsorienteret indsats, tilpasning til den enkeltes szerlige behov, lighed og selv-

og ligevaerd.



Som led heri kan indgd emner som:

- Beboernes medvirken ved beslutninger, der er af vaesentlig betydning for dem.
- Hvordan beboernes behov og muligheder for stgtte tilgodeses.

- Hvordan beboernes gnsker, behov og muligheder for livsudfoldelse tilgodeses.
- Retningslinjer for hvordan bgrnenes szerlige behov tilgodeses.

- Beskrivelse af husregler/husorden.

- Den enkeltes integritet, herunder f.eks. andres adgang til den enkeltes vaerelse.

Brugerindflydelse

182. Et af hovedformélene med kvalitetsstandarden er at udbygge dialogen mellem borgere/brugere og myndighed. Det er
derfor vigtigt, at der er god brugerinddragelse/-indflydelse ved udarbejdelse, opfalgning og revision af kvalitetsstandarden.
Reglerne om brugerinddragelse, og om hvordan kommunalbestyrelsen udmgnter disse regler, skal derfor indgd i
kvalitetsstandarden. Det foreslds, at kommunalbestyrelsen som udgangspunkt benytter eksisterende brugergrupper eller
brugerréd.

Kvindekrisecentrets information om kvalitetsstandarden

Bekendltgorelse om kvalitetsstandarder for kvindecentre:

§ 3. Kommunalbestyrelsen sgrger for, at de enkelte kvindekrisecentre informerer borgerne om serviceniveauet pd
kvindekrisecentre vedrgrende de forhold, der er naevnt i § 2, stk. 1 og 3, f.eks. i form af servicedeklarationer.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen paser, at information, jf. stk. 1, revideres mindst hvert andet &r.

183. Kommunalbestyrelsen skal sgrge for, at hvert enkelt kvindekrisecenter i kommunen informerer borgerne om

serviceniveauet vedrgrende de forhold, der er naevnt i bekendtggrelse om kvalitetsstandarder § 2, stk. 1.

Informationen, jf. bekendtggrelse om kvalitetsstandarder § 3, stk. 1, kan f.eks. ske i form af en servicedeklaration.
Informationen skal tage udgangspunkt i den beskrivelse af serviceniveauet, som kommunalbestyrelsen har fastsat i
kvalitetsstandarden og veere i overensstemmelse hermed. Informationen skal vaere en specifik og konkret beskrivelse af
servicen i det enkelte krisecenter. Der henvises i gvrigt til beskrivelsen af de enkelte punkter ovenfor i afsnittet om indholdet af

kvalitetsstandarden.
Informationen i det enkelte kvindekrisecenter skal revideres hvert andet ar. Dette bgr naturligt falde sammen med den revision
af kvalitetsstandarden, som kommunalbestyrelsen foretager hvert andet 8r. Formalet er at skabe en dynamisk udvikling i

serviceniveauet i kvindekrisecentrene med respekt for de erfaringer, der er gjort.

Opfolgning pé kvalitetsstandarden

Bekendtgorelse om kvalitetsstandarder for kvindekrisecentre:



§ 4. Kommunalbestyrelsen péser, at forholdene i de enkelte kvindekrisecentre er i overensstemmelse med den
kvalitetsstandard, som er fastsat af kommunen.

Stk. 2. Ved udarbejdelse og revision af kvalitetsstandarden inddrages repraesentanter for beboerne.

184. Kommunalbestyrelsen paser, at forholdene i det enkelte krisecenter er i overensstemmelse med den kvalitetsstandard,
som kommunalbestyrelsen har fastsat. Kommunalbestyrelsen bgr i forbindelse med dette indhente de enkelte krisecentres
informationer til beboerne, jf. bekendtggrelse om kvalitetsstandarder § 3, stk. 1, og vurdere om de lever op til det fastsatte

serviceniveau, eller om der er behov for aendring eller justeringer.

Ved udarbejdelse af revision af kvalitetsstandarden skal kommunalbestyrelsen inddrage repraesentanter for beboerne. Formalet
med at inddrage brugerne er at fremme dialogen, der er et vigtigt led i udarbejdelsen af kvalitetsstandarden.

Opfelgningen bgr veere Igbende, malrettet og systematisk for at sikre en fortlgbende udvikling pd omrédet.
Kommunalbestyrelsen skal desuden bruge opfglgningen til at tage stilling til, om der er behov for andringer i det serviceniveau,

der er fastlagt i kommunalbestyrelsens kvalitetsstandard.

Kapitel 12

Botilbud efter servicelovens § 110 — forsorgshjem m.v.

Serviceloven:

§ 110. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold i boformer til personer med szerlige sociale problemer, som ikke
har eller ikke kan opholde sig i egen bolig, og som har behov for botilbud og for tilbud om aktiverende stgtte, omsorg og
efterfglgende hjaelp.

Stk. 2. Optagelse i boformer efter stk. 1 kan ske ved egen henvendelse eller ved henvisning fra offentlige myndigheder.

Stk. 3. Lederen traeffer afggrelse om optagelse og udskrivning.

Formd/

185. Boformer efter servicelovens § 110 er dggntilbud, der henvender sig til personer med szerlige sociale problemer, som ikke
har eller ikke kan opholde sig i egen bolig, og som har behov for botilbud og for tilbud om aktiverende stgtte, omsorg og

efterfglgende hjeelp.

Det er kendetegnende for hjemlgseomrddet, at der til stadighed opstar nye behov som fglge af udviklingen i samfundet og
aendringer i systemer, der har betydning for indsatsen. Over tid kommer nye brugergrupper til, og tilbuddene skal derfor
lgbende tilpasses ud fra brugernes behov, ligesom tilbuddene skal vaere rummelige og fleksible.

Mélgruppe

186. Malgruppen for optagelse i et midlertidigt botilbud efter servicelovens § 110 spaender fra personer, der star helt uden tag
over hovedet (boliglagse) til personer, der har en bolig, de ikke kan fungere i, og som evt. er i risiko for at miste boligen, hvis

der ikke szettes ind i tide med relevant hjaelp. Hjemlgshed er et flertydigt begreb, fordi det ofte relaterer sig til og falder




sammen med en lang raekke af andre problemer end blot manglen p3 en bolig. Alkohol- og stofmisbrug, blandingsmisbrug,
psykisk lidelse, vold, kriminalitet, ringe arbejdsmarkedstilknytning, manglende sociale netvaerk, et omflakkende liv og rodigshed

er blot nogle af de problemer, der haenger sammen med hjemlgshed.

Det stiller store krav til boformen at kunne rumme mennesker med s forskellige behov. Det kraever stor variation i

sammensaetningen af ydelserne med mulighed for individuelt tilpassede tilbud.

Unge under 24 3r bgr som udgangspunkt ikke opholde sig pa forsorgshjem, men tilbydes andre tilbud efter lov om social
service eller anden lovgivning. Unge mennesker, der opholder sig pad en 110-boform, risikerer at blive fanget i en
leengerevarende marginaliserings- og udstgdelsesproces. Dette skal undgds. Dette geelder dog ikke for 110-boformer, som
udelukkende er mélrettet unge med saerlige sociale problemer, som ikke har eller ikke kan opholde sig i egen bolig, og som har
behov for botilbud og for tilbud om aktiverende stgtte, omsorg og efterfalgende hjzelp.

Personer uden loviigt ophold i landet

187. Personer, der ikke opholder sig lovligt her i landet, vil udelukkende have ret til den hjzelp, som ikke kan vente, til de
kommer hjem igen. Det gzelder f.eks. akut laegehjaelp m.v. Det er boformens leder, der treeffer afggrelse om optagelse, og som
sdledes skal vurdere, om der er tale om personer, der har lovligt ophold her i landet og om den pégaeldende tilhgrer
malgruppen. Tilsvarende geelder optagelse af besggende i natcaféer m.v. etableret i tilknytning til en § 110-boform. Da der er
tale om &bne tilbud uden visitation og registrering, kan det f.eks. pga. sprogproblemer m.m. veere vanskeligt at vurdere, om der
er tale om personer, der lovligt opholder sig her i landet, og som tilhgrer malgruppen. Der kan derfor vaere behov for en
naermere undersggelse af de pdgaeldendes baggrund og situation, som kan gennemfgres indenfor 1-2 dage. Det er en
betingelse for at opna statsrefusion, at ydelsen til den enkelte er tildelt i overensstemmelse med lovgivningen. Hvis en ydelse er
tildelt uden hjemmel, kan kommunen ikke opna statsrefusion for den p&geeldende. Hvis en kommune uretmaessigt har

modtaget statsrefusion, skal den tilbagebetales.

Optagelse, afvisning og bortvisning

188. Optagelse i en boform efter servicelovens § 110 kan ske ved direkte personlig henvendelse — det sdkaldte
selvmgderprincip — eller ved henvisning fra offentlige myndigheder eller forvaltningsgrene, herunder ogsa andre tilsvarende
boformer, selvom de ligger uden for kommunens eller regionens geografiske omrade. Henvisning bgr i s& fald ske efter

forudgdende kontakt til boformen.

Personer, der er husvilde, jf. malgruppen for servicelovens § 80, vil seedvanligvis ikke opfylde betingelserne for optagelse i
forsorgshjem. Kommer anmodningen om optagelse i boformen fra en kommune i forbindelse med en borgers ansggning om
midlertidigt husly efter § 80, bemaerkes det, at denne mulighed bgr anvendes som en absolut ngdlgsning for en kortere

periode, og der bgr hurtigst muligt tilbydes anden form for indkvartering.
Det er generelt en forudsaetning, at andre hjselpemuligheder skal vaere udtgmt forud for et egentligt ophold i en boform.

Det er under alle omsteendigheder lederen af boformen, der traeffer afggrelse, om optagelse eller udskrivning af § 110-

boformen.

Da der er tale om et akut tilbud uden visitation, vil den fgrste udredning af borgeren, der foretages p& boformen, bero pa en

vurdering af, om borgeren opfylder kriterierne for ophold. Kriterierne er, at der skal vaere tale om en borger med szerlige sociale



problemer, at borgeren ikke har en bolig eller ikke kan opholde sig i egen bolig, og at borgeren har et behov for omsorg,
aktiverende stgtte og efterfglgende hjeelp. Sdfremt boformen i samarbejde med kommunen udreder, at borgeren har behov for
seerlig behandlingsmaessig stgtte eller mere omfattende hjeelp i en kortere eller leengerevarende periode, bgr kommunen
overveje, om der i stedet skal treeffes afggrelse om ophold i et bo- og/eller behandlingstilbud, som er tilrettelagt szerligt for
disse mélgrupper. Det kan f.eks. veere:

- bo- og/eller behandlingstilbud for borgere med et alkoholmisbruge,

- bo- og/eller behandlingstilbud til borgere med stofmisbrug,

- bo- og/eller behandlingstilbud for personer med adfaerdsmaessige problemer af psykisk eller social karakter,

- bo- og/eller behandlingstilbud til borgere med psykiske lidelser,

- tilbud om plads pa et alternativt plejehjem,

- bo- og/eller behandlingstilbud rettet mod kvinder med smé& bgrn samt,

- familiebehandling evt. i form af et dggnophold for hele familien.

Er det af pladshensyn ikke muligt at optage borgeren, skal § 110-boformens leder afsgge mulighederne for, at borgeren kan
optages pd en anden lignende boform. Boformer efter § 110 er landsdaekkende. Der bgr sdledes altid kunne henvises til en
boform efter § 110, der personalemaessigt er rustet til at hdndtere de akutte og ofte kreevende problemer, mange brugere af

disse boformer har.

I forbindelse med indskrivningen skal beboeren orienteres om rettigheder og pligter under opholdet p& boformen, herunder
0gsa reglerne for egenbetaling m.v. Beboeren skal samtykke til vilkérene og kan samtidig give samtykke til udveksling af
oplysninger med andre myndigheder. Beboere, der trods gentagne padmindelser fortsat tilsidesaetter henstilling og bestemmelser

for opholdet, kan henvises til anden § 110-boform, og i ekstreme situationer, f.eks. ved vold, bortvises.

Klageadgang

Serviceloven:

8§ 166. Kommunalbestyrelsens afggrelser efter denne lov kan, medmindre andet er fastsat i denne lov eller i lov om
retssikkerhed og administration pd det sociale omréde, indbringes for Ankestyrelsen efter reglerne i kapitel 10 i lov om
retssikkerhed og administration pé det sociale omréde.

Stk. 2. Afggrelser efter § 109, stk. 3, og § 110, stk. 3, der treeffes af lederen af boformen, kan indbringes for Ankestyrelsen

efter reglerne i kapitel 10 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omréde.

189. Afggrelser om optagelse eller udskrivning fra en § 110-boform, som traeffes af lederen af boformen, jf. servicelovens §
110, stk. 3, kan péklages til Ankestyrelsen efter reglerne i kapitel 10 i retssikkerhedsloven. Det betyder, at Ankestyrelsen kan
tage stilling til de retlige spgrgsmal, der ligger til grund for boformslederens afggrelse om optagelse og udskrivning, jf.
retssikkerhedslovens § 69.

Det er kun den person, som afggrelsen vedrgrer, der kan indgive klage. Fristen for at indgive klage er 4 uger efter, at borgeren
har modtaget afggrelse om enten optagelse eller udskrivning. Klageadgangen indebaerer blandt andet, at lederen af § 110-

boformen skal have anledning til at genvurdere afggrelsen om afslag pa optagelse eller udskrivning, inden Ankestyrelsen



behandler klagen, og at borgeren derfor skal indgive klagen til lederen af boformen. Safremt boformslederen ikke kan give

klageren medhold, sendes klagen med begrundelse for afggrelsen og genvurderingen videre til Ankestyrelsen.

Opholdsplan, handleplan og jobplan

190. Ved optagelse pd en § 110-boform vil der szedvanligvis blive udarbejdet en plan for opholdet (opholdsplanen), hvori der i
dialog med beboeren opstilles mal for, hvad der skal ske i Igbet af opholdet i boformen, og hvilken stgtte boformen kan tilbyde
for at nd malet. Denne opholdsplan skal koordineres med og indgd i kommunens handleplan efter servicelovens § 141 og ogsd
med Min Plan eller en helhedsorienteret plan efter kapitel 8 om planer mv. ilov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, eller i en
helhedsorienteret plan efter servicelovens § 141 stk. 7, sd der kan skraeddersys en sammenhaengende og helhedsorienteret

indsats, der ogsd omfatter beskaeftigelse, boligforhold, gkonomi, evt. behandling m.v.

Brugerindflydelse i boformen

191. Beboere pd boformer efter § 110 skal sikres indflydelse pé tilretteleeggelse og udnyttelse af boformens tilbud, ydelser og
andre forhold, der har betydning for opholdet og dagligdagen i boformen. Den enkelte boform kan selv vaelge, hvordan den vil

tilrettelaegge brugerindflydelsen ud fra de retningslinjer, som kommunen har fastsat, jf. servicelovens § 16.

Brugerindflydelsen sikres ved beboernes ret til at organisere sig og veelge repraesentanter til beboerrddet, som er kontaktled
mellem beboerne, ledelsen, de sociale myndigheder m.fl.

Beboerrddene vil sdledes kunne forhandle sager, der vedrgrer samtlige beboeres forhold til boformen, men ikke den enkelte

beboers forhold.

I boformer, hvor det pga. kortvarige ophold ikke er muligt med organiseret beboerarbejde, kan brugerindflydelse sikres gennem
afholdelse af faellesmgder, hvor beboerne pé& boformen, ledelse og medarbejdere drgfter aktuelle forhold, som har betydning

for de daglige forhold i boformen.

SAND - De hjemlgses landsorganisation er en interesseorganisation for hjemlgse, som bestér af lokale SAND-udvalg og
beboerrdd pa § 110-boformerne. Der henvises i gvrigt til de lokale udsatterdd, som er etableret i flere kommuner.

Ydelser under ophold i § 110-boformen

192. § 110-boformerne tilbyder en lang raekke ydelser som led i opholdet, som kan variere i indhold og omfang, ligesom de
kan veere rettet mod forskellige mélgrupper. Det kan fx veere omsorg, aktiverende stgtte, rddgivning og vejledning om
gkonomiske og sociale forhold, kontakt til kommunen i forhold til udarbejdelse af en handleplan, kontakt til gvrige relevante
samarbejdsparter m.m. Bestemmelsen i § 110 regulerer ogsa de szerlige sygeafdelinger, som i sin tid blev etableret efter
bistandsloven. Det bemaerkes, at der ikke som led i opholdet efter § 110 kan tilbydes egentlig alkoholbehandling svarende til
sundhedslovens § 141 (alkoholbehandling).

Den enkelte person kan have behov for szerlig stgtte, behandling eller andet, som ligger ud over den hjaelp, som boformen
tilbyder, som led i opholdet, eller som ikke indgdr i boformens tilbud. Behov, der ligger ud over indholdet af et § 110 tilbud, skal
kommunen daekke gennem servicelovens voksenbestemmelser. Der kan f.eks. vaere tale om fglgende ydelser:

- Personlig hjeelp og socialpaedagogisk stgtte i boformen og boformens botraeningsboliger, jf. omtalen af stgtte efter

servicelovens §§ 83 og 85, vejledning nr. 2 til serviceloven.



- Seerligt tilrettelagte beskaeftigelsesforlgb, jf. servicelovens § 103, stk. 2. Se vejledning nr. 5 til serviceloven.
- Aktivitets- og samvaerstilbud, jf. servicelovens § 104. Se vejledning nr. 5 til serviceloven.

- Misbrugsbehandling, jf. servicelovens § 101. Se vejledning nr. 10327 af 14. december 2017.

Efterforsorg

193. Som en del af boformernes tilbud kan boformslederen tilbyde efterforsorg (efterfglgende hjzelp) i forbindelse med
udflytning i egen bolig uden for § 110-regi. Det er individuelt, om der er behov for efterforsorg, hvor meget og hvor laenge.
Behovet og omfanget bgr derfor aftales i forbindelse med udarbejdelse af en handleplan. Det er boformslederen, som traeffer

afggrelse om efterforsorg og ligeledes om ophgr af efterforsorg.

I forbindelse med indfgrelsen af ordningen (L 8 om aendring af bistandsloven: styrkelse af indsatsen for socialt udsatte i 1995),
indgik det i de gkonomiske forhandlinger med kommunerne, at der kunne ydes statsrefusion af udgifterne til efterforsorg i op til
et &r efter udflytningen fra § 110-boformen. Det er borgerens kommune, der hjemtager refusionen. Et-&rs fristen er sdledes
kun af betydning for s& vidt angar refusionen. Efter denne periode kan kommunerne tale med forsorgshjemmet om at fortsaette
ordningen pé entreprisevilkdr (uden adgang til refusion).

Efterforsorg har som en del af det samlede § 110 tilbud en midlertidig karakter og har til formal at understgtte en god overgang
efter et ophold pé et § 110 tilbud til en selvsteendig tilveerelse i egen bolig og til evt. hjeelp i form af fx bostgtte efter § 85, som
visiteres af kommunen. Der kan veaere et sammenfald i karakteren af den hjzelp, der kan gives som efterforsorg, og den hjzelp,
der visiteres til af den kommunale myndighed efter servicelovens voksenbestemmelser, herunder szerligt §§ 83 og 85.
Efterforsorg er sdledes et supplement til den hjaelp, kommunen visiterer borgeren til for at sikre, at vedkommende kan bo i og
fastholde eget hjem og kan bestd af fx fortsat tilknytning til boformen, dreftelse af praktiske garemal i og uden for boligen,
opbygning af sociale netvaerk, hjaelp til gkonomi eller lign.

Formalet med efterforsorg fglger af formdlsbestemmelsen i servicelovens § 81 og skal styrke den enkeltes egne muligheder og
eget ansvar for at udvikle sig og udnytte egne potentialer, i det omfang det er muligt for den enkelte. Det kan fx ske ved at

stgtte borgeren i at fastholde egen bolig eller medvirke til at bryde isolation eller ensomhed.

Ankestyrelsens principafgorelse 59-17:

Forsorgshjemmet kan tilbyde en lang raekke ydelser under opholdet som fx r&dgivning, omsorg og pleje. Derudover kan
forsorgshjemmets leder bevilge efterforsorg til de beboere, der flytter i egen bolig. Ved efterforsorg kan forsorgshjemmet bevare
kontakten og give r&d og vejledning til tidligere beboere, fx ved at en tidligere beboer fortsat kan komme pé forsorgshjemmet og

benytte sig af forsorgshjemmets beskaeftigelses- eller omsorgstilbud.

Endvidere har nogle § 110-boformer szerlige tilbud, som f.eks. szerlige tilbud for unge, skaermede afdelinger for kvinder m.v.
Beskeaeftigelse og aktivering

194. Kommunalbestyrelsen kan treeffe afggrelse om szerligt tilrettelagte beskaeftigelsesforlgb til personer med szerlige
problemer, jf. § 103, stk. 2. S&danne beskaeftigelsesforlgb kan ogsa foregd pa boformer efter servicelovens § 110, hvor beboere
kan tilbydes beskeeftigelse p& boformen. Formadlet med beskaeftigelsestilbuddet er at etablere en normal degnrytme

indeholdende arbejde, pause og fritid.



Efter udskrivning fra boformen kan en bruger f& dagstatus og dermed fortsat veere beskaeftiget i boformens veaerksteder og

fritidsaktiviteter, jf. nedenfor.

Kontanthjaelpsmodtagere m.fl. med sociale problemer ud over ledigheden kan efter aftale med kommunen deltage i

beskaeftigelsesforanstaltningerne pa § 110-boformerne. Et seerligt tilrettelagt beskeeftigelsestilbud tilretteleegges individuelt som

f.eks. arbejdstraening, tilleering eller forrevalidering og kan f.eks. omfatte fglgende:

- Veerkstedsarbejde, f.eks. i maskinvaerksted, montageafdeling, savvaerk, gartneri, landbrug m.v., hvor beskaeftigelsen kan
have karakter af oplaering, optraening og produktion.

- Deltagelse i boformens interne drift, f.eks. renggring, vask, kgkkenarbejde eller almindelig vedligeholdelse.

- Deltagelse i aktiviteter, f.eks. i form af undervisning og kulturelle arrangementer, sport, fritidsaktiviteter og andre

livskvalitetsforbedrende tilbud, der indgdr som et led i den samlede indsats for deltagerne i beskaeftigelsesforlgbet.

Servicelovens saerligt tilrettelagte beskaeftigelsesforlob i forhold til tilbud efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats

195. Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB) indeholder regler om jobcentrenes mulighed for at give aktive tilbud til
ledige, herunder til kontanthjeelps- og uddannelseshjzelpsmodtagere samt dagpengemodtagere m.fl. LAB’s malgrupper fremgér

af lovens § 6.

Det fremgér af LAB § 91, stk. 1, at et jobcenter bl.a. kan tilbyde aktivering i form af saerligt tilrettelagte projekter og
uddannelsesforlgb. Ifglge lovens § 92 har tilbuddet til formdl at udvikle eller afdaekke den lediges faglige, sociale eller sproglige
kompetencer med henblik p& opkvalificering til arbejdsmarkedet. For uddannelseshjeelpsmodtagere skal tilbuddet gives med
henblik pd, at personen hurtigst muligt pdbegynder og gennemfgrer en relevant studie- eller erhvervskompetencegivende

uddannelse pd almindelige vilkar.

Jobcentrene har mulighed for i konkrete sager at beslutte, at et beskaeftigelsesforlgb, som er oprettet pé et forsorgshjem e.l.
efter servicelovens § 103, stk. 2, vil kunne gives som et tilbud efter reglerne i LAB § 91, stk. 1. Det er en forudsaetning, at
forlgbet for den enkelte ledige er i overensstemmelse med reglerne i LAB, herunder at det opfylder formdlet med aktiveringen,
og at det er et relevant tilbud for den enkelte med henblik pd at komme i beskeeftigelse, og at det indgdr i personens Min Plan

eller en helhedsorienteret plan efter reglerne herom.

Aflanning under deltagelse i et beskaeftigelsesforiob m.v.

196. Kommunen skal aflgnne personer, som deltager i szerligt tilrettelagte beskaeftigelsesforlgb efter serviceloven, og som ikke
er omfattet af bestemmelserne om tilbud efter lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats, med en arbejdsdusgr, der fastsaettes af
kommunalbestyrelsen, jf. § 3 i Bgrne- og Socialministeriets bekendtggrelse nr. 483 af 19. maj 2011 om aflgnning og
befordringsudgifter m.v. i beskyttet beskaeftigelse, saerligt tilrettelagte beskaeftigelsesforlgb og aktivitets- og samveerstilbud.
Arbejdsdusgrer, der udbetales i forbindelse med deltagelse i szerligt tilrettelagte beskaeftigelsesforlgb, vil normalt blive anset

som skattepligtig A-indkomst, og de er arbejdsmarkedsbidragspligtige.

Borgere, der modtager arbejdsdusgr efter servicelovens § 103, er ikke ATP-bidragspligtige. Det gaelder b&de borgere, der
modtager arbejdsdusgr som led i et szerligt tilrettelagt beskaeftigelsesforlgb efter servicelovens § 103, stk. 2, eller som
modtager arbejdsdusgr som vederlag for deres indsats i beskyttet beskaeftigelse efter servicelovens § 103, stk. 1, jf.
henholdsvis § 3 og § 1, stk. 2, nr. 3, i bekendtggrelse nr. 483 af 19. maj 2011.

Borgere visiteret til beskyttet beskaeftigelse efter servicelovens § 103, stk. 1, og som modtager Ign efter bekendtggrelsens § 1,
stk. 2, nr. 1 og 2, er imidlertid ATP-bidrags pligtige jf. ATP-lovens § 2, stk. 1, litra d).



I det omfang, beskaeftigelsen i boformen har karakter af oplaering eller optraening og afpasses efter den enkeltes evner og

muligheder, vil deltagerne falde uden for ferielovens omrade.

Personer, der efter reglerne i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats har féet tilbud i form af et seerligt tilrettelagt projekt eller
uddannelsesforlgb, modtager under forlgbet ydelser efter reglerne i §§ 38-41 i lov om en aktiv socialpolitik. Princippet er, at
disse personer bevarer deres hidtidige ydelse, f.eks. kontanthjzelp. Der kan ikke i forbindelse med tilbud efter lov om en aktiv

beskaeftigelsesindsats udbetales arbejdsdusar.

Belpb til personlige forngdenheder

197. Indtil der foreligger et forsgrgelsesgrundlag, f.eks. i form af kontanthjaelp, udbetales et belgb til personlige forngdenheder
(lommepenge), jf. § 5, stk. 4, i bekendtggrelsen om egenbetaling for midlertidigt ophold i boformer efter servicelovens §§ 109
og 110.

I boformer, der tilbyder beskaeftigelse inden for boformens rammer, vil beboeren kunne indgd i boformens beskaeftigelsestilbud
og herved optjene arbejdsdusgr. I disse tilfaelde udbetales lommepenge indtil 1. udbetaling af arbejdsdusgr. Der kan ikke

udbetales lommepenge til personer, der uden rimelig begrundelse afslar at indgé i et beskaeftigelsestilbud.

I boformer, der ikke har beskaeftigelsestilbud, er der ikke mulighed for at kunne optjene arbejdsdusgr, og der udbetales

lommepenge, indtil der foreligger et selvsteendigt forsgrgelsesgrundlag, herunder ogsa i perioden indtil 1. Ignudbetaling.

Der kan ikke udbetales lommepenge til personer, der har et forsgrgelsesgrundlag, men har brugt dette, f.eks. kontanthjzelp
eller pension, til anden side.

Lommepengebelgbet fastseettes af kommunalbestyrelsen.

Egenbetaling

198. De naermere regler for egenbetaling er fastsat i Social- og Indenrigsministeriets bekendtggrelse nr. 1244 af 13. november
2017 om egenbetaling for midlertidigt ophold i boformer efter servicelovens §§ 109 og 110. Udgangspunktet for egenbetalingen
i boformer efter servicelovens § 110 er, at beboerne betaler for opholdet af deres arbejdsindtaegt, pension, kontanthjzelp eller

anden indtaegt.

I bekendtggrelsen er fastsat en sats for egenbetaling for ophold i boformer efter servicelovens § 110. Satsen reguleres en gang
om &ret med pris- og lgnudviklingen. I 2019 er satsen 89 kr. pr. dggn.

Indeholdt i egenbetalingen for ophold pa boformen er betaling for logi, herunder el og varme samt betaling for eventuelt

medfglgende bgrn.

Opkraevning af egenbetalingen foretages af den kommune, der har ansvaret for borgerens ophold i tilbuddet, jf. 8§ 90g9 b i
retssikkerhedsloven (borgerens handle- og betalingskommune for hjzelp efter serviceloven). Betalingen sker fra opholdets
begyndelse, og kan efter gensidig aftale ml. borger og kommune ske forud for i op til 31 dage. Borgerens handle- og
betalingskommune kan efter ansggning fra borgeren traeffe afggrelse om bortfald eller nedszettelse af egenbetalingen.

Ansggningen skal indgives til borgerens handle- og betalingskommune og kan formuleres mundtligt s&vel som skriftligt. Som led



i vurderingen indgdr, hvorvidt borgeren opretholder egen bolig samtidig med, at vedkommende tager ophold pd en boform

samt borgerens gkonomiske r&derum i gvrigt.

I forbindelse med indskrivningen skal borgeren orienteres om reglerne om egenbetaling for opholdet sdvel som muligheden for
at ansgge om nedseettelse heraf.

For borgere uden indtaegt sker der bortfald af egenbetalingen i hvert tilfaelde. Til beboere, der ikke har en indtaegt, fastsaetter
og udbetaler kommunen et belgb til personlige forngdenheder, indtil der foreligger et indteegtsgrundlag i form af en

arbejdsindtaegt, pension, kontanthjzelp eller anden indtaegt.

Herudover kan boformen fastsaette betaling for kost og vask, hvis boformen vaelger at have disse tilbud. Boformen fastsaetter
betalingen under hensyn til de ydelser, der modtages, bl.a. sddan at det er muligt at fraveelge et eller flere maltider. Borgeren

betaler seerskilt for disse ydelser direkte til boformen.

Bestemmelsen er en kan-bestemmelse, som betyder, at boformen kan fastsaette, hvor stor en andel af udgifterne til kost og
vask, der opkreeves betaling for. Boformen kan ogsa vaelge, at der ikke skal fastszettes en betaling. Fastsaetter boformen ikke
eller kun delvist betaling for kost og vask, kan boformen indregne udgifterne hertil helt eller delvist i den samlede takst, som
kommunen betaler for borgerens ophold. Det fglger af § 2, stk. 2, nr. 2, i bekendtggrelse nr. 1017 af 19. august 2017 om
finansiering af visse ydelser og tilbud efter lov om social service samt betaling for unges ophold i Kriminalforsorgens
institutioner. Af bekendtggrelsen fremgar, at som beregningsgrundlag ved fastsaettelse af takster anvendes de samlede
langsigtede gennemsnitsindteegter og -omkostninger ved levering af ydelser efter lov om social service eller drift af tilbud efter
lov om social service, jf. stk. 2. S&fremt udgifterne til kost og vask helt eller delvist indgér i beregningen af den samlede takst
for borgerens ophold, som betales af kommunen, kan boformen ikke samtidigt opkraeve betaling for de samme udgifter hos
borgeren. Kommunen har ikke hjemmel til at opkraeve betaling for kost og vask hos borgeren.

Der kan ikke opkreeves betaling af borgeren for ydelser, som er bevilget individuelt til borgeren, som fglge af dennes

funktionsnedsazettelse.

Kommunernes betaling til forsorgshjemmet

199. Reglerne om fastszettelse af takster pd forsorgshjem findes i bekendtggrelse nr. 1017 af 19. august 2017 om finansiering
af visse ydelser og tilbud efter lov om social service samt betaling for unges ophold i Kriminalforsorgens institutioner. For

naermere vejledning herom henvises til Vejledning om servicelovens formdl og generelle bestemmelser i loven.

Praksis om handlekommune for hjemlgse med ophold i en § 110-boform

200. Hovedprincippet i retssikkerhedsloven er, at den kommune hvor borgeren bor, er borgerens opholdskommune, og det er
denne kommune, der har ansvaret for at traeffe afggrelse om - og betale - de sociale ydelser, den pdgaeldende borger har
behov for, jf. § 9, stk. 1 og 2 i retssikkerhedsloven.

Regler om ophold og handlekommune



201. Det fglger af § 9, stk. 7, i retssikkerhedsloven, at den oprindelige opholdskommune uanset stk. 1 har pligt til at yde hjeelp
efter serviceloven, ndr denne kommune eller anden offentlig myndighed har medvirket til, at personen i en anden kommune har
faet ophold i:

1. boformer efter §§ 107-110 og 192 i lov om social service,

2 boliger efter § 115, stk. 4, jf. § 105, stk. 2, i lov om almene boliger m.v.,

3 institutioner under sygehusveaesenet,

4.  institutioner under Kriminalforsorgen eller

5 boliger, boformer m.v., der traeder i stedet for og kan sidestilles med boformer m.v. under nr. 1-4.

Det er herefter den oprindelige opholdskommune, der fortsat er handle- og betalingskommune for ydelser efter serviceloven i
forhold til en borger, der er optaget i et § 110 tilbud i en anden kommune, idet forstanderens beslutning om at indskrive en
person i et § 110 tilbud ligestilles med, at borgeren har faet ophold i tilbuddet efter en offentlig myndigheds medvirken.

Den oprindelige kommune bevarer sdledes handle- og myndighedsforpligtigelsen i forhold til ydelser efter serviceloven til
vedkommende borger, nér borgeren har faet ophold i et af de naevnte botilbud eller lignende efter medvirken fra den
oprindelige opholdskommune eller anden offentlig myndighed. Handlepligten bestar, indtil den pdgaeldende borger har

erhvervet ny opholdskommune.

Det fglger af retssikkerhedslovens § 9, stk. 11, at kommunen, der efter stk. 7 har pligt til at yde hjzelp til en person efter
serviceloven, efter aftale med opholdskommunen, dvs. den kommune, hvori boformen er placeret, kan bemyndige denne til helt
eller delvis at varetage udgvelsen af sine opgaver i forhold til den pdgeeldende. Reglerne i retssikkerhedslovens § 9, stk. 7 og
11, geelder alene for ydelser efter serviceloven og vedrgrer séledes ikke forpligtigelsen efter kontanthjeelpsreglerne,

dagpengereglerne, sundhedsloven eller andet.

En borger, der udskrives af kriminalforsorgen, og som pa eget initiativ tager ophold i en kommune, far denne kommune som

opholds-, handle- og betalingskommune.

Uenighed om hvem der er handlekommune

202. Det folger af § 9, stk. 13, at s&fremt der er uenighed mellem to eller flere kommuner om, hvilken kommune der er en
persons opholdskommune, mé den af de uenige kommuner, som personen har eller senest har haft folkeregisteradresse i,
fungere som opholdskommune, indtil det er afklaret, hvilken kommune der er rette opholdskommune. Uenighed mellem
kommuner om deres forpligtelser kan indbringes for Ankestyrelsen, jf. retssikkerhedslovens § 61. N&r rette opholdskommune er
blevet bestemt, og den fungerende opholdskommune ikke er personens opholdskommune, yder opholdskommunen refusion for
den fungerende opholdskommunes udgifter i den periode, hvor uenigheden har bestdet. Refusionen beregnes som refusion
efter § 9 ¢, stk. 1.

Disse regler ngdvendigger, sdledes, som anfart i lovforarbejderne, jf. lovforslag 169 2009/1, at de to involverede kommuner
vedrgrende en borger indgér i et konstruktivt samarbejde med henblik pa at sikre helhed i indsatsen over for borgeren. Der
henvises til vejledning om retssikkerhed og administration pd det sociale omrédde, hvor reglerne om handlekommune efter

retssikkerhedslovens § 9, stk. 7, er nazermere beskrevet.

Bopeelsregistrering i CPR



203. Afggrelser om bopaelsregistrering i Det Centrale Personregister (CPR) traeffes af kommunerne i fgrste instans. @konomi-
og Indenrigsministeriet er klageinstans for kommunale afggrelser om bopaelsregistrering, jf. § 56 i lovbekendtggrelse nr. 646 af

2. juni 2017 om Det Centrale Personregister (CPR-loven).

Efter § 6, stk. 1, i CPR-loven skal kommunen i CPR registrere enhver pa dennes bopael i kommunen, hvis vedkommende efter
reglerne i CPR-lovens kapitel 4-6 skal vaere registreret her i landet. Ved bopzel forstds det sted (bolig), hvor en person
regelmaessigt sover, ndr denne ikke er midlertidigt fravaerende pga. ferie, forretningsrejse, sygdom eller lignende, og hvor

denne har sine ejendele.

Kommunen skal efter CPR-lovens § 6, stk. 2, registrere den, der ingen bopael har, pd vedkommendes faste opholdssted i
kommunen uanset dettes karakter. For at opholdsstedet kan anses for fast, er det bl.a. et krav, at opholdet skal have en vis
varighed, hvorunder opholdsstedet ikke bevaeges, jf. § 9.

I vejledning nr. 9273 af 14. juni 2013 om folkeregistrering er der anfert sdledes:

"Hvis en person ikke har nogen bopael, jf. lovens § 6, stk. 1, skal det vurderes, hvorvidt pdgaeldende har et fast opholdssted.
Med udtrykket »fast opholdssted, jf. lovens § 6, stk. 2, sigtes til et sted, som den pageeldende ikke benytter som et egentligt
hjem, men hvor vedkommende i en vis periode overnatter og kan traeffes. Dette geelder f.eks. for hospitaler, institutioner og
krisecentre. Udtrykket omfatter imidlertid ogsd situationer, hvor en persons ophold pd en bestemt adresse ikke har en sadan
karakter, at stedet kan betragtes som vedkommendes hjem, men hvor vedkommende opholder sig og overnatter i et sddant

omfang, at det pdgeeldende sted ma siges at vaere vedkommendes hovedopholdssted.

Der kan ikke siges noget om, hvor langt opholdet skal veere, for at det kan siges at vaere fast, men hvis alternativet er en
registrering som veaerende uden fast bopael, vil 0ogsd ophold af mindre end 1 méneds varighed normalt kunne danne grundlag

for registrering af adressen som et fast opholdssted.

For personer, der opholder sig pé en institution eller et sygehus, gzelder en formodning for, at der er tale om et midlertidigt
fraveer fra deres bopael. Hvis personen beholder r&digheden over en anden bolig, jf. lovens § 6, stk. 1, skal vedkommende
sdledes fortsat vaere registreret pd denne hidtidige adresse. Er boligen imidlertid opgivet, skal der ske en registrering pa
institutionen eller sygehuset, hvis opholdet dér har en sddan leengde, at det kan siges at vaere fast, jf. ovenfor. Ved helt
kortvarige ophold ma den pdgzeldende derimod registreres uden fast bopael i sin hidtidige kommune. Det skal i forbindelse med
registrering pd en institution eller et sygehus praeciseres, at de gkonomiske byrder, som kommunen matte blive pélagt derved
og eventuel modvilie mod registreringen hos en institutionsbestyrer eller andre, ikke ma tillaegges betydning ved afggrelsen af,

om der skal ske registrering. ”

Efter CPR-lovens § 6, stk. 4, skal den hidtidige bopaelskommune fortsat have registreret den, der intet fast opholdssted har, i
kommunen, men kommunen skal registrere den pageeldende som fraflyttet den tidligere adresse, séledes at vedkommende i
CPR er registreret som vaerende uden fast bopael i kommunen. Kommunen skal med mellemrum tage sagen op for at vurdere,

om der kan fastlaegges en bopael eller et fast opholdssted.

Orfenteringspligt for forsorgshjem m.v.



Serviceloven:

§110.[..]

Stk. 2-3.[...]

Stk. 4. Boformer efter stk. 1 skal senest 3 hverdage efter afggrelse om optagelse i boformen give en orientering herom til
kommunalbestyrelsen i den kommune, der har pligt til at yde hjeelp efter denne lov, jf. §§ 9-9 b i lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omréde.

Stk. 5. Boformer efter stk. 1 skal sd vidt muligt inden udskrivning fra boformen, dog senest 3 hverdage herefter, give en
orientering herom til kommunalbestyrelsen i den kommune, der har pligt til at yde hjzelp efter denne lov, jf. §§ 9-9 b i lov om
retssikkerhed og administration pd det sociale omrade.

Stk. 6. Orienteringerne efter stk. 4 og 5 skal som minimum indeholde personens navn og cpr.nr. samt dato og begrundelse
for henholdsvis optagelsen og udskrivningen.

Formé&| med orienteringspligten

204. Boformer efter servicelovens § 110 er forpligtet til at give en orientering om henholdsvis optagelse i og udskrivning fra
boformen til den kommune, der har pligt til at yde hjzelp efter serviceloven, jf. §§ 9-9 b i lov om retssikkerhed og administration
pé det sociale omréde (retssikkerhedsloven). Formalet med orienteringspligten er at sikre, at kommunerne modtager
oplysninger om optagelse og udskrivning med henblik pd at tilbyde og iveerksaette de indsatser, som borgeren har behov for og
krav pd efter serviceloven. Derudover bgr kommunerne efter modtagelse af orienteringerne endvidere vaere opmaerksomme pa
de muligheder, der findes for at give hjaelp efter anden lovgivning, f.eks. lov om aktiv socialpolitik (saerligt i forhold til hjzelp i
seerlige tilfeelde i kapitel 10) og efter boligstgtteloven.

Orienteringsfrist

205. Orienteringen til kommunen i forbindelse med optagelse i en § 110-boform skal som udgangspunkt ske s& hurtigt som
muligt og senest tre hverdage efter afggrelse om optagelsen. En afggrelse om optagelse anses for truffet i forbindelse med, at
borgerens ophold p& boformen p&begyndes. I forbindelse med udskrivning fra en boform efter § 110 vil det veere mest
hensigtsmaessigt i relation til ivaerksaettelse af gvrige indsatser, at den relevante kommune orienteres om en planlagt
udskrivning forud herfor. Eftersom en borger selv kan beslutte at forlade boformen, vil det imidlertid ikke altid vaere muligt at
give en orientering forud for udskrivningen. Udgangspunktet er pd den baggrund, at orientering s& vidt muligt skal ske inden

udskrivningen og senest tre hverdage herefter.

Krav til orienteringernes indhold

206. Orienteringerne skal som minimum indeholde borgerens navn og cpr.nr. samt dato og begrundelse for henholdsvis
optagelsen og udskrivningen. Disse oplysninger skal danne grundlag for at identificere borgeren. Der kan imidlertid opstd
tilfelde, hvor en borger ikke er i besiddelse af et dansk cpr.nr., og i disse tilfaelde vil tilsvarende dokumentation sdsom pas eller
identifikationskort veere tilstraekkelig. Orienteringen kan endvidere med fordel indeholde oplysning om den takstmaessige

betaling for opholdet.



Kravet om begrundelse for henholdsvis optagelse og udskrivning af borgeren indebaerer en kort beskrivelse af baggrunden og

grundlaget for optagelsen samt borgerens status i forbindelse med udskrivningen.

Afsender og modtager af orienteringerne

207. Boformerne efter § 110 er forpligtet til at sende orienteringerne om optagelse og udskrivning til den kommune, der har
pligt til at yde hjzelp efter serviceloven, jf. §§ 9-9 b i retssikkerhedsloven. Det fglger af retssikkerhedslovens § 9, stk. 7, at det
er personens oprindelige opholdskommune, der har pligt til at yde hjzelp efter serviceloven, ndr denne kommune eller anden
offentlig myndighed har medvirket til, at personen har fdet ophold i boformen efter § 110. Det vil herefter vaere den oprindelige
opholdskommune, der er handle- og betalingskommune i forhold til en person, der er optaget i § 110 tilbud i en anden
kommune, idet lederens afggrelse om optagelse i et § 110 tilbud sidestilles med, at personen har faet ophold i tilbuddet efter en

offentlig myndigheds medvirken.

Statistik

208. Danmarks Statistik er ansvarlig for indsamling og offentligggrelse af en boformstatistik vedrgrende brugere af § 110-
boformer, som indeholder oplysninger om antallet af pladser, statsborgerskab, forsgrgelsesgrundlag, kans- og aldersfordeling

m.v. Der henvises til Danmarks Statistiks www.dst.dk.

VIVE - Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfserd (tidl. SFI) har siden 2007 kortlagt antallet af hjemlgse i
Danmark. Der henvises til VIVE's hjemmeside www.vive.dk.

Refusion

Serviceloven:
§ 177. Staten refunderer 50 pct. af kommunens udgifter til:
1.-4.[...]

5. Boformer efter §§ 109 og 110, herunder udgifter til bistands-, stgtte-, beskaeftigelses- og aktivitetstilbud m.v. i
forbindelse med boformen.

209. Bestemmelsen i servicelovens § 177, nr. 5, omfatter adgang til refusion af ydelser i forbindelse med boformen, herunder
0gsd udgifter i forbindelse med efterforsorg i indtil et &r efter udflytningen fra § 110-boformen.

Kapitel 13

Tilbud til husvilde, servicelovens § 80

Serviceloven:



§ 80. Kommunalbestyrelsen skal anvise midlertidig husly mod betaling, hvis en enlig eller en familie er husvild. Betalingen m&
ikke overstige lejeveerdien af den beboelse, der anvises, eller den saedvanlige boligudgift p& stedet for en enlig eller en familie
af denne stgrrelse.

210. Efter servicelovens § 80 er kommunen forpligtet til at skaffe familier eller enlige, der har mistet en bolig, midlertidig husly
mod betaling. Hjzelpen beror pd en konkret individuel vurdering, hvor der tages hensyn til borgerens tilknytning til kommunen,

herunder om der er bgrn, som gar i institutioner i kommunen, arbejdsmarkedstilknytning og lignende.

Forpligtelsen til at skaffe husly omfatter tilbud om den efter omstaendighederne bedst egnede midlertidig indkvartering, dvs.
ikke ngdvendigvis en lejlighed, men eventuelt midlertidig indkvartering p& vandrerhjem, i hotel, pensionat eller lignende.

Kommunens handlepligt

211. Bestemmelsen forudsaetter, at kommunen hurtigst muligt tager stilling til en ansggning om anvisning af husly. Hjaelpen er
betinget af, at ansggeren ikke selv har mulighed for midlertidigt eller varigt selv at Igse sit boligproblem. Herudover kan
hjzelpen betinges af, at den boliglgse i den akutte situation er aktiv omkring Igsningen af boligproblemet.

Der kan ikke via bestemmelsen i § 80 skabes en mere varig Igsning pa et boligproblem.

Ankestyrelsens principafggrelse C-21-04

Kommunen var ikke forpligtet til at anvise midlertidigt husly mod betaling til en mand, hvis boligproblem skyldtes, at han

havde valgt ikke at tage imod et tilbud om genhusning.

Ankestyrelsens principafggrelse C-60-03

Hjaelp til midlertidigt husly kan betinges af, at den boliglgse i den akutte situation er aktiv omkring Igsningen af
boligproblemet.

Ankestyrelsens principafggrelse C-46-00

Ansgger var ikke omfattet af den berettigede personkreds for anvisning af husly, da ansgger pé tidspunktet for kommunens

afggrelse ikke var boliglgs.

Mélgruppe

212. Malgruppen for hjeelp efter § 80 er borgere, der har mistet deres bolig og stér helt uden tag over hovedet. Boligproblemet
skal séledes vaere opstdet akut og ikke veeret til at forudse. Bestemmelsen omfatter f.eks. borgere, hvis bolig er breendt eller pa

anden méde gdelagt, og borgere, der bliver sat ud af deres bolig pga. huslejerestance, ulovlig beboelse m.v.

Borgere, der flytter f.eks. p& grund af uddannelse eller nyt arbejde og ikke kan f& en bolig i tilflytningskommunen, er ikke
omfattet af bestemmelsen. Borgere, der er tilmeldt en c/o adresse, er heller ikke umiddelbart omfattet af bestemmelsen, ndr
lejemalet ophgrer, idet boligproblemet ikke er opstdet akut. Borgere, der bliver sat ud af deres sommer/fritidshus, jf. planlovens
bestemmelser, er ikke umiddelbart omfattet af bestemmelsen. Borgere, der ikke tager imod et tilbud om genhusning og sdledes
fraflytter et lejemal, er ikke umiddelbart omfattet af bestemmelsen, ligesom samlivsophaevelse i sig selv ikke i almindelighed vil
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betyde, at parterne eller den af parterne, der ikke laengere bebor den hidtidige felles bolig, er omfattet af malgruppen for

servicelovens § 80.

Ankestyrelsens principafggrelse C-21-04
Kommunen var ikke forpligtet til at anvise midlertidigt husly mod betaling til en mand, hvis boligproblem skyldtes, at han
havde valgt ikke at tage imod et tilbud om genhusning.

213. Kommunen anviser midlertidig indkvartering mod betaling. Den betaling, der kan kraeves for det anviste husly, ma ikke
overstige lejeveerdien af den beboelse, der anvises, eller den saedvanlige boligudgift pd stedet for en enlig eller for en familie af

den omhandlede stgrrelse.

Kommunerne skal ved vurderingen af betalingens stgrrelse tage hensyn til det almindelige niveau for leje- eller ejerboliger i
lokalomrédet sammenholdt med kvaliteten af det anviste husly, familiens stgrrelse m.v.

I de tilfelde, hvor der henvises til et botilbud efter servicelovens § 110, er det satsen for egenbetaling pa botilbud efter
servicelovens § 110, der skal danne udgangspunkt for egenbetalingen. Hvis en familie anvises ophold p3 et hotel, skal den

normalt ikke betale hotellets veerelsespris pr. dggn, men et af kommunen fastsat belgb ud fra de naevnte kriterier.

Afsnit IV
Almene boliger til szerlige grupper
Kapitel 14
Udslusningsboliger

214. Kommunalbestyrelsen kan indgd en aftale med en almen boligorganisation om at stille ledige almene familieboliger til
radighed for kommunalbestyrelsen med henblik pd udlejning som udslusningsboliger. Etablering af udslusningsboliger i almene
boligafdelinger er et supplement til de eksisterende boligformer, der er tilvejebragt for at varetage szerlige sociale og

boligmaessige hensyn.

Ordningen med udslusningsboliger er reguleret i § 63 i almenboligloven, § 4, stk. 3, i almenlejeloven samt § 163 a i
serviceloven. Herudover er der fastsat naermere regler i bekendtggrelse nr. 718 af 19. juni 2013 om refusionsbelgb til lejer i

udslusningsbolig og i bekendtggrelse 1303 af 15. december 2009 om udlejning af almene boliger m.v.

Mélgruppe

215. Malgruppen for ordningen med udslusningsboliger er psykisk syge, hjemlgse m.v., der har sociale problemer ud over
boligproblemet, som midlertidigt opholder sig i boformer efter servicelovens §§ 107 og 110, og som i en overgangsperiode har

brug for szerlige vilkar og stgtte fra den sociale boform for eventuelt senere at kunne overga til det almindelige lejeboligmarked.

Bestemmelsen er udformet som en aftalt anvisningsret, sdledes at kommunerne har mulighed for at indgd aftale med en almen
boligorganisation om at stille ledige almene familieboliger til rddighed for kommunalbestyrelsen med henblik pa udlejning som

udslusningsboliger.
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Aftalen er frivillig, sdledes at boligorganisationen og kommunen lokalt kan aftale, i hvilket omfang der er behov og muligheder

for etablering af udslusningsboliger.

Lejer p4 szerlige vilkdr

216. Som udgangspunkt bor lejeren af en udslusningsbolig pd de samme vilkdr som andre almene lejere. Der er séledes tale
om en permanent bolig, hvor lejeren fuld ud kan deltage i beboerdemokratiet i afdelingen.

Da lejeren befinder sig i en udslusningsfase mellem en social boform og det almene lejeboligmarked, er det ngdvendigt af
hensyn til den pdgeeldende lejer og de gvrige lejere i afdelingen, at der i udslusningsfasen kan tages szerligt hdnd om den
pdg=eldende. Dette medfgrer, at lejeren i udslusningsfasen bevarer den ngdvendige sociale stgtte fra den sociale boform med
henblik pd at skabe bedre livsbetingelser og gge mulighederne for integration i lokalsamfundet.

Det medfarer ogsd, at kommunalbestyrelsen kan visitere den pagaeldende lejer tilbage til en boform efter serviceloven, hvis
opholdet i den almene bolig ikke lykkes. Kommunen kan i s fald anmode udlejer om at opsige lejekontrakten med virkning fra

det tidspunkt, hvor lejeren far stillet et botilbud til r&dighed i en boform omfattet af serviceloven.

Kommunalbestyrelsen kan ogsd godkende, at en raekke af almenlejelovens almindelige regler fraviges ved aftale mellem lejeren
og boligorganisationen. Dette geelder i forhold til reglerne om raderetten, brugsrettens overgang til andre, husstandsudvidelse

0g opsigelse.

Herudover kan kommunalbestyrelsen godkende indskraenkninger i lejerens mulighed for at overtage en anden bolig i
boligorganisationen mod samtidig at afgive sin bolig i afdelingen (oprykningsretten).

Aftales der seerlige vilkdr for udslusningsboligen, kan disse maksimalt gzelde i to &r fra lejeforholdets begyndelse. Herefter vil

der veere tale om fortsaettelse af lejemalet p& almindelige vilkar.

Betaling af evt. lejetab for udlejning kan ske

217. For at den kommunale anvisning ikke medfgrer merudgifter for boligorganisationen, skal kommunen betale lejen fra det
tidspunkt, fra hvilket den ledige bolig er til r&dighed for kommunalbestyrelsen, og indtil udlejning sker.

Har kommunalbestyrelsen ikke behov for den pdgaeldende bolig, meddeles dette til boligorganisationen. Har boligorganisationen
allerede givet meddelelse om, at en ledig bolig er til rddighed for kommunalbestyrelsen, skal kommunen dog betale lejen, indtil
udlejning sker, dog ikke ud over det tidspunkt, hvorfra en opsigelse ville have haft virkning. Det vil sige tre maneder til den
forste i en méned.

Opsiger udlejer lejekontrakten efter kommunalbestyrelsens anmodning, betaler kommunen huslejen i perioden fra lejerens

fraflytning til genudlejning sker, dog ikke ud over det tidspunkt, hvorfra en opsigelse ville have haft virkning.

Kommunal garanti for istandseettelse ved fraflytning

218. Kommunen garanterer for lejerens opfyldelse af kontraktmaessige forpligtelser over for boligorganisationen til at

istandsaette boligen ved fraflytning. Dette svarer til reglerne ved kommunal anvisning efter andre regler.

Huslejen



219. For at formdlet med udslusningsboliger om at medvirke til at give lejeren en lempelig indgang til det almindelige

boligmarked ikke skal forspildes, skal lejeren ikke selv afholde den fulde husleje.

Kommunen skal derfor godtggre lejeren forskellen mellem den leje m.v., som lejeren betaler boligorganisationen fratrukket
individuel boligstgtte, og lejerens hidtidige betaling for logi i den sociale boform. Der henvises til servicelovens § 63 a, og til
bekendtggrelse om refusionsbelgb til lejer i udslusningsbolig og til denne vejlednings kapitel om betaling for botilbud efter

servicelovens kapitel 20.

Refusionsbelgbet til en lejer udgar manedligt forskellen mellem lejerens udgifter til leje og andre pligtige pengeydelser, med
fradrag af stgtte efter lov om individuel boligstgtte og det belgb, som lejeren skulle have betalt i et midlertidigt botilbud
omfattet af lovens §§ 107 eller 110.

For at fastsaette refusionsbelgbet skal den beregnede boligstgtte opggres. Starrelsen af boligstgtten beregnes efter de

saedvanlige regler herom i kapitel 1-9 i boligstgtteloven.

Det pdvirker ikke stgrrelsen af fradraget, at den beregnede boligstgtte udbetales med et reduceret belgb, som fglge af
boligstgttelovens § 42 a. Efter denne bestemmelse kan udbetalingen af boligstgtten reduceres, hvis et eller flere
husstandsmedlemmer er omfattet af §§ 25 b og c i lov om aktiv socialpolitik (kontanthjeelpsloftet). At det er den beregnede og
ikke den udbetalte boligstgtte, der fradrages, f&r den betydning, at refusionsbelgbet ikke kompenserer for, at boligstgtten
udbetales med et mindre belgb, som fglge af at den pdgaeldende er omfattet af kontanthjaelpsloftet.

Kapitel 15
Startboliger til unge
Generelt om startboliger

220. Startboliger, jf. almenboliglovens § 101 a, er et saerligt tilbud til unge om en bolig med tilknyttet bostgtte.

Tilbuddet er rettet mod unge, der stdr over for at boszette sig i egen bolig, og som har betydelige vanskeligheder med at fa fat i
og fastholde en bolig, fa tilvaerelsen i boligen til at fungere, omgas naboer m.v. Malet med startboliger er, at den unge kommer

i gang med arbejde eller uddannelse samt formar at fastholde en bolig.

Der er knyttet bostgtte direkte til boligen og boligmiljget. Startboliger kan etableres som individuelle boliger eller mindre
bofaellesskaber evt. som del af i en stgrre bebyggelse. Med startboliger er hensigten, at der skal ske en samlet styrkelse af
indsatsen i forhold til udsatte unge i egen bolig. Det er desuden forventningen, at man ved etablering af startboliger kan

forebygge, at den unges problemer eskalerer til skade for den unge selv og samfundet.

Startboligordningen er naermere reguleret i bekendtggrelse nr. 911 af 10. september 2012 om stgtte m.v. til startboliger for

unge og beskrevet i vejledning nr. 69 af 10. september 2012 om startboliger for unge.

Driftsherrer af startboliger

221, Startboliger er almene ungdomsboliger og kan tilhgre en afdeling af en almen boligorganisation eller en selvejende almen
ungdomsboliginstitution. Boligerne etableres med statsstgtte efter almenboligloven § 101 a.



Stotte til startboliger

222, Til startboliger ydes et startboligbidrag inden for rammerne af en arlig bevillingsramme. Der er pt. ikke afsat midler,

hvorfor der ikke kan etableres nye startboliger.

Startboligbidraget ydes til finansiering af en saerlig boligsocial indsats til personer i alderen 18 til og med 24 &r, der har behov
for bostgtte. Bidraget daekker udgifterne til Ign til sociale vicevaerter og til andre omkostninger i forbindelse med den
boligsociale indsats. Bidraget ydes for en periode af hgjst 15 ar.

Desuden kan der ved startboligernes etablering ydes stgtte til mindre ombygninger af eksisterende boliger med henblik pa at

ggre dem mere egnede som startboliger.

Bostotte

223. Det er bygningsejeren, der leverer den bostgtte, som de enkelte beboere har behov for. Dette sker som udgangspunkt
ved, at de pageeldende stgttepersoner ansaettes af den pdgeaeldende almene boligorganisation eller af den selvejende almene
ungdomsboliginstitution (bygningsejeren). Der er dog intet til hinder for, at ydelsen kagbes eksternt, hvis dette konkret er mere

hensigtsmaessigt, ligesom der ikke er noget til hinder for, at frivillige inddrages i arbejdet.

Det skal ved anszettelsen af den sociale viceveert sikres, at denne har de forngdne socialpasedagogiske kompetencer og

uddannelsesmaessige baggrund.

Bostatten omfatter stgtte og rédgivning, styrkelse af bomiljget og igangsaetning af aktiviteter. Frivillig arbejdskraft kan
inddrages i indsatsen.

Udlejning

224, Den berettigede personkreds til startboliger er personer i alderen 18 til og med 24 &r, der har behov for bostgtte.

Startboligen skal fraflyttes senest pd den unges 24. ars fadselsdag, dog med mulighed for forlaengelse til 25-3rs fgdselsdagen.

Anvisningen sker pa baggrund af en individuel vurdering. Det er bygningsejeren, der foretager udlejningen. Der skal ved
anvisningen af personer til startboligerne tages hensyn béde til de unges behov for den pageaeldende startbolig og til et
velfungerende bomiljg. Ved vurderingen af den boligsggendes behov skal der pd den ene side tages hgjde for, om den
boligsggende har et tilstraekkeligt behov for at f tildelt en bolig med den givne normering af bostgtte. P& den anden side skal

det sikres, at den unge ikke har et sd stort behov for stgtte, at tilbuddet ikke yder den pdgeeldende unge den rette stotte.

Hver enkelt udlejning skal godkendes af kommunalbestyrelsen.

Lejeaftalen

225, Lejekontrakten skal indgds tidsbegraenset til udigb senest ved lejerens 24 3rs fgdselsdag. Det kan dog i lejeperioden

aftales, at lejeforholdet fortsaetter pd uzendrede vilkér i yderligere en periode, dog senest indtil lejeren fylder 25 ar.

Udlejer skal opsige lejeaftalen inden udlgbet af den aftalte lejeperiode, hvis de forudsaetninger, hvorunder den er udlejet, ikke
leengere er til stede, jf. § 85, stk. 3, i almenlejeloven. En opsigelse vil kunne forekomme, hvis den pdgaeldende person ikke



laengere vurderes at have behov for szerlig bostgtte, eller hvor tilbuddet om bostgtte ikke viser sig at veere relevant for den

pdgzldende person, f.eks. pd grund af manglende motivation eller misbrugsproblemer.

Det fglger af almenlejelovens § 4, stk. 4, at reglerne i lovens §§ 39 og 40 (individuel rdderet) og kapitel 12 (brugsrettens
overgang til andre) ikke finder anvendelse pd startboliger.

Lejefastsaettelse og lejeforhajelser

226. Lejen fastszettes efter balancelejeprincippet og fordeles pd de enkelte boliger efter samme regler som for andre almene

ungdomsboliger. Tilsvarende gennemfgres lejeforhgjelser efter samme regler som for andre almene boliger.

Tilsyn med driften

227. Kommunalbestyrelsen fgrer tilsyn med driften af startboliger efter samme regler som for andre almene boliger. Herunder
skal kommunalbestyrelsen pése, at boligerne udlejes til den berettigede personkreds, og at den seerlige boligsociale indsats i

forhold til beboerne ydes som forudsat.

Kapitel 16
Inklusionsboliger til psykisk og socialt sérbare personer

Generelt om inklusionsboliger

228. Inklusionsboliger, jf. almenboliglovens § 62 a, er et saerligt tilbud til psykisk og socialt sdrbare personer om en bolig med
tilknyttet socialpaedagogisk stgtte. En del af denne gruppe har betydelige vanskeligheder med at bega sig pd boligmarkedet. De
har sveert ved at fa fat i og fastholde en bolig, & tilveerelsen i boligen til at fungere, omgas naboer m.v. Formalet med
inklusionsboliger er derfor at hjaelpe psykisk og socialt sérbare personer med forskellige grader af problemer frem til stabile og

trygge boligforhold pa det almindelige boligmarked.

Desuden er det et mal at medvirke til at sikre en mere stabil tilknytning til arbejdsmarked eller uddannelse for de pdgeeldende

og herunder at understgtte eventuelle kommunale indsatser, som personen modtager.

Der er knyttet socialpaedagogisk stgtte direkte til boligen og boligmiljget. Inklusionsboliger kan etableres som individuelle
boliger eller mindre bofaellesskaber. Med inklusionsboliger er hensigten, at der skal ske en samlet styrkelse af indsatsen i

forhold til psykisk og socialt sdrbare i egen bolig.

Inklusionsboligordningen er naermere reguleret i bekendtggrelse nr. 252 af 21. marts 2017 om stgtte m.v. til inklusionsboliger til
psykisk og socialt sdrbare personer og beskrevet i vejledning nr. 9305 af 21. marts 2017 om inklusionsboliger.

Driftsherrer af inklusionsboliger

229. Inklusionsboliger kan kun etableres i almene familieboliger. De skal derfor tilhgre og drives af almene boligorganisationer.

Boligerne etableres med statsstgtte efter almenboliglovens § 98 c.

Stotte til inklusionsboliger



230. Stgtte til inklusionsboliger skal sgges af en almen boligorganisation i forening med beliggenhedskommunen. Der skal

sdledes indgives en fzelles ansggning.

Tilskud ydes inden for rammerne af en &rlig bevilling. Der er pt. afsat midler af satspuljen for 2019.

Statstilskud til inklusionsboliger kan ydes som:

1. Engangstilskud til begraenset ombygning eller indretning forud for ibrugtagningen til inklusionsboliger (ydes til
boligafdelingen).

2.  Lagbende tilskud til nedsaettelse af huslejen i de pdgaeldende boliger (ydes til boligafdelingen).
Lgbende tilskud til sociale stgttefunktioner (ydes til boligorganisationen).

4.  Refusion af tab pd kommunale garantier for fraflytningsistandsaettelse (ydes til kommunen).

For alle stgttetyperne geelder, at deres stgrrelse fastsaettes i forbindelse med stgttetilsagnet. Dog fastseettes refusion af
kommunernes tab pa garantier for istandsaettelsesudgifter, som en fraflyttet lejer ikke selv kan betale, som et szrligt afsat
maksimumbelgb "pd tvaers” af projekterne, hvorefter udbetaling inden for denne ramme sker pd grundlag af det faktiske tab,
ndr dette er konstateret. Refusion er séledes betinget af, at der, ndr kravet ggres gaeldende, fortsat er midler i den afsatte

pulje.

Bostotte

231. Det er den almene boligorganisation, der leverer den socialpaedagogiske bistand, som de enkelte beboere har behov for.
Dette sker som udgangspunkt ved, at de pdgaeldende stgttepersoner (sociale vicevaerter) anszettes af den almene
boligorganisation. Der er dog intet til hinder for, at ydelsen kgbes eksternt, hvis dette konkret er mere hensigtsmaessigt,
ligesom der ikke er noget til hinder for, at frivillige inddrages i arbejdet. Stgtten til boligorganisationen kan ikke daekke udgifter
til beboernes eventuelle modtagelse af socialpaedagogisk bistand, der leveres af kommunen.

Det skal ved anszettelsen af den sociale vicevaert sikres, at denne har de forngdne socialpaedagogiske kompetencer og

uddannelsesmaessige baggrund.

Den sociale viceveert skal medvirke til at skabe et godt og trygt bomiljg samt yde stgtte og raddgivning til lejerne af
inklusionsboligerne. Den sociale viceveaert kan herunder igangsaette aktiviteter, som styrker beboernes netvaerk og sociale
kompetencer. Derudover kan den sociale vicevaert vaere omdrejningspunktet for inddragelse af frivillige kraefter og

lokalomradets ressourcer i inklusionsboligprojektet.

Tilretteleeggelsen af det socialpaedagogiske arbejde med beboerne i inklusionsboliger skal ske med henblik pa at bidrage til en
god overgang til en selvsteendig tilveerelse i egen bolig og har blandt andet fokus pd at understgtte beboernes uddannelse eller
beskaeftigelse samt @vrige relevante forhold.

Det socialpaedagogiske arbejde, der ydes af den sociale vicevaert, md ikke erstatte bistand, der efter serviceloven skal ydes af
kommunen. Hvis der ydes sddan bistand, skal kommunalbestyrelsen sikre, at denne samordnes med den bistand, som den

sociale viceveert yder.

Udlejning



232. Det er kommunalbestyrelsen, der har anvisningsretten til inklusionsboliger. Anvisning skal ske efter en konkret og
individuel vurdering af, hvorvidt inklusionsboligen kan understgtte, at en person kan opné en selvsteendig tilvaerelse i egen
bolig. Fgr anvisning sker, skal kommunalbestyrelsen efter drgftelse med boligorganisationen indgd aftale med personen om mal
for den periode, hvor personen har ophold i inklusionsboligen. Lejeaftalen skal veere tidsbegraenset i hgjst to ar. Anvisning skal
derfor ske til personer, hvis problemer er af en sddan karakter, at de kan forventes afhjulpet inden for denne to-8rs periode
eller en kortere periode aftalt ved anvisningen.

Lejeaftalen

233. Lejekontrakten skal indgds tidsbegraenset for hgjst to dr. Kommunalbestyrelsen kan forlange, at den almene
boligorganisation opsiger lejemalet fagr udigbet af tidsbegraensningen, hvis den vurderer, at lejeren ikke laengere har behov for
en inklusionsbolig. Det samme gzelder, hvis lejeren ikke har gavn af tilbuddet om en inklusionsbolig og har behov for et tilbud

efter lov om social service.

Kommunalbestyrelsen kan ogsa trzeffe afggrelse om forlaengelse af lejeperioden, hvis lejeren fortsat skgnnes at have behov for
inklusionsboligen. Det kan f.eks. vaere fordi, den pdgaeldende er inde i en god udvikling men har behov for endnu en kortere

periode med den stgtte, der ydes i inklusionsboligen.

Uanset om lejemélet ophgrer ved den aftalte tidsbegraensnings udlgb, som fglge af fartidig opsigelse eller efter en forlaengelse
af den aftalte lejeperiode, skal kommunalbestyrelsen tilbydes en anden bolig eller et botilbud efter serviceloven ved
lejeforholdets ophgr.

Ud over tidsbegraensningen, der fglger af almenboliglovens § 62 a, stk. 3, fglger det af almenlejelovens § 4, stk. 4, at reglerne i
lovens §§ 39 og 40 (individuel réderet) og kapitel 12 (brugsrettens overgang til andre) ikke finder anvendelse pd
inklusionsboliger. Herudover kan det med kommunalbestyrelsens godkendelse aftales, at udlejningsbekendtggrelsens regler om
oprykningsret ikke finder anvendelse pd lejere af inklusionsboliger.

Lejefastseettelse og lejeforhajelse

234. Lejen fastszettes efter balancelejeprincippet og fordeles p& de enkelte boliger efter disses indbyrdes veerdi efter samme
regler som for andre almene boliger. Hvis der ydes huslejetilskud til inklusionsboligerne, mé dette tilskud dog kun komme
lejerne af disse boliger til gavn, jf. almenlejelovens § 9, stk. 3. Det skal séledes holdes uden for boligafdelingens almindelige
budget.

Tilsvarende gennemfgres lejeforhgjelser efter samme regler som for andre almene boliger.

Tilsyn med driften

235. Kommunalbestyrelsen fgrer tilsyn med driften af inklusionsboliger efter samme regler som for andre almene boliger.

Herunder skal kommunalbestyrelsen pdse, at den szerlige boligsociale indsats i forhold til beboerne ydes som forudsat.

Kapitel 17
Skaeve boliger — boliger til hjemipse og seerligt udsatte grupper

Formé/ og indhold



236. Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen kan yde tilskud til etablering af boliger til hjemlgse og seerligt udsatte grupper, jf.
bekendtggrelse nr. 138 17. februar 2009 om tilskud til fremme af udviklingen af almene boliger til szerligt udsatte grupper

(skaeve boliger). Boligerne etableres som varige boliger efter almenboliglovens § 149 a.

Boligerne udlejes efter den almene lejelovs bestemmelser. Formdlet med skaeve boliger er, at give malgruppen en fast bolig i
omgivelser, der imgdekommer malgruppens szerlige behov. Skaave boliger fungerer i flere tilfeelde som udslusningsboliger og

opfgres i nogle tilfeelde i tilknytning til et herberg eller forsorgshjem.

Mélgruppe

237. Mélgruppen for skaeve boliger er hjemlgse og socialt udsatte grupper med sammensatte problemer. For at forbedre den
enkeltes situation, sociale forhold og for at sikre et grundlag for en fortsat social indsats er det vigtigt, at der skabes stabile
boligforhold.

Social stotte

238. Som en del af ordningen kan beboerne fa praktisk og social stgtte i hverdagen, hvilket skaber tryghed og stabilitet. Der er
derfor sat midler af til social stette til boligafdelingerne. Midlerne til den sociale stgtte tildeles som et Igntilskud i op til fire &r til

en social vicevaert, der medvirker til at fa afdelingen af skaeve boliger til at fungere i det daglige. Ansggningen om social stgtte

indsendes til Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, typisk i forbindelse med faerdigggrelse af et skaevt boligprojekt.

Beboerne har ret til medindflydelse p& boligernes drift, jf. § 31 i bekendtggrelse nr. 138 af 17. februar 2009. Beboernes
indflydelse fastseettes naermere i tilsagnet til det enkelte byggeri. Det er sdledes ikke ngdvendigvis de almindelige

beboerdemokratiske regler, der finder anvendelse for disse boliger.

Tilskud og ansogning

239. Ansggning om tilskud til etablering af skaeve boliger til socialt udsatte grupper indsendes til Trafik-, Bygge- og

Boligstyrelsen. Der kan sgges hele dret. Ansgger vil modtage et forelgbigt tilsagn om tilskud, s3fremt betingelserne er opfyldt.

Starrelsen af tilskud til etablering af skaeve boliger afhaenger af en samlet vurdering af boligerne, herunder af
finansieringsforholdene, herunder driftsudgifter og huslejeniveauet. Der gives tilskud med op til 400.000 kr. pr. bolig. Det
maksimale tilskud ydes, hvis der er tale om boliger over 40 m2, handicapvenlige boliger og boliger som er egnet til par.
Afggrelsen treeffes pd baggrund af en konkret vurdering i forhold til hver enkelt bolig.

Til brug for ansggningen anvendes et skema, som findes pa Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens hjemmeside

http://www.trafikstyrelsen.dk/DA/Bolig/Bolig/Almene-boliger/Skaeve-boliger-til-saerligt-udsatte.aspx

Til ansggningsskemaet er der en vejledning om, hvordan de enkelte rubrikker i ansggningsskemaet skal udfyldes.

Bygherrer og boligerne

240. I princippet kan alle sgge om midler til etablering af skaeve boliger. Tilsagn gives til privatpersoner, private organisationer,
selskaber, fonde, foreninger, afdelinger af almene boligorganisationer, selvejende institutioner og kommuner. Safremt
bygherren ikke er en kommune eller en almen boligorganisation, skal der ved byggeriets start stiftes en almen selvejende

institution, som skal godkendes af den kommune, hvor boligerne etableres.


http://www.trafikstyrelsen.dk/DA/Bolig/Bolig/Almene-boliger/Skaeve-boliger-til-saerligt-udsatte.aspx

Tilskud gives savel til nybyggeri, erhvervelse (eventuelt med efterfglgende ombygning) og ombygning af eksisterende
bygninger, herunder udvidelse. Uanset om der er tale om nybyggeri eller ombygning, skal byggeriet udfgres efter gaeldende

regler i byggelovgivningen.

Regler

241. De nzermere regler for tildeling af tilskud til skaeve boliger til de udsatte grupper er fastsat i almenboliglovens § 149 a, og
naermere reguleret i bekendtggrelse nr. 138 af 17. februar 2009 om tilskud til fremme af udviklingen af almene boliger til

saerligt udsatte grupper skaeve boliger.

Kapitel 16
Friplejeboliger
Indledning

242, 1 dette afsnit gives en overordnet beskrivelse af ordningen om friplejeboliger. Reglerne findes i lov om friplejeboliger, jf.
lovbekendtggrelse nr. 1162 af 26. oktober 2017.

Afsnittet indeholder en beskrivelse af ordningen, borgernes adgang til friplejeboliger, certificering som friplejeboligleverandgr,

tilvejebringelse og finansiering af friplejeboliger, afregning, lejeforhold og tilsyn med friplejeboliger.

Formél og definition

243. Formadlet med lov om friplejeboliger er at give borgerne flere valgmuligheder mellem kommunale plejehjem, plejeboliger
m.v., selvejende institutioner og private plejehjem, og at give private adgang til at etablere og drive friplejeboliger i

konkurrence med de kommunale plejeboligtilbud.

Friplejeboliger er et privat alternativ for borgeren til de eksisterende plejehjem, plejeboliger m.v. efter serviceloven,
aldreboligloven og almenboligloven. Ved en friplejebolig forstas efter friplejeboliglovens § 1 en udlejningsbolig uden for den
kommunale boligforsyning, hvor der til den samlede bebyggelse hgrer servicearealer for personer med behov for omfattende
service og pleje efter serviceloven. Der er imidlertid mulighed for, at friplejeboligleverandgren og kommunalbestyrelsen kan
indgé aftale om kommunal anvisningsret til en eller flere boliger i bebyggelsen. Hvis en sddan aftale indgés, vil de p&dgaeldende

friplejeboliger i aftalens Igbetid vaere en del af den kommunale boligforsyning.

Borgernes adgang til friplejeboliger

244, Det fglger af lovens § 3, at en borger, der er visiteret til en plejebolig, har ret til at vaelge en friplejebolig. Dette gaelder,
uanset om friplejeboligen ligger i borgerens opholdskommune eller i en anden kommune. Friplejeboliger st&r uden for den
kommunale boligforsyning, og er derfor ikke omfattet af reglerne om dobbeltvisitation ved flytning over kommunegraenser.
Borgerens ret til at vaelge en friplejebolig er dog betinget af, at friplejeboligleverandgren er certificeret til at levere alle de
tilbud, som opholdskommunen har truffet afggrelse om, at personen skal tilbydes. Malgruppen for friplejeboliger er personer,
der har behov for en bolig, hvortil der er knyttet omsorgs- og servicefunktioner med tilhgrende personale svarende til de
pdgzldende beboeres behov. Malgruppen er derfor identisk med malgruppen for andre plejeboliger, dvs. zldre, handicappede
m.fl., med et intensivt plejebehov.

Certificering af friplejeboligleverandarer



245, For at sikre kvalitet i forhold til borgeren er det kun friplejeboligleverandgrer, der er certificerede, der kan drive
friplejeboliger. Med certificeringen sikres, at friplejeboligleverandgrerne har forudsaetningerne for at levere den ngdvendige
hjeelp til beboerne. Friplejeboligleverandgren skal som minimum veere certificeret til at levere personlig og praktisk hjeelp efter

serviceloven §§ 83 og 87.

I mélgruppen for friplejeboliger kan der veere personer med behov for andre tilbud end personlig og praktisk hjaelp. Mennesker
med handicap, der visiteres til en plejebolig, vil typisk have behov for tilbud ud over personlig og praktisk hjzelp, f.eks.
socialpaedagogisk bistand til at vedligeholde og udvikle feerdigheder og til at opbygge sociale netvaerk, ledsagelse m.v. Lovens §
5, stk. 3, fastlaegger hvilke tilbud efter serviceloven, en friplejeboligleverandgr kan blive certificeret til. Det er
Sundhedsstyrelsen, som forestér certificeringen. Der er fastlagt naermere regler om certificering i bekendtggrelse nr. 1169 af

30. september 2015 om certificering af friplejeboligleverandgrer.

Tilvejebringelse af friplejeboliger

246. Friplejeboliger kan efter friplejeboliglovens § 11 tilvejebringes ved nybyggeri, ombygning, omdannelse af eksisterende
boliger, der tilhgrer private, og som bebos af personer med et plejeboligbehov, ved nyerhvervelse af egnede eksisterende
ejendomme eller ved leje af egnede lokaler. Friplejeboliger skal overholde en raekke krav, der er fastsat i § 25 og i
bekendtggrelse om etablering af friplejeboliger (etableringsbekendtggrelsen). Inden for en arlig ramme pa 225 boliger kan der
efter ansggning ydes offentlig stgtte til friplejeboliger, der etableres ved nybyggeri eller ved gennemgribende ombygning af
eksisterende ejendomme, der ikke er opfert med offentlig stette. Betinget tilsagn gives ifglge § 28 pa grundlag af farst-til-mglle
princippet, idet ansggninger indkommet inden for samme dggn dog ligestilles. Indkommer der inden for samme dggn
ansggninger om stgtte til flere boliger, end den &rlige ramme giver mulighed for, gives betinget stgttetilsagn til den ansgger,
hvis boliger skal etableres i den kommune, hvor der er etableret eller godkendt etablering af det laveste antal friplejeboliger pr.
indbygger. Hvis flere ansggere herefter er ligestillede, meddeles betinget tilsagn ved lodtraekning, jf. § 28, stk. 3. Et betinget
stettetilsagn bliver endeligt, ndr ansggeren inden 3 maneder efter det betingede tilsagn indsender en raekke oplysninger og
dokumentation. Overholdes fristen ikke, bortfalder det betingede tilsagn. De naermere regler om endeligt tilsagn er fastsat i
lovens § 29 og etableringsbekendtggrelsens §§ 14 og 15. For friplejeboliger, der etableres ved nyerhvervelse af stgttede
boliger, kan en Igbende stgtte fortseette, hvis friplejeboligleverandgren kan overtage det stgttede 13n, ellers ikke.

Finansiering, beboerindskud og depositum

247. Friplejeboliger, der etableres ved nybyggeri eller ombygning med offentlig statte, finansieres ifglge lovens §§ 12 og 13 pa
samme made som almene zeldreboliger, dog sdledes at friplejeboligleverandgren finansierer et kapitalindskud af samme
starrelse som den kommunale grundkapital i almene zeldreboliger. Staten yder garanti for ldnene i stedet for kommunen. Der er
fastsat et maksimum for den statslige garanti p& 75 pct. af lanet til finansiering af anskaffelsessummen. Beboerne betaler et
beboerindskud pa 2 pct. af anskaffelsessummen i lighed med, hvad der gzelder for almene aldreboliger.

For friplejeboliger tilvejebragt ved omdannelse af eksisterende boliger, hvortil der ydes eller har vaeret ydet offentlig stgtte,

udggr beboerindskuddet ifglge § 1, stk. 1, 2 pct. af den enkelte boligs andel af den godkendte anskaffelsessum.

Hvis det beboerindskud, der naevnes ovenfor, ikke anses for at veere tilstraekkeligt til at daekke eventuelle lejerestancer og
istandszettelse ved fraflytning, kan huslejenaevnet efter § 15 a tillade, at dette forhgjes til et belgb, der hgjst ma svare til 3

méneders leje.



For friplejeboliger tilvejebragt ved ustgttet nybyggeri eller ombygning kan der ifglge § 14, stk. 1, ikke opkraeves beboerindskud.

I stedet for vil det kunne aftales, at lejer skal betale et depositum, der hgjst m& udggre 3 maneders leje.

For friplejeboliger tilvejebragt ved omdannelse af eksisterende boliger, hvortil der ikke ydes eller har vaeret ydet offentlig stgtte,
kan der ifglge § 14, stk. 2, ikke opkraeves beboerindskud. I stedet for vil det efter § 36, stk. 2, kunne aftales, at lejer skal betale
et depositum, der hgjst md udggre 3 maneders leje. For friplejeboliger etableret ved nyerhvervelse af eksisterende stgttede
ejendomme betales beboerindskud i samme omfang som hidtil, hvis stgtten fortsaetter efter erhvervelsen. I modsat fald kan der
ikke kraeves beboerindskud, men der kan i stedet treeffes aftale om betaling af depositum, der hgjst ma udggre 3 maneders

leje.

Ved omdannelse af eksisterende boliger, hvortil der ydes eller har veeret ydet offentlig statte, og hvor der indestdr kommunal
grundkapital og/eller kommunale garantier for realkreditbeldning, skal friplejeboligleverandgren tilbagebetale den kommunale

grundkapital, og kommunale garantier erstattes af statslige garantier.

I gvrigt henvises til lovens §§ 20-24 a for sd vidt angar reglerne om statslige garantiforpligtelser.

Afregning for levering af ydelser efter serviceloven

248, Efter lovens § 8, skal friplejeboligleverandgren levere borgeren de ydelser, som borgeren er visiteret til, og som
friplejeboligleverandgren er certificeret til at levere. Ved lov nr. 527 af 29. april 2015 om aendring af lov om friplejeboliger, lov
om almene boliger m.v., lov. om social service og lov om individuel boligstgtte blev der indfgrt et nyt afregningssystem.
Afregningssystemet er fastsat i friplejeboliglovens § 32 og udmgntet i bekendtggrelse nr. 1170 af 30. september 2015 om
kommunalbestyrelsens fastszettelse af afregningspriser for ydelser efter serviceloven i forhold til friplejeboligleverandgrer. Det
nye afregningssystem omfatter alle leverandgrer, der har faet godkendt etablering af friplejeboliger efter loveendringens
ikrafttreeden d. 1. juli 2015. Efter servicelovens § 174, stk. 1, skal kommunale, regionale og private leverandgrer fastszette
vejledende takster for ydelser og tilbud efter serviceloven. Taksterne fastsaettes p& baggrund af samtlige budgetterede, direkte

og indirekte langsigtede omkostninger ved levering eller drift af tilbuddet.

Friplejeboliger, der er etableret ved kvotedeling efter reglerne fra fgr 1. juli 2015, afregnes fortsat efter det oprindelige
afregningssystem i 10 &r fra idriftsaettelsen i henhold til bekendtggrelse nr. 751 af 3. juli 2008 om afregning mellem
friplejeboligleverandgren og kommunalbestyrelsen og om procedurer for velfserdsministerens meddelelse af tilsagn om
kvotedeling. Efter det oprindelige afregningssystem sker betalingen for friplejeboligleverandgrens levering af disse ydelser efter
takster pd grundlag af borgerens behov, opgjort i moduler. For en uddybning af reglerne for afregning henvises til vejledning
nr. 10329 af 21. december 2017 om afregning af friplejeboligleverandgrer.

Sundheds- og Aldreministeriet har ligeledes fastsat regler om takster for tilbud efter servicelovens kap. 16, jf. bekendtggrelse
nr. 1245 af 15. december 2008 om takster for egenbetaling og om mellemkommunal refusion for tilsyn med service i
friplejeboliger.

Friplejeboliger er omfattet af reglerne om mellemkommunal refusion, jf. retssikkerhedslovens § 9 ¢, stk. 5, om kommunal

refusion. Se naermere herom i vejledning om retssikkerhed og administration pd det sociale omrade.

Lejeforhold



249, Da friplejeboliger er private udlejningsboliger, gzelder lejeloven med visse tilpasninger, der fglger af friplejeboliglovens §8§

34-62, for aftaleforholdet mellem friplejeboligleverandgren som udlejer og den enkelte beboer som lejer.

Lejen i stgttede friplejeboliger fastsaettes ligesom i almene aeldreboliger ud fra et balancelejeprincip. Dette indebaerer, at den
samlede leje for boligerne skal fastsaettes sdledes, at den giver friplejeboligleverandgren mulighed for af sine indtaegter at
afholde de udgifter, der er forbundet med boligernes drift, herunder henlaeggelser og kapitaludgifter.

For friplejeboliger, hvortil der ikke ydes eller har vaeret ydet offentlig stgtte, fastsaettes lejen i stedet som en
sammenligningsleje efter lejelovens § 47 a. Ved fastsaettelse af lejen skal der ske en sammenligning med lejeniveauet i stgttede
cldre- og plejeboliger i kommunen. Ved sammenligningen skal der tages hensyn til boligernes beliggenhed, art, stgrrelse,
kvalitet, udstyr og vedligeholdelsestilstand.

Tvister mellem friplejeboligleverandgren og beboeren kan indbringes for huslejenaevnet. Det drejer sig om tvister vedrgrende:
- Lejefastseettelse og lejeregulering.

- Depositum og forhgjelse af beboerindskud.

- Ivaerksaettelsesvarsling ved gennemfgrelse af forbedring og forbedringslejeforhgjelse.

- Friplejeboligleverandgrens pligt til renholdelse, vedligeholdelse og fornyelse.

- Lejers istandsaettelsespligt ved fraflytning og om tilbagebetaling af beboerindskud eller depositum.

- Lejernes betaling for varme, antennebidrag og vand, herunder installering af vandmalere.

- Lejers ret til at installere hjaelpemidler.

- Lejerens tilsidesaettelse af god skik og orden.

N&r friplejeboliger drives i lejede lokaler, er lejeaftalen mellem ejendommens ejer og friplejeboligleverandgren omfattet at

erhvervslejeloven. Eventuelle tvister mellem disse indbringes for boligretten.

Tilsyn

250. Det fglger af servicelovens § 151 a, at beliggenhedskommunen har ansvaret for at fgre tilsyn med, at
friplejeboligleverandgren leverer hjzelpen i overensstemmelse med kommunalbestyrelsens afggrelser. For en uddybning af

reglerne for tilsyn henvises til vejledning nr. 2 til serviceloven.

Nzermere regler for mellemkommunal refusion for tilsyn med service i friplejeboliger er fastlagt i bekendtggrelse nr. 1245 af 15.
december 2008 om takster for egenbetaling og om mellemkommunal refusion for tilsyn med service i friplejeboliger, jf.

friplejeboliglovens §§ 32 og 33.

Kommunalbestyrelsen i beliggenhedskommunen fgrer tilsyn med friplejeboligerne i sével anlaegs- som driftsfasen, jf.
friplejeboliglovens §§ 89-91. Tilsynet omfatter sdvel overholdelse af reglerne om etablering af friplejeboliger og rent

bygningsmaessige forhold som den Igbende drift, herunder udlejningsforhold og gkonomi.

Som led i tilsynet med gkonomien, skal kommunen hvert dr have indsendt regnskab for boligdelen og foretage kritisk
gennemgang af dette. Dette regnskabstilsyn geelder dog kun for boliger, hvortil der ydes eller tidligere er ydet offentlig stgtte.



Det kan ikke kraeves, at friplejeboligleverandgren betaler for tilsyn efter friplejeboliglovens §§ 89-91, ligesom
beliggenhedskommunen ikke har hjemmel til at fakturere beboernes oprindelseskommuner for en andel af udgifterne til tilsyn

efter friplejeboliglovens kapitel 10.

Naermere regler for tilsyn med etablering, drift og gkonomi samt regnskab og revision m.v. er fastsat i bekendtggrelse nr. 1065
af 31. august 2015 om drift og afhaendelse af friplejeboliger, jf. friplejeboliglovens §§ 65, 88 og 92.

Afsnit VI
Fzelles regler for almene zeldreboliger, friplejeboliger, plejehjem m.fl. og botilbud efter servicelovens kapitel 20
Indledning

251. Dette afsnit behandler regler om frit valg, gaeldende for almene zeldreboliger m.fl. og botilbud efter serviceloven om frit
valg af boliger til seldre og personer med handicap og om plejeboliggarantien for aeldre efter almenboliglovens § 54a og
servicelovens § 192 a geeldende for almene plejeboliger (zeldreboliger med serviceareal) og plejehjemspladser. Endvidere

behandler afsnittet bestemmelser om lejerrettigheder til visse beboere i botilbud efter serviceloven.

Kapitel 17
Frit valg-ordningerne

Frit valg af almene aldreboliger m.v.

Lov om almene boliger m.v.:

§ 58 a. Aldre og personer med handicap, der har et szerligt behov for almene zeldreboliger, jf. § 5, kommunale eller regionale
botilbud samt plejehjem og beskyttede boliger, jf. §§ 108 og 192 i lov om social service, har ret til frit at veelge sddanne
boliger. Retten efter 1. pkt. gaelder endvidere boliger efter lov om byfornyelse eller lov om byfornyelse og boligforbedring,
som er seerligt indrettet for den naevnte personkreds, og boliger efter den tidligere lov om boliger for aeldre og personer med

handicap.

Stk. 2. Retten til frit valg efter stk. 1 gaelder uanset boligens beliggenhed. Det er en forudsaetning, at betingelserne efter §§
54, 57 eller 58 for at f& anvist en bolig er opfyldt i bopaelskommunen og ved flytning til en anden kommune béde i
bopaelskommunen og i tilflytningskommunen. Tilflytningskommunens vurdering skal ske efter samme retningslinjer, som

geelder for kommunens egne borgere.

Stk. 3. Retten til frit valg efter stk. 1 omfatter ret til, at en aegtefeelle, samlever eller registreret partner fortsat kan indga i
husstanden. Hvis en person gnsker, at en aegtefeelle, samlever eller registreret partner fortsat skal indgd i husstanden, skal
den bolig, der tilbydes, vaere egnet til 2 personer. Hvis den pageaeldende zeldre eller person med handicap, jf. stk. 1, dgr, har

en efterlevende samlever ret til at fortsaette lejeforholdet.




8§ 58 b. Aldre og personer med handicap, der har behov for en zeldrebolig, en plejehjemsplads eller en beskyttet bolig,
optages pa en venteliste i bopaelskommunen eller i den kommune, hvor den gnskede bolig er beliggende. Hvis den p&gaeldende
gnsker optagelse pé flere ventelister, kan der opkraeves et gebyr for administration af ventelisten. Ledige boliger anvises af
kommunalbestyrelsen, jf. dog § 55, stk. 1, og § 143 e, til de personer, som har stgrst behov for den pagaeldende bolig og

derefter til de personer, som i laengst tid har stdet pa ventelisten.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan i szerlige tilfaelde og af hensyn til at kunne tilbyde egne borgere et passende botilbud

beslutte, at personer, der gnsker at flytte til kommunen, ikke kan optages pé en venteliste, medmindre de padgaeldende flytter
1.  for at bevare teet kontakt til naere pérgrende, der bor i tilflytningskommunen,

2.  af religigse grunde for at bo i en sddan bolig, hvis hovedformal er, at personer med samme religizse overbevisning kan

vaere sammen,
3.  for at blive optaget i et bomiljg, hvor der er opstdet et saerligt tegnsprogsmiljg for dgve, eller

4. for at opnad en seerlig bolig beregnet for personer, der er omfattet af lov om erstatning til besaettelsestidens ofre.

§ 58 c. Kommunalbestyrelsens afggrelser om anvisning af ledige boliger i henhold til §§ 54, 57, 58, 58 a, 58 b 0og 62 a samt
afggrelser om opsigelse efter § 62 a, stk. 4, kan indbringes for Ankestyrelsen. § 57 i lov om retssikkerhed og administration
p& det sociale omréde om, hvorvidt Ankestyrelsen kan behandle sagen, finder tilsvarende anvendelse. Kapitel 10 i lov om
retssikkerhed og administration pé det sociale omréde finder tilsvarende anvendelse.

§ 58 d. Reglerne i §§ 58 a-58 c finder tilsvarende anvendelse pd ustgttede private plejeboliger, jf. § 1, stk. 5, i lov om leje.
Det er en forudsaetning for retten til frit valg til en ustgttet privat plejebolig, der ejes og udlejes af en kommune eller region,
at betingelserne efter § 57 for at fa anvist en bolig er opfyldt. Det er en forudsaetning for retten til frit valg til en selvejende

ustgttet privat plejebolig, at betingelserne efter § 54 for at f& anvist en bolig er opfyldt.

§ 58 e. Transport-, bygnings- og boligministeren kan fastsaette naermere regler om de forhold, der er naevnt i §§ 58 a-58 c.
Transport-, bygnings- og boligministeren kan herunder fastszette regler om venteliste, gebyr for administration af venteliste
og udarbejdelse af informationsmateriale.

Hvem kan veelge

252, /Aldre og personer med handicap, herunder personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne,
der ved visitation vurderes at have et szerligt behov for almene aeldreboliger, herunder plejeboliger efter almenboligloven,
kommunale eller regionale lzengerevarende botilbud, jf. servicelovens § 108 samt plejehjem og beskyttede boliger, jf.

servicelovens § 192 har ret til frit at vaelge sddanne boliger.

Retten geelder endvidere frit valg af:

1. Almene boliger, tilvejebragt efter lov om byfornyelse, og lov om byfornyelse og boligforbedring, som er saerligt indrettet
for den naevnte personkreds.

2.  Boliger opfgrt efter den tidligere lov om boliger for aeldre og personer med handicap.

3.  Boliger reguleret efter bekendtggrelse om drift og tilsyn med boliger og hjem for gamle, syge og svagelige.



Friplejeboliger indgdr som udgangspunkt ikke i den kommunale boligforsyning og er ikke omfattet af fritvalgsordningen, if.
almenboliglovens § 58 a, stk. 1. Den plejekraevende, som af kommunen er visiteret til en plejebolig, har imidlertid efter
friplejeboliglovens § 3 mulighed for at vaelge en friplejebolig, hvorefter det er op til friplejeboligleverandgren selv at traeffe

beslutning om udlejningen af friplejeboligen. Der henvises til vejledningens kapitel 14 om friplejeboliger.

Hvad omfatter det frie valg

253, Retten til frit valg af aeldrebolig m.v. gaelder generelt, uanset boligens beliggenhed, nér boligen, der gnskes flyttet til,
opfylder en raekke betingelser:

Boligen skal vaere egnet til at tilgodese borgerens behov.
Boligen mé ikke vaere veesentlige dyrere end det tilbud, som kommunen vurderer, kan tilgodese borgerens behov.

For almene plejeboliger (zeldreboliger med tilknyttet servicereareal) til personer med betydelig og varigt nedsat psykisk og

fysisk funktionsnedszettelse, der skal godkendes af socialtilsynet, gaelder endvidere, at boligerne skal fremga af tilbudsportalen.

Béde borgerens hjemkommune og tilflytningskommunen skal visitere borgeren til boligen, sdledes at behovskriteriet er opfyldt i
begge kommuner. Desuden gzelder det, at de betingelser der geselder for borgerens mulighed for at veelge en anden bolig eller
et tilbud i sin hjemkommune ogsd geelder ved valg af bolig eller tilbud i anden kommune. Dette indebaerer, at den borger som
modtager et tilbud om zeldrebolig/plejebolig eller tilbud efter serviceloven i sin hjemkommune, og som gnsker at flytte til anden

kommune har ret til et tilsvarende tilbud i anden kommune jf. ovenfor anfgrte betingelser.

Der henvises endvidere til Ankestyrelsens principafggrelse nr. 41-15.

Ankestyrelsens principafgarelse 41-15

En borger, som har behov for et laengerevarende botilbud, har frit valg mellem botilbud efter servicelovens § 108 og
almenboliglovens § 105, hvis betingelserne for frit valg er til stede, herunder at det af borgeren gnskede botilbud kan

tilgodese borgerens behov.

Det fglger af forarbejderne til bdde serviceloven og almenboligloven, at borgerens ret til frit valg omfatter b&de botilbud efter
servicelovens § 108 og almenboliglovens § 105. En borger, der er tildelt et laengerevarende botilbud efter serviceloven, har
sdledes ret til frit valg af laengerevarende botilbud efter almenboligloven. En borger, der er tildelt et leengerevarende
botilbud efter almenboligloven, har ret til frit valg af lsengerevarende botilbud efter serviceloven.

Det er en forudsaetning for, at borgeren kan anvende sin ret til frit valg, at det botilbud, som borgeren gnsker, er egnet til at
tilgodese borgerens behov, at tilbuddet fremgar af tilbudsportalen, og at det botilbud, som borgeren gnsker, ikke er
vaesentligt dyrere end det tilbud, som kommunen vurderer kan tilgodese borgerens behov. Kommunen skal vejlede borgeren

om retten til frit valg.

Disse generelle betingelser for frit valg, som fremgér af principafggrelserne 165-10, 178-11 og 53-13, finder sdledes
anvendelse, uanset om borgeren gnsker at anvende sin ret til frit valg til at flytte til et botilbud i henhold til servicelovens §

108 eller almenboliglovens § 105.




Hvis borgeren gnsker at flytte til en anden kommune, skal borgeren opfylde betingelserne for at fa anvist en bolig i bade

fraflytningskommunen og tilflytningskommunen, jf. almenboliglovens § 58 a, stk. 2, og servicelovens § 108, stk. 2.

Hvis borgeren veelger en friplejebolig i en anden kommune, skal der dog kun ske visitation i bopaelskommunen. Der er mulighed

for mellemkommunal refusion i forbindelse med frit valg over kommunegraenser, jf. retssikkerhedslovens § 9 ¢, stk. 5.

Tilflytningskommunen skal, hvis ansggeren opfylder betingelserne for flytteret, behandle ansggeren p& samme vilkdr som
kommunens egne borgere. Kommunen skal derfor vurdere udefra kommende personer efter samme kriterier, som gaelder for

kommunens egne borgere, ved anvisning til de pdgaeldende boliger.

Borgeren behgver ikke at begrunde sit gnske om frit valg, jf. dog det tidligere anfgrte om afvisning.

Hvis borgeren benytter det frie valg til at veelge en friplejebolig, gaelder kravet om dobbeltvisitation ikke.

Agtefeelle/samlever/registreret partner

254, Retten til frit valg af aeldrebolig m.v. omfatter retten til, at aegtefeelle, samlever eller registreret partner kan fglge med.

Den tilbudte bolig/plads skal i s& fald vaere egnet til 2 personer.

Efterlevende aegtefeelle m.fl. har ret til at fortszette lejeforholdet i en almen aeldrebolig eller plejebolig, séfremt den zeldre eller
handicappede dgr.

Venteliste

255, Borgere, der har behov for en almen aeldrebolig, herunder en plejebolig, et laengerevarende botilbud efter servicelovens §
108, en plejehjemsplads efter beskyttet bolig efter servicelovens § 192, skal optages pé en venteliste i deres hjemkommune.
Tildelingen af de boliger, der er omfattet af det frie valg, sker pd grundlag af borgerens behov for de pageeldende boliger.

Hvis den zeldre eller handicappede gnsker optagelse pé flere ventelister, kan der for aeldreboliger og plejeboliger opkraeves et

gebyr for administration af ventelisten.

Ledige boliger anvises til den person pd ventelisten, der har stgrst behov for den pageeldende bolig under hensyntagen til
opfyldelse af plejeboliggarantien, jf. vejledningens kapitel 18. Hvis der ikke skgnnes at vaere vaesentlige forskelle i de ventendes
behov, vil tildeling af bolig/plads ske til den, der har stdet pa ventelisten i laengst tid.

Afvisning

256. For at undgd, at en stor tilstremning af borgere, der tilhgrer malgruppen for de pdgaeldende boliger, vanskeligger den
enkelte kommunes muligheder for at tage vare pd egne borgere, har kommunen ret til i szerlige tilfeelde at beslutte, at
udefrakommende midlertidigt ikke kan optages pd venteliste, bortset fra personer der flytter af de grunde, der er naevnt i
almenboliglovens § 58 b, f.eks. for at bevare teet kontakt til naere pargrende i tilflytningskommunen. Beslutningen bevarer sin
gyldighed i indtil 6 maneder efter dens ikrafttreeden, jf. § 22, stk. 1-3, i udlejningsbekendtggrelsen.



Kommunen kan kun afsl3 optagelse pd en venteliste, hvis optagelsen vurderes at veere en afggrende hindring for opfyldelsen af
forpligtelsen til at sikre boliger til kommunens egne zeldre eller handicappede. Dette indebaerer, at det ikke i sig selv er
tilstraekkeligt blot at henvise til egne borgeres behov. Der skal herudover vaere tale om en kvalificeret begrundelse, jf. § 22 og

tilhgrende bilag 1 i udlejningsbekendtggrelsen.

Udarbejdelse af informationsmateriale

257. For at sikre gennemsigtighed i forbindelse med det frie valg skal kommunerne udarbejde informationsmateriale, som skal

veere tilgaengeligt for borgere i og uden for kommunen, jf. § 25 i udlejningsbekendtggrelsen.

Som minimum skal informationsmaterialet indeholde faglgende oplysninger: Oversigt over kommunens boliger/botilbud,
herunder boliger/botilbud egnet til 2 personer, boligernes/tilbuddenes stgrrelse og indretning, feellesfaciliteter i tilknytning til
den enkelte boligtype/botilbud, resultatet af undersggelser af kvaliteten, procedure for anvisning, procedure i forbindelse med
eventuelle ventelister, antal fast tilknyttet plejepersonale og anden tilknyttet hjzelp, indsats i forhold til demente og hvordan

tilsynsindsatsen tilrettelaegges.

Frit valg — leengerevarende botilbud efter servicelovens § 108

Serviceloven:

§ 108. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ophold i boformer, der er egnet til laengerevarende ophold, til personer, som pa
grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for omfattende hjzelp til almindelige, daglige
funktioner eller pleje, omsorg eller behandling, og som ikke kan f& daekket disse behov pé anden vis.

Stk. 2. Personer, som modtager tilbud efter stk. 1, og som gnsker at flytte til en anden kommune, har ret til et tilsvarende
tilbud i en anden kommune. Det er en forudsaetning, at den pdgeeldende opfylder betingelserne for at blive optaget i béde

fraflytningskommunen og tilflytningskommunen.

Stk. 3. Retten til frit valg efter stk. 2 omfatter ret til, at ens aegtefzelle, samlever eller registrerede partner fortsat kan indgd
i husstanden. Hvis en person gnsker, at en aegtefeelle, samlever eller registreret partner fortsat skal indgd i husstanden, skal
det tilbud, der gives efter stk. 1, vaere egnet til to personer. Hvis den pdgeeldende person med handicap eller sindslidelse, jf.
stk. 2, dgr, har den efterlevende person ret til at blive boende.

Stk. 4....]

Stk. 5, Social- og indenrigsministeren fastsaetter i en bekendtggrelse naermere regler om betingelserne for at fa tilbud om
boform efter stk. 2, og i hvilket omfang bestemmelsen i stk. 2 skal finde anvendelse for personer, der optages i et bestemt
botilbud uden samtykke efter § 129 a.

Hvem kan veelge

258. Ansggere, som opfylder betingelserne for at modtage tilbud efter servicelovens § 108, har ret til frit at vaelge sddanne
botilbud, jf. § 15, stk. 1, i bekendtggrelse om betaling for botilbud m.v. efter servicelovens kapitel 20 samt om flytteret i
forbindelse med botilbud efter § 108.



Det frie valg af botilbud geelder ogsé borgere, der er anvist en almen plejebolig, som fremgar af Tilbudsportalen. Begge
persongrupper har desuden frit valg mellem botilbud efter bade servicelovens § 108 og almenboliglovens § 105, nér botilbuddet

fremgdr af Tilbudsportalen.

Hvad omfatter det frie valg

259. En borger, som har behov for et laengerevarende botilbud, har frit valg mellem botilbud efter servicelovens § 108 og
almenboliglovens § 105, hvis betingelserne herfor er til stede. Det frie valg mellem laengerevarende botilbud efter henholdsvis
serviceloven og almenboligloven gzelder sdledes borgere med behov herfor, uanset om de i udgangspunktet er visiteret til et

botilbud efter serviceloven eller almenboligloven.

Det er en forudsaetning for, at borgeren kan anvende sin ret til frit valg af botilbud efter servicelovens § 108, at det botilbud,
som borgeren gnsker, er egnet til at tilgodese borgerens behov, at tilbuddet fremgar af Tilbudsportalen, og at der er tale om et
tilsvarende botilbud i forhold til tilbud, som kommunen er kommet med. Borgeren kan sdledes ikke anvende sit frie valg af
botilbud til at flytte til et botilbud, der er vaesentligt dyrere eller mindre egnet til at tilgodese borgerens behov end det tilbud,

som kommunen vurderer kan tilgodese borgerens behov.

En borger, der er visiteret til et botilbud mélrettet unge efter servicelovens § 108 a, vil kunne benytte sit frie valg af botilbud til
at veelge et andet botilbud, der er mélrettet unge efter § 108 a.

Retten til frit valg af lzengerevarende botilbud efter servicelovens § 108 geelder uanset botilbuddets beliggenhed. Det er ved
flytning til en anden kommune en forudsaetning, at den pagaeldende ansgger opfylder betingelserne for at modtage tilbud efter
servicelovens § 108 bade i fraflytningskommunen og i tilflytningskommunen. Tilflytningskommunens vurdering skal ske efter

samme retningslinjer, som gaelder for kommunens egne borgere.

Der henvises i gvrigt til Ankestyrelsens principafggrelse nr. 165 — 10, hvor Ankestyrelsen har truffet afggrelse om kommunens
forpligtigelse i medfgr af reglerne om frit valg. Det fremgdr deraf, at kommunen ikke kan afsld at betale for ophold i
lzengerevarende botilbud gnsket af ansgger efter fritvalgsreglerne, hvis botilbuddet skannes egnet og ikke er vaesentligt dyrere,

end det tilbud kommunen er kommet med.

Opholdskommunen har ret til refusion fra den tidligere opholdskommune, jf. retssikkerhedslovens § 9 c, stk. 5.

Agtefeelle/samlever/registreret partner

260. Retten til frit valg af laengerevarende botilbud omfatter ret til, at ens segtefzelle, samlever eller registreret partner fortsat
kan indgé i husstanden. Hvis en person gnsker, at en zegtefzelle, samlever eller registreret partner fortsat skal indgd i
husstanden, skal det tilbud, der gives efter stk. 1, vaere egnet til to personer. Afggrelse om krav om fraflytning af segtefeelle,
samlever eller registreret partner kan kun gennemfgres, hvis kravet stgttes pd forhold, der kan sidestilles med en af de

opsigelsesgrunde, der er naevnt i kapitel 14 i lov om leje af almene boliger.

Venteliste

261. Ansggere, som opfylder betingelserne for at modtage tilbud efter servicelovens § 108, optages pa venteliste i den
kommune, hvor det gnskede botilbud ligger. Ledige boliger anvises til den person pd ventelisten, der har stgrst behov for den
pdgzeldende bolig.



Afvisning

262. Afslag pd optagelse pé venteliste til botilbud efter servicelovens § 108 er reguleret i § 13 i bekendtggrelse om betaling for

botilbud m.v. efter servicelovens kapitel 20 samt om flytteret i forbindelse med botilbud efter § 108.

For at undgd, at en stor tilstramning af borgere, der tilhgrer malgruppen for de pdgaeldende boliger, vanskeligger den enkelte
kommunes muligheder for at kunne tilbyde egne borgere et passende botilbud, har kommunen ret til i szerlige tilfeelde at
beslutte, at udefrakommende midlertidigt ikke kan optages pé venteliste, bortset fra personer der flytter af de grunde, der er
nzevnt i § 14 i bekendtggrelse om betaling for botilbud m.v. efter servicelovens kapitel 20 samt om flytteret i forbindelse med
botilbud efter § 108, f.eks. for at bevare taet kontakt til naere pargrende i tilflytningskommunen. Beslutningen bevarer sin
gyldighed i indtil 6 maneder efter dens ikrafttraeden, jf. § 13, stk. 3, i bekendtggrelsen om betaling for botilbud m.v. efter
servicelovens kapitel 20 samt om flytteret i forbindelse med botilbud efter § 108.

Beslutning kan trzeffes, ndr den gennemsnitlige ventetid for ansggere med bopael inden for kommunen som falge af tilgang af

ansggere fra andre kommuner igennem de seneste 3 maneder er forgget med mindst 50 pct.

Udarbejdelse af informationsmateriale

263. Med henblik pd, at ansggere, der gnsker at gare brug af frit valg af botilbud efter servicelovens § 108, stk. 2, far bedre
mulighed for at vurdere og sammenligne kommunernes serviceydelser skal kommunalbestyrelsen udarbejde
informationsmateriale, som skal fremga pé en lettilgeengelig made. Der er fastsat regler om, hvad brugerinformationen som
minimum skal indeholde i § 16, stk. 2, i bekendtggrelse om betaling for botilbud m.v. efter servicelovens kapitel 20 samt om
flytteret i forbindelse med botilbud efter § 108.

Kapitel 18
Plejeboliggarantien

264. Den 1. januar 2009 blev der indfgrt en plejeboliggaranti for alle ldre, der har behov for en plejebolig eller
plejehjemsplads. Hensigten med plejeboliggarantien er at sikre, at aeldre, der har behov for en plejebolig, hvor
kommunalbestyrelsen ikke umiddelbart kan tilbyde en sddan bolig, far tilbudt boligen senest to maneder efter optagelse pé en
generel venteliste. Kommunalbestyrelsen kan opfylde plejeboliggarantien ved at anvise den zeldre en almen plejebolig eller en
plads i et plejehjem. Hvis kommunen har anvisningsret til friplejeboliger, indgdr disse i den kommunale boligforsyning, og
plejeboliggarantien kan opfyldes ved anvisning af en af disse boliger. Plejeboliggarantien indebeerer ikke, at den aldre har krav

pé en bolig med en bestemt indretning, herunder f.eks. szerlige indretninger i forhold demente.

Plejeboliggarantien gaelder ikke i forhold til seldre, der udnytter retten til frit at veelge plejebolig. Derimod vil den aeldre fortsat
vaere omfattet af plejeboliggarantien efter at have sagt nej til en konkret anvist bolig. Der Igber i sa fald en ny 2-méneders frist

fra det tidspunkt, hvor kommunen har modtaget afslaget.

Reglerne er fastsat i § 54 a i lov om almene boliger og § 192 a i lov om social service. Der er fastsat naermere regler om
plejeboliggarantien i §§ 15-18 i udlejningsbekendtggrelsen og i §§ 4-7 i bekendtggrelse nr. 1324 af 10. december 2014 om
plejehjem og beskyttede boliger.

Plejeboliggarantiens mélgruppe



265. Plejeboliggarantien omfatter alle aeldre, der af kommunalbestyrelsen er visiteret til en plejebolig.

To-méneders fristen

266. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde en almen plejebolig eller en plads i et plejehjem til seldre, der har behov for en sadan
bolig eller plads, senest to maneder efter, at behovet herfor er konstateret af kommunalbestyrelsen. Dette indebzerer, at
kommunalbestyrelsen skal tilbyde den pagaeldende zeldre en plejebolig eller plejehjemsplads, som er indflytningsklar senest 2

uger efter udlgbet af to-maneders fristen.

To-maneders fristen regnes fra det tidspunkt, hvor kommunalbestyrelsen har truffet en forvaltningsmeaessig afggrelse om, at
den zldre har behov for en almen plejebolig eller en plads i et plejehjem, og fristen lgber frem til det tidspunkt, hvor den zeldre
far tilbudt en bolig eller plads. Kommunalbestyrelsen har pligt til at offentliggare, hvor lang tid den vil veere om at traeffe
afggrelse om behovet, efter at den har modtaget en anmodning. Hvis en ansgger ikke f&r sin anmodning om en almen
plejebolig eller en plads i et plejehjem afgjort inden for dette tidsrum, skal ansggeren skriftligt have besked om, hvorn&r

ansggeren kan forvente en afggrelse.

Administration af plejeboliggarantien

267. Hvis den zeldre ikke umiddelbart i forbindelse med konstatering af behovet kan 4 tilbudt en almen plejebolig eller en
plads i et plejehjem, optages den zldre p& en generel venteliste, indtil kommunalbestyrelsen senest 2 maneder efter
optagelsen pa den generelle venteliste kan tilbyde boligen eller pladsen.

Kommunalbestyrelsen skal administrere den generelle venteliste séledes, at ledige almene plejeboliger eller en plejehjemsplads

tilbydes den eeldre, der har stgrst behov for en sddan bolig dog sdledes, at plejeboliggarantien overholdes.

Hvis den aeldre afslér et tilbud om en almen plejebolig eller en plads i et plejehjem, slettes den aeldre ikke pa den generelle
venteliste, men beregningen af to-méneders fristen annulleres, og en ny frist Igber fra det tidspunkt, hvor afslaget er modtaget
af kommunen. Dette geelder uanset om tilbuddet omfatter en almen plejebolig eller en plejehjemsplads, der er beliggende i
kommunen, eller en bolig eller en plads i en anden kommune, hvor kommunalbestyrelsen har indgaet en aftale om

anvisningsret.

Plejeboliggarantien og frit valg ordningen

268. Plejeboliggarantien gaelder ikke, hvis den zeldre efter reglerne om frit valg af aeldreboliger m.v., jf. § 58 a i lov om almene
boliger m.v., gnsker at bo i en bestemt plejeboligbebyggelse eller i et bestemt plejehjem, enten i bopaelskommunen eller i en
anden kommune. I dette tilfaelde optages borgeren pa en specifik venteliste og har dermed ikke krav p3 at fa anvist en bolig
inden for to-mé&neders fristen. Kommunalbestyrelsen har pligt til at oplyse den aeldre om, at plejeboliggarantien ikke geelder i
dette tilfaelde.

@nsker den zldre en plejebolig i en anden kommune efter reglerne om frit valg af aeldreboliger m.v. uden naermere at angive,
hvilken plejeboligbebyggelse eller plejehjem, det skal veere, er den aeldre omfattet af plejeboliggarantien i den kommune, som

den zeldre gnsker at flytte til.

Plejeboliggarantien i forhold til ansggere, der gnsker at bo sammen med aegtefeelle, samlever eller registreret partner



269. Safremt kommunen har visiteret en borger, der gnsker at bo sammen med sin aegtefzelle, samlever eller registreret
partner, til en plejebolig, skal kommunen inden for to mdneder tilbyde en plejebolig, der er velegnet til to personer i lighed
med, hvad der gaelder i forhold til fritvalgsordningen, jf. § 58 a, stk. 3, i lov om almene boliger og § 108, stk. 3, i lov om social

service.

Kommunalbestyrelsens forpligtelser

270. Kommunalbestyrelsen kan opfylde plejeboliggarantien enten ved at tilbyde en almen plejebolig eller en plejehjemsplads,
der er beliggende i kommunen eller ved at tilbyde en bolig eller plads i en anden kommune, hvor kommunalbestyrelsen har
indgdet en aftale om anvisningsret. Ved optagelse pa ventelisten skal kommunalbestyrelsen oplyse den zldre om, at
plejeboliggarantien kan opfyldes ved at tilbyde en bolig eller plads, der enten er beliggende i bopaelskommunen eller i en anden

kommune.

Kapitel 19
Lejerrettigheder til beboere i visse botilbud efter serviceloven

271. Dette kapitel behandler de rettigheder, som beboere i laengerevarende botilbud, plejehjem og beskyttede boliger har i
forhold til deres bolig. Kapitlet er hovedsageligt en gennemgang af reglerne i bekendtggrelse nr. 715 af 19. juni 2013 om
lejerrettigheder til beboere i visse botilbud efter serviceloven (lejerrettighedsbekendtggrelsen). Reglerne i bekendtggrelsen er
fastsat i medfgr af § 111, stk. 2, jf. lovbekendtggrelse nr. 798 af 7. august 2019 af lov om social service. De materielle
bestemmelser, der regulerer de omfattede boformer, findes i serviceloven, plejehjemsbekendtggrelsen og
betalingsbekendtggrelsen. Herudover gaelder retssikkerhedsloven. Lejerrettighedsbekendtggrelsen griber ikke ind i disse regler,
men fastszetter udelukkende regler om beboerens rettigheder kontra kommunalbestyrelsens pligter pd nogle naermere angivne

omrdder. Vedrgrende yderligere information henvises til Retsinformation p& www.retsinfo.dk.

Formd/

272. Lejerrettighedsbekendtggrelsen giver beboerne i botilbud til lsengerevarende ophold, jf. servicelovens § 108, og i
plejehjem og beskyttede boliger, jf. servicelovens § 192, en raekke af de rettigheder, som gzelder for lejere i almene aldre- og
handicapboliger, uden at beboerne dermed som sddan bliver lejere. Formélet er at opnd s& hgj grad af ligestilling imellem de
p&gaeldende beboere og lejere af almene zeldre- og handicapboliger som muligt.

Bekendtggrelsen fastsaetter regler om beboernes rettigheder og kommunalbestyrelsens pligter pd naermere angivne omréder.

Anvendelsesomréde m.v.

Lejerrettighedsbekendtgarelsen:
§ 1. Bekendtggrelsen geelder for:
1.  Beboere i lzengerevarende botilbud efter servicelovens § 108.

2.  Beboere i plejehjem og beskyttede boliger efter servicelovens § 192 og beboere i plejehjem og beskyttede boliger,
som drives efter § 1, stk. 2, i bekendtggrelse nr. 1385 af 12. december 2006 om plejehjem og beskyttede boliger.

Stk. 2. Bekendtggrelsen vedrgrer kun den del af botilbuddet, som udggres af boliger.




Stk. 3. For beboere, hvis ophold i botilbud efter servicelovens § 108 skyldes en dom, kendelse, vilkdr for tiltalefrafald eller
provelgsladelse, geelder reglerne med de begraensninger, der matte felge af vilkdrene for anbringelsen i botilbuddet.

§ 2. I de tilfeelde, hvor beboerens ret efter denne bekendtgarelse forudsaetter botilbuddets medvirken, pdhviler det
kommunalbestyrelsen at sikre, at botilbuddet foretager det ngdvendige.

§ 3. Har beboeren i forhold til kommunalbestyrelsen opndet stgrre rettigheder vedrgrende boligen end efter denne
bekendtggrelse, bevarer beboeren disse rettigheder i forhold til kommunalbestyrelsen.

273. Efter § 1 omfatter bekendtggrelsen beboere i laengerevarende botilbud efter servicelovens § 108 samt beboere i
plejehjem og beskyttede boliger efter § 192. Endvidere er beboere i plejehjem og beskyttede boliger, som drives efter
plejehjemsbekendtggrelsens § 1, stk. 2, omfattet af bekendtggrelsen.

Bekendtggrelsen tr&dte i kraft den 1. juni 2009 og finder anvendelse, uanset om indflytningen i de omfattede boformer er sket
fgr bekendtggrelsens ikrafttraeden.

Beboere i de pdgaeldende boformer er omfattet af bekendtggrelsen, uanset om botilbuddene drives af kommuner, regioner eller

private.

Det fglger af § 2 i bekendtggrelsen, at kommunalbestyrelsen skal sikre, at botilbuddet foretager det ngdvendige i de tilfeelde,
hvor beboerens ret efter bekendtggrelsen forudsaetter botilbuddets medvirken. Det er sdledes kommunalbestyrelsen, der har

pligt til at varetage beboerens rettigheder, og over for beboeren skal sikre, at lejerrettighederne efter bekendtggrelsen opfyldes.

Lejerrettighederne efter bekendtggrelsen gaelder som et minimumsniveau for de pdgaeldende beboere, og efter § 3 bevarer
beboeren de eventuelt mere vidtgéende rettigheder vedrgrende boligen, som beboeren allerede matte have opnéet i forhold til
kommunalbestyrelsen.

Nogle beboeres ophold i botilbud efter servicelovens § 108 skyldes en dom, kendelse, vilkar for tiltalefrafald eller
provelgsladelse. For disse beboere gzelder reglerne i bekendtggrelsen med de begraensninger, der métte fglge af vilk&rene for
anbringelsen i botilbuddet.

Dokumenter m.v.

Lejerrettighedsbekendtgarelsen:
Boligdokument

§ 4. Ved anvisning af boligen skal beboeren have udleveret et boligdokument af kommunalbestyrelsen. Et eksempel pa et

boligdokument er indeholdt i bilag 1.

Stk. 2. Boligdokumentet skal indeholde oplysninger om beboerens rettigheder vedrgrende boligen efter denne
bekendtggrelse. Det skal endvidere indeholde oplysnhinger om boligbetalingen, boligens fysiske beliggenhed, faciliteter og

areal, herunder boligareal, der deles med andre.

Indflytningsrapport




8§ 5. Ved indflytningen skal kommunalbestyrelsen sikre, at der udarbejdes en indflytningsrapport, som beskriver boligens
faktiske stand. Udarbejdelsen af rapporten skal ske under medvirken af beboeren. Kopi af rapporten skal udleveres til

beboeren. Kommunen fastsaetter tidspunktet for synet.

Boligdokument

274. Kommunalbestyrelsen skal ifglge bekendtggrelsens § 4 sgrge for, at der udleveres et boligdokument til beboeren.
Boligdokumentet skal opfylde de krav, der ifglge bekendtggrelsen stilles til et boligdokument. I bekendtggrelsen er der som
bilag 1 optaget et eksempel p& et boligdokument. Det er frivilligt, om kommunalbestyrelsen vil anvende bilaget som skabelon,
men boligdokumentet skal indeholde de oplysninger om lejerrettigheder, som fremgar af bekendtggrelsens § 4, stk. 2.

Nar en kommunalbestyrelse traeffer afggrelse om at visitere en borger til et laengerevarende botilbud, der er malrettet unge
efter servicelovens § 108 a, skal det endvidere fremga af boligdokumentet, at borgeren skal flytte fra botilbuddet, inden

vedkommende fylder 35 8r. Dette felger af servicelovens § 108 a, stk. 2.

Udleveringen af boligdokumentet sker ved anvisningen til den konkrete bolig. Det er borgerens opholdskommune, der udleverer
boligdokumentet. Kommunen kan overlade de praktiske opgaver vedrgrende udlevering af dokumentet til leverandgren,

herunder regionen eller botilbuddet.

Indflytningsrapport

275. Det fglger af bekendtggrelsens § 5, at kommunalbestyrelsen skal sgrge for, at der ved indflytning udarbejdes en
indflytningsrapport, som beskriver boligens faktiske tilstand. Beboeren skal medvirke ved udarbejdelsen. Det er
kommunalbestyrelsen, der fastsaetter tidspunktet for synet. Hvis beboeren ikke mgder op til det fastsatte tidspunkt, ma den
p&geeldende fremszette indsigelser over for kommunalbestyrelsen efterfalgende, hvis beboeren er uenig i indholdet i rapporten.

Socialministeriet har udarbejdet en skabelon til en indflytningsrapport, som findes pd ministeriets hjemmeside www.sm.dk. Det

er frivilligt for kommunalbestyrelsen at anvende denne skabelon.

Boligbetaling m.v.

Lejerrettighedsbekendtgarelsen:

§ 6. Oplysning i boligdokumentet om boligbetalingens stgrrelse, jf. bekendtggrelse nr. 1385 af 12. december 2006 om
plejehjem og beskyttede boliger og bekendtggrelse nr. 1387 af 12. december 2006 om betaling for botilbud m.v. efter
servicelovens kapitel 20 samt om flytteret i forbindelse med botilbud efter § 108, skal veere specificeret pad udgiftsarter.

Beboerens andel heraf skal vaere oplyst.
Stk. 2. Udgifter til vand er en del af boligbetalingen.

Stk. 3. Hvis beboerens samlede boligbetaling er nedsat efter reglerne i bekendtggrelserne, der er naevnt i stk. 1, skal dette

tillige fremgd af boligdokumentet.




§ 7. Den kendte eller ansldede stgrrelse af beboerens udgifter til varme og el skal veere oplyst i boligdokumentet. Det skal
endvidere fremg3, pa hvilket grundlag udgifterne er fordelt mellem beboerne.

§ 8. Den kendte eller ansldede starrelse af beboerens betaling til faellesantenneanlaeg til radio- og fjernsynsmodtagelse eller
programforsyning udefra skal vaere oplyst i boligdokumentet. Det samme geelder for beboerens betaling for adgang til

elektroniske kommunikationstjenester.

Stk. 2. 1 boliger, hvor beboeren har individuelt valg af programudbud eller elektroniske kommunikationstjenester, skal den
enkelte beboer, ud over installationen, kun betale for de programmer eller de elektroniske kommunikations- tjenester,
beboeren har adgang til. @nsker beboeren ikke at modtage programforsyning udefra eller elektroniske
kommunikationstjenester, skal beboeren kun betale for installationen.

Forhgjelse af boligbetalingen

§ 9. Ved forhgjelse af boligbetalingen pd grundlag af de budgetterede driftsudgifter til bygningerne har beboeren krav pa 2

maneders varsel.

Stk. 2. Krav om forhgjelse af boligbetalingen skal varsles skriftligt over for den enkelte beboer og skal indeholde oplysning
om forhgjelsens beregning, grunden til forhgjelsen og forhgjelsens stgrrelse angivet i kr. pr. méned.

Stk. 3. Forhgijelse af boligbetalingen, varslet inden beboerens indflytning med ikrafttraeden efter beboerens indflytning, skal

oplyses i boligdokumentet.
Betaling for boligen

8§ 10. Kommunalbestyrelsen skal i boligdokumentet angive et betalingssted her i landet. Er der ikke anvist et betalingssted,

skal beboeren betale til kommunen. Der kan til enhver tid ske betaling med friggrende virkning til et pengeinstitut.

§ 11. Betaling for boligen skal ske ménedsvis forud. Forfalder boligbetalingen til betaling pa en helligdag, en lgrdag eller
grundlovsdag, udskydes forfaldsdagen til den efterfalgende hverdag. Betaling anses for rettidig, ndr den sker senest den 3.

hverdag efter forfaldsdagen. Er denne hverdag en lgrdag eller grundlovsdag, er betaling den flg. hverdag rettidig.

Oplysninger om boligbetalingen

276. Efter bekendtggrelsens § 6 skal boligdokumentet indeholde oplysning om stgrrelsen af boligbetalingen, ligesom

boligbetalingen skal veere specificeret pa udgiftsarter.

N&r der i boligdokumentet anvendes udtrykket »specificeret pd udgiftsarter« om boligbetalingen menes, at det er arterne af
udgifterne, der skal oplyses. Der kraeves sdledes ikke en opstilling af et driftsbudget for bygningerne. Med hensyn til
oplysningen om beboerens andel heraf bgr det oplyses, om udgifterne fordeles pé basis af kvadratmeter, pr. enhed, etc.

Beboerens andel kan herefter udtrykkes i procent.

Herefter angives det i boligdokumentet, hvad den enkelte beboer skal betale for boligen. Oplysningen om boligbetalingen i
denne del af feltet er ikke indkomstafhaengig. Dernaest markeres det ved afkrydsning, om betalingen er nedsat efter reglerne i
plejehjemsbekendtggrelsen eller betalingsbekendtgarelsen. Til slut under »Samlet boligbetaling efter nedsaettelse« angives den

boligbetaling, den enkelte beboer reelt skal erlaegge, hvis der er sket nedszettelse efter en af de naevnte bekendtggrelser.



Der henvises til plejehjemsbekendtggrelsen og betalingsbekendtggrelsen for s vidt angdr de grundlaeggende regler for

opggrelsen af boligbetalingen.

Varme og el

277. Efter bekendtggrelsens § 7 skal den kendte eller ansldede stgrrelse af beboerens udgifter til varme og el oplyses i
boligdokumentet. Herudover skal fordelingsngglen for de omhandlede udgiftsarter vaere oplyst i boligdokumentet, sddan at

beboeren kan se, hvordan den pageaeldendes andel af beregnet af de samlede udgifter.

Feellesantenne m.v.

278. Det fglger af bekendtgarelsens § 8, at den kendte eller ansldede stgrrelse af beboerens betaling til faellesantenneanlaeg til
radio- og fjernsynsmodtagelse eller programforsyning udefra oplyses i boligdokumentet. Det samme gzelder for beboerens
betaling for adgang til elektroniske kommunikationstjenester.

I boliger, hvor beboeren har individuelt valg af programudbud eller elektroniske kommunikationstjenester, skal den enkelte
beboer, ud over installationen, kun betale for de programmer eller de elektroniske kommunikationstjenester, beboerens har
adgang til. @nsker beboeren ikke at modtage programforsyning udefra eller elektroniske kommunikationstjenester, skal
beboeren kun betale for installationen.

Forhgjelse af boligbetalingen

279. Ved forhgijelse af boligbetalingen geelder ifglge bekendtggrelsens § 9 et krav om et varsel pd to maneder. Krav om varsel
udlgses alene, hvis forhgjelsen af boligbetalingen sker pd grundlag af de budgetterede driftsudgifter til bygningerne. De
stigninger i boligbetalingen, som alene skyldes aendringer i det indkomstgrundlag, som ligger til grund for beboerens betaling

for boligen, er ikke omfattet af varslingsreglen i bekendtggrelsens § 9.

Hvis beregningen af husstandsindkomsten ikke foreligger, ndr en forhgjelse af boligbetalingen f.eks. varsles ultimo oktober til
ikrafttraeden den 1. januar, er det i overensstemmelse med reglerne, at der fgrst efter udsendelsen af varslingen sendes
meddelelse om beboerens endelige boligbetaling. Forhgjelse af boligbetalingen, der er varslet inden beboerens indflytning med

ikrafttraeden efter beboerens indflytning, skal oplyses i boligdokumentet.

Beboernes ret til at foretage installationer i og forbedringer af boligen

Lejerrettighedsbekendtgarelsen:
Beboerens installationsret

§ 12, Beboeren har ret til at foretage ssedvanlige installationer i boligen, medmindre kommunalbestyrelsen kan godtggre, at
boligens el- og aflgbskapacitet ikke er tilstraekkelig til installationen, eller installationen vil modvirke de saerlige formél, som
boligen er indrettet til at skulle opfylde. Beboeren skal give meddelelse til kommunalbestyrelsen, inden beboeren foretager
installationen.

§ 13. Beboeren har ret til at anbringe radio- og fiernsynsantenne pa bygningen efter kommunalbestyrelsens anvisning til
modtagelse af radio- og tv-programmer, jf. dog stk. 3. Beboeren har tilsvarende ret til at lade etablere kabelforbindelse til
fremfgring af radio- og tv-programmer eller adgang til elektroniske kommunikationstjenester i boligen, hvis der er mulighed
for tilslutning til kabel-tv eller lignende fzelles net i omradet.




Stk. 2. @nsker flere beboere at etablere samme programforsyning eller forsyning med adgang til elektroniske
kommunikationstjenester, kan disse beslutte, at opsaetning af antenne eller forsyning med adgang til elektroniske
kommunikationstjenester skal ske i form af et feellesanlaeg.

Stk. 3. Beboerens ret efter stk. 1 geelder ikke, hvis kommunalbestyrelsen godtggr, at anbringelsen vil veere til ulempe for
boligerne eller disses beboere. Retten geelder endvidere ikke, hvis beboeren kan f& adgang til et gnsket program enten
gennem den feelles tv-forsyning, som leveres til boligerne, eller gennem et faellesantenneanlaeg, som beboerne selv har
etableret.

Beboerens réderet

§ 14. Udfarer beboeren forbedringer af boligen, har beboeren ret til ved fraflytning at f& gkonomisk godtggrelse for de
afholdte dokumenterede udgifter efter reglerne i § 16. Retten omfatter ikke hdrde hvidevarer. Beboeren har ret til uden
godtggrelse at flytte og fjerne ikke baerende skillevaegge og at opseette skillevaegge i saedvanligt omfang. For
skillevaegsarbejder, der er gennemfgrt i forbindelse med forbedringsarbejder, kan dog ydes gkonomisk godtggrelse.

Stk. 2. Forbedringerne skal veere rimelige og hensigtsmaessige. Forbedringerne mé ikke modvirke de szerlige formél, som
boligen er indrettet til at skulle opfylde. Der skal endvidere vaere tale om forbedringer, som generelt udggr en forbedring, og
ikke om forbedringer, som alene udggr en forbedring for den konkrete beboer.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan naegte beboeren at udfgre forbedringer, ndr szerlige veegtige grunde taler herfor,
herunder ndr der er tale om uhensigtsmaessige arbejder, f.eks. szerlig luksuspraegede eller szerlig energiforbrugende arbejder.

Stk. 4. Ved beboerens fraflytning udbetaler kommunen godtggrelse til beboere, som efter meddelelse til
kommunalbestyrelsen har udfgrt forbedringer af boligen. Kommunalbestyrelsen kan foretage modregning i godtggrelsen for
beboerens forpligtelser over for kommunen.

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen kan beslutte, at den nye beboer, der flytter ind i en bolig, hvor en tidligere beboer har
gennemfgrt forbedringer, skal betale kommunens udgifter til godtggrelse.

§ 15. Inden beboeren ivaerksaetter forbedringer efter § 14, stk. 1, skal beboeren anmelde de pdgeeldende arbejder til
kommunalbestyrelsen, som paser, at beboeren har ret til at udfgre forbedringerne. Ngdvendig byggesagsbehandling forestds
af kommunalbestyrelsen og betales af beboeren.

Stk. 2. Er et skriftligt begrundet afslag p& en anmeldelse ikke meddelt beboeren inden 8 uger efter kommunalbestyrelsens
modtagelse af anmeldelsen, kan beboeren pdbegynde arbejdet. Ved beregningen af fristen ses bort fra juli méned.

§ 16. Beregningen af godtggrelsen sker efter reglerne i § 88, stk. 4 og 5, samt §§ 89 og 90 i bekendtggrelse nr. 42 af 23.
januar 2008 om drift af almene boliger m.v.

Stk. 2. Godtggrelsen skal pategnes boligdokumentet. Kommunalbestyrelsen skal besigtige forbedringerne.

8§ 17. Beboerens ret efter §§ 14-16 geelder ikke i de tilfaelde, hvor kommunalbestyrelsen kan godtgare, at retten strider mod
en aftale mellem kommunalbestyrelsen og udlejeren af ejendommen, hvori botilbuddet er etableret, eller mod en aftale
mellem leverandgren af botilbuddet og udlejeren af ejendommen, hvori botilbuddet er etableret.

Stk. 2. Det pdhviler kommunalbestyrelsen at sikre, at fremtidige aftaler mellem kommunalbestyrelsen og udlejeren af
ejendommen, hvori botilbuddet er etableret, og fremtidige aftaler mellem leverandgren af botilbuddet og udlejeren af
ejendommen, hvori botilbuddet er etableret, ikke strider mod beboerens rettigheder efter §§ 14-16.

Stk. 3. Det pahviler kommunalbestyrelsen at foranledige, at aftalevilkdr, som strider mod beboerens rettigheder efter §§
14-16 genforhandles, sdledes at beboerens rettigheder kan opfyldes.

Beboerens installationsret

280. Efter bekendtggrelsens §§ 12 og 13 har beboeren som hovedregel ret til at foretage saedvanlige installationer i boligen,
f.eks. opvaskemaskiner og kgleskabe. Beboeren har endvidere ret til at anbringe tv-antenne eller etablere kabelforbindelse til

fremfgring af radio- og tv-programmer eller adgang til elektroniske kommunikationstjenester i boligen. Opstar der uenighed om



hvorvidt en installation kan betegnes som saedvanlig, vil kommunalbestyrelsens stillingtagen hertil vaere en afggrelse i

forvaltningsretlig forstand.

Beboerens réderet

281. Beboere i laengerevarende botilbud efter servicelovens § 108 og plejehjem og beskyttede boliger efter servicelovens § 192
har ret til at foretage aendringer i boligen, jf. henholdsvis betalingsbekendtggrelsens § 5, stk. 3, og plejehjemsbekendtggrelsens
§ 15, stk. 2. Denne ret er udvidet med § 14 i lejerrettighedsbekendtggrelsen, hvor beboeren har ret til at fa godtggrelse for
forbedringer ved fraflytning. Ved afggrelsen af, om der er tale om en forbedring, skal i vurderingen indgd, om boligen tilfgres

kvaliteter, som den ikke havde far.

Kommunalbestyrelsen kan naegte beboeren at udfare forbedringer, nér szerlig veegtige grunde taler for det, herunder nér der er
tale om uhensigtsmaessige arbejder, f.eks. szerlig luksuspraegede eller szrlig energiforbrugende arbejder eller arbejder, der
ikke generelt kan anses som en forbedring. Det er de almindelige regler for kommunalbestyrelsens byggesagsbehandling i sager

om byggetilladelse, der geelder.

I visse tilfeelde geelder beboerens raderet ikke. I § 17 er der séledes taget hgjde for den situation, hvor det er umuligt for
kommunalbestyrelsen at garantere beboerens réderet, idet der i forvejen foreligger aftaler mellem kommunalbestyrelsen og
andre aktgrer eller indbyrdes mellem andre aktgrer, som strider mod beboerens ret p& omrédet, f.eks. at der ikke m& fjernes
skilleveegge. Kommunalbestyrelsen er imidlertid forpligtet til at sikre, at fremtidige aftaler mellem kommunalbestyrelsen og
andre aktgrer eller aftaler indbyrdes mellem andre aktgrer ikke strider mod beboerens raderet, ligesom kommunalbestyrelsen

skal genforhandle aftalevilkdr, som strider mod beboerens raderet, sdledes at beboerens rettigheder kan opfyldes.

I tilfaelde af uenighed mellem kommunalbestyrelsen og beboeren, f.eks. om der er tale om en forbedring, som omfattes af
rdderetten, eller om stgrrelsen af godtggrelsen, er det uden betydning, om uenigheden er mellem beboerens og
kommunalbestyrelsen eller mellem beboeren og botilbuddet, herunder botilbud, der ejes eller drives af regioner eller private. Da
kommunalbestyrelsen stdr som garant for beboerens rettigheder, vil kommunalbestyrelsen traede ind som pligtsubjekt i forhold
til beboeren. Hvis kommunalbestyrelsen har samme holdning som botilbuddet, kan borgeren benytte klageadgangen i

bekendtggrelsens kapitel 7.

Botilbuddets eller ejerens adgang til boligen

Lejerrettighedsbekendtgarelsen:

§ 18. Kommunen, botilbuddet eller ejeren har ret til at f& eller skaffe sig adgang til boligen, ndr forholdene vedrgrende
boligen kraever det.

8§ 19. Hvis der skal ivaerksaettes arbejder i boligen, og udfgrelsen ikke er til vaesentlig ulempe for beboeren, skal
kommunalbestyrelsen meddele beboeren dette med 6 ugers varsel.

Stk. 2. Inden ivaerkseettelse af andre arbejder har beboeren krav p& 3 maneders varsel.

Stk. 3. Botilbuddet eller ejeren kan dog altid uden varsel foretage uopsaettelige reparationer.

282. Bestemmelserne i §§ 18 og 19 regulerer, under hvilke betingelser kommunalbestyrelsen, botilbuddet eller ejeren kan f&
eller skaffe sig adgang til boligen som led i bygningsdriften. Bekendtggrelsen regulerer sdledes ikke, under hvilke betingelser

der kan ske adgang i forbindelse med, at borgeren modtager service og pleje omfattet af servicelovens enkelte bestemmelser.



Bekendtggrelsen regulerer heller ikke, om kommunalbestyrelsen, botilbuddet eller ejeren har ret til at opbevare en nggle til den

enkelte bolig.

Beboerens fraflytning

Lejerrettighedsbekendtgarelsen:

Opsigelsesvarsel i tilfeelde af reorganisering eller nedlaeggelse af botilbuddet

8§ 20. Har kommunalbestyrelsen besluttet, at et botilbud skal reorganiseres eller nedlaegges, og indebzerer det, at beboeren
ma flytte, har beboeren krav pd et opsigelsesvarsel pd 3 maneder.

Stk. 2. Opsigelse af boligen skal ske skriftligt og til den farste hverdag i en maned, der ikke er dagen fgr en helligdag.

Stk. 3. Har kommunalbestyrelsen opsagt boligen i henhold til stk. 1, har beboeren ret til at fa en anden bolig stillet til

radighed, svarende til den bolig som beboeren er berettiget til i henhold til kommunalbestyrelsens afggrelse.

Fraflytningsrapport

§ 21. Skal boligen fraflyttes, og pdteenker kommunalbestyrelsen at rejse krav om erstatning for skader, som beboeren har
péfgrt boligen, udarbejdes en fraflytningsrapport efter syn af boligen. Beboeren skal indkaldes til synet. Kommunen fastszetter

tidspunktet for synet.

Stk. 2. Underretter kommunalbestyrelsen ikke senest 2 uger efter synet beboeren skriftligt om omfanget af de gdelaeggelser,
der er naevnt i stk. 1, det ansldede erstatningskrav og beboerens andel heraf, bortfalder kommunalbestyrelsens krav mod
beboeren.

Opsigelse

283. Beboere i laengerevarende botilbud efter servicelovens § 108 kan ikke flyttes fra deres bolig pa botilbuddet uden den

enkelte beboers samtykke, med mindre en af fglgende forudsaetninger er opfyldt:

o der treeffes afggrelse efter servicelovens magtanvendelsesregler, § 129, 129 a eller 136 f, om, at borgeren optages i
et saerligt botilbud uden samtykke (malgruppen herfor er personer med betydelig og varigt nedsat psykisk
funktionsevne), eller

e  borgerens fraflytning er en ngdvendig konsekvens af, at borgerens botilbud nedlaegges eller reorganiseres (for
borgere med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne skal servicelovens § 129, 129 a eller 136 f ogsd i
sddanne situationer iagttages)

e en borger, der bor pa et botilbud malrettet unge efter servicelovens § 108 a, fylder 35 &r.

For information om servicelovens magtanvendelsesregler henvises til vejledning om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne, herunder paedagogiske principper. For information om reglerne for flytning fra
botilbud malrettet unge henvises til denne vejlednings kapitel VI, mens reglerne om fraflytning ved reorganisering eller
nedlaegning af tilbuddet er behandlet nedenfor.



Efter § 20 i bekendtggrelsen har beboeren krav pa tre mdneders varsel ved opsigelse af boligen. Dette varsel gaelder dog kun i
de tilfelde, hvor kommunalbestyrelsen beslutter, at et botilbud skal reorganiseres eller nedlaegges, bekendtgarelsen regulerer
sdledes ikke, efter hvilke regler beboeren af andre grunde ma flytte. For plejehjem og beskyttede boliger er der er fastsat regler

om opsigelse i plejehjemsbekendtggrelsens § 3, stk. 6.
Savel opsigelsesgrunden som opsigelsesvarslet kan ankes til Ankestyrelsen.

Klageadgang

284. Hvis en borger bliver opsagt fra sin bolig pa et botilbud, et plejehjem, en beskyttet bolig eller en almen plejebolig, er der
mulighed for at klage til Ankestyrelsen, hvis borgeren f.eks. mener, at der er tale om en uretmaessig opsigelse. Det fglger
endvidere af § 72, stk. 4, i lov om retssikkerhed og administration p& det sociale omrdde, at Ankestyrelsen efter begaering kan

tillaegge en klage over en afggrelse om botilbud efter kapitel 20 i lov om social service opsaettende virkning.

Lejerrettighedsbekendtgarelsen:

§ 22. Uenighed mellem kommunalbestyrelsen og beboeren om beboerens rettigheder i henhold til denne bekendtggrelse kan
indbringes for Ankestyrelsen efter reglerne i kapitel 10 i lov om retssikkerhed og administration p& det sociale omréde. Dog

skal uenighed om kommunalbestyrelsens erstatningskrav mod beboeren efter fraflytning indbringes for domstolene.

285. Efter § 22 kan uenigheder mellem beboeren og kommunalbestyrelsen om beboerens rettigheder efter bekendtggrelsen
indbringes for Ankestyrelsen. Kommunalbestyrelsens eventuelle krav om betaling for istandsaettelsesudagifter i tilfselde af, at
beboeren kan ggres erstatningsansvarlig efter dansk rets almindelige erstatningsregler, henhgrer dog under domstolene.

Reglerne i bekendtggrelsen er fastsat i medfgr af § 111, stk. 2, jf. lovbekendtggrelse nr. 81 af 4. februar 2011 af lov om social
service. De materielle bestemmelser, der regulerer de omfattede boformer, findes i serviceloven, plejehjemsbekendtggrelsen og
betalingsbekendtggrelsen. Herudover gaelder lov om retssikkerhed og administration pd det sociale omrade.
Lejerrettighedsbekendtggrelsen griber ikke ind i disse regler, men fastseetter udelukkende regler om beboerens rettigheder
kontra kommunalbestyrelsens pligter p& nogle naermere angivne omréder. Vedrgrende yderligere information henvises til

Retsinformation, http://www.retsinformation.dk.

Social- og Indenrigsministeriet, den XX.. Xx2019
Astrid Krag

/ Signe Maria Christensen
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