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Hgringsnotat

Bekendtggrelse om kompensation for rabatter til bestemte
passagergrupper i fjernbustrafikken i yderomrader

1. Indledning

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen har den 23. oktober 2018 sendt ud-
kast til bekendtggrelse om kompensation for rabatter til bestemte
passagergrupper i fiernbustrafikken i yderomrader i hgring hos de i bi-
lag 1 naevnte hgringsparter. Udkastet til bekendtggrelsen har ogsa
veeret offentliggjort pa Hgringsportalen.

Hgringsfristen udigb den 20. november 2018.

Fglgende organisationer har meddelt, at de ikke har bemaerkninger:
DSB og KL.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen har herudover modtaget hgringssvar
fra Danske Busvognmaend, Danske Studerendes Fzellesrdd, Erhvervs-
styrelsen, Forbrugerradet Teenk, Aldresagen, Arriva, Esbjerg Kom-
mune og Assens Kommune.

I det fglgende refereres og kommenteres hovedindholdet i de mod-
tagne hgringssvar opdelt efter relevante emner. Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsens kommentarer til de enkelte emner fglger efter i kursiv.

2. Generelle bemaerkninger

Erhvervsstyrelsen vurderer, at de administrative konsekvenser er un-
der 4 mio. kr. arligt for erhvervslivet, og at der derfor ikke er behov
for yderligere kvantificering.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen er enig heri.
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Arriva finder det uklart, hvordan styrelsen gnsker at fgre tilsyn med
branchen. Arriva er af den opfattelse, at der ingen reelle kontroller er
af fjernbusmarkedet ift. overenskomster, momsbetaling, lovlig afstig-
ning ved passagerer mm.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen bemeerker, at fjernbusoperatgrerne
og deres underleverandgrer har tilladelse til erhvervsmeaessig buskar-
sel. Det er en betingelse for at opretholde denne tilladelse, at virk-
somheden folger lgn- og arbejdsvilkdr for chaufforer i gaeldende kol-
lektive overenskomster. Fjernbusoperatgrerne skal desuden indsende
en 8rlig revisorerklaering, hvor en statsautoriseret revisor p8tegner, at
fjernbusoperatgren har indsendt korrekte opggrelser over solgte billet-
ter myv.

Styrelsen vil naturligvis fortsat fagre tilsyn, ndr den nye ordning er
trdt i kraft. Styrelsen gennemforer derudover jeevnlige stikprover i
fjernbusserne.

De neevnte bemeerkninger giver ikke Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen
anledning til at eendre i bekendtggrelsesudkastet.

3. Anvendelsesomrade

Danske Studerendes Fzellesrad finder, at afskaffelsen af kompensation
til rejsende, som ikke rejser til/fra et yderomrade, vil betyde en de
facto afskaffelse af rabatterne hertil. P38 den baggrund finder Danske
Studerendes Feellesrad, at den nuvaerende ordning bgr bibeholdes.

/ldre Sagen anbefaler, at man understgtter billig kollektiv transport i
alle landsdele, idet pensionisterne er en prisfglsom gruppe, og at
dette ikke er afhaengig af, om man bor i et yderomrade eller et ikke-
yderomrade.

Forbrugerradet Teenk bemaerker, at deres undersggelser viser, at
unge er en seerlig prisfalsom passagergruppe i den kollektive trans-
port, og finder, at hvis kompensationen til sociale rabatter pa ruter,
der ikke kgrer til/fra yderomrader bortfalder, og dette medfgrer hgjere
priser, vil forslaget alt andet lige svaekke tilgaengeligheden til fjern-
busser for disse grupper. Passagerpulsen lsegger vaegt pa, at man ind-
drager passagererne i beslutninger omkring udviklingen af den kollek-
tive transport.

Danske Busvognmaand (DB) finder ophgret af en generel adgang til
rabatter for de naevnte passagerkategorier i fjernbustrafikken bekla-
geligt. DB finder desuden, at malretningen af ordningen skal indrettes
pa en made, sa det ikke sker pd bekostning af de pensionister og stu-
derende, der vaelger fjernbussen til deres rejse:
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e Ordningen bgr forpligte operatgren til at yde rabatter til alle

berettigede passagerer, jf. bekendtggrelsens §§ 2-4, uanset

hvilken rute og straekning rejsen foregar pa.
e Ordningen bgr malrettes saledes, at kompensationen, jf. be-

kendtggrelsens § 5, er relativt stgrre for rejser til/fra yderom-

rader og relativt mindre for gvrige rejser.
e Ordningen bgr indrettes, s3 den omfatter alle busruter for en

given operatgr, sdledes at operatgren forpligtes til at yde ra-

batter pa en ensartet og gennemsigtig made.

Arriva finder, at forslaget medfgrer risiko for, at passagergrundlaget i
yderomrdderne, hvor den kollektive trafik i forvejen ikke i sig selv er
profitabel, presses, og at trafikselskaberne dermed vil miste billetind-
teegter og vil have svaerere ved at opretholde den politisk bestemte
service.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen noterer sig hgringssvarene, men be-
meerker, at bekendtggrelsens sigte er at udmgnte den mé8lretning af
ordningen, som forligskredsen bag “Bedre og Billigere kollektiv trafik”
har onsket.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen bemeaerker desuden, at tilskuddet til
passagerer, der rejser til/fra yderomr8der fastholdes p& det nuvae-
rende niveau, hvilket i sig selv ikke forer til et stgrre skonomisk incita-
ment for borgerne i yderomr8der til at benytte fjernbus, men at fjern-
busoperatarerne frit kan yde rabat til alle rejsende p§ alle straeknin-
ger, selv om der ikke kompenseres herfor

De neevnte bemeerkninger giver ikke Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen
anledning til at aendre i bekendtggrelsesudkastet.

4. Definition af yderomrdader

Danske Busvognmaend finder afgraensningen af yderomrgder snaver
og anbefaler, at yderomrader defineres som de kommuner, landdi-
striktsredeggrelsen kategoriserer som yder- eller landkommuner.

Arriva finder, at flere af de 29 kommuner, der defineres som yderom-
rader i udkastet til den nye bekendtggrelse, allerede er daekket af ek-
sisterende kollektiv trafik. Arriva bemaerker, at forslaget om at foku-
sere stgtten til de farnaavnte 29 kommuner unagtelig vil gge incita-
menterne til at oprette nye fjernbuslinjer til disse kommuner, og at
dette vil undergrave gkonomien i den offentlige kontrakt, som Arriva
kgrer under. Arriva finder det saerligt problematisk, at denne andring
gnskes gennemfgrt, inden alle konsekvenser for den kollektive trafik
er undersggt.
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Assens Kommune anmoder om at blive optaget pa listen over kommu-
ner, som er omfattet af bekendtggrelsens definition af “yderomrader”,
jf. bekendtggrelsens § 2, stk. 5.

Esbjerg Kommune bemaerker, at de med glaede ser frem til, at der bli-
ver et stgrre gkonomisk incitament for borgerne til at benytte fjern-
busruterne i yderomraderne, hvor der ofte kun er mulighed for at be-
nytte Flextur, som ofte er en relativ dyr lgsning for borgere og bestil-
ler af kgrslen (kommuner), og at Esbjerg Kommune ogsa har - lige
som de kommuner, der er naevnt i bilag 1 - meget tyndt befolkede
omrader, bl.a. i omrddet syd for Ribe.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen noterer sig haringssvarene, men be-
meerker, at definitionen af yderomr8der er fastlagt af forligskredsen
bag “Bedre og Billigere kollektiv trafik”.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen bemeaerker endvidere, at tilskuddet til
passagerer, der rejser til/fra yderomrdder fastholdes p§ det nuveae-
rende niveau, hvilket i sig selv ikke fgrer til et stgrre gkonomisk incita-
ment for borgerne i yderomr&der til at benytte fjernbus, der som ud-
gangspunkt heller ikke kan fungere som en erstatning for Flextur, der
i overvejende grad benyttes pd ture af 0-30 kilometers laengde.

I forhold til Arrivas bekymringer om, at den aendrede ordning under-
graver gkonomien i den traditionelle kollektive trafik, bemeaerker Tra-
fik-, Bygge- og Boligstyrelsen, at mélretningen af ordningen mod
yderomr8der ikke aendrer pd de skonomiske vilk8r i de allerede ud-
budte offentlige kontrakter, idet kompensationen til fjernbusserne i
yderomrdderne ikke gges i forhold til i dag.

De naevnte bemeerkninger giver ikke Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen
anledning til at aendre i bekendtggrelsesudkastet.

5. Rabatter og kompensation

Danske Busvognmand finder, at bekendtggrelsens § 3, stk. 2, (Pas-
sageren skal foretage en rejse til eller fra et stoppested beliggende i
et yderomr8de) bgr udgd, sa det ikke kraeves, at passageren foretager
en rejse til/fra et yderomrdde. Forpligtelsen til at yde de naevnte ra-
batter skal omfatte alle berettigede passagerer, uanset hvilken rejse
med fjernbus de foretager.

Danske Busvognmand (DB) finder, at der bgr gives en differentieret
kompensation for de rabatter, operatgren yder, fx ved at give en rela-
tivt stgrre kompensation for rabatter, der ydes pa rejser til/fra yder-
omrader, og en relativt mindre kompensation for rabatter, der ydes
pd ovrige rejser.
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Kldre Sagen peger pa, at man er uforstdende over for, at man forsg-
ger at forenkle prisstrukturen i trafikselskaberne, samtidig med at
man differentierer kompensationen for fjernbuspassagerer.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen bemeaerker, at der med "Bekendtga-
relse om kompensation for sociale rabatter til bestemte passagergrup-
per i fiernbustrafikken i yderomr8der” laegges op til en fortsat ensartet
rabatstruktur for de passagerer, der er omfattet af ordningen.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen finder, at hensynet til ordningens
gennemsigtighed og administration gor det oplagt at have samme
krav til rabat og kompensation for de ruter, der er omfattet af ordnin-
gen.

De naevnte bemeerkninger giver ikke Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen
anledning til at eendre i bekendtggrelsesudkastet.

6. Ikrafttraeden

Danske Busvognmaend (DB) vurderer, at ikrafttraedelsesdato 1. januar
2019 hverken er mulig eller rimelig i betragtning af zendringernes om-
fang og konsekvenser. Den nye ordning kan indebaere en omlzeg-
ning/nedlaegning af eksisterende ruter, og ikrafttreedelse bgr derfor
tidligst veere den 1. august 2019 i overensstemmelse med den opsi-
gelse/frist pa 6 maneder for aendringer af fjernbusruter, der folger af
lov om trafikselskaber § 19, stk. 4, kombineret med ca. 1 maneds
planlaegning af nyt rutenetveerk. DB peger pa, at:

o Der skal udformes og underskrives nye kontrakter og nyt
grundlag for dokumentation. Erfaringerne viser, at processen
omkring tilpasning og enighed om afrapportering kan tage op
til 5,5 maneder.

e Operatgrerne skal tilpasse regnskabs- og administrationssyste-
mer, sa krav om dokumentation i forhold til den nye ordning
kan efterleves. Danmarks stgrste operatgr har skgnsmaessigt
opgjort omfanget af denne opgave til 8 ugers arbejde og
200.000 Euro i interne omkostninger.

e Operatgrerne skal tilpasse digitale og analoge salgskanaler.

DB peger desuden p3, at der bgr afseettes den forngdne tid til, at de
nye vilkar for rabatter kan formidles til passagererne, og at der kan
veere foretaget bestilling af billetter til rejser i 2019 og planlagt rejser
med forventning om rabat pa rejsen.

Arriva finder, at den 1. januar 2019 som tidspunkt for ikrafttraeden er
alt for snart til at analysere konsekvenserne af forslaget og traeffe en
oplyst beslutning om andring af kompensationen.
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Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen bemeaerker, at forligskredsen bag
“Bedre og Billigere kollektiv trafik” har gnsket, at en mélretning af
ordningen kan treede i kraft pr. 1. januar 2019.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen anerkender, at der kan veere en tek-
nisk udfordring med tilpasning af it-systemerne. Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsen anerkender, at det kan veere sveaert for visse operatarer
at lgfte dokumentationsbyrden i starten af 2019, da flere operatarer
allerede nu har solgt billetter til de forste m8neder i 2019. Hertil be-
meerker styrelsen, at styrelsen i en overgangsperiode i 2019 vil vaere
pragmatisk og udvise fleksibilitet i forhold til dokumentation og afleve-
ringsfrister.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen bemeaerker endvidere, at tilpasnin-
gerne af billet- og rapporteringssystemer kun skal foretages, hvis ope-
ratgren gnsker at veere en del af rabatordningen.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen bemeaerker desuden, at den p8taenkte
&endring af ordningen ikke ses at kunne have negative konsekvenser
for den ovrige kollektive trafik.

De neevnte bemeerkninger giver ikke Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen
anledning til at eendre i bekendtggrelsesudkastet.

7. Statsstgtte

Arriva finder, at den nuvaerende kompensationsmodel, der tillader en
egenkapitalforrentning pa 13 pct. hos fjernbusoperatgrerne, er indret-
tet, sa den tilskynder den enkelte vognmand til at udlodde ekstraordi-
naere udbytter til sig selv — som Ignudbetalinger - med henblik pa at
forgge driftsomkostningerne, sdledes at man holder sig under det an-
viste loft pa 13 pct. egenkapitalforrentning. Arriva finder, at dette er i
modstrid med reglerne og derfor bgr aendres i bekendtggrelsen.

Danske Busvognmaend (DB) opfordrer Trafik-, Bygge- og Boligstyrel-
sen til at bekraefte, at den zndrede ordning er godkendt/kan godken-
des af EU-Kommissionen uden at overtraede relevante EU-regler om
statsstgtte til virksomheder og ligebehandling af borgere.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen bemeaerker, at de neermere regler om
mulig egenkapitalforrentning ikke er fastsat i bekendtgorelsen, men i
de regnskabs- og revisionsinstrukser, som findes p§ styrelsens hjem-
meside, og at disse regler er fastsat for at sikre, at fjernbusoperatg-
rerne ikke opndr en uhensigtsmeessig haj kompensation. Revisions-
og regnskabsinstruksen er udarbejdet med assistance fra Kammerad-
vokaten netop med henblik p§ at overholde relevante EU-regler om
statsstgtte til virksomheder og ligebehandling af borgere.
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Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen vurderer, at den nuvaerende a&ndring
af bekendtggorelsen ikke medfarer gget risiko for ulovlig statsstgtte,
idet den nuveerende ordning overholder PSO-forordningen, og aendrin-
gen af ordningen andrer ikke herved.

De neevnte bemeerkninger giver ikke Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen
anledning til at eendre i bekendtggrelsesudkastet.
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Bilag 1 - Hgringsparter

Danske Busvognmaend
DI Transport

DTL

ITD

Dansk Erhverv

FlixBus

John’s Turistfart
Rute 700 ApS
Grahundbus
Thinggaard
Sort Billet

KombardoExpressen

KL

Danske Regioner

DSB

Arriva
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