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Malepunkter for det kliniske tandteknikeromrade

Risikotema for 2019 er diagnostik og behandling. Der er sarligt fokus pa det kirurgiske omrade og
sarbare patienter, hvor det er relevant.

Nedenstaende malepunkter anvendes ved tilsyn pd det kliniske tandteknikeromrdde. Alle tilsyn vil
indeholde elementer af observation, interview og gennemgang af skriftligt materiale.

Behandlingsstedets organisering

1: Gennemgang af formelle krav til skriftlige instrukser

Tilsynsferende gennemgar inden tilsynsbesoget de relevante sundhedsfaglige instrukser
klinikken har indsendt til Styrelsen for Patientsikkerhed med henblik pa, at nedenstaende
formelle krav til instrukser er opfyldt.

Ved gennemgang af instrukserne skal folgende fremga:

e Hvem er ansvarlig for instruksen

e Hyvilken person eller personalegruppe er instruksen rettet mod

e En entydig og relevant fremstilling af emnet, herunder en entydig beskrivelse af
ansvarsforholdene

e Dato for ikrafttredelse

En autoriseret sundhedsperson kan — med fa undtagelser - delegere en opgave inden for
sit virksomhedsomréde til en medhjelp, sdfremt patientsikkerheden varetages.

Et eksempel pa delegerede opgaver kan vare aftrykstagning udfert af en klinisk
tandteknikerassistent.

Referencer:
Bekendtgerelse om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjelp ( delegation af
forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed), BEK nr. 1219 af 11. november 2009

Veijledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhj&lp (delegation af forbeholdt
sundhedsfaglig virksomhed), VEJ nr. 115 af 11. november 2009

Vejledning om udferdigelse af instrukser, VEJ nr. 9001 af 20. november 2000

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129042
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129042
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=123932
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1: Gennemgang af formelle krav til
skriftlige instrukser

Fund og kommentarer:
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2: Interview om instruktion og tilsyn ved brug af personale, der fungerer som medhjzelp
(udforer delegeret forbeholdt virksomhed)

Tilsynsferende interviewer ledelsen om, hvordan de sikrer udvalgelse, oplering og tilsyn i
forbindelse med medhjalpens udferelse af delegeret forbeholdt virksomhed.

Autoriserede kliniske tandteknikeres udvalgelse, oplaring og tilsyn med medhjalp skal som
minimum omfatte folgende:

¢ at den kliniske tandtekniker sikrer sig, at medhjaelperen er oplert i og har forstaet
patientbehandlingen, herunder at behandle eventuelle komplikationer, og hvornar der om
nedvendigt skal tilkaldes hjalp

¢ at den kliniske tandteknikers tilsyn med medhjelp tager hejde for opgavens karakter samt
medhjelpens uddannelse, erfaring og kvalifikationer i relation til den konkrete opgave.

Tilsynsferende interviewer relevant personale om, brugen af rammedelegation ved behandling af
patienter, herunder om personalet foler sig tilstreekkeligt instrueret, om instrukserne er
tilstreekkelig tydelige, og om disse folges.

Referencer:
Bekendtgerelse om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjelp (delegation af
forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed), BEK nr. 1219 af 11. december 2009

Veijledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjalp (delegation af forbeholdt
sundhedsfaglig virksomhed), VEJ nr. 115 af 11. december 2009

Vejledning om udferdigelse af instrukser, VEJ nr. 9001 af 20. november 2000

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

2: Interview om instruktion og tilsyn ved
brug af personale, der fungerer som
medhjzelp (udferer delegeret forbeholdt
virksomhed)

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129042
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129042
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=123932
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Journalfering

3: Journalgennemgang vedroerende formelle krav til journalfering

Tilsynsferende gennemgar et antal journaler med henblik pé at vurdere journalferingen.
Ved journalgennemgang fokuseres pé, om:

e notaterne er daterede, patientens navn og personnummer fremgar og det tydeligt fremgar,
hvem der har udarbejdet notatet.

e notaterne er skrevet pa dansk, fraset eventuel medicinsk terminologi.

e notaterne er forstaelige, systematiske og overskuelige.

e teksten er meningsfuld ved anvendelse af eventuelle standardskabeloner (fraser eller
makroer).

e det tydeligt fremgéar af den elektroniske journal, hvis der foreligger bilag pa papir eller i
andet format.

Referencer:
Bekendtgerelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfering, opbevaring,
videregivelse og overdragelse m.v.), BEK nr. 530 af 24. maj 2018

Veiledning om tandlegers journalfering, VEJ nr. 9947 af 18. juni 2018

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

3: Journalgennemgang vedrerende formelle
krav til journalfering

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
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4: Journalgennemgang vedroerende opfelgning pa behandlinger

Tilsynsferende gennemgar et antal journaler med henblik pa at vurdere, om opfelgning pa
behandlinger lever op til almindelig anerkendt faglig standard.

Vurderingen af opfelgning pé behandling foretages med baggrund i journalfering. Som
eksempel péd behandling, der kraever opfelgning, er immidiat indsettelse af proteser.

Reference:

Autorisationsloven, LBK nr. 1141 af 13. september 2018, kapitel 5, § 17. Omhu og
samvittichedsfuldhed

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

4: Journalgennemgang vedrerende
opfelgning pa behandlinger

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
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Patientens retsstilling

5: Interview og journalgennemgang vedrerende informeret samtykke til behandling

Tilsynsferende interviewer sundhedspersoner og gennemgar journaler i forhold til, hvordan de i
praksis sikrer, at der forud for behandlinger informeres og indhentes samtykke og hvordan det
journalfores.

Ingen behandlinger mé indledes uden patientens informerede samtykke. Kravet indeberer, at
der skal informeres tilstraekkeligt, inden patienten tager stilling til behandlingen.
Samtykkekravet understreger patientens selvbestemmelsesret.

Informationen skal omfatte patientens helbredstilstand og behandlingsmulighede, herunder
risiko for komplikationer, efterbehandlinger og rebaseringer. Kravet til informationen oges, jo
mere alvorlig tilstanden er, eller jo sterre den mulige komplikationer er.

Hvis patienten ikke har samtykkekompetence, skal det fremgd, hvem der kan give samtykke pa
patientens vegne (stedfortreedende samtykke)

For patienter der er varigt inhabile, kan de nermeste parerende, vaergen eller
fremtidsfuldmagtigen samtykke. Ved bade vergemal og fremtidsfuldmaegtig er det dog kun,
nar vaergemal/fremtidsfuldmagt omfatter personlige forhold, herunder helbredsforhold, og ved
fremtidsfuldmagt kun i det omfang fuldmagten bemyndiger dertil.

Ved interview vil der blive fokuseret pa:
e Hvordan der informeres om efterbehandling af immidiat protesebehandling
e Hvordan der informeres og indhentes samtykke fra varigt inhabile patienter.

Ved journalgennemgang vil der blive fokuseret pa:
e Om der er journalfert tilstrekkeligt om information og samtykke inden for de omrader,
som interviewet omhandler.

Referencer:

Bekendtgerelse af sundhedsloven, LBK nr. 191 af 28. februar 2018

Bekendtgerelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfering, opbevaring,
videregivelse og overdragelse mv.), BEK nr. 530 af 24. maj 2018

Bekendtgerelse om information og samtykke i forbindelse med behandling og ved videregivelse
og indhentning af helbredsoplysninger m.v., BEK nr. 509 af 13. maj 2018

Bekendtgerelse om aferensning af kliniske tandteknikeres virksomhedsomrade, BEK nr. 352 af



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=199871
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201327
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201327
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=21682
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16. maj 2001

Vejledning om information og samtykke og om videregivelse af helbredsoplysninger mv., VEJ nr.
161 af 16. september 1998

Veiledning om tandlegers journalfering, VEJ nr. 9947 af 18. juni 2018

Opfyldt | Ikke opfyldt | Ikke aktuelt

5: Interview og journalgennemgang vedrerende
informeret samtykke til behandling

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=21682
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=21076
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=21076
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Overgange i patientforleb

6: Journalgennemgang vedrerende epikriser, hvor der skal felges op

Tilsynsforende gennemgar et antal journaler med en epikrise fra en tandlege eller fra sygehus,
med henblik pd at undersoge, om behandlingen folger anvisningen i epikrisen for patienten, der har
henvendet sig til den kliniske tandtekniker.

Det skal fremga af journalen, hvordan der er fulgt op/skal folges op pé epikriser, hvis der skal
folges op.

Der er ikke forventning om, at den kliniske tandtekniker skal opsege patienten, medmindre der er
truffet specifik aftale herom.

Reference:
Bekendtgerelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfering, opbevaring,
videregivelse og overdragelse mv.), BEK nr. 530 af 24. maj 2018

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

6: Journalgennemgang vedrerende
epikriser, hvor der skal felges op

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
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Hygiejne

7: Interview vedrorende kemiske multivariable indikatorer til brug for kontrol af autoklave

Tilsynsferende interviewer relevante medarbejdere med henblik pa at vurdere, om der bliver
foretaget daglig kemisk kontrol af alle klinikkens autoklaver.

Der skal vaere dokumentation for daglig anvendelse af multivariable indikatorer til kontrol af
parametre som temperatur, tid, tryk, luftuddrivning og damppenetration.

Referencer:

Autorisationsloven, LBK nr. 1141 af 13. september 2018, kapitel 5, § 17. Omhu og
samvittichedsfuldhed

Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer for tandklinikker 2015 side 26

Opfyldt | Ikke opfyldt | Ikke aktuelt

7: Interview vedrerende kemiske multivariable
indikatorer til brug for kontrol af autoklave

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
http://www.ssi.dk/~/media/Indhold/DK%20-%20dansk/Smitteberedskab/Infektionshygiejne/NIR/NIR%20Tandklinikker.ashx
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8: Interview vedrerende biologiske sporeprever til brug for kontrol af autoklave

Tilsynsfarende interviewer relevante medarbejdere med henblik pa at vurdere, om der bliver

foretaget manedlige biologiske kontroller af alle klinikkens autoklaver.

Der skal vaere dokumentation for ménedlige sporeprever udfert efter forskrifter for test af
autoklaver. Test skal ligeledes foretages efter reparation eller ved brug af 1dneautoklave. Krav til
steriliserede artikler er, at der er mindre end én formeringsdygtig mikroorganisme pr. én million

steriliserede produktenheder.

Referencer:

Autorisationsloven, LBK nr. 1141 af 13. september 2018, kapitel 5, § 17. Omhu og

samvittichedsfuldhed

Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer for tandklinikker 2015 side 26

Opfyldt

Ikke opfyldt

Ikke aktuelt

8: Interview vedrorende biologiske sporeprever til
brug for kontrol af autoklave

Fund og kommentarer:

10


https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
http://www.ssi.dk/~/media/Indhold/DK%20-%20dansk/Smitteberedskab/Infektionshygiejne/NIR/NIR%20Tandklinikker.ashx
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9: Observation og interview vedrorende sterile pakninger af instrumenter til flergangsbrug

Tilsynsfarende observerer og interviewer relevante medarbejdere med henblik pa at vurdere, om
der er datomerkning og overholdelse af holdbarhed pa et bredt udsnit af klinikkens sterile
pakninger.

Instrumenter, der penetrerer eller opnar kontakt til underliggende vav eller blodbanen, skal
veare sterilt pakket. Den sterile pakning skal vere datomerket og holdbarheden mé ikke vaere
overskredet. Det er geldende for bade utensilier kabt sterilt indpakket til engangsbrug og for
utensilier, der genbruges efter sterilisering 1 autoklaveposer eller kassetter.

Instrumenter, der er steriliserede og opbevares uden indpakning, er ikke sterile, og kan
kun anvendes, hvor der ikke er risiko for penetration til underliggende vav eller
blodbane, for eksempel ved aftrykstagning af processus alveolaris daekket af intakt
slimhinde.

Referencer:

Autorisationsloven, LBK nr. 1141 af 13. september 2018, kapitel 5, § 17. Omhu og
samvittichedsfuldhed

Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer for tandklinikker 2015, side 39

Opfyldt | Ikke opfyldt | Ikke aktuelt

9: Observation og interview vedrorende sterile
pakninger af instrumenter til flergangsbrug

Fund og kommentarer:

11



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
http://www.ssi.dk/~/media/Indhold/DK%20-%20dansk/Smitteberedskab/Infektionshygiejne/NIR/NIR%20Tandklinikker.ashx
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10: Interview vedrerende daglig rengering pa klinikken

Tilsynsfarende observerer og interviewer relevante medarbejdere med henblik pa at
vurdere, om procedurerne for daglig rengering af klinikken efterlever geldende krav.

Lokaler skal rengeres dagligt samt ved synlig forurening. Stevsugning ma ikke foretages i
patientrelaterede omrader pd tandkliniker (i lokaler med hygiejneniveau 4 og 5).

Klinikrum/behandlingsrum og sterilisation har hygiejne niveau 5, hvilket betegner serligt
renhedskraevende rum. Hygiejneniveau 5 kraver rengeringsmetode 4, hvilket indebaerer
rengering med vad ren klud eller berste og rent vand tilsat rengeringsmiddel med mekanisk
bearbejdning af overfladen og efterterring med ren klud.

Enkelte bakterier, for eksempel stafylokokker (MRSA) og mykobakterier (tuberkulose),
taler indterring og kan overleve leengere tid i stov.

Referencer:
Autorisationsloven, LBK nr. 1141 af 13. september 2018, kapitel 5, § 17. Omhu og
samvittichedsfuldhed

Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer for tandklinikker 2015 side 44.

Opfyldt | Ikke opfyldt | Ikke aktuelt

10: Interview vedrerende daglig rengering pa
klinikken

Fund og kommentarer:

12



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
http://www.ssi.dk/~/media/Indhold/DK%20-%20dansk/Smitteberedskab/Infektionshygiejne/NIR/NIR%20Tandklinikker.ashx
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11: Observation og interview vedrerende materialehindtering

Tilsynsferende interviewer relevante medarbejdere med henblik pa at vurdere, om opbevaring og
handtering af materialer, herunder kemikalier anvendt ved behandling, lever op til nedenstaende

krav:

Kravene til handtering:

Materialer skal opbevares efter producentens anvisning

Ingen materialer ma have overskredet udlebsdatoen, hvis producenten har angivet én
Hvor det er relevant markes materialer med holdbarhedsdato, hvis de

opbevares uden for original emballage

Materialer, der opbevares uden for original emballage, skal kunne

identificeres

Reference:
Autorisationsloven, LBK nr. 1141 af 13. september 2018, kapitel 5, § 17. Omhu og

samvittichedsfuldhed

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

11: Observation og interview vedrerende
materialehandtering

Fund og kommentarer:
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https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706

&

STYRELSEN FOR 01-10-2018
PATIENTSIKKERHED

Ovrige

12: Ovrige fund med patientsikkerhedsmzessige risici

Referencer:

Autorisationsloven, LBK nr. 1141 af 13. september 2018, kapitel 5, § 17. Omhu og
samvittichedsfuldhed

Ingen fund Fund

12: Ovrige fund med patientsikkerhedsmaessige
risici



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202412#iddcb1acfd-aa59-4bd8-bd7c-d0cf8cdd2706
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