
 

 

Bekendtgørelse om ændring af bekendtgørelse om outsourcing 
 

 
§ 1  

 

I bekendtgørelse nr. 1304 af 25. november 2010 om outsourcing af væsentlige aktivitetsområder, 

som ændret ved bekendtgørelse nr. 1737 af 19. december 2017, foretages følgende ændringer: 

 

 
  
1. Indledningen affattes således:  

»I medfør af § 72 a, stk. 1, og § 373, stk. 4, i lov om finansiel virksomhed, jf. lovbekendtgørelse nr. 

1140 af 26. september 2017, som ændret ved § 1 i lov nr. 1547 af 19. december 2017, § 62, stk. 1, 

og § 255, stk. 1, i lov om kapitalmarkeder, jf. lovbekendtgørelse nr. 12 af 8. januar 2018, § 30 a, stk. 1, 

og § 71, stk. 5, i lov om tilsyn med firmapensionskasser, jf. lovbekendtgørelse nr. 953 af 14. august 

2015, § 23 c, stk. 1, og § 32 a, stk. 2, i lov om Arbejdsmarkedets Tillægspension, jf. lovbekendtgø-

relse nr. 1110 af 10. oktober 2014, og § 4 d, stk. 1, og § 14 a, stk. 2, i lov om Lønmodtagernes 

Dyrtidsfond, jf. lovbekendtgørelse nr. 1109 af 9. oktober 2014, fastsættes:«. 

 

  
2. I § 1 indsættes efter stk. 2 som nyt stykke:  
»Stk. 3. Ved cloudservice forstås: Service, leveret ved hjælp af cloudcomputing, det vil sige en mo-
del, der tillader let tilgængelig og anvendelig on demand-netværksadgang til en fælles pulje af kon-
figurerbare computerressourcer, som hurtigt kan leveres og idriftsættes med et minimum af admini-
stration eller interaktion med leverandøren.«  
 
Stk. 3 og 4 bliver herefter stk. 4 og 5.  
 
3. I § 5, nr. 10, indsættes efter »de outsourcede opgaver«: », jf. dog § 6 a«.  
 
 
4. Efter § 6 indsættes:  
 
 »§ 6 a. Kravet om, at outsourcingkontrakten skal indeholde krav om godkendelse af videreout-
sourcing, jf. § 5, nr. 10, kan fraviges ved indgåelse af kontrakter om brug af cloudservice, såfremt 
outsourcingvirksomheden sikrer sig, at kontrol- og sikringsforanstaltninger hos outsourcingvirksom-
heden og leverandøren samlet set er betryggende.  
Stk. 2. Outsourcingvirksomheden skal forud for brug af cloudservice som minimum have forret-
ningsgange, der sikrer, at: 

1) Outsourcingvirksomheden forud for outsourcing til en leverandør identificerer, klassificerer 
og risikovurderer de data, systemer og processer, som virksomheden planlægger at out-
source til leverandøren samt definerer og fastlægger et passende beskyttelsesniveau heraf. 
Klassifikationerne og risikovurderingerne skal regelmæssigt opdateres i hele outsourcing-
perioden.  

2) Outsourcingvirksomheden løbende sørger for, at ændringer i omfang eller anvendelsen af 
cloudservices eller andre forhold, der kan påvirke den eksisterende risikovurdering, medfø-
rer en fornyet risikovurdering. På baggrund af den ændrede risikovurdering skal outsour-
cingvirksomheden vurdere, om der er behov for ændring af kontraktsbestemmelserne, for-
retningsgange, exitplaner eller andre relevante forhold. 

3) Outsourcingvirksomheden fører et ajourført register med oplysninger om alle væsentlige 
aktiviteter, der outsources til cloudserviceleverandører på institut- og koncernniveau.   



 

 

Stk. 3. Ved vurderingen af, om kontrol- og sikringsforanstaltningerne er betryggende, skal outsour-
cingvirksomheden blandt andet tage hensyn til de risici, som er forbundet med leverandørens mu-
lige videreoutsourcing, herunder muligheden for videreoutsourcing til en kæde af underleverandø-
rer. Outsourcingvirksomheden skal sikrer, at leverandøren for så vidt angår den del af opgaven, 
der videreoutsources ved brug af underleverandører, sikrer sig, at underleverandøren opfylder 
samme krav, som der i henhold til denne bekendtgørelse stilles til leverandøren. Outsourcingvirk-
somheden skal derfor forud for brug af cloudservice som minimum have forretningsgange, der sik-
rer, at outsourcingvirksomheden rettidigt og efter en fastlagt metode risikovurderer nye underleve-
randører. 
Stk. 4. Outsourcingvirksomheden stiller krav i outsourcingkontrakten om, at leverandøren notifice-
rer outsourcingvirksomheden forud for hel eller delvis videreoutsourcing af de outsourcede aktivite-
ter. Notifikationen skal ske med et passende varsel (notifikationsperiode). Notifikationsperioden 
skal have en længde, som sikrer, at outsourcingvirksomheden kan nå at foretage en risikovurde-
ring af den nye underleverandør samt vurdere, hvorvidt outcourcingvirksomheden anser stk. 3 for 
opfyldt.  
Stk. 5. Outsourcingvirksomheden skal endvidere inden for notifikationsperioden have tilstrækkelig 
tid til at iværksætte og gennemføre sine exitplaner. Outsourcingvirksomheden skal i den forbin-
delse forud for brug af cloudservice som minimum have forretningsgange, der sikrer, at outsour-
cingvirksomheden udarbejder operationelle exitplaner, som sikrer data og systemer samt genetab-
lering af driften heraf. Outsourcingvirksomhedens exitplaner skal kunne gennemføres, forinden den 
nye underleverandør tages i brug af outsourcingleverandøren. Exitplanerne skal afprøves tilstræk-
keligt, hvor relevant.« 
 
 
5. I § 9, stk. 1, ændres »§§ 2-6« til »§§ 2-6 a«.  
 

 § 2  
 
Bekendtgørelsen træder i kraft den 1. januar 2019. 

 

 


