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Til: Jutta Rytter Hansen - JUT <JUT@atp.dk>; Fikret Filikci - FFI <EFI@AES.DK>
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Da Arbejdstilsynet, Kontor for Arbejdsskader, pr. 1. juli 2016 har overtaget ansvaret for regeldannelsen pa
arbejdsskadeomradet, vil jeg foresla, at | satter Arbejdstilsynet pa hgringslisten ved fremtidige hgringer over
forslag, der kan have relevans for arbejdsskadesikringen.

Venlig hilsen
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Til: Christine Staugaard Rasmussen (csra@sm.dk)

Cc:  Anne Marie Toftegaard (amt@star.dk)

Fra: Frederikke Fleischer (fi@bm.dk)

Titel: Heringsbemaerkninger til udkast til vejledning om det frivillige omrade efier serviceloven
Sendt: 08-12-2017 13:22:55

Kaere Christine Staugaard Rasmussen,

Forst og fremmest undskyld for overskridelsen af tidsfristen. Jeg har modtaget felgende bemaerkninger fra
arbejdsleshedsdagpengefolkene i STAR:

"| forbindelse med aftale om nye regler om fradrag i forbindelse med frivilligt arbejde har man ensrettet definitionen pa en
frivillig organisation, forening mv. pa dagpengeomréadet og det sociale omrade, vi bemaerker, at definitionen der fremgar af
Baerne- og Socialministeriets vejledning, afviger en smule fra vejledningen pa dagpengeomradet i forhold til "non profil” kravet,
se nedenfor:

Dagpengeomradet: Dens primaere formél er ikke at skabe overskud (organisationen skal vaere "non-profit”), og ef evi,
overskud ma ikke udloddes til "ejerne” som f.eks. foreningens mediemmer eller andre, men skal investeres i opfyldelse af
organisationens mal.

Bome- og Socialministeriet: Dens primzere formél er ikke at skabe overskud (organisationen skal vasre "non-profit’), og et
evt. overskud ma ikke udloddes til "ejerne”, f.eks. foreningens mediemmer, men skal investeres i opfyldelse af
organisationens mal.

Vi mener, at det ville vaere en fordel, hvis Berne- og Sacialministeriet vil tilrette deres definition, sa den fuldkommen matcher
definitionen pa dagpengeomradet.”
Med venlig hilsen

Frederikke Fleischer
Center for Arbejdsmarkedspolitik

E-mail: fli@bm.dk
T
FCARRAY
“ (_,. Beskaeftigelsesministeriet | The Ministry of Employment
[ m Ved Stranden 8 - 1061 Xobenhavn K [ Ved Stranden 8 - 1061 Kobenhavn K
@ m w TIf.: +45 7220 5000 | TIF.: +45 7220 5000
—— Sikker e=mail: bm@bm.dk | Secure e-mail: bm@bm,dk

Hjemmeside: www.bm.dk | Website: www.bm.dk
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Til Socialministeriet

Vedhzftet folger Beskaeftigelsesministeriets bemaerkninger til udkast til vejledning om det frivillige omrade efter
serviceloven.

Bemzerkningerne er indsat i et pdf-dokument. Tekst, der foreslas indsat, fremgar af taleboblerne. Tekst, der foreslas
slettet, er markeret med gult - et enkelt sted lykkedes det med en rpd gennemstregning.

Venlig hilsen

Preben K. Hansen
T72208656 | pkh@at.dk
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Serviceloven

§ 18. Kommunalbestyrelsen skal samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger.
Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal arligt afsztte et belab til stotte af frivilligt socialt arbejde.
Stk. 3. Rammerne for samarbejdet fastlzgges af den enkelte kommunalbestyrelse.

§ 18 a. Kommunalbestyrelsen og regionsridet kan tegne ansvars- og ulykkesforsikringer for borge-
re, der i tilknytning til lesning af kommunale eller regionale opgaver yder en frivillig indsats i
kommunen henholdsvis regionen. De tegnede forsikringer skal tegnes pd samme vilkar som forsik-
ringer, der er tegnet af kommunen henholdsvis regionen for borgere, der udfarer frivilligt arbejde.

Stk. 2. En kommunalbestyrelse eller et regionsrad, som valger at tegne forsikring efter stk. 1, skal
fastsztte retningslinjer for, hvilke frivillige indsatser der skal omfattes af ansvars- og ulykkesfor-
sikringer.

Hvem yder vejledning?

2. [ forhold til vejledning og sporgsmal vedrerende servicelovens regler er det som udgangspunkt
kommuneme, der yder vejledning over for borgerne.

Ankestyrelsen vejleder kommunernes medarbejdere (skriftlig og mundtligt) om lovgivning under
Borne- og Socialministeriets ressort pa omrader, hvor der er klageadgang til Ankestyrelsen. Undta-
get herfra er vejledning om ny lovgivning, hvor Berne- og Socialministeriet i de ferste 3 maneder
efter en ny lovs ikrafttraeden har vejledningspligten over for kommunerne. Der henvises til Ankesty-
relsens juridiske hotline pd www.ast.dk/om-ankestyrelsen/juridisk-hotline og til Ankestyrelsen i
ovrigt.

Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrdde (herefter retssikkerhedsloven), jf.
lovbekendtgerelse nr. 1096 af 13. september 2017
(www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=1834), indeholder regler om Ankestyrelsens pligt
til at yde vejledning pd det sociale omrade.

For yderligere information henvises til Barne- og Socialministeriets vejledning nr. 9564 af 9. juni
2017 om retssikkerhed og administration pé det sociale omréde.

Centrale begreber

3. I vejledningen anvendes forskellige begreber om den frivillige sociale indsats, som betenkning
nr. 1332 om frivilligt socialt arbejde i fremtidens velferdssamfund har dannet baggrund for. Be-
tenkningen kan findes pd www.socialministeriet.dk/media/14948/frivilligt-socialt-arbejde-i-

fremtidens-velfaerdssamfund-betaenkning-nr-1332.pdf). Nedenfor gives en definition af centrale

begreber og betegnelser i vejledningen:

Frivillig. At en indsats er frivillig betyder:

— Indsatsen udfores uden fysisk, retlig eller okonomisk tvang. En person ma ikke kunne trues med
okonomiske eller sociale sanktioner, hvis vedkommende ikke |lzngere ensker at udfore opgaven.

— Indsatsen er ikke-lonnet. Der kan dog ydes godtgarelse for omkostninger, for eksempel i forbin-
delse med transport samt symbolske betalinger.

— Indsatsen udfores over for andre end familie og slegt. Eksempelvis harer almindeligt hushold-
ningsarbejde og omsorg over for familiemedlemmer ikke ind under definitionen af frivilligt arbejde.
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Frivillige sociale organisationer og foreningers aktiviteter er organiseret pi forskellig vis. Nogle
drives udelukkende pd basis af en frivillig indsats, andre udelukkende med lennet indsats, men med
en frivillig, ulennet bestyrelse. Herimellem findes der flere organiseringsformer, der bygger pa en
kombination af frivillig og lennet indsats. Aktiviteter, der primart drives med lannet arbejdskraft, er
typisk organiseret som selvejende institutioner under en frivillig organisation.

Kapitel 2

Kommumnernes samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger

Serviceloven

§ 18. Kommunalbestyrelsen skal samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger.
Stk 2-3[...]

Formalet med § 18 om kommunernes samarbejde med frivillige sociale aktorer

4. Formalet med servicelovens § 18 er, at kommunalbestyrelsen skal fremme samarbejdet med den
lokale frivillige sociale sektor med henblik pa at skabe gode rammer for den frivillige indsats og
sikre et bedre samspil mellem de frivillige sociale organisationers aktiviteter og de offentlige socia-
le tilbud. En styrkelse af samarbejdet har endvidere til hensigt at gavne de borgere, der har brug for
hjzlp og stotte, og gavne det lokale forebyggende arbejde.

Det er vigtigt, at samarbejdet er baseret pd kendskab til og respekt for de forskellige vilkér, der ken-
detegner hhv. en kommunal myndighed og en frivillig social organisation. Respekt for den frivillige
indsats egenart og styrke, og kommunalbestyrelsens myndighedsansvar for den sociale indsats, er
sdledes grundleggende forudsatninger.

I den sammenhzng er det vigtigt, at de frivillige sociale organisationer og foreninger er tydelige om
deres verdigrundlag og formal og om, hvordan deres frivillige sociale indsats ger en forskel for
borgerne.

Charter for samspil mellem den frivillige verden og det offentlige

5. Borne- og Socialministeriet anbefaler, at samspillet mellem kommunalbestyrelsen og frivillige
sociale organisationer og foreninger bygger pa de principper, der er nedfeldet i »Charter for sam-
spil mellem den frivillige verden og det offentlige«, som blev udarbejdet i 2013 og kan findes pa
www frivilligcharter.dk.

Hvem skal kommunalbestyrelsen samarbejde med?

6. Kommunalbestyrelsen bor sigte mod et bredt samarbejde med forskellige typer af frivillige socia-
le foreninger og organisationer eller andre frivillige sociale akterer. Samarbejdet med den frivillige
sektor kan inddrages i kommunalbestyrelsens tilrettelzeggelse af opgavelesningen i forskellige soci-
ale indsatser.

Kommunalbestyrelsen har i forvejen et samarbejde med en razkke selvejende institutioner, der er
drevet af frivillige sociale organisationer og foreninger. Sigtet med servicelovens § 18 er, at ogsa de
aktiviteter, der primert eller udelukkende drives med frivillig arbejdskraft, inddrages i samarbejdet,
og at disse stettes ekonomisk.
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Kommunalbestyrelsen bliver dog ikke ansvarlig for aktiviteterne i en frivillig social organisation i
og med, at den yder tilskud til disse efter reglerne i § 18. Kommunalbestyrelsen har kun ansvaret for
opgaver, som udferes pa vegne af kommunen.

Kommunalbestyrelsen beslutter hvilke frivillige aktiviteter, der skal tildeles stottemidler

10. Det er op til en lokalpolitisk afgorelse at prioritere, hvilke frivillige sociale aktiviteter, der skal
have stette. Det vil sige, at det er kommunalbestyrelsen, som beslutter hvilke formal og rammer, der
gor sig geldende for ansegningerne til kommunens § 18-stottemidler.

Samarbejde pa tvers af kommuner

11. Det er intentionen med servicelovens § 18, at kommunalbestyrelsen skal fremme samarbejdet
med og statte det lokale frivillige arbejde i bred forstand.

Samarbejdet ber sigte mod lokale sociale foreninger, lokale afdelinger af landsorganisationer, som
virker lokalt, og andre frivillighedsinitiativer ogsd af mindre formaliseret art.

Det kan herudover vare en god ide at samarbejde pa tvaers af kommunegranser om aktiviteter, der
d=kker et storre geografisk omrdde, f.eks. nar en frivillig social forening yder en frivillig social
indsats over for borgere 1 et storre omrade uden geografisk at vare etableret i hver enkelt kommune,

Kommunalbestyrelsen kan i disse situationer vaelge at stotte organisationer eller aktiviteter, der ikke
har adresse i den pagz!dende kommune. Kommunalbestyrelsen kan tillige valge at stotte frivillige
sociale foreninger og aktiviteter, der relaterer sig til opgaver, der er forankret i regionsregi. Det kan
vaere en god idé, at en gruppe af nabokommuner hver afsetter en mindre del af deres § 18-statte,
som de sa fordeler i enighed til denne type frivillige sociale foreninger og aktiviteter.

Generel beskrivelse af stotteformdl for § 18-stotten

12, Statten tager bl.a. sigte pd den situation, at en frivillig organisation, forening eller andre frivilli-
ge aktorer af egen drift og pa eget initiativ gor en frivillig social indsats. Kommunalbestyrelsens
rolle er her at vurdere, om den vil stette den pag®ldende aktivitet ekonomisk. § 18 kan ogséd indga
som et led i et samarbejde mellem kommunalbestyrelsen og en frivillig social organisation om ind-
satsen for en bestemt socialpolitisk malgruppe eller om en socialt forebyggende indsats. Det er be-
tingelsen, at den frivillige indsats er kernen i aktiviteterne. Tilskuddet skal fungere som en stette til
den specifikke frivillige indsats.

Det kan vare nedvendigt med et lonnet personale til organisering af en frivillig indsats, til supervi-
sion, til indslusning af nye frivillige, til at sikre ekonomiske midler osv. Stetten kan derfor konkret
ogsa bruges til at finansiere lenninger til ansatte osv.

Kapitel 4
Generelle mal og rammer for stotten til den frivillige sociale indsats

Kontinuitet og fornyelse i gruppen af stottemodtagere

13. Stetten efier servicelovens § 18 kan have en dobbelt funktion. Dels kan den vare med til at ska-
be forudsztninger for udvikling af nye frivillige sociale initiativer og foreninger. Dels kan den vare
en vigtig forudsatning for, at igangverende initiativer kan fortsztte pa det aktuelle niveau. Kom-
munalbestyrelsen har en vigtig opgave i at finde en god lokal balance i dette forhold mellem stette
til fornyelse og til en kontinuerlig indsats.
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Hvis der er frivillige, som vil yde en indsats, men der ikke findes en forening p& det pageldende
felt, er der ogsa mulighed for at stette frivillige aktiviteter, som kommunen patager sig at koordine-
re. Der kan f.eks. vare tale om koordinering af en bessgsordning for ®ldre osv. Det er dog ikke
hensigten, at statten efter § 18 i storre omfang og over l&ngere tid skal benyttes til at stotte kommu-
nalt organiserede aktiviteter. Derfor ber kommunen undersege, om en eksisterende frivillig social
organisation eller forening kan tage ansvar for den pagaldende aktivitet, eller om der er basis for, at
de frivillige, som udfarer aktiviteten, danner en ny forening.

Andre former for stotte og samarbejde

18. Kommunalbestyrelsen kan yde forskellige former for stette til de lokale frivillige sociale aktivi-
teter, som ligger ud over § 18-statten. Det kan f.eks. vere i form af at stille lokaler til radighed, gra-
tis sekretariatsbistand og gratis trykning af materialer. Der er ogsa mulighed for at aftale at stotte en
forening gennem ansattelse af personer i fleksjob eller lign., som kan vare med til at understotte
den frivillige sociale aktivitet. Det forudsetter, at der er tale om et ordinzrt ans®ttelsesforhold, som
den fleksjobberettigede anszttes i.

Med servicelovens regler i § 79 om generelle tilbud med aktiverende og forebyggende sigte er der
desuden hjemmel til at yde stotte til det frivillige sociale arbejde for voksne, herunder ldre. Som
eksempler pa aktiviteter, der kan stottes efter § 79, kan nzvnes klubarbejde, undervisning, foredrag,
studiekredsarbejde, gymnastik og anden form for motion. Det er forudsat, at disse aktiviteter ikke
kan stottes efter speciallovgivning som f.eks. folkeoplysningsloven. Kommunalbestyrelsen kan
valge at stille et belab til rddighed, som brugeme selv forvalter eller stille lokaler til ridighed. Der
kan altsa vaere et vist overlap til aktiviteter, der kan stottes efter § 18. Derfor blev det ogsé ved ind-
forelsen af § 18 understreget, at der skal vere tale om en aktivitetsudvidelse, hvis § 18 benyttes til
at finansiere sddanne aktiviteter.

§ 18 og § 79 adskiller sig fra hinanden, fordi:

— der er tale om forskellige malgrupper, idet tilbud efter § 79 skal have et aktiverende eller forebyg-
gende sigte, hvilket ikke gaelder for tilbud efter § 18,

— det som udgangspunkt er den kommunale myndighed, som skal sti for tilbud efter § 79, hvilket
ikke er tilfaeldet for midler efter § 18, hvor der er tale om tilskud. Kommunalbestyrelsen kan dog
overlade opgaven med at ivarksette tilbud efter § 79 til andre, herunder frivillige organisationer,

- kommunens tilbud efter § 79 skal vere dbne for alle inden for den méalgruppe, som kommunen
definerer,

—der er et szrligt system for rapportering for brug af midler efter § 18, som ikke gaclder for midler
efter § 79 og

—tilbud efter § 79 er kommunalt finansierede, hvorimod § 18 udspringer af en statslig bevilling til
frivilligt socialt arbejde.

Med servicelovens § 82 d kan kommunalbestyrelsen tilbyde tidlig, forebyggende indsats i form af
gruppebaserede tilbud om hjzlp og stette samt individuelle tilbud om hjalp og stette i en tidsbe-
grenset periode pd op til seks mineder i samarbejde med frivillige sociale organisationer og for-
eninger. Tilbuddene kan gives til alle borgere med funktionsnedsttelse eller sociale problemer,
men de er malrettet borgere med let nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller lettere sociale
problemer eller borgere, som er i risiko for at udvikle funktionsnedsattelser eller sociale problemer.

Kommunalbestyrelsen kan efter § 82 d siledes vaelge at afhjaelpe en borgers behov for statte ved at
anvise et tilbud i den frivillige sektor, herunder ogsa tilbud etableret af selvejende organisationer,
som udforer frivilligt arbejde. Samtidig gives kommunalbestyrelsen mulighed for yderligere at op-
dyrke samarbejdet med civilsamfundet og den frivillige sektor.
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— Hvilke krav, der evt. stilles til selve anssgningens udformning.

- Pa hvilket grundlag, der treffes beslutning om stotte.

— Hvem der har faet stotte, f.eks. offentliggorelse pd kommunens hjemmeside.
— Afslag til ansagere, der ikke har faet stette.

Information om stotte efter servicelovens § 18

21. En udbredt fremgangsméde til at informere offentligheden om mulighedere for at soge om
stotte efter servicelovens § 18 er annoncering i lokale aviser og annoncering pa digitale platforme.
Nogle steder afholder man informationsmader eller temadage for de frivillige eller sender materiale
ud til frivillige foreninger og organisationer. Det vil ofte vere noedvendigt med en kombination af
flere informationstiltag for at nd bredt ud til de frivillige sociale organisationer og foreninger.

Ansogningsfrister eller lobende behandling af ansogninger

22. Kommunalbestyrelsen kan f.eks. valge at have en eller to arlige frister for ansegninger om stot-
te efter servicelovens § 18 eller at behandle ansegningerne lebende. De faste ansegningsfrister har
den fordel, at de giver mulighed for at se pa ansegningerne som helhed og foretage prioriteringer.
Ulempen kan va&re, at man ikke har mulighed for at stotte nye, stettevaerdige initiativer til at komme
hurtigt i gang, hvis man netop har uddelt alle midlerne. En kombination af fast ansegningsfrist og
reservation af en mindre del af stattebelobet til nye initiativer, der opstdr i drets leb, kan vere en
god losning.

Hvis det ikke er muligt at uddele det samlede stattebelob inden for de fastlagte kriterier og frister,
kan kommunen valge at overfore restbelabet til det efterfelgende ar.

Krav til ansegninger, regnskab, revision m.v.

23. For at give kommunalbestyrelsen et godt og tilstreekkeligt beslutningsgrundlag for tildelingen af
stotte efter servicelovens § 18 bor der vare krav om, at ansegerne kort kan redegere for indholdet i
deres indsats, og hvordan den gor en forskel for borgerne i aktivitetens malgruppe.

Ved fastleggelse af kommunalbestyrelsens krav til regnskab og afrapportering ber kravene afpasses
efter den frivillige forenings organisatoriske kapacitet, siledes at disse krav ikke bliver en sterre
byrde end nedvendigt for den frivillige sociale indsats. Det md dog kunne sandsynliggores, at stot-
ten er brugt til det formal, den er givet til.

Krav til revision ber fastseettes under hensyn til storrelsen af det bevilgede belab. For belab under
f.eks. 100.000 kr. bor revisionskravene vere lempelige, og der ber normalt ikke stilles krav om brug
af en statsautoriseret eller registreret revisor, men en valgt revisor skal ligesom andre revisorer ved
sin underskrift bekrafte, at regnskabet overholder de stillede krav m.v. og dokumentere, at pengene
er brugt til formalet,

Hvis den frivillige forening ikke opfylder betingelser knyttet til stotten

24. Kommunalbestyrelsen kan i forbindelse med tildelingen af stotte efter servicelovens § 18 skrift-
ligt precisere, hvad der skal ske, hvis den frivillige sociale organisation eller forening ikke kan eller
vil bruge tilskuddet til det formdl, den er bevilget til eller f.eks. ikke opfylder rapporteringskravet.
Det kan f.eks. praciseres, at pengene skal tilbagebetales under nzrmere angivne betingelser,
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Serviceloven

§18.[...]
Stk 2.1...]
Stk. 3. Rammerne for samarbejdet fastlezgges af den enkelte kommunalbestyrelse.

Lokal forankring af samarbejdet

29. De meget frie rammer for, hvordan samarbejdet og stetten efter servicelovens § 18 kan tilrette-
legges, skal skabe de bedst mulige forudsatninger for, at kommuner og frivillige aktorer finder den
samarbejdsform, som er bedst i overensstemmelse med de Iokale forhold og ensker, og som styrker
den lokale frivillige sociale indsats. Der er f.eks. stor forskel p& de sociale problemer og behov, der
kendetegner forskellige kommunetyper. Det er endvidere vigtigt for et godt lokalt samarbejde, at de
lokale frivillige sociale akterer har mulighed for at gore deres indflydelse gzldende i en lokal dialog
om samarbejdet og statten.

Det er en naturlig felge af det store rum for lokal indflydelse pa tilretteleggelsen, at der bliver stor
variation i, hvordan den enkelte kommunalbestyrelse tilrettelzegger samarbejdet og fordelingen af
stotten. Der findes mange eksempler pa vidt forskellige modeller for tilretteleggelse af samarbejdet
og statten, som fungerer godt lokalt. Desvaerre er der ogsa eksempler pa, at samarbejdet fungerer
mindre godt eller er meget beskedent. Da tilretteleggelsen af samarbejdet sker lokalt, er det ikke
muligt for Borne- og Socialministeriet at gribe ind, nir kommunalbestyrelsen holder sig inden for
den overordnede ramme for lovens § 18.

Fokus pa feelles mal

30. Det er vigtigt for en god lokal dynamik, at bade kommunalbestyrelsen og de frivillige sociale
organisationer fokuserer pa at skabe et godt lokalt samarbejdsklima med fokus pa felles mal frem
for et ensidigt fokus pd stettebelobenes fordeling og starrelse. Begge parter i samarbejdet ber i rela-
tion til servicelovens § 18 have det overordnede mal for oje at gavne de borgere, der har brug for
hjlp og stotte samt at styrke det socialt forebyggende arbejde.

Klageadgang

31. Hvis en lokal frivillig social forening er utilfreds med forholdene for stette efter servicelovens
§ 18, ma den gere sin indflydelse g=ldende lokalt. Mange henvendelser til Barne- og Socialministe-
riet har gennem drene drejet sig om kommunalbestyrelser, der ikke uddeler hele det belob i statte til
foreningerne, som de far i kompensation fra staten i bloktilskud, jf. punkt 9 om statens tilskud til
kommunalbestyrelsen. De frivillige sociale organisationer kan f.eks. gore deres synspunkt om dette
gzldende lokalt over for kommunalbestyrelsen og i den lokale presse og understette betydningen af
det frivillige engagement ved at skabe opmerksomhed om deres positive bidrag til den sociale ind-
sats.

Det vil ogsd vere kommunalbestyrelsen, der i givet fald behandler en klage vedrerende stotte efter
§ 18. Kommunalbestyrelsens afgerelser herom kan ikke indbringes for anden administrativ myn-
dighed.

Kapitel 7
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Forsikring af borgere, der yder en fiivillig indsats | kommuner og regioner

Serviceloven

§ 18 a. Kommunalbestyrelsen og regionsradet kan tegne ansvars- og ulykkesforsikringer for borge-
re, der i tilknytning til losning af kommunale eller regionale opgaver yder en frivillig indsats i
kommunen henholdsvis regionen. De tegnede forsikringer skal tegnes p& samme vilkdr som forsik-
ringer, der er tegnet af kommunen henholdsvis regionen for borgere, der udforer frivilligt arbejde.

Stk 2. [...]

Formalet med servicelovens § 18 a om forsikring af borgere, der yder en frivillig indsats

32. Formalet med servicelovens § 18 a er, at kommuner og regioner, der onsker at gere brug af mu-
ligheden, kan tegne ansvars- og ulykkesforsikringer for borgere, der yder en frivillig indsats i for-
bindelse med den kommunale eller regionale opgavevaretagelse. P4 den made sikres det, at borgere,
der leverer en frivillig indsats, ligestilles med personer, der udforer frivilligt arbejde for kommuner
og regioner, i forhold til forsikring af tilskadekomst og skadevoldende adferd.

Formdlet med dette er at understotite, at frivillige kan bidrage til lokalsamfundet og vaere med til at
udvikle den lokale opgavelesning ved at sikre, at forhold vedrarende forsikring ikke er en barriere
for kommuners og regioners samarbejde med frivillige lokalt.

Forsikringsmuligheden @ndrer ikke ved den forpligtelse, som kommuner hhv. regioner har efter
bekendtgorelse af lov om arbejdsskadesikring (herefter arbejdsskadesikringsloven), jf. lovbekendt-
gorelse nr. 26 @ﬁ 27. februar 2017 med senere &ndringer
{www retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=186989), til at El;gn_e ansvars- og ulykkesforsikrin-
'ggargere, der arbejder frivilligt, og hvor der er tale om arbejde efier lovens forstand.

Indholdet af forsikringsmuligheden [Qﬂ

33. Med servicelovens § 18 a kan kommunalbestyrelser og regionsrad velge at tegne ansvars- og
ulykkesforsikringer for borgere, der yder en frivillig indsats i tilknytning til losning af kommunale
og regionale opgaver, som ikke kan dzkkes efter arbejdsskadesikringsloven, da det ikke er arbejde i
arbejdsskadesikringslovens forstand, jf. pkt. 34 nedenfor om frivillig indsats eller frivilligt arbejde.
Servicelovens § 18 a kan derfor betragtes som et supplement leme i arbejdsskadesikringslo-
ven og e_kqndtgp;else af lov om erstatningsansvar Lheggﬁgrningsansvarslove jf. lovbe-
kendtgorelse nr. 266 af 2L marts 2014 med senere @ndringer
(www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=142959).

Det er alene ansvars- og ulykkesforsikringer og ikke andre typer forsikringer, som kommuner og
regioner har mulighed for at tegne.

Af ovenstdende folger, at forsikringerne for den frivillige indsats kun kan tegnes, hvis kommunal-
bestyrelsen eller regionsradet beslutter, at der skal tegnes ansvars- og ulykkesforsikringer herfor. |
den forbindelse kan kommunalbestyrelsen og regionsradet valge kun at tegne enten ulykkesforsik-
ring eller ansvarsforsikring for borgere, der leverer en frivillig indsats i tilknytning til lesning af
kommunens eller regionens opgaver. Det er siledes en lokalpolitisk prioritering at fastlzgge det
lokale serviceniveau for de borgere, der leverer en frivillig indsats, jf. pkt. 40 nedenfor om lokale
retningslinjer for forsikringsdekningen.
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Forsikringen skal ske pd samme vilkdr som den forsikring, kommunen hhv. regionen har for borge-
re, der udforer frivilligt arbejde. Det gelder uanset, om kommunalbestyrelsen hhv. regionsridet
veelger at tegne forsikring ved et forsikringsselskab eller at udbyde forsikring ved selvforsikring.

Det betyder for s vidt angdr ulykkesforsikringen, at der tilsigtes en ligestilling mellem personer,
der yder en frivillig indsats, og personer, der udforer et frivilligt arbejde. Det indebrer, at forsik-
ringeme skal dekke skader pa frivillige i form af ulykker og sygdomme, der er en folge af den fri-
villige indsats, jf. afgreensningen i §§ 5-7 i arbejdsskadesikringsloven.

Forsikringsbetingelserne skal folge relevante regler i arbejdsskadesikringsloven. Dette omfatter
blandt andet §§ 5-8 om afgrensning af arbejdsulylker og erhvervssygdomme, §§ 12-14 om fastsat-
telse af erstatning og godigorelse og om [{2“]settelse af den arslon, der anvendes til beregning
af erstatning for tab af erthvervsevne i~ Endvidere omfatter det f.eks. ogsd udbetaling af erstatning
og godtgorelse ifolge reglerne i §§ 26-29, og beskyttelse af krav pd erstatning efter § 30 i arbejds-
skadesikringsloven. Der ydes ikke erstatning for tabt arbejdsfortjeneste eller godtgorelse for svie og
smerte m.v.

Det foruds=ttes endvidere, at forsikringsvilkdrene folger princippet i arbejdsskadesikringslovens §
77 og, at forsikringer tegnet efter servicelovens § 18 a derfor er primzr i forhold til andre forsikrin-
ger, der méitte vare tegnet af en ansvarlig skadevolder og dzkker samme skade. Anvendelse af
princippet i § 77 i arbejdsskadesikringsloven udelukker ikke, at den frivillige kan rejse et eventuelt
differencekrav mod den ansvarlige skadevolder eller dennes ansvarsforsikringsselskab.

At forsikringen af frivillig indsats skal ske pA samme vilkdr som af frivilligt arbejde betyder for s
vidt angdr den frivilliges skadevoldende adferd, at der tilsigtes en ligestilling med ansatte, for hvem
en kommune eller region er erstatningsansvarlig for efter Danske Lov 3-19-2,

Sikringen for skadevoldende adferd skal ske efter samme principper, der gelder efter dansk rets
almindelige erstatningsretlige regler, herunder erstatningsansvarsloven. Det er en forudstning for,
at en eventuel erstatningssum udbetales som folge af den tegnede forsikring, at skaden sker under
udferelsen af den frivillige indsats. Forsikringserstatning kan séledes ikke udbetales, hvis borgerens
tilskadekomst eller skadevoldende adfaerd ikke sker som en konsekvens af den frivillige indsats.
Erstatning kan derfor som hovedregel ikke udbetales ved transport til og fra den frivillige indsats, jf.
reglerne i bekendtgorelse nr. 1606 af 9. december 2016 om arbejdsskadesikring under befordring til
og fra arbejde (www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=185190), eller safremt den frivillige
gér ud over rammerne for den frivillige indsats, f.eks. hvis den frivillige indsats ikke sker i tilknyt-
ning til kommunens og regionens opgavevaretagelse.

Frivillig indsats og frivilligt arbejde

34. Sondringen mellem frivillig indsats og frivilligt arbejde folger af @dsskadesikringsloven, der
skelner meliem hhv. frivitligt arbejde, der er dekket af den lovpligtige arbejdsskadeforsikring, og
frivillig indsats, der ikke er omfattet af den lovpligtige arbejdsskadeforsikring.

Arbejdsskadesikringsloven regulerer blandt andet forholdet mellem arbejdsgivere, herunder kom-
muner og regioner, og arbejdstagere for s vidt angar sporgsmal om erstatning og godtgerelse i for-
bindelse med arbejdsulykker og erhvervssygdomme. Det fremgir af arbejdsskadesikringsloven, at
arbejdsgivere, der antager personer til at udfore arbejde her i landet, har pligt til at tegne en arbejds-
skadeforsikring vedrerende risikoen for arbejdsulykker i et forsikringsselskab og Ellmelde sig)
bejdsmarkedets Erhvervssikring vedrarende risikoen for erhvervssygdomme. Den pligt glder ogsa
for kommuner og regioner. Kommuner og regioner kan dog velge at vere selvforsikrende i forhold
til arbejdsulykker.
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Arbejde i arbejdsskadesikringslovens forstand foruds®tter efier lovens § 2, stk. 1, at der bestar et
tjeneste-/antagelsesforhold mellem arbejdstageren og arbejdsgiveren. Endvidere skal arbejdet efter
praksis tilvejebringe en form for nyttevaerdi af enten fysisk eller immateriel karakter. Frivilligt ar-
bejde er oftest ulonnet arbejde.

For at afklare, hvorvidt der er tale om frivilligt arbejde eller frivillig indsats, skal der foretages en
afvejning af folgende kriterier:

—Er der en instruktionsbefojelse? Det vil sige, har arbejdsgiveren en ret til at lede og fordele arbej-
det?

=Er der tale om et reelt stykke arbejde, hvor der er en nyttevaerdi?

—Skulle en anden have udfort arbejdet, hvis den frivillige ikke havde udfort arbejdet?

~Er der et ansettelseslignende forhold?

—Er der en fast vagtplan, og skal der i tilfzlde af fraver findes en afloser?

Hvis der kan svares positivt pa ovenstdende sporgsmal, taler det umiddelbart for, at der er tale om
frivilligt arbejde, der er omfatiet af reglerne om arbejdsskadesikring. Omvendt taler det for, at der er
tale om frivillig indsats, hvilket ikke er omfattet af regleme om arbejdsskadesikring, hvis der ikke er
en klar instruktionsbefojelse, ikke er nyttevardi mv., @

[2het-vil-bero-pi-en-konkret-vurderinghuilk orfrivilli
W&WM&&M Det er Arbe_]dsmarkedets Erhvewssnknng, erlj
kompetencen til at vurdere @fter arbejdsskadesikringsloven, om der er tale om frivilligt arbejde eller
frivillig indsats. For en nzrmere beskrivelse af praksis pd omridet kan henvises til Arbejdsmarke-
dets Erhvervssikrings hjemmeside: www.aes.dk.

Frivillige indsalser, der er deekket af ordningen

35. Kommunalbestyrelser og regionsrdd kan valge at forsikre de frivillige, som:

- er tilknyttet den kommunale eller regionale opgavelosning, f.eks. i de kommunale eller regionale
institutioner/arbejdspladser,

— gér ind under definitionen af frivillig indsats, dvs. hvor der ikke er et ansattelseslignende forhold
med en instruktionsbefojelse m.v., jf. pkt. 34 ovenfor om frivillig indsats og frivilligt arbejde, og
—som ikke er dekket af arbejdsskadesikringsloven, jf. pkt. 34 ovenfor om frivillig indsats og frivil-
ligt arbejde.

Dette uddybes i det folgende.

Kommunalbestyrelsen og regionsradet kan velge at tegne ansvars- og ulykkesforsikring for borge-
re, der leverer en frivillig indsats i tilknytning til kommunens og regionens opgavelesning. Det be-
tyder ogsd, at servicelovens § 18 a har et bredere anvendelsesomride end lovens § 18, der alene
galder det sociale omrade.

For sd vidt angar ulykkesforsikring har kommunalbestyrelser og regionsrdd alene hjemmel til at
tegne forsikringer for borgeres frivillige indsats i tilknytning til den kommunale og regionale opga-
vevaretagelse, og dermed kun indsatser som ikke er omfattet af regleme i arbejdsskadesikringslo-
ven.

For s3 vidt angar ansvarsforsikring har kommunalbestyrelse og regionsrad alene hjemmel til at teg-
ne forsikring for frivillige indsatser og frivillige aktiviteter i tilknytning til den kommunale og regi-
onale opgavevaretagelse, og som kommunen hhv. regionen ikke allerede er erstatningsansvarlige
for efter Danske Lov 3-19-2.

Frivillige indsatser, der ikke er omfattet af arbejdsskadesikringsloven, og som kommuner og regio-
ner kan velge at forsikre, kan f.eks. vere aktiviteter i sociale samverscafeer for udsatte borgere,
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besogsvenner, vagekoner og frivillige til aktiviteter som f.eks. hjzlp til gadefodbold. Sociale og
humanitare indsatser karakteriseres siledes ved, at den frivillige yder samvar og venskab med en
anden person, som har brug for dette. Sociale og humanitzre indsatser er i udgangspunktet ikke
arbejde i arbejdsskadesikringslovens forstand og karakteriseres derfor som frivillige indsatser, Der
skal dog altid foretages en konkret individuel vurdering i hver enkelt sag.

I forbindelse med tvivl om, hvorvidt den konkrete aktivitet er en frivillig indsats eller frivilligt ar-
bejde, vil kommunen hhv. regionen veere forpligtet til at foretage anmeldelse til Arbejdsmarkedets
Erhvervssikring, der treffer afgorelse om, hvorvidt sagen kan anerkendes som en arbejdsskade pa
baggrund af den praksis, der er opbygget i Arbejdsmarkedets Erhvervssikring, jf. pkt. 34 ovenfor
om frivillig indsats og frivilligt arbejde og pkt. 39 nedenfor om klageadgang.

Frivillige indsatser, der ikke er deekket af ordningen

36. Frivillige i tilknytning til beredskabet er ikke omfattet af servicelovens § 18 a. Dette folger af
szrlige regler for forsikring af frivillige i beredskabet, hvor de frivillige er forsikret gennem regler-
ne i lov om erstatning til tilskadekomne vernepligtige m.fl., jf. lovbekendtgorelse nr. 284 af 14.
marts 2013 med senere &ndringer (www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=145697).

Forsikring af borgere med bopee! i andre kommuner eller regioner

37. Kommunalbestyrelsen og regionsridet har alene hjemmel til at tegne ansvars- og ulykkesforsik-
ringer for borgeres frivillige indsats i tilknytning til den pdgaldende kommunes og regions opgave-
varetagelse. Kommunalbestyrelsen og regionsrddet kan sdledes ikke tegne forsikringer for andre
kommuners eller regioners opgavevaretagelse.

Kommunalbestyrelsen og regionsrddet kan dog godt tegne forsikringer for frivillige, der ikke har
bopel i kommunen eller regionen, ndr blot de pagzldende frivilliges indsats har tilknytning til den
pigeldende kommunes eller regions opgavevaretagelse.

Behandling af en forsi:i’a"t'n‘g:rsag@il

38. Kommuner og regioner kan velge at vare selvforsikrede i forhold til arbejdsulykker. Velger
kommunen eller regionen at vare selvforsikret, udmales erstatning og godtgorelse til tilskadekom-
ne, der er kommet tii skade under udferelsen af en frivillig indsats, pd samme made som til perso-
ner, der er kommet til skade for en selvforsikret kommune eller region under udfarelse af frivilligt
arbejde.

Sager om personskade i forbindelse med frivillig indsats anmeldes til det forsikringsselskab, hvor
der er tegnet ulykkesforsikring eller — hvis kommunen hhv. regionen er selvforsikret — til pigel-
dende kommune eller region. Forsikringsselskabet eller den selvforsikrede kommune hhv. region
behandler herefter sagen og treffer afgerelse.

Personskader, der indtrader under udforelsen af en frivillig indsats, skal siledes ikke anmeldes til
Arbejdsmarkedets Erhvervssikring efier reglerne i arbejdsskadesikringsloven, som det er tilfz!det
ved frivilligt arbejde.

Til brug for afgerelser af sager om frivillig indsats kan forsikringsselskaberne og seivforsikrede
kommuner eller regioner indhente en vejledende udtalelse om skadernes falger i form af en vurde-
ring af det varige mén og/eller tabet af erhvervsevne I Arbejdsmarkedets Erhvervssikring med hen-
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blik pa forsikringsselskabets eller den selvforsikrede kommunes hhv. regions vurdering af og afgo-
relse i sagen.

Klageadgang

39. Det er kommunalbestyrelsen og regionsradet, der tager stilling til, hvorvidt den enkelte kommu-
ne henholdsvis region skal have mulighed for at tegne forsikring for borgere, der leverer en frivillig
indsats. Dermed betragtes muligheden for at kunne tegne ansvars- og ulykkesforsikring ogsi som en
del af det generelle serviceniveau. Det folger af retssikkerhedslovens § 60, stk. 3, at beslutninger
om det generelle serviceniveau ikke kan indbringes for anden administrativ myndighed.

Kommunalbestyrelsen og regionsradets beslutninger i henhold til servicelovens § 18 a er omfattet af
det almindelige kommunale tilsyns kompetence.

Afgorelser vedrerende spergsmdl i forhold til arbejdsskadesikringsloven, herunder om aktiviteten er
et arbejde, der er omfattet af loven, treffes af Arbejdsmarkedets Erhvervssikring og Ankestyrelsen
som 2. instans, jf. arbejdsskadesikringslovens § 44. Er kommunen hhv. regionen i forbindelse med
en skade i tvivl om, hvorvidt den konkrete aktivitet er frivillig indsats eller frivilligt arbejde, vil
kommunen hhv. regionen vare forpligtet til at foretage anmeldelse til Arbejdsmarkedets Erhvervs-
sikring, der treeffer afgorelse om, hvorvidt sagen kan anerkendes som en arbejdsskade pi baggrund
af den praksis, der er opbygget i Arbejdsmarkedets Erhvervssikring. Kommunalbestyrelsen og regi-
onsradet bor sdledes vare opmarksomme pa, hvorvidt det er arbejdsskadesikringslovens regler, der
finder anvendelse i det konkrete tilfelde. Herefter skal kommunalbestyrelsen og regionsradet vejle-
de borgere, der udforer frivilligt arbejde, om vedkommendes rettigheder efter arbejdsskadesikrings-
loven.

Tvister mellem forsikringsselskabet (kommunen hhv. regionen) og tilskadekomne om, hvorvidt der
er tale om en skade som falge af en frivillig indsats, og/eller om skadens folger ved frivillige indsat-
ser, afgores ved domstolene, Det forudszttes, at kommunen hhv. regionen vejleder skadelidte om
muligheden for domstolsprovelse.

Kapitel 8§

Retningslinjer for forsikringsmuligheden

Serviceloven
§18a.[...]
Stk. 2. En kommunalbestyrelse eller et regionsrad, som velger at tegne forsikring efter stk, 1, skal

fastsztte retningslinjer for, hvilke frivillige indsatser der skal omfattes af ansvars- og ulykkesfor-
sikringer.

Lokale retningslinjer for forsikringsdekningen

40. Kommunalbestyrelsen og regionsrddet kan under hensyntagen til de lokale forhold traffe gene-
rel beslutning om at gore brug af muligheden for at forsikre frivillige i tilknytning til den kommuna-
le og regionale opgavelosning. Det betyder, at hensigten med servicelovens § 18, stk. 2, er, at ram-
meme for samarbejdet mellem kommune hhv. region og frivillige fastlegges lokalt og i det konkre-
te tilfzlde i forhold til at gore brug af forsikringsmuligheden efter § 18 a, stk. 1.

18
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~\, CENTER FOR
> ) ) FRIVILLIGT

SOCIALT ARBEJDE
Bgrne- og Socialministeriet
Holmens Kana) 22
1060 Kpbenhavn K
Ref: DN
08.12.2017

Hering over udkast til vejledning om det frivillige omrade efter Serviceloven

| forbindelse med hgring over udkast til ndring af vejledning om det frivillige omride
efter serviceloven tillader Center for Frivilligt Socialt Arbejde (CFSA) sig hermed at bi-
drage med bemaerkninger til den nye vejledning.

Overordnet ser CFSA meget positivt pa, at der nu lanceres en ny vejledning til §18 i Ser-
viceloven. Vi har Igbende og saerligt efter den seneste lovaendring oplevet en stigning i
spergsmal fra kommunale medarbejdere om § 18 i Serviceloven. Nedenstdende be-
maerkninger er baseret pa erfaringer fra CFSA praksis som fagligt kompetence- og udvik-
lingscenter — dvs, fra vores radgivningstjeneste, netvaerk for kommunale frivilligkonsu-
lenter, kurser, rekvirerede opgaver og Ipbende dialog med foreninger og kommuner.

Ad pkt. &6

| punktet henvises til rapporten udgivet 1 2010 af Arbejdsgruppen om sammenhaengende
kommunale frivilligpolitikker. Rapporten indeholder fortsat relevante betragtninger,
men der er pa en raekke omrader sket en betydelig udvikling i den kommunale tilgang til
frivilligomradet siden 2010 - bl.a. med udgangspunkt i det nye charter om samspil mel-
lem den frivillige verden og det offentlige, der blev lanceret i 2013. Vi foreslar derfor, at
henvisningen til rapporten fra 2010 suppleres med henvisninger til senere relevante do-
kumenter — bl.a. charteret.

Ad pkt. 11
| fgrste afsnit star der, at ... kommunalbestyrelsen skal fremme samarbejdet med og

stptte det lokale frivillige arbejde i bred forstand”.

For at undga misforstdelser og bringe denne formulering i overensstemmelse med for-
muleringerne | resten af vejledningen, vil vi foresla, at formuleringen a&ndres til: “... kom-
munalbestyrelsen skal fremme samorbejdet med og stotte det lokale frivillige sociole ar-
bejde i bred forstand”. P& den made tydeliggeres det, at Folkeoplysningsomridet ikke
umiddelbart er malgruppe for § 18 i Serviceloven.

Ad pkt. 17
Af punktet fremgar det, at stgtte ogsa kan gives til borgerinitiativer af mindre formel ka-

rakter end organisationer og foreninger. Vi er enige i, at det er vigtigt, at denne mulig-
hed bibeholdes og understreges. Mange kommuner gar brug af denne mulighed for at

Side af 2
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DANSK ERHVERY www.danskerhverv.dk DAN S I(
Borsen info@danskerhvery.dk

DKA1217 Kobenhavn K T. +45 3374 6000 E RHVE R\I

Borne- og Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kobenhavn K

Sendt til csra@sm.dk

6. december 2017

Horing over udkast til vejledning om det frivillige omrade efter serviceloven

Dansk Erhverv har den 9. november 2017 modtaget Borne- og Socialministeriets udkast til vejled-
ning om det frivillige omride efter serviceloven.

Vejledningen er ferst og fremmest en videreforelse og opdatering af andre vejledninger om ser-
viceloven. Dertil kommer en beskrivelse af den nye bestemmelse i § 18a om, at kommunalbesty-
relsen og regionsradet kan tegne ansvars- og ulykkesforsikringer for borgere, der i tilknytning til
lesning af kommunale eller regionale opgaver yder en frivillig indsats i kommunen henholdsvis
regionen.

Dansk Erhverv bakker op om vejledningen, og har ikke yderligere bemerkninger hertil.
Med venlig hilsen

Tina Bostrup

Politisk konsulent Dansk Erhverv

ri@danskerhverv dk Side 111
RLL






Christine Staugaard Rasmussen

Fra: Amanda Lzerke Vad <alv@datatilsynet.dk>

Sendt: 7. december 2017 14:02

Til: Christine Staugaard Rasmussen

Emne: Vedrarende haring over udkast til vejledning om det frivillige omrade efter
serviceloven

Til Bgrne- og Socialministeriet
Att.: Christine Staugaard Rasmussen

Vedrgrende hgring over udkast til vejledning om det frivillige omréide efter Serviceloven

Ved e-mail af 9. november 2017 har Barne- og Socialministeriet anmodet om Datatilsynets eventuelle
bemaerkninger til ovennazvnte udkast.

Udkastet giver ikke Datatilsynet anledning til bemazrkninger.

Med venlig hilsen

Amanda Larke Vad
Fuldmaegtig, cand.jur.

TIf.: (+45) 33 19 32 21
E-mail: alv@datatilsynet.dk

DATATILSYNET

Borgergade 28, 5. sal, 1300 Kpbenhavn K
TIf.: +45 3319 3200, Fax: +45 3319 3218

E-mail: dt@datatilsynet.dk, Internet: www datatilsynet.dk






Besme- og Sacialministeriet

Holmens Kanal 22
1060 Kagbenhavn K
Telefon 33 92 93 00

Vedrerende horing over udkast til vejledning om det frivillige omrade efter

serviceloven

FOA takker for at have modtaget haringen. Vi har ingen bemaerkninger til vejled-

ningen.

Venlig hilsen

Detuso o la—

Dennis Kristensen

FOMN

SAMMEN
GOR VI FORSKELLEN

Dato:
28.11.2017

FOA
Staunings Plads 1-3
1790 Kebenhavn V

TIf.:
+45 46 97 26 26

Fax:
+45 46 97 23 00

Kontonr.:
5301-0476807

Mail:

foa@foa.dk
a-kassen@foa.dk

www.foa.dk






Barne- og Socialministeriet

Sendt pr. e-mail sendt til Christine Staugaard Rasmussen {(csra@sm.dk)

Hgringssvar - udkast til vejledning om det frivillige omrade
efter serviceloven

Forsikring & Pension (F&P) har fdet vejledning om det frivillige omride efter
serviceloven i hgring, og takker for muligheden for at give bemazerkninger,

Kommentarer til kapitel 7

F&P mener, at kapitel 7 kan give anledning til forvirring, da man kan fa et fejlag-
tigt indtryk af, at de forsikringer, som kommunerne via § 18a i Serviceloven har
faet mulighed for at tegne, udbydes pa det danske forsikringsmarked:

= F&P bemeerker, at erhvervssygdomme ikke er forsikringsbare. Dette er be-
skrevet nzermere i F&P’s heringssvar fra den 7. oktober 2016, da selve loven
var i hgring (heringssvaret er vedlagt). Der findes ikke ulykkesforsikringer p
det danske forsikringsmarked, som indeholder dakning for erhvervssyg-
domme, ligesom en arbejdsskadeforsikring heller ikke indeholder daekning for
erhvervssygdomme, F&P opfordrer til, at det af vejledningens kapitel 7 frem-
gdr, at der ikke kan kobes forsikringer pd det danske forsikringsmarked, der
dakker erhvervssygdomme.

» Til F&P’s kendskab findes der ikke en ulykkesforsikring pa forsikringsmarke-
det, som er helt magen til en arbejdsskadeforsikring. For eksempel kan der |
dag ikke kobes en ulykkesforsikring, der indeholder en lsbende erhvervsev-
netabsydelse som i en arbejdsskadeforsikring. F&P opfordrer til, at det af vej-
ledningens kapitel 7 fremgar, at kommunerne har mulighed for at kebe de
ulykkesforsikringer, der er pd markedet. Eventuelle forskelle i dakning mel-
lem disse og en arbejdsskadeforsikring m8 kommunen selvforsikre.

Kommentar til kapitel 1, pkt. 3

F&P mener, at man fra definitionen af frivillig under "centrale begreber” far
indtryk af, at "frivillig indsats” er det samme som “frivilligt arbejde”,

Nederst pa sidste 3 star der: "Indsatsen udfores over for andre end familie og
slegt, Eksempelvis horer almindeligt husholdningsarbejde og omsorg over for
familiemedlemmer ikke ind under definitionen af frivilligt arbejde”. @verst side 4
star der, at “Indsatsen skal vaere til gavn for andre end én selv og ens familie,
dvs. at det er den veerdi, arbejdet har over for andre, der gor det Ll Frivilligt
arbejde.”

Forsikring
& Pension

07.12.2017

Forslkring & Fenslon

Philip Heymans Allé 1

2900 Hellerup

TIf.: 41919191

Fax: 41919192
fp@forsikringogpenslon.dk
www.forsikringogpension.dk

Vibeke Borchsenius
Chefkonsulent

Dir, 4191 91 31
vbo@iorsikringogpension.dk

Sagsnr. GES-2015-00073
DokID 350638

Brancheorganisation
for forsikringsselskaber
og pensionskasser
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Social- og Indenrigsministeriet

Seren Stentoft Herping

Sendt e-mail til ssh@sim.dk og udciviam@sim.dk

Haringssvar - forslag til lov om a2ndring af lov om social service (lov om
forsikring af frivillige mv,)

Forsikring & Pension har modtaget forslag til lov om andring af lov om social
service (forsikring af frivillige mv.) i hering, og takker for muligheden for at afgi-
ve bemezerkninger.

Formalet med lovforslaget er at give kommunerne hjemmel til at tegne ansvars-
og ulykkesforsikringer for borgere, der i tilknytning til lasning af kommunale el-
ler regionale opgaver yder en frivillig indsats i kemmunen henholdsvis regionen,
Forsikring & Pension mener, at dette er et godt form&l, da kommunerne dermed
far samme muligheder som private organisationer til at tegne forsikring, der
dakker frivillig indsats. Forsikring & Pension bemaerker derudover, at det er op-
lagt, at behandlingen af sager vedrerende frivillig indsats behandles af forsik-
ringsselskaberne — p8 samme mdade som de i dag behandler sager vedrarende
frivillig indsats for private organisationer. Forsikring & Pension forstar lovforsla-
get saledes, at hvis Arbejdsmarkedets Erhvervssikring ikke anerkender en sag
som en arbejdsskade med henvisning til, at det er tale om frivillig indsats, fore-
gar udmaling af godtgorelse og erstatning - for de kommuner, der har tegnet
supplerende forsikring - i forsikringsselskaberne, og eventuelle efterfolgende
tvister afgpres ved domstolene.

Lovforslaget sikrer ligestilling mellem frivillig indsats i private organisa-
tioner og kommuner - ikke nadvendigvis ligestilling mellem frivillig ind-
sats og frivilligt arbejde

Ved lzsning af bemzerkningerne til lovforslaget far man indtryk af, at Social- og
Indenrigsministeriet forventer en ligestilling mellem personer, der yder frivillig
indsats og personer, der yder frivilligt arbejde. Forsikring & Pension bemazrker,
at lovforslaget i sig selv ikke kan sikre en sadan ligestilling. Dette vil afheenge af
udbuddet af ulykkesforsikringer, som kan kgbes som supplement til de alminde-
lige arbejdsskadeforsikringer. Daekningen pa disse ulykkesforsikringer er efter-
sporgselsdrevet - og ikke lovbestemt som arbejdsskadeforsikringen - og kan
derfor variere fra selskab til selskab,

Forsikring & Pension ger | den forbindelse opmeerksom pa, at der i dag ikke fin-
des en ulykkesforsikring, der er praecis magen til de almindelige arbejdsskade-
forsikringer. For eksempel kan der | dag ikke kpbes en ulykkesforsikring, der in-

forsikring
& pension

07.10.2016

Forsikring & Pension

Phllip Heymans Allé 1

2900 Hellerup

T, 41919191

Fax 41919192
fp@forsikringogpension.dk
www.forslikringogpension.dk

Vibeke Borchsenlus
Chefkonsulent, cand.pol't
bir, 41919131
vbo@forsikringogpenston.dk

Vores ref, VBO
Sagsnr. GES-2015-00073
DokiD 377745

Brancheorganisation
for forslkringsselskaber

og pensionskasser
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FAIVILLIGCENTAE & SELVHELP
DANEA DN

Aarhus den 8. december 2017

Vedr. Sagsnr. 2017-2144: Frivilligcentre og Selvhjalp Danmark (FriSe) indsender hermed
hgringssvar til "Hering over udkast til vejledning om det frivillige omrade efter serviceloven”.

FriSe har med stor interesse laest udkastet og har kun enkelte kommentarer:

Punkt 14, Aktiviteter med socialt sigte: FriSe finder det positivt, at man kan yde stptte til aktiviteter
med et socialt sigte, som foregar i andre sammenhznge end de frivillige sociale organisationer.
Det er imidlertid ogsa vigtigt at veere opmaerksom p3, at ansggerkredsen til § 18 potentiel kan
vaare meget stor og dermed udhule puljen, som kan have store konsekvenser for saerligt de
mindre lokale frivillige sociale foreninger, som er afhangig af puljen til deres arlige aktiviteter —
sarligt fordi idrastsforeninger, boligforeninger, fagforeninger og virksomheder har mulighed for
finansiering til deres aktiviteter anden steds.

Punkt 17, Graden af organisering af den stgttede aktivitet: FriSe finder det meget positivt, at man
kan yde st@tte til borgerinitiativer af mindre formel karakter. Det er imidlertid vigtigt at vaere
opmarksom pa, at stgtten til uformelle grupper kan betyde, at enkeltpersoner risikerer at blive
trukket i skat eller i sociale ydelser. Det kan derfor vaere hensigtsmazssigt at ggre kommunerne
opmazrksom pa denne problematik, sa de er opmzerksomme pa det i deres stgtte og radgivning.

FriSe finder det ogsa hensigtsmaessigt, at der er mulighed for at stgtte frivillige aktiviteter, som
kommunen patager sig at koordinere, hvis det giver mening lokalt, og der ikke er andre
muligheder. Vi finder det ogsa helt korrekt og n@dvendigt, at det netop understreges, at hensigten
ikke er statte disse aktiviteter i stgrre omfang eller over lzngere tid, da puljen ellers hurtigt kan
blive brugt pa frivillige aktiviteter koordineret af kommunen - szrligt i en tid, hvor kommunerne
har meget fokus pa at inddrage frivillige i kommunale aktiviteter.

Med venlig hilsen

Sekretariatsleder Casper Bo Dang
Frivilligcentre og Selvhjalp Danmark (FriSe)
Frederiksgade 78B, 1. Sal

8000 Aarhus C

TIf: 98 12 24 24

casper@frise.dk






g FRIVILLIGE

Til Bgrne- og socialministeriet

sm@sm.dk og csra@sm.dk

Kebenhavn den 8. december 2017

Vedr. Sagsnr. 2017-2144: Hgring over udkast til vejledning om det frivillige omride efter service-
loven

Barne- og socialministeriet har med mail af 9. november 2017 udsendt Udkast til vejledning om
det frivillige omrade efter serviceloven i hgring.

Vejledningen beskriver reglerne om kommunalbestyrelsens samarbejde med frivillige sociale orga-
nisationer og foreninger samt kommunernes og regionernes muligheder for at tegne ansvars- og
ulykkesforsikringer til borgere, der laver en frivillig indsats efter §5 18 og 18 a i lov om social ser-
vice.

Frivilligradet hilser velkomment, at der hermed fremkommer en samlet vejledning pa baggrund af
de andringer, som er sket ved lov nr. 1543 af 13. december 2016. Det bemazarkes, at vejledningen
efter sin overskrift skal behandle det frivillige omrade efter serviceloven. Det bpr vurderes, om
dette er daekkende jeevnfdr, at samarbejde med frivillige organisationer og foreninger pa konkrete
omrader, som er omtalt andetsteds i lovgivningen og dertil hgrende vejledninger (f.eks. selv-
mordsforebyggelse), ikke er omfattet. Det kan omvendt vare relevant at henvise til eksempler p3
samarbejde med frivillige aktgrer som er nzevnt andetsteds i serviceloven.

Frivilligradets bemaerkninger til udkastets enkelte punkter:

Til vejledningens punkter vedr. §18 - Kommunalbestyrelsens samarbejde med frivillige sociale for-
eninger og arganisationer

Ad pkt. 3 Centrale begreber: Frivilligradet foreslar, at der henvises til vejledningens pkt. 34 for son-
dringen mellem frivillig indsats og frivilligt arbejde.

Ad pkt. 12 Stptteformal: Her navnes, at "Tilskuddet skal fungere som en stgtte til den specifikke
sociale indsats”. Kommunalbestyrelsens rolle beskrives som at vurdere en konkret aktivitet som
stptteberettiget. Heroverfor star vejledningens pkt. 14, hvor der gives mulighed for at stette en
forening eller organisation i almindelighed. De to punkter kan sammenholdt give anledning til usik-
ker fortolkning. Frivilligradet anbefaler, at den bredere fortolkning i pkt. 14 fastholdes, sdledes at
kommunalbestyrelsen kan vaelge at stgtte en forening eller organisation i almindelighed.

Ad pkt. 17 Graden af organisering: Punktet omhandler aktiviteter ved frivillige stottet og organise-
ret af kommunen. Frivilligradet noterer sig med tilfredshed, at det "ikke (er) hensigten, at stgtten
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Bgrne- og Socialministeriet
Holmens Kanal 22

1060 Kgbenhavn K
Danmark

Att. csra@sm.dk

HORINGSSVAR VEDR. UDKAST TIL VEJLEDNING OM
DET FRIVILLIGE OMRADE EFTER SERVICELOVEN

Bgrne- og Socialministeriet har ved e-mail af 9. november 2017
anmodet om Institut for Menneskerettigheders eventuelle
bemaerkninger til udkast til vejledning om det frivillige omrade efter
serviceloven,.

Instituttet har ingen bemaerkninger til udkastet.

Der henvises til ministeriets sagsnr.; 2107-2144.

Med venlig hilsen

Kholoud Ibrahim
JURIDISK RADGIVER

INSTITUT FOR
MENNESKE
RETTIGHEDER

WILDERS PLADS 8K

1403 KPBENHAVN K
TELEFON 3269 EB88
MOBIL 91325763
KHIB@HUMANRIGHTS.DK
MENNESKERET.DK

DOK. NR. 17/02400-2

5. DECEMBER 2017






Berne- og Socialministeriet
Att. Christine Staugaard Rasmussen

Hering vedr. udkast til vejledning om det frivillige omrade efter
serviceloven

KL har modlaget udkast til vejledning om det frivillige omrade efter ser-
viceloven i hering.

Del har ikke vaeret muligt at behandle forsiaget til vejledning politisk forud
for haringsfristen. KL forbeholder sig derfor ret til at fremsende bemaerk-

ninger efter politisk behandling. KL tager endvidere forbehold for de sko-
nomiske konsekvenser af udkastet til vejledning.

KL finder det positivt, at vejledningen afspejler bredden i den frivillige
sektor med en tydeliggerelse af, at netvaerk og grupper af frivillige ogsa
er omfaitet.

| kapitel 4, afsnit 13 fremgdr, at kommunalbestyrelsen | forbindelse med
ansegningsrunden skal melde kiart ud, hvilke aktiviteter eller omrader de
aktuelt prioriterer at statte. Med mindre det er regelbundet, finder KL, at
der skal std ber. Dette bor vaere konsekvent i hele vejledningen.

KL er som tidligere anfert i haringssvaret til loviorslaget vedr. den nye
hjemmel i § 18a tilfreds med, at der nu er skabt klarhed i dette hjemmels-
sporgsmal. KL ser dog gerne, at det i vejledningen tydeliggeres, at det er
en mulighed, kommunen kan gare brug af, men ikke en pligt.

Vejledningen beskriver de vilkar, som kommunen skal opfylde, hvis den
vaelger at benytte den nye hjemmel — nemlig at forsikring vedr. frivillig
indsats skal ske pa samme vilkar som forsikring vedr. frivilligt arbejde. Da
persaner, der udferer frivilligt arbejde, er deekket af den lovpligtige ar-
bejdsskadesikring, ma KL forsta det saledes, at forsikring, der daekker
personer, der udfarer en frivillig indsats, skal svare til daekningen i ar-
bejdsskadesikringsloven. Vejledningen naevner da ogsa, at dakningen
skal omfatte "skader p3 frivillige i form af ulykker og sygdomme”. KL ma
forsta det séledes, at der med "sygdomme, der er en felge af den frivillig
indsats" menes erhvervssygdomme i arbejdsskadesikringslovens for-
stand.

KL ser i den forbindelse et szrligt problem i, al erhvervssygdomme fak-
tisk ikke er forsikringsbare, jf. heringssvaret fra Forsikring & Pension i
forbindelse med behandlingen af lovforslaget. Ordningen i arbejdsskade-
sikringsloven er derfor, at felger af erhvervssygdomme dakkes af en koi-

Dato 5 december 2017

Sags 1D SAG-2017-06104
Dok ID 2448385

E-marl MTAGK ak
Duekle. 3370 3390

Weidekampsgade 10
Pastboks 3370
2300 Kaberhavn S

winav ki dk
Swde 1 af 2
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Christine Staugaard Rasmussen

Fra: Anne Mette Risager Pedersen <anp@kum.dk>

Sendt: 20. november 2017 10:19

Til: Christine Staugaard Rasmussen

Emne: Svar fra KUM vedr.: Haring over udkast til vejledning om det frivillige omrade efter
serviceloven

Til Bprne- og Socialministeriet

Kulturministeriet skal henlede Bgrne- og Socialministeriets opmarksomhed pa den generelle bestemmelse om
kommunalt tilskud og udl3n eller udleje af fokaler til foreninger pa et andet grundlag (§ 44 a}, som er indfort i en
2ndring af folkeoplysningsloven med virkning fra 1. jan. 2017 pba. af regeringens aftale om forkyndere m.v. Link til
loveendringen:

https://www.retsinfermation.dk/Forms/R0710.aspx?id=185384

Bestemmelsens ordlyd er:

Kommunalt tilskud og udlian eller udleje af lokaler til foreninger pé andet grundlag

§ 44 a. Kommunalbestyrelsen kan ikke pa andet grundlag end efter denne lov yde tilskud eller udlane eller udleje
tokaler til foreninger, hvis formal eller adfeerd modarbejder eller underminerer demokrati eller grundleeggende
friheds- og menneskerettigheder, jf. § 4 a.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen fgrer tilsyn med, at foreninger, der modtager kommunalt tilskud eller [aner eller lejer
kommunale lokaler pa andet grundlag end efter denne lov, opfylder betingelserne i stk. 1. Kommunalbestyrelsen
kan forlange hel eller delvis tilbagebetaling af udbetalt tilskud, standse udbetaling af tilskud eller tilbageholde
udbetaling af tilskud helt eller delvis og fratage retten til at benytte lante eller lejede lokaler, hvis foreningerne ikke
opfylder betingelserne i stk. 1.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan kraeve de oplysninger meddelt, som er ngdvendige for udevelsen af tilsynet, jf. stk.
2, 1. pkt.«

Kulturministeriet har ikke yderligere bemzarkninger til udkast til vejledning om det frivillige omrade efter
serviceloven.

Venlig hilsen
Anne Mette Risager

Fuldmaegtig | 41 39 38 33 | anp@kum.dk | www.kum.dk
-t G_LP
v Lewx
g —

MINISTERIRT

Fra: Lovekspeditionen [mailto: publikationer@sim.dk]
Sendt: 9. november 2017 14:15

Til: Udsendelse fra Bgrne -og Socialministeriet
Cc: Elsebeth Jensen
Emne: Haring over udkast til vejledning om det frivillige omrdde efter serviceloven
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Til:  Christine Staugaard Rasmussen (csra@sm.dk)

Fra: Lovekspeditionen (publikationer@sim.dk)

Titel: VS: Hering over udkast til vejledning om det frivillige omrade efter serviceloven
Sendt: 20-11-2017 14:30:33

Med venlig hilsen

Elsebeth Jensen
Kontorfunktionaer

Jura og Internationale forhold
Telefor:: +45 41 8510 20
Emalil: eje@sm.dk

P

]

Borne- og Socialminisleriet
Holmens Kanal 22
1060 Kebenhavn K

Fra: LVS sekretariat [mailto:lvsinfo@lavs.dk]

Sendt: 20. november 2017 14:25

Til: Lovekspeditionen

Emne: SV: Hering over udkast til vejledning om det frivillige omrade efter serviceloven

Tak for det tilsendte. Landsforeningen af VareSteder har ingen bemaerkninger til ovennaevnte.

Med venlig hilsen

f. Cliff Kaltoft

/Annie Nielsen
Landsforeningen af ViereSteder
Danmarksgade 6 A, 1.
7000 Fredericia
TIif. 7592 40 00
EAN: 579 800 647 6909 / cvr. 29055009

Las mere om Landsforeningen af VeereSteder
Du kan folge os pa felgende sociale medier |
Twitter | @vaeresteder

Instagram | @vaeresteder

Facebock | Landsforeningen af Vaaresteder

www.vaeresteder.dk | www.dengodehistorie.net

Fra: Lovekspeditionen [mailto:publikationer@sim.dk]

Sendt: 9. november 2017 14:11

Til: Udsendelse fra Borne -og Socialministeriet <dpudsend@sm.dk>

Cc: Christine Staugaard Rasmussen <csra@sm.dk>; Elsebeth Jensen <eje@sm.dk>
Emne: Haring over udkast til vejledning om det frivillige omrade efter serviceloven
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lLandsorganisationen i Danmark

Berne- og Socialministeriet Sagsnr. 17-3036
Holmens Kanal 22 Vores ref. EKH/CSO/sea
1060 Kebenhavn K Deres ref, 2017-2144

Att: Christine Staugaard Rasmussen, csra@sm.dk

Den 6. december 2017

LO's haringssvar vedr. haring over udkast til vejledning om det frivillige om-
rade efter Serviceloven

LO’s bemzrkninger vedrerer videreforsel og opdatering af relevante dele i vejledning
nr. 12 af 15. februar 2011 om Servicelovens formal og generelle bestemmelser, samt
beskrivelsen af den nye bestemmelse §18a.

LO bakker som udgangspunkt op om frivilligt arbejde. Frivillige udferer et vaerdifuldt
bidrag til samfundet.

Det er LO’s opfattelse, at engagerede frivillige kan bidrage til mange, gode aktivite-
ter, som supplerer de offentlige velferdsydelser p4 en mide, der er til glzde for bade
dem, som de frivillige bruger deres engagement pa, og de frivillige selv.

Brugen af frivillige skal dog ske inden for visse rammer og ikke bruges af sparehen-
syn. Dette ogsé af hensyn til de allerede ansatte, som skal bruge ressourcer pé de fri-
villigt ansatte pa arbejdsstedet.

LO er opmarksom pd, at der er mange grazoner, nar frivillige og ordinzrt ansatte
skal operere pa de samme omréder.

Vi ser derfor gerne, at vejledningen finder en balance mellem at give bedre mulighe-
der for at udfere frivilligt, ulennet arbejde og samtidigt sikrer en fornuftig balance
mellem frivillige pa arbejdsstedet og de ordinzrt ansatte, hvorfor den tydeligt skal de-
finere greenserne mellem de to former for aktivitet. Fx skal den frivillige aktivitet
vaere af en sddan art, at den skal kunne aflyses, uden at borgeren mangler pleje, om-
sorg, fysisk aktivitet eller anden ydelse, som vedkommende har krav pa.

Frivilligt arbejde skal vare et positivt supplement til det arbejde de ordinzrt ansatte
udforer.
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LOS ;¢

De private sociala tithud

Barne- og Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kebenhavn K

Taastrup, den 8. december 2017

Heringssvar over udkast til vejledning om det frivillige omrade efter serviceloven

LOS — De private sociale tilbud takker for muligheden for at afgive haringssvar til udkast til vejledning om det
frivillige omride efter serviceloven. Udkastet til den nye vejledning fastsatter og praeciserer formalet og
samarbejdet med frivillige organisationer og foreninger samt muligheden for at tegne ansvars- og
ulykkesforsikring for de frivillige borgere med tilknytning til den kommunale eller regionale opgavelpsning.

Det frivillige arbejde kan udgare et gavnligt samspil mellem frivillige sociale organisationer og de offentlige sociale
tilbud, sifremt det foretages som et supplement til den eksisterende praksis. Det fremgar af vejledningens pkt. 6,
at kommunalbestyrelsen ber sigte mod et bredt samarbejde med forskellige typer af frivillige sociale foreninger
og organisationer. Samtidig fastsattes det i samme afsnit, at kommunalbestyrelsen kan inddrage den frivillige
indsats | tilrettelzggelsen af opgavel@sningen i de forskellige sociale indsatser. Det fremgr af rapporten fra
arbejdsgruppen om sammenhaengende kommunale frivilligpolitikker (maj 2010), at kommunalbestyrelsen skal
sikre hgj faglighed og bedst myndighedsudgvelse i den kommunale forvaltning. Kommunalbestyrelsen besidder
myndighedsansvaret for udfgrelsen af opgaver udfert pa vegne af kommunen, men ikke tilsvarende for aktiviteter
udfert af den frivillig social organisation, ogsa trods tilskuddet efter forvaltningslovens § 18. P3 den baggrund
mener LOS, at det frivillige arbejde skal foretages med iagttagelse af borgernes egentlige behov og rettigheder og
ikke efter behovet for gkonomiske besparelser. Hertil kan eksempelvis navnes indhentning af frivillig hjzlp til
p=dagogiske opgaver, som egentlig bgr udferes af uddannede personale. Frivillige besidder ikke n@dvendigvis den
korrekte faglighed og kvalifikationer til at Ipse sociale opgaver, hvilke kan medfgre en forvaerring af en udsat
borgers situation. Samarbejdet om den frivillige indsats er vigtig for at skabe starre sammenhzaeng i lokalsamfundet
samt skabe nye tiltag, men fritager ikke kommunen for dennes forpligtigelser som fglge af serviceloven m.v.

Med venlig hilsen
Anne Rugholt

Juridisk konsulent
LOS






O Medrehjzlpen

6. december 2017

Bemaerkninger til udkast til vejledning om det fri-
villige omrade efter serviceloven

Medrehjalipen vil gerne takke for muligheden for at komme med bemarkninger til ha-
ringen.

Medrehjalpen mener overordnet, at anbefalingerne’ fra den af social- og barneministe-
ren nedsatte Task force for et steerkere civilsamfund, hvortil Medrehjalpen har medvir-
ket, fremgar af vejledningen. Task forcen anbefaler, at § 18-midler ber hvile pa felgende
tre principper:

» At midierne anvendes til at stette det frivillige sociale arbejde,
« At midlerne uddeles med s3 fa dokumentationskrav som muligt,
¢ At midlerne hovedsageligt anvendes med fokus pa drift.

Madrehjzlpen har felgende mere tekstnzre bemaerkninger:

Kapitel 4, pk

» Medrehjzlpen er enig i, at § 18-midler ogsa ber kunne dekke lankroner. Andelen
af lankroner skal dog balanceres i forhold til aktivitetens indhold, saledes at de
udbetalte midler ikke alene udger lankroner.

Kapitel 4. pkt. 17

s Madrehjzlpen finder det problematisk, hvis en kommune kan bevillige § 18-
mid|er til sig selv. Midlerne skal ud og virke blandt de frivillige sociale foreninger
if. de generelle bemarkninger. En bevilling til egne aktiviteter giver en ikke gen-
nemsigtig praces for behandling og tildeling.

Side 1 af 2
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Rode Kors
Blegdamsvej 27
2100 Kobenhavn @

TIf. 3525 9200
info@rodekors.dk

CVR-nr.: 2070 02 11

Berne- og Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kegbenhavn K

Att. Christine Staugaard Rasmussen
Sendt pr. mall csra@sm.dk

6. december 2017

Haringssvar til udkast til vejledning om det frivillige omrade efter serviceloven

Rede Kors takker for muligheden for at afgive haringssvar til udkast til vejledning om det frivillige
omrade efter serviceloven, herunder § 18a om kommunernes og regionernes mulighed for at tegne
ansvars- og ulykkesforsikringer for borgere, der yder en frivillig indsats i tilkknytning til den kommu-
nale eller regionale opgavelssning. Det er helt overordnet positivt, at kommunerne har f3et lovhjem-
mel til at forsikre frivillige, der yder et frivilligt engagement for kemmunen.

Det er Rode Kors' holdning, at det bor veeret obligatorisk for kommunerne at sikre, at alle personer,
der er organiseret af kommunen til at yde en frivillig indsats af enhver art, er forsikret. Dette gjorde
vi 0gs3 opmaerksom pa | oktober 2016 i forbindelse med horingen af det oprindelige forslag til lov om
zndring af lov om social service.

Fordi der er lagt op til, at bide ulykkes- og ansvarsforsikring for en frivillig indsats skal vaere en lokal-
politisk prioritering, som kommunerne selv kan traffe afgorelse omkring, ser Rede Kors fortsat en
raekke udfordringer, som udkastet til vejledning ikke retter op p3. Det er kritisabelt i sig selv, at man
som frivillig ikke kan vide sig sikker pd, om man er omfattet af en forsikring eller ej, nar man engage-
rer sig, idet det er en konkret vurdering, om man udferer en frivillig indsats eller frivilligt arbejde,
Denne usikkerhed ser vi kun imgdeg3et, hvis kommunen som udgangspunkt skal etablere ulykke- og
ansvarsforsikring for frivillige, som udforer sociale og humanitare indsatser.

Det vigtigste for Rgde Kors er, at den enkelte frivillige sikres gennemskuelighed og forudsigelig og
samtidig beskyttes pd bedste vis, Uklarheden omkring, hvorvidt der er tale om en frivillig indsats eller
frivilligt arbejde, kan skabe utryghed ved at veere frivillig, fordi den enkelte som udgangspunkt ikke
ved om vedkommende er omfattet af en ulykkes- og ansvarsforsikring eller ej. Uhensigtsmaessighe-
den ligger i, at der kan vaere fortolkningstvivl om arbejdet eller indsatsen | konkrete situationer ligger
indenfor eller udenfor det lovpligtige omrade for Arbejdsskadesikringsloven. Denne grizone retter
vejledningen ikke op p8, da vejledningens opfordring til at fastszette lokale retningslinjer for hvilke
frivillige indsatser, der skal forsikres, ikke tilskynder kommunen til at oplyse den enkelte frivillige om
vedkommendes forsikringsforhold, og derfor ikke i tilstreekkelig grad bidrager til at beskytte den en-
kelte frivillige,

Grundlaeggende ber hensynet til den frivillige have en fremtraedende rolle, og derfar bor der i vejled-

ningen til loven legges vagt pd, at kommunen som den pageldende frivillige indsats udfores | oply-
ser pa hvilke vilkar, og | hvilket omfang den enkelte frivillige kan eller skal forsikres. Rode Kors ser

Gor en verden til forskel rodekors.dk
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RADET FOR
SOCIALT
UDSATTE

8. december 2017

Hering vedrgrende vejledning om det frivillige omrade efter serviceloven

Radet for Socialt Udsatte takker for hgringen.

Rédet vurderer overordnet, at vejledningen er fyldestggrende og siledes har vaesentlige
pointer med, sasom at frivillige indsatser ikke ma erstatte fagprofessionelles indsats, samt at

krav til regnskab og afrapportering bgr tilpasses den enkelte forenings kapacitet.

Endvidere bemaerkes, at Radet ser det som en positiv ting, at der bliver bedre
forsikringsforhold og vejledning herom for frivillige i kommuner og regioner.

Under afsnittet ” Aktiviteter med socialt sigte” (side 8) mener Radet, man med fordel kan
understrege/fremhaeve mulighederne for at stgtte ordninger med brugerfrivillige — alts3
brugere af sociale tilbud, som samtidig udferer et stykke frivilligt arbejde pa stedet.

Med venlig hilsen

e

Jann Sjursen

RADET FOR SOCIALT UDSATTE I t 4454185700 e postwudsattedk w udsatte.dk a St Torvegade 26, 3700 Renne







Hgringssvar
Vejledningen om det frivillige omrade efter serviceloven.

Generelt mener landsforeningen at det er en forbedret vejledning der ligger vagt pa de
frivillige foreningers arbejde og viser en forstaelse af de udfordringer og det arbejde der
foregér i foreningerne.

Vi er glade for det nu er muligt at forsikre de frivillige, men mener der fortsat er en del
uklarhed omkring hvad denne forsikring dekker og hvornar, pa trods af det vil vi opfordre
alle kommuner til at tegne en sadan forsikring.

Herudover har vi felgende kommentarer til vejledningen:

Centrale begreber.

Det er en udmaerket definition af frivillige, men vi kunne godt enske os at der ogsa var nevnt
at der udover transport kan vare udgifter til administration, telefon m.v. Nar det nezvnes at der
skal vaere tale om en formel karakter, skal der ogsd veere ledelse og administration af de
frivillige, der er billig men ikke gratis for de frivillige foreninger. Vi oplever i vores
lokalafdelinger at kommunerne ikke anerkender disse udgifter i deres stotte til arbejdet.

Formalet med §18

Vi finder det vigtigt at der udover respekten for arbejdets egenart ogsa er en lebende dialog
mellem de frivillige sociale organisationer og forvaltning, udvalg m.v. Denne foregér i dag i
stort omfang gennem handicaprad og i nogle kommuner handicaprdd, men en labende dialog
om strategier inddragelse m.v. kan ogsa forega gennem dialog med forvaltningsomrader.

Statens tilskud til kommunalbestyrelsen,

Det er stadigvaek uheldigt at tilskuddet ikke er sremarket, der burde nok, i vejledningen vare
en pracisering af at uddelingen af § 18 midler sterrelse, som minimum ber vere af en starrelse
som det kommunen har modtaget til formalet af staten.

Samarbejde pa tvaers af kommunen.

Vi er glade for det er blevet preciseret at stotten kan gives til tveerkommunale projekter og
foreninger. Et godt eksempel er vores landsdzkkende ridgivning, der arbejder pa tvers af
kommuner, men udforer en indsats baseret pa frivillige som kommer alle kommuner til gode.,

Generel beskrivelse af statteformalet for §18 stotten

Vi er glade for preciseringen af der ogsa kan vare behov for lenninger til ledelse af det
frivillige arbejde, frivilligt arbejde er billigt men ikke gratis, desvarre har vi oplevet at
kommunerne har mindre forstielse for det, nir vore lokalforeninger loser opgaver.

Landsforeningen 51N D, Blekinge Boulevard 2, 2630 Taastrup TIf. 3524 0750
landsforeningen@sind.dk * www.sind.dk Side 172

Protektor: H.K.H. Kronprinsesse Mary
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Foreningen af kommunale
social- sundheds- og
arbejdsmarkedschefer i Danmark

Til Berne- og Socialministeriet

Sendt til: csra@sm.dk

Vordingborg
S. december 2017

Hgringssvar vedr. udkast til vejledning om det frivillige omrade efter serviceloven

Foreningen af kommunale Social-, sundheds- og arbejdsmarkedschefer i Danmark {FSD) takker for mulighe-
den for at kommentere pa udkastet.

FSD har fglgende bemaarkninger:

Foreningen finder det positivt, at vejledningen opdateres og bemaerker, at det i formalet er tydeliggjort, at
samarbejdet skal sikre et bedre samspil mellem de frivillige sociale organisationers aktiviteter og de offent-
lige sociale tilbud (jf, kap.2 punkt 4. i udkastet).

Der er dog to tilfgjelser, som vi godt kunne tzenke os behandlet i vejledningen:

s Af forarbejderne til loven fremgar det af punkt 2.1.1.1 Arbejdsskadesikringsloven, at sikaldte kom-
petencefrivillige, altsa frivillige der stiller deres faglige kompetencer til radighed, ikke kan betragtes
som frivillig indsats, men derimod altid betragtes som frivilligt arbejde.

* Derudover savner vi en tydeliggerelse af afgraensningen mellem de kommunale forsikringskrav og
foreningers/organisationers egne forsikringsforhold. Dette skal medvirke til at afklare en evt, kom-
munal forsikrings razkkevidde - specielt set i lyset af det afsluttende afsnit pa side 19 i vejledningen
om dobbeltdakning af borgere.

Foreningen har ikke yderligere bemaerkninger til lovforslaget.

Med venlig hilsen

1élle Linné
Landsformand

fsd@socialchefforeningen.dk
Tif.: 5536 27 30






Til: Christine Staugaard Rasmussen (csra@sm.dk)

Cc:  Helle Haxgart (helhax@statsforvaltningen.dk)

Fra: Direktion (direktion@statsforvaltningen.dk)

Titel: Haring over udkast til vejledning om det frivillige omréade efter serviceloven

Sendt: 13-11-2017 14:32:13

Bilag: Heringsbrev ekstern, vejledning om det frivillige omrade.docx.pdf; Heringsliste.docx.pdf; Udkast til vejledning om det
frivillige omrade efter serviceloven til ek....pdf; smime.p7s;

Til B@rne- og Socialministeriet

Under henvisning til mail af 9. november 2017 (Sagsnr.: 2017-2144) om hpring over udkast til vejledning om det frivillige
omrade efter serviceloven, skal det meddeles, at Statsforvaltningen ikke har bemaerkninger til hgringen.

Med venlig hilsen

Rikke Hinrichsen
direktionsassistent

Statsforvaltningen

Storetorv 10

6200 Aabenraa

Telefon: 72 56 70 00

Direkte telefon: 72 56 79 77

Mail: direktion@statsforvaltningen.dk
Web: www.statsforvaltningen.dk

Fra: Lovekspeditionen [mailto: publikationer@sim.dk]

Sendt: 9. november 2017 14:11

Til: Udsendelse fra Bamne -og Socialministeriet

Cc: Christine Staugaard Rasmussen; Elsebeth Jensen

Emne: Horing over udkast til vejledning om det frivillige omrade efter serviceloven

Borne- og Socinlministerict
Holmens Kanal 22

1060 Kobenhavn K

TIf 3392 9300

Fax. 3393 2518

E-mail smecsm.dk

Jar. 2017 - 2144

Dato 09-11-2017

Se heringslisten
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Christine Staugaard Rasmussen

Fra: Signe Dilling-Pedersen <sdpe@sum.dk>

Sendt: 11. december 2017 09:49

Til: Christine Staugaard Rasmussen

Cc: Katrine Muusmann Gerdes

Emne: VS: Haring over udkast til vejledning om det frivillige omrade efter serviceloven
Vedhaftede filer: Bem_vejledning_frivillighed.docx; Udkast til vejledning om det frivillige omrade efter

serviceloven til ek..._.SUM.pdf

Kare Christina

Hermed som aftale. Du ma endelige ringe, hvis der er spgrgsmal.
Var der forresten forskel pa de to vedhaftede udkast til vejledningen? Jeg har bare lavet bemaerkninger i en af dem.

Venlig hilsen

Signe Dilling-Pedersen
Fuldmazgtig

Afdeling for £ldreomradet og det Nare, Sammenhzngende Sundhedsvasen
Direkte tif. 72 26 95 89

Mail: sdpe@sum.dk

Sundheds- og £ldreministeriet ® Holbergsgade 6
1057 Kebenhavn K  TIf, 7226 9000 » Fax 7226 9001 » www.sum.dk

¥

SUNDHEDS-
ALOREMINISTERIET

HEMA2CPH
WWW.EMACPH.EU







Fraside 9
Andre former for stotte og samarbejde

18. Kommunalbestyrelsen kan yde forskellige former for stotte til de lokale frivillige sociale aktiviteter,
som ligger ud over § 18-stotten. Det kan f.eks. vacre i form af at stille lokaler til rAddighed, gratis
sekretariatsbistand og gratis trykning af materialer. Der er ogsd mulighed for at aftale at statie en
forening gennem ansattelse af personer i fleksjob eller lign., som kan vare med til at understotte den
frivillige sociale aktivitet. Det forudsatier, at der er tale om et ordinzert ansactielsesforhold, som den
fleksjobberettigede anszties i.

Med servicelovens regler i § 79 om generelle tilbud med aktiverende og forebyggende sigte er der
desuden hjemmel til at yde stotte til det frivillige sociale arbejde for voksne, herunder ldre. Som
cksempler pd aktiviteter, der kan stettes efter § 79, kan nzvnes klubarbejde, undervisning, foredrag,
studiekredsarbejde, gymnastik og anden form for motion. Det er forudsat, at disse aktiviteter ikke kan
stottes efter speciallovgivning som f.eks. folkeoplysningsloven. Kommunalbestyrelsen kan valge at
stille et belob til rAdighed, som brugeme selv forvalter eller stille lokaler til ridighed. Der kan altsa veere
et vist overlap til aktiviteter, der kan stettes efier § 18, Derfor blev det ogs3 ved indferelsen af § 18
understreget, at der skal vare tale om en aktivitetsudvidelse, hvis § 18 benyttes til at finansiere sddanne
aktiviteter.

§ 18 og § 79 adskiller sig fra hinanden, fordi: < -

- der er tale om forskellige malgrupper, idet tilbud efier § 79 skal have et aktiverende eller | Kommentar [SDBL]: S£M foreslar
forebyggende sigte, hvilket ikke galder for tilbud efter § 18, | dette rettextil "form3”

- det som udgangspunkt er den kommunale myndighed, som skal std for tilbud efter § 79, hvilket ikke

er tilfzldet for midler efter § 18, hvor der er tale om tilskud, Kommunalbestyrelsen kan dog overlade

opgaven med at iveerksatte tilbud efter § 79 ti! andre, herunder frivillige organisationer, | Kormmentar |spnz];5¢s-;q_-. kan ;ri
- kommunens tilbud efter § 79 skal vzre dbne for alle inden for den malgruppe, som kommunen lige vende telefonisk?

definerer,

— der er et serligt system for rapportering for brug af midler efter § 18, som ikke gaclder for midler efter

§790g

~ tilbud efter § 79 er kommunalt finansierede, hvorimod § 18 udspringer af en statslig bevilling til |

frivilligt sociait arbejde. | Kemmentar (SD3):

Med servicelovens § 82 d kan kommunalbestyrelsen tilbyde tidlig, forebyggende indsats i form af
gruppebaserede tilbud om hjxlp og stette samt individuelle tilbud om hj=lp og stetie i en tidsbegranset
periode pd op til seks mineder i samarbejde med frivillige sociale organisationer og for-eninger.
Tilbuddene kan gives til alle borgere med funktionsnedsattelse eller sociale problemer, men de er
méilrettet borgere med let nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller lettere sociale problemer eller
borgere, som er i risiko for at udvikle funktionsnedsattelser eller sociale problemer,
Kommunalbestyrelsen kan efter § 82 d sdledes vazlge at afhjzlpe en borgers behov for stette ved at
anvise et tilbud i den frivillige sektor, herunder ogsa tilbud etableret af selvejende organisationer, som
udfarer frivilligt arbejde. Samtidig gives kommunalbestyrelsen mulighed for yderligere at op-dyrke
samarbejdet med civilsamfundet og den frivillige sektor. 10
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Vejledning om det frivillige omride efter serviceloven
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Serviceloven

§ 18. Kommunalbestyrelsen skal samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger.
Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal arligt afsztte et belob til stotte af frivilligt socialt arbejde.
Stk. 3. Rammerne for samarbejdet fastl&zgges af den enkelte kommunalbestyrelse.

§ 18 a. Kommunalbestyrelsen og regionsradet kan tegne ansvars- og ulykkesforsikringer for borge-
re, der i tilknytning til lesning af kommunale eller regionale opgaver yder en frivillig indsats i
kommunen henholdsvis regionen. De tegnede forsikringer skal tegnes pa samme vilkar som forsik-
ringer, der er tegnet af kommunen henholdsvis regionen for borgere, der udfarer frivilligt arbejde.

Stk. 2. En kommunalbestyrelse eller et regionsrad, som velger at tegne forsikring efter stk. 1, skal
fastsaztte retningslinjer for, hvilke frivillige indsatser der skal omfattes af ansvars- og ulykkesfor-
sikringer.

Hvem yder vejledning?

2. | forhold til vejledning og sporgsmal vedrerende servicelovens regler er det som udgangspunkt
kommuneme, der yder vejledning over for borgeme.

Ankestyrelsen vejleder kommunemes medarbejdere (skriftlig og mundtligt) om lovgivning under
Berne- og Socialministeriets ressort pd omrader, hvor der er klageadgang til Ankestyrelsen, Undta-
get herfra er vejledning om ny lovgivning, hvor Berne- og Socialministeriet i de forste 3 maneder
efter en ny lovs ikrafitreeden har vejledningspligten over for kommunerne. Der henvises til Ankesty-
relsens juridiske hotline pd www.ast.dk/om-ankestyrelsen/juridisk-hotline og til Ankestyrelsen i
ovrigt.

Lov om retssikkerhed og administration pd det sociale omride (herefter retssikkerhedsloven), jf.
lovbekendtgorelse nr. 1096 af 13. september 2017
(www_retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=1834), indeholder regler om Ankestyrelsens pligt
til at yde vejledning pa det sociale omrade.

For yderligere information henvises til Borne- og Socialministeriets vejledning nr. 9564 af 9. juni
2017 om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Centrale begreber

3. 1 vejledningen anvendes forskellige begreber om den frivillige sociale indsats, som betankning
nr. 1332 om frivilligt socialt arbejde i fremtidens velfeerdssamfund har dannet baggrund for. Be-
tznkningen kan findes pd www.socialministeriet.dk/media/l4948/frivilligt-socialt-arbejde-i-
fremtidens-velfaerdssamfund-betaenkning-nr-1332.pdf). Nedenfor gives en definition af centrale
begreber og betegnelser i vejledningen:

Frivillig. At en indsats er frivillig betyder:

— Indsatsen udfores uden fysisk, retlig eller okonomisk tvang. En person ma ikke kunne trues med
okonomiske eller sociale sanktioner, hvis vedkommende ikke lzngere ensker at udfere opgaven.

— Indsatsen er ikke-lonnet. Der kan dog ydes godtgorelse for omkostninger, for eksempel i forbin-
delse med transport samt symbolske betalinger.

— Indsatsen wdfores over for andre end familie og siegt. Eksempelvis horer almindeligt hushold-
ningsarbejde og omsorg over for familiemedlemmer ikke ind under definitionen af frivilligt arbejde.
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Nummer 1 Forfatter depsdpe Emne Gul seddel Dato 10-12-2017 223203

Evt, et eksempe! pi ®ldreomradet.
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Nummer: 1 Forfatter depsdpe Emne: Gul seddel Dato: 10-12-2017 22:32.37

ogsa foreninger?

Nummer. 2 Forfatter: depsdpe Emne: Gul seddel Dato: 10-12-2017 22:34.50

De fleste steder stir der organisationer og foreninger (alts3 siledes organisationer altid nasvnes farst)
Nummer 3 Forfatter depsdpe Emne: Gul seddel Dato: 10-12-2017 22:35.36

kan have?
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Side: 6

Nummer: 1 Farfatter depsdpe Emne: Gul seddel Dato: 10-12-2017 22:36:22

og foreninger?
-, Nummer 2 Forfatter depsdpe Emne; Gul seddel Dato: 10-12-2017 223746
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Side: 7

Nummer: 1 Forfatter: depsdpe

Emne: Gul seddel

Dato 10-12-2017 22 38:22

og foreninger?

Nummer: 2 Forfatter: depsdpe

Emne: Gul sedde!

Dato: 10-12-2017 22.38:55

og organisationer?

Nummer: 3 Forfatter: depsdpe

Emne: Gul seddel

Dato 10-12-2017 22.40:12

og forening?
Nummer: 4 Forfatter: depsdpe

Emne: Gul sedde!

Dato 10-12-2017 22.40:46

org?
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Side: 8

Nummer 1 Forfatter depsdpe Emne: Gul seddel Dato 10-12-2017 22:41:26
oftes bruges ondet initiativ i resten af teksten?
Nummer 2 Forfatter depsdpe Emne: Gul seddel Dato 10-12-2017 22.42:19

og foreninger?
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Side: 9

Nummer 1 Forfatter depsdpe Emne: Gul seddel Dato: 10-12-2017 22.43.05
org?
Nummer: 2 Forfatter depsdpe Emne: Gul seddel Dato: 10-12-2017 22:43.39

arganisation eller forening?
Nummer: 3 forfatter depsdpe Emne: Gul seddel Dato: 10-12-2017 22:44.25

5e vedhaeftede Word dokument for SUM bemaerkninger med rettelsesmarkeringer til dette afsnit.
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Side: 10

Nummer 1 Forfatter depsdpe Emne: Gul seddel Dato- 10-12-2017 22:45:44
og foremnger?
Nummer 2 Forfatter depsdpe Emne: Gul seddel Dato: 10-12-2017 22:46:00

organisationer og foreninger?
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Side: 11

Nummer: 1 Forfatter depsdpe Emne: Gul sedde! Dato' 10-12-2017 22.46.34

organisationer og foreninger?
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Side: 12

Nummer: 1 Forfatter: depsdpe Emne: Gul seddel Dato: 10-12-2017 22:47.25

Nummer: 2 Forfatter: depsdpe Emne: Gul seddel Data: 10-12-2017 22:48:15

skal rettes til 5.30.29 grp 2 jf ®ndninger i kontoplanen og j{ vedhaeftet dokument i word-format.
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Side: 13

Nummer: 1 Forfatter depsdpe Emne Gul seddel Dato: 10-12-2017 22.49:00
og foreninger?

Nummer 2 Forfatter depsdpe Emne Gul seddel Dato: 10-12-2017 22.49:18
og org?

Nummer: 3 Forfatter. depsdpe Emne Gul seddel Dato: 10-12-2017 22.49.35

og foreninger?
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Forsikringen skal ske pd samme vilkar som den forsikring, kommunen hhv. regionen har for borge-
re, der udforer frivilligt arbejde. Det gmlder uanset, om kommunaibestyrelsen hhv. regionsradet
veelger at tegne forsikring ved et forsikringsselskab eller at udbyde forsikring ved selvforsikring.

Det betyder for s& vidt angar ulykkesforsikringen, at der tilsigtes en ligestilling mellem personer,
der yder en frivillig indsats, og personer, der udforer et frivilligt arbejde. Det indeberer, at forsik-
ringerne skal dekke skader pa frivillige i form af ulykker og sygdomme, der er en folge af den fri-
villige indsats, jf. afgrensningen i §§ 5-7 i arbejdsskadesikringsloven.

Forsikringsbetingelserne skal folge relevante regler i arbejdsskadesikringsloven. Dette omfatter
blandt andet §§ 5-8 om afgrensning af arbejdsulykker og erhvervssygdomme, §§ 12-14 om fastsat-
telse af erstatning og godtgerelse og § 24 om fastsettelse af den arslon, der anvendes til beregning
af erstatning for tab af erhvervsevne m.v. Endvidere omfatter det f.eks. ogs udbetaling af erstatning
og godtgorelse ifolge reglerne i §§ 26-29, og beskyttelse af krav pd erstatning efter § 30 i arbejds-
skadesikringsloven. Der ydes ikke erstatning for tabt arbejdsfortjeneste eller godtgorelse for svie og
smerte m.v.

Det foruds®ttes endvidere, at forsikringsvilkarene folger princippet i arbejdsskadesikringslovens §
77 og, at forsikringer tegnet efter servicelovens § 18 a derfor er primer i forhold til andre forsikrin-
ger, der matte vazre tegnet af en ansvarlig skadevolder og dekker samme skade. Anvendelse af
princippet i § 77 i arbejdsskadesikringsloven udelukker ikke, at den frivillige kan rejse et eventuelt
differencekrav mod den ansvarlige skadevolder eller dennes ansvarsforsikringsselskab.

At forsikringen af frivillig indsats skal ske p& samme vilkar som af frivilligt arbejde betyder for sa
vidt angdr den frivilliges skadevoldende adfzrd, at der tilsigtes en ligestilling med ansatte, for hvem
en kommune eller region er erstatningsansvarlig for efter Danske Lov 3-19-2,

Sikringen for skadevoldende adfierd skal ske efter samme principper, der gelder efter dansk rets
almindelige erstatningsretlige regler, herunder erstatningsansvarsloven. Det er en forudsztning for,
at en eventuel erstatningssum udbetales som folge af den tegnede forsikring, at skaden sker under
udforelsen af den frivillige indsats. Forsikringserstatning kan sdledes ikke udbetales, hvis borgerens
tilskadekomst eller skadevoldende adferd ikke sker som en konsekvens af den frivillige indsats.
Erstatning kan derfor som hovedregel ikke udbetales ved transport til og fra den frivillige indsats, jf.
reglerne i bekendtgerelse nr. 1606 af' 9. december 2016 om arbejdsskadesikring under befordring til
og fra arbejde (www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=185190), eller sifremt den frivillige
gar ud over rammerne for den frivillige indsats, f.eks. hvis den frivillige indsats ikke sker i tilknyt-
ning til kommunens og regionens opgavevaretagelse.

Frivillig indsats og frivilligt arbejde

34. Sondringen mellem frivillig indsats og frivilligt arbejde folger af arbejdsskadesikringsloven, der
skelner mellem hhv. frivilligt arbejde, der er dekket af den lovpligtige arbejdsskadeforsikring, og
frivillig indsats, der ikke er omfattet af den lovpligtige arbejdsskadeforsikring.

Arbejdsskadesikringsloven regulerer blandt andet forholdet mellem arbejdsgivere, herunder kom-
muner og regioner, og arbejdstagere for sd vidt angdr spergsmal om erstatning og godtgorelse i for-
bindelse med arbejdsulykker og erhvervssygdomme. Det fremgar af arbejdsskadesikringsloven, at
arbejdsgivere, der antager personer til at udfere arbejde her i landet, har pligt til at tegne en arbejds-
skadeforsikring vedrorende risikoen for arbejdsulykker i et forsikringsselskab og tilmelde sig Ar-
bejdsmarkedets Erhvervssikring vedrorende risikoen for erhvervssygdomme. Den pligt galder ogsi
for kommuner og regioner. Kommuner og regioner kan dog valge at vare selvforsikrende i forhold
til arbejdsulykker.
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Side: 16

Nummer 1 Forfatter depsdpe Emne: Gul seddel Dato: 10-12-2017 225254

Defineres dette et sted? (kommunal og regional opgavevaretagelse)
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blik pa forsikringsselskabets eller den selvforsikrede kommunes hhv. regions vurdering af og afgo-
relse i sagen.

Klageadgang

39. Det er kommunalbestyrelsen og regionsrdet, der tager stilling til, hvorvidt den enkelte kommu-
ne henholdsvis region skal have mulighed for at tegne forsikring for borgere, der leverer en frivillig
indsats. Dermed betragtes muligheden for at kunne tegne ansvars- og ulykkesforsikring ogsd som en
del af det generelle serviceniveau. Det folger af retssikkerhedslovens § 60, stk. 3, at beslutninger
om det generelle serviceniveau ikke kan indbringes for anden administrativ myndighed.

Kommunalbestyrelsen og regionsridets beslutninger i henhold til servicelovens § 18 a er omfattet af
det almindelige kommunale tilsyns kompetence.

Afgorelser vedrorende sporgsmal i forhold til arbejdsskadesikringsloven, herunder om aktiviteten er
et arbejde, der er omfattet af loven, traeffes af Arbejdsmarkedets Erhvervssikring og Ankestyrelsen
som 2, instans, jf. arbejdsskadesikringslovens § 44. Er kommunen hhv. regionen i forbindelse med
en skade i tvivl om, hvorvidt den konkrete aktivitet er frivillig indsats eller frivilligt arbejde, vil
kommunen hhv. regionen vare forpligtet til at foretage anmeldelse til Arbejdsmarkedets Erhvervs-
sikring, der treeffer afgorelse om, hvorvidt sagen kan anerkendes som en arbejdsskade pd baggrund
af den praksis, der er opbygget i Arbejdsmarkedets Erhvervssikring. Kommunalbestyrelsen og regi-
onsradet bor siledes vere opmarksomme pd, hvorvidt det er arbejdsskadesikringslovens regler, der
finder anvendelse i det konkrete tilfielde. Herefter skal kommunalbestyrelsen og regionsridet vejle-
de borgere, der udfarer frivilligt arbejde, om vedkommendes rettigheder efter arbejdsskadesikrings-
loven.

Tvister mellem forsikringsselskabet (kommunen hhv. regionen) og tilskadekomne om, hvorvidt der
er tale om en skade som folge af en frivillig indsats, og/eller om skadens falger ved frivillige indsat-
ser, afgores ved domstolene. Det forudsattes, at kommunen hhv. regionen vejleder skadelidte om
muligheden for domstolsprovelse.

Kapitel 8
Remingslinjer for forsikringsmuligheden

Serviceloven
§18a.[...]
Stk. 2. En kommunalbestyrelse eller et regionsrad, som valger at tegne forsikring efier stk. 1, skal

fastsatte retningslinjer for, hvilke frivillige indsatser der skal omfattes af ansvars- og ulykkesfor-
sikringer.

Lokale retningslinjer for forsikringsdekningen

40. Kommunalbestyrelsen og regionsridet kan under hensyntagen til de lokale forhold traffe gene-
rel beslutning om at gore brug af muligheden for at forsikre frivillige i tilknytning til den kommuna-
le og regionale opgavelesning. Det betyder, at hensigten med servicelovens § 18, stk. 2, er, at ram-
memne for samarbejdet mellem kommune hhv. region og frivillige fastlzgges lokalt og i det konkre-
te tilfzlde i forhold til at gere brug af forsikringsmuligheden efter § 18 a, stk. 1.

18




61

"SIESpul SI[[IALY US 1219A3] Jop ‘2193.10q 10§ SuLn{isio] suFa) je Joj paySinu ey apala||e 155 u1010]
Jo ssuonesiuedio 3311l I3, ODN d1eAld Je ‘uaBulupio Je sayyEp [eys Jap Jasiespur aBiIALY
|1AY ‘wo swias|afoAtaA0 | g3put Jap ape| Jopsap Joq 1speasuoidas Jo uasfaifisageuntuwoy| siesput
BIIALY UD 1019A0| Jop ‘2198109 Je Buiuyepi|aqqop J0j auqp 1e uausupio paw uIBISUaY YN 13 15(]

{uauotdal ‘Ayy usuntwwoy Joj uapn (edoq paw a1aF10q ayyEp auuny uaBuLIyIsIoy [eYS —
£ Bo/apeq 1913 ‘TurayisiolsandAin Jaj|a -sieAsue uajua saufda) op [eys —

{UBULINISIOf JB Sa)IBJWIO [BYS JOPRIWOIONIS Y[IAH —

{U9BUIIYISIO) Je sanejwo [eys Josiespul a9t 1ALy Je 1adK) ay[IAl —

JafursFuiman aexor ap
Je uasanasise) 1| Japjadse ajueAdlal apuad|o) ofoasaao uey jappisuoidal So uasjaafisaqeunwwoy

"BuiunAuy|ns3uiuaioy spusgdpnic) uapn So pawr Jjeyo| aB1[|1ALl SapAq|ny uey
Jap FuiuyEpsTuLINISIo) UaN|IAY I3A0 PaIED] aqeys 1B 12 awaluijsTumal paw uaiGisusyy janejwo
A!A |YS J2p “UDRNANNE To Jasiespul 93)|[1aLy AF[eAPN uny U3Jj2 JJ|e 43 1P WO JApunIdY ‘1aSun
-Y1s10§s9YA|n Fo -sieAsue Je SINEJWO [2YS 1P Josiespul ai[[1aLy aNIAY ‘0§ IafutjsSuuior afexo|
anasise) 1pessuoidal So uasfpufisaqieunwiwoy (eys ‘uaBuupio je 3niq 2108 e sajea Jop Jwalses




Vestre Landsret
Praasidenten

Borne- og Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Ksbenhavn K

Sendt pr. mail til csra@@sm.dk

J.ar. 40A-VL-98-17
Den 13/11-2017

Berne- og Socialministeriet har ved brev af 9. november 2017 (sagsnr. 2017-2144) anmodet
om eventuelle bemerkninger til horing over udkast til vejledning om det frivillige omrade
efter serviceloven.

1 den anledning skal jeg meddele, at landsretten ikke ensker at udtale sig om udkastet.

Med venlig hilsen

Asmitskiosterve] 21, B8CO Viborg Tif. 99 68 80 00 www.vesirelandsret.dk






Aldre@Sagen

Borne- og Socialministeriet

E-mail: csra@sm.dk

6. december 2017 - 11/jh

Horingssvar vedr. udkast til vejledning om det frivillige omride efter serviceloven

ldre Sagen takker for invitation til at sende heringssvar pa ovennavnte udkast til vejledning.
Zldre Sagen har nedenstdende konkrete kommentarer:

Kapitel 1, pkt. 3, afsnit om frivillige, de to forste afsnit pa side 4

Her ber ordet "arbejde” to steder erstattes med ordet "indsats”. Der skal gores tydeligt
opmarksom pi, hvordan der lovgivningsmassigt skelnes imellem "Frivilligt ulennet arbejde” og
"Frivillig indsats”.

Dvs. at s@tningen ”...dvs. at det er den vaerdi, arbejdet har overfor andre, der gor det til frivilligt
arbejde.” ber @ndres til "...dvs. at det er den veerdi, indsatsen har overfor andre, der gor det til en
frivillig indsats.”

Og setningen: ”...dvs. at der skal vaere tale om en vis grad af organiseret, struktureret eller aftalt
frivilligt arbejde...” bor &ndres til "...dvs. at der skal vare tale om en vis grad af organiseret,
struktureret eller aftalt frivillig indsats...”

Kapitel 4, pkt. 13, 3. afsnit

Kommunalbestyrelsen ber arligt vurdere de forskellige ansegninger og stette de ansagninger,
hvor frivillige hjzlper flest mulige svage borgere. Dvs. organisationerne/foreningerne ber
vurderes pé lige fod, uanset om de allerede fir statte, eller der er tale om en "ny”
organisation/forening.

Kapitel 4, pkt. 14, 1. og 2. afsnit

§18-tilskud ber efter Eldre Sagens opfattelse alene tildeles frivilligorganisationer og -foreninger.
Vi finder det ikke hensigtsmzassigt, at midlerne tildeles andre typer organisationer, virksomheder
m.fL.

Kapitel 4, pkt. 17, 2. afsnit

Kommunerne ber ikke kunne tildele sig selv §18-midler i forbindelse med, at de selv organiserer
frivillig indsats. Det er positivt, at vejledningen fremhzever, at organisationerne ber drive den
frivillige indsats, og at kommunerne bor overdrage til organisationerne, hvis de hjzlper nye
indsatser i gang. Det bar preciseres, at §18-midler ikke ma bruges til aflenning af kommunale
medarbejde, der indgar i samarbejde med frivillige/organisationer. Dette er uklart i den
nuverende vejledningstekst.

Kapitel 5, pkt. 25

Safremt kommunen tillgger foreningens formue vaegt i prioriteringen af stotten, bor den
vurderes i forhold til antallet af medlemmer i foreningen. En stor forening med mange

ldre Sagen Tif. 33 96 B6 86 Protektor Gavebelob t Aidre Sagen

Harregade 49 aeldresagen@asidrasagen.dk Hendes Majestaet kan fratreekkes efter gzldende
1165 Kebenhavn K www aeldresagen dk Dranning Margrethe Il skatteregler - Giro 450-5050
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Ostre Landsret
Prasidenten

Den
L.nr40A-OL-101-17
Init: sdy

Bome- og Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kebenhavn K

Sendt pr. mail til: csra@sm.dk

Bome- og Socialministeriet har ved brev af 9. november 2017 (Sagsnr. 2017-2144) anmodet om
eventuelle bemzrkninger til hering over udkast til vejledning om det frivillige ornrade efer ser-

viceloven.

I den anledning skal jeg meddele, at landsretten ikke ansker at udtale sig om udkastet,

Med venlig hilsen

egt Carlse;
Elief B orsbo

Bredgade 59, 1260 Kebenhavn K. TIF 9968 6200 Hjemmeside www.oestrelandsret dk






