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Indledning

I denne vejledning om stgtte til hjeelpemidler og forbrugsgoder uddybes bestemmelserne om hjaelpemidler og
forbrugsgoder i §§ 112-113 b i lov om social service (herefter serviceloven).

Vejledningen anvendes fra den 1. januar 2018 og erstatter afsnit I om stgtte til hjaelpemidler og forbrugsgoder i
vejledning nr. 7 af 15. februar 2011 om hjaelpemidler, biler, boligindretning m.v. med senere andringer. Afsnit I i
den naevnte vejledning er opdateret og udskilt som en selvstaendig vejledning som falge af lov nr. 660 af 8. juni
2017 om eendring af lov om social service, lov om socialtilsyn og lov om retssikkerhed og administration pd det
sociale omréde.

Vejledningen er udarbejdet pa baggrund af serviceloven samt fglgende bekendtggrelser:
— Bekendtggrelse nr. xx af xx 2017 om hjeelp til anskaffelse af hjeelpemidler og forbrugsgoder efter
serviceloven

Det er vigtigt at veere opmaerksom pd, om der efter offentliggarelsen af denne vejledning er sket aendringer af
eksempelvis lovgivning og Ankestyrelsens praksis, eller om Ankestyrelsen har truffet nye principafggrelser, der
endnu ikke fremgdr af vejledningen. Ankestyrelsens principafggrelser findes pa www.ast.dk og pd
www.retsinformation.dk.

Det er muligt at se, om der er sket aendringer af lovgivningen, kommet nye vejledninger m.v. pd
www.retsinformation.dk.
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Mange vejledninger pé det sociale omrdde er ved at blive opdateret og udstedt p& ny. Disse nye vejledninger
forventes offentliggjort inden den 1. januar 2018. N&r der i denne vejledning henvises til de vejledninger, der er
ved at blive opdateret, henvises der alene til de kommende nye vejledningers titel.

I forhold til vejledning og spgrgsmal vedrgrende servicelovens regler er det som udgangspunkt kommunerne, der
yder vejledning til borgerne.

Ankestyrelsen vejleder kommunernes medarbejdere (skriftligt og mundtligt) om lovgivning under Bgrne- og
Socialministeriets ressort pa omrader, hvor der er klageadgang til Ankestyrelsen. Undtaget herfra er vejledning om
ny lovgivning, hvor Bgrne- og Socialministeriet i de fgrste 3 maneder efter en ny lovs ikrafttreeden har
vejledningspligten over for kommunerne. Der henvises til Ankestyrelsens juridiske hotline og til Ankestyrelsen i
gvrigt.

Kapitel 1
Bevilling af hjzelpemidler og forbrugsgoder

Generelt

Serviceloven

§ 112, Kommunalbestyrelsen skal yde stgtte til hjeelpemidler til personer med varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne, nar hjeelpemidlet

1) i vaesentlig grad kan afhjaelpe de varige falger af den nedsatte funktionsevne,

2) i vaesentlig grad kan lette den daglige tilvaerelse i hjemmet eller

3) er ngdvendigt for, at den p&geeldende kan udgve et erhverv.

Stk. 2. [...]

§ 113. Kommunalbestyrelsen skal yde hjeelp til kgb af forbrugsgoder, ndr betingelserne i § 112, stk. 1, er
opfyldt. Der kan dog ikke ydes hjzelp til forbrugsgoder, der normalt indgér i seedvanligt indbo.
Stk. 2. [...]

Formdl og personkreds

1. Bevilling af hjeelpemidler og forbrugsgoder skal medvirke til, at borgeren far mulighed for at fgre en sd normal
og selvsteendig tilveerelse som muligt og i stgrst mulig grad gere den pdgeeldende uafhaengig af andres bistand i
dagligdagen.

Tildeling af et hjaelpemiddel eller forbrugsgode skal samtidig sikre, at borgere med varigt nedsat funktionsevne,
der gnsker det, f&r mulighed for at f eller bevare en tilknytning til arbejdsmarkedet.

Personkredsen omfatter borgere med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne som fglge af medfgdt eller
senere opstdet handicap, sygdom eller som fglge af ulykkesskader, der ggr et hjeelpemiddel ngdvendigt.

Der skal veere tale om en varigt nedsat funktionsevne, hvis konsekvenser er af indgribende karakter i den daglige
tilveerelse. Det indebaerer, at der ikke inden for en overskuelig fremtid vil veere udsigt til bedring af de
helbredsmaessige forhold, og at der i lang tid fremover vil vaere et behov for at afhjeelpe fglgerne af den nedsatte
funktionsevne. Normalt vil lidelsen vaere en belastning for borgeren resten af livet. For en naermere gennemgang
af begrebet »nedsat funktionsevne« henvises til vejledning om formdl og andre generelle bestemmelser i
serviceloven. Vedrgrende muligheden for at bevilge hjeelpemidler eller forbrugsgoder i en tidsbegraenset periode
til borgere med midlertidige funktionsnedsaettelser henvises til punkt 10 ff.

Gkonomiske forhold

2. Beviling af et hjeelpemiddel eller et forbrugsgode er uafheengig af borgerens gkonomi og
forsgrgelsesgrundlag. Ydelsen af hjeelpemidlet/forbrugsgodet er skattefri.



Afgorelseskompetence
3. Det er kommunalbestyrelsen, der traeffer afgarelse om statte til hjeelpemidler og forbrugsgoder.

Anskaffelse inden bevilling

Hjeelpemiddelbekendtgarelsen

§ 2. Der kan normalt ikke ydes stgtte til hjeelpemidler, som ansggeren selv har anskaffet, inden bevilling er
givet.

§ 18. Der kan normalt ikke ydes stgtte til forbrugsgoder, som ansggeren selv har anskaffet, inden bevilling er
givet.

4. Der kan efter hjselpemiddelbekendtggrelsens §§ 2 og 18 normalt ikke ydes stgtte til hjselpemidler eller
forbrugsgoder, som borgeren selv har anskaffet, inden bevilling er givet.

Det er et almindeligt princip i den sociale lovgivning, at ansggning skal indgives, og bevilling modtages, inden en
social ydelse, herunder et hjzelpemiddel eller et forbrugsgode, anskaffes.

Der kan dog veere enkelte tilfeelde, hvor behovet for anskaffelse af det pagaeldende hjeelpemiddel eller
forbrugsgode md anses for uopsaetteligt. I sddanne tilfaelde vil der efter en konkret vurdering kunne ydes statte,
selvom anskaffelse sker, inden bevilling er givet. Der kan ved denne vurdering laegges veegt pd hjeelpemidlets eller
forbrugsgodets art og funktion samt stgrrelsen af udgiften ved anskaffelsen.

Anskaffer borgeren sig hjeelpemidlet, efter borgeren har ansggt om hjaelp hertil, det veere sig under sagens
behandling i kommunen eller efterfglgende under en eventuel klagesag i Ankestyrelsen, beaerer borgeren selv
risikoen for helt eller delvist at afholde udgiften.

Ankestyrelsens principafggrelse 15-13: Hvis en kommune har truffet afggrelse om afslag pa bevilling af et
hjeelpemiddel, og ansggeren klager over denne afggrelse, skal klageinstansen behandle denne klage, selvom
ansggeren selv har anskaffet sig hjeelpemidlet efter kommunens afggrelse.

Den ansgger, der vaelger at anskaffe et hjeelpemiddel, mens klagen behandles, baerer selv risikoen for selv at
komme til helt eller delvist at afholde udgiften til hjeelpemidlet.

Bevilling efter anden lovgivning

Serviceloven

§ 115. Det er en forudsaetning for stgtte efter §§ 112, 113, 113 b og 114, at hjeelpemidlet, forbrugsgodet
eller bilen ikke kan bevilges efter anden lovgivning.

5. Efter servicelovens § 115 er det en forudsaetning for bevilling af et hjselpemiddel eller forbrugsgode efter
servicelovens §§ 112, 113 og 113 b, at der ikke kan ske bevilling af disse efter anden lovgivning.

Kriterier for bevilling
6. Hjeelp kan ydes, ndr hjeelpemidlet eller forbrugsgodet

1) i veesentlig grad kan afhjaelpe de varige fglger af den nedsatte funktionsevne,
2) i vaesentlig grad kan lette den daglige tilvaerelse i hjemmet eller
3) er ngdvendigt for, at den pdgeeldende kan udgve et erhverv.

Vaesentlighed
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7. Hjeelpemidlet eller forbrugsgodet skal i vaesentlig grad kunne afhjeelpe de varige fglger af den nedsatte
funktionsevne eller i vaesentlig grad lette den daglige tilvaerelse i hjemmet. Vurderingen heraf er konkret og
individuel, og spgrgsmalet om, hvorvidt kravet om vaesentlighed er opfyldt, fastlaegges ud fra en samlet vurdering
af hjeelpemidlets eller forbrugsgodets betydning for at kunne afhjeelpe borgerens funktionsnedszettelse. Der kan
ved denne vurdering laegges vaegt pa bl.a. helbredsmaessige forhold, sociale forhold, og herunder familiemaessige
forhold, f.eks. barn i familien, hjaelpemidlets betydning for muligheden for at leve et liv som andre pd samme
alder og i samme livssituation, og om der evt. kan findes andre mader at kompensere for funktionsnedszettelsen
pa.

Det afggrende er, at behovet for hjeelpemidlet eller forbrugsgodet sammenholdt med den konstaterede
funktionsnedsaettelse er af tilstraekkeligt omfang til, at der reelt bliver tale om en vaesentlig afhjaelpning af de
varige fglger af den nedsatte funktionsevne eller en vaesentlig lettelse i den daglige tilvaerelse i hjemmet.

Ankestyrelsens principafggrelse 77-15: Ankestyrelsen vurderede, at en epilepsialarm i vaesentlig grad kunne afhjzelp|
de varige fglger af barnets nedsatte funktionsevne eller i vaesentlig grad kunne lette hans daglige tilveerelse i
hjemmet. Ankestyrelsen lagde ved vaesentlighedsvurderingen saerligt vaegt pd karakteren og farligheden af barnets
epileptiske anfald.

Den daglige tilvaerelse i hjemmet

8. Ved vurderingen af kravet om, at hjzelpemidlet eller forbrugsgodet kan lette den daglige tilveerelse i hjemmet,
kan der bl.a. leegges veegt pd hjxlpemidlets eller forbrugsgodets funktion og vigtighed i forbindelse med
borgerens ophold i hjemmet. Der kan f.eks. leegges veegt pd& betydningen for den pagaeldendes mulighed for s
vidt muligt at klare sig uden hjeelp fra andre. Der kan desuden laegges veegt pa betydningen for, at borgeren
fortsat har mulighed for at klare sig og forblive i eget hjem.

Herudover kan der leegges vaegt pa hjeelpemidlets eller forbrugsgodets funktion for andre, der hjeelper borgeren
til dagligt i hjemmet. Der kan f.eks. vaere tale om en lift eller en saerlig seng, som en plejer eller et familiemedlem
bruger ved pleje af den pageaeldende.

De sociale forhold, herunder om borgeren har aegtefeelle og bgrn, skal tages i betragtning ved vurderingen af
behovet for et hjeelpemiddel eller forbrugsgode. Det forventes sdledes som udgangspunkt, at f.eks. aegtefzelle
eller bgrn medvirker ved udfgrelse af praktiske opgaver i hjemmet. Det offentlige kan dog ikke palaegge bgrn af
borgere med nedsat funktionsevne mere arbejde i hjemmet end andre bgrn pd samme alder udferer, ligesom det
offentlige ikke kan pdleegge en evt. segtefelle arbejde i hjemmet udover, hvad der er normalt og ligger inden for
rimelighedens graenser.

Udpvelse af erhverv

9. Der skal ved vurderingen leegges veegt pd, om hjzelpemidlet eller forbrugsgodet er ngdvendigt for, at borgeren
kan veere i erhverv. Hjeelpemidlet eller forbrugsgodet skal sdledes vaere en forudsaetning for, at borgeren
overhovedet kan veere i erhverv og bevare tilknytningen til arbejdsmarkedet. Se andetsteds i denne vejledning
naermere om afgraensningen mellem hjeelpemidler efter serviceloven og hjeelpemidler efter lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats.

Hjaelpemidler og forbrugsgoder til borgere med midlertidig funktionsnedseettelse

Serviceloven

§ 113 b. Kommunalbestyrelsen kan yde stgtte til hjeelpemidler eller forbrugsgoder i en tidsbegraenset periode til
personer med midlertidigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, hvis betingelserne for stgtte i § 112, stk. 1,
eller § 113, stk. 1, i gvrigt er opfyldt. Stgtten ydes i alle tilfeelde som naturalhjeelp uden egenbetaling for
borgeren.

Stk. 2. Der kan alene ydes stgtte efter stk. 1 til det pdgaeldende hjzelpemiddel eller forbrugsgode én gang
inden for samme tidsbegraensede periode.
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10. Kommunalbestyrelsen kan efter servicelovens § 113 b, stk. 1, beslutte at yde stgtte til hjaelpemidler eller
forbrugsgoder i en tidsbegraenset periode til borgere med midlertidigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne,
hvis betingelserne for stgtte til hjeelpemidler eller forbrugsgoder i gvrigt er opfyldt, jf. punkt 7-9. Stgtten ydes i
alle tilfaelde som naturalhjeelp uden egenbetaling for borgeren, uanset om der sgges om stgtte til et hjaelpemiddel
eller et forbrugsgode.

Bestemmelsen finder anvendelse p& alle typer af hjeelpemidler, det vil sige sdvel engangshjeelpemidler som
genbrugshjeelpemidler. Da hjeelpen ydes som naturalhjeelp, finder fritvalgsordningen pd hjeelpemiddelomrédet
ikke anvendelse.

Da stgtten til forbrugsgoder efter servicelovens § 113 b ydes som naturalhjaelp uden egenbetaling for borgeren,
finder de i gvrigt geeldende regler om udmaling af stgtte til forbrugsgoder ikke anvendelse. Det betyder f.eks., at
borgeren ikke skal betale 50 pct. af prisen pd et standardprodukt af den pageeldende art, ligesom det ikke er et
krav, at udgiften udggr mindst 500 kr., fgr der kan ydes hjeelp. Dog kan der ikke ydes hjeelp til forbrugsgoder, der
normalt indgdr i saedvanligt indbo. Reglerne om udmaling af stgtte til forbrugsgoder er omtalt i kapitel 7 i denne
vejledning.

11. Efter servicelovens § 113 b, stk. 2, kan der alene ydes stgtte til det pdgzeldende hjzelpemiddel eller
forbrugsgode én gang inden for samme tidsbegraensede periode. Hvis der er tale om to eller flere indbyrdes
adskilte perioder, vil der kunne ydes stgtte én gang i hver periode. Der er derimod intet til hinder for at yde stgtte
til flere forskellige hjeelpemidler og forbrugsgoder én gang inden for samme periode.

At der har veeret ydet midlertidig stgtte efter servicelovens § 113 b ud fra en vurdering af, at borgerens
funktionsnedszettelse er midlertidig, er ikke til hinder for, at der efterfglgende kan ydes stgtte efter
bestemmelserne i §§ 112 eller 113 om hjeelpemidler eller forbrugsgoder til borgere med varige behov, hvis
funktionsnedszettelsen senere viser sig at veere varig. Hvis borgerens funktionsnedszettelse allerede fra
begyndelsen af forlgbet kan anses som varig, skal der ydes stgtte efter servicelovens §§ 112 eller 113 om
hjeelpemidler eller forbrugsgoder til borgere med varige behov.

12. Kommunalbestyrelsen skal traeffe afggrelse om midlertidig stgtte ud fra en konkret og individuel vurdering af
borgerens behov. Kommunalbestyrelsens afggrelse kan pdklages til Ankestyrelsen efter reglerne herom i lov om
retssikkerhed og administration pd det sociale omrade.

13. Servicelovens § 113 b vil f.eks. kunne finde anvendelse for en borger i et rehabiliteringsforlgb, som
kommunalbestyrelsen 13ner en el-scooter i en tidsbegraenset periode pa f.eks. to maneder med henblik pd, at
borgeren kan fastholde kontakten til arbejdsmarked, uddannelse eller sociale relationer. Derimod vil
bestemmelsen ikke kunne finde anvendelse, hvis en borger er i et behandlingsforlgb pa grund af et breekket ben
og midlertidigt har behov for at benytte kgrestol eller krykker. Her vil kgrestolen eller krykkerne skulle udleveres af
sygehusvaesenet.

Seerligt om administration

Finansiering
14. Kommunalbestyrelsen afholder, jf. servicelovens § 173, endeligt udgifterne til hjeelpemidler og forbrugsgoder.

Kommunalbestyrelsen afholder udgifterne til rddgivning, tilsyn og administration samt udgifter til leegeerkleeringer,
advokatbistand m.v., som pdhviler kommunalbestyrelsen efter serviceloven.

Opholdskommune og mellemkommunal refusion

15. Hjeelpemidler og forbrugsgoder efter servicelovens §§ 112, 113 og 113 b ydes som udgangspunkt af
borgerens opholdskommune.



Der henvises til kapitel 3 i retssikkerhedsloven samt til retssikkerhedsvejledningen vedrgrende spgrgsmalet om
handlekommune/opholdskommune og mellemkommunal refusion ved midlertidigt ophold i en anden kommune.

Vedrgrende praksis for reglerne om hjaelpemidler for midlertidigt ophold uden for opholdskommunen henvises
ligeledes til retssikkerhedsvejledningen.

Hvilken kommune betaler ved flytning

16. Ved flytning til en anden kommune medtages bevilgede hjaelpemidler, som der fortsat er behov for. Dette
geelder ogsd hjeaelpemidler ydet som udl&n. Der sker ikke et videresalg til tilflytningskommunen, men
kommunalbestyrelsen i tilflytningskommunen underrettes om bevillingen af hjaelpemidler og forbrugsgoder.
Kommunalbestyrelsen i tilflytningskommunen er forpligtet til at fgre tilsyn og afholde udgifter i forbindelse med
eventuelle reparationer.

Ved flytning til en ny kommune pahviler det kommunalbestyrelsen i fraflytningskommunen at give
kommunalbestyrelsen i den oprindelige kommune underretning.

Hvis et hjeelpemiddel er ydet som udlan, skal det tilbageleveres til den oprindelige kommune uden omkostninger
for borgeren eller for kommunalbestyrelsen i den oprindelige kommune (f.eks. fragtomkostninger). Det vil sige, at
kommunalbestyrelsen i borgerens nye opholdskommune betaler udgifterne ved tilbageleveringen.

Kommunalbestyrelsen i tilflytningskommunen har ret til refusion af udgifter, herunder reparationsudgifter
vedrgrende hjeelpemidler fra den tidligere kommune, ndr en borger er flyttet til kommunen pa grund af det fri valg
af aeldrebolig efter almenboliglovens § 58 a, jf. retssikkerhedslovens § 9 ¢, stk. 4, nr. 2.

Befordringsgodtgorelse

Hjaelpemiddelbekendtgarelsen

§ 24. Kommunalbestyrelsen yder befordringsgodtggrelse i forbindelse med ansggning og ydelse af
hjeelpemidler og forbrugsgoder, ndr den samlede udgift med det billigste, forsvarlige befordringsmiddel
overstiger 60 kr., dog 25 kr. for personer der modtager sociale pensioner.

Stk. 2. Der kan ydes time- og dagpenge og hoteldispositionsbelgb efter laveste sats i Finansministeriets til
enhver tid gaeldende cirkulzere om time- og dagpenge mv., ndr der er tale om en rejse, der ngdvendiggar
overnatning uden for hjemmet.

Stk. 3. Der kan ydes befordringsgodtggrelse efter stk. 1 og 2 til rejseledsager, nér ledsagelse er absolut
pakreevet pd grund af ansggerens helbredstilstand eller alder.

Stk. 4. For personer, der veelger at benytte adgangen til frit leverandgrvalg, jf. § 6, stk. 1, er
kommunalbestyrelsen hgijst forpligtet til at yde befordringsgodtggrelse svarende til afstanden til det sted, hvor
udleveringen af hjselpemidlet efter kommunens saedvanlige praksis ville have fundet sted. Befordringsudgifter
herudover betales af ansggeren.

17. Efter hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 24 ydes der godtggrelse af udgifter til befordring i forbindelse med
ansggning og ydelse af hjaelpemidler og forbrugsgoder. Befordringsgodtggrelsen ydes af kommunalbestyrelsen.

Hvis befordringen sker med henblik pd afprgvning som led i sagens behandling, f.eks. pd Kennedy Centeret, ydes
der befordringsgodtggrelse, selv om afprgvningen i den konkrete ansggningssituation ikke fgrer til bevilling af et
hjeelpemiddel. Desuden mé befordringsudgifterne til det antal afprgvninger, som mé anses for ngdvendige for at
fa det rette hjeelpemiddel, anses som en samlet udgift.

Ankestyrelsens principafggrelse C-32-08: Ankestyrelsen fastslog, at befordringsudgifterne til det antal
afprevninger, der métte anses for at vaere ngdvendige for at kunne fa det rette hjeelpemiddel, matte betragtes
som en samlet udgift. Det var séledes ikke udgiften til hver afprgvning, der skulle overstige belgbet naevnt i
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| bekendtggrelsens dagaeldende § 25, stk. 1.

I tilfaelde, hvor borgeren udnytter adgangen til frit leverandgrvalg for hjeelpemidler, jf. bekendtggrelsens § 6, stk.
1, er der efter § 24, stk. 4, kun ret til befordringsgodtggrelse svarende til afstanden til det sted, hvor udleveringen
efter kommunens saedvanlige praksis ville have fundet sted.

Kapitel 2
Rédgivning og vejledning

Generelt

18. Kommunalbestyrelsen har i forbindelse med sagsbehandlingen en forpligtelse til at yde radgivning og
vejledning til borgeren om muligheden for at f& bevilget et hjeelpemiddel eller forbrugsgode eller om evt.
muligheder for anden hjeelp i stedet for eller som supplement til et hjselpemiddel eller forbrugsgode. For en
naermere gennemgang af kommunalbestyrelsens generelle radgivnings- og vejledningsforpligtelse henvises til
vejledning om formal og generelle bestemmelser i serviceloven.

Saerlig rédgivningsforpligtelse med hensyn til hjzelpemidler og forbrugsgoder

Serviceloven

§10.[...]
Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde r&dgivning om valg af hjeelpemidler og forbrugsgoder samt
instruktion i brugen heraf. Opgaven kan varetages i samarbejde med andre kommuner.

19. Som supplement til den generelle r&dgivningsforpligtelse har kommunalbestyrelsen efter servicelovens § 10,
stk. 4, pligt til at tilretteleegge en seerlig r&dgivningsindsats i forbindelse med valg af hjeelpemidler og
forbrugsgoder. Kommunalbestyrelsen har vyderligere en forpligtelse til at instruere i brugen af
hjeelpemidlet/forbrugsgodet. Opgaven kan varetages i samarbejde med andre kommuner.

Serviceloven

§5.[...]
Stk. 3. Regionsradet skal efter aftale med kommunalbestyrelserne i regionen medvirke til at tilvejebringe
hensigtsmaessige og sikre hjaelpemidler.

Det fremgar af servicelovens § 5, stk. 3, at regionsradet efter aftale med kommunalbestyrelserne i regionen skal
medvirke til at tilvejebringe hensigtsmaessige og sikre hjeelpemidler. Dette indebzerer, at regionerne kan
viderefgre driften af de tidligere amtskommunale hjeelpemiddelcentraler. Kommunalbestyrelserne kan ogsa veelge
selv at drive hjeelpemiddelcentralerne. Det er bl.a. hjeelpemiddelcentralernes opgave at orientere kommunerne om
tekniske hjeelpemidler og udgve vejledning, demonstration og tilpasning af hjaelpemidler.

Kommunens sagsbehandlere samt den enkelte borger kan kontakte hjaelpemiddelcentralen med henblik pd
r&dgivning, oversigt over produktsortiment eller afprgvning af et egnet produkt.

Endvidere indgar Socialstyrelsen som et led i kommunernes rddgivningsforpligtelse. Socialstyrelsen koordinerer og
deltager i forsknings- og informationsvirksomhed for derigennem at tilvejebringe hensigtsmaessige og sikre
hjeelpemidler. Socialstyrelsen evaluerer hjeelpemidlers anvendelsesomrade og funktionalitet.

Socialstyrelsen har et samlet overblik over udvalget af hjeelpemidler pd markedet. Socialstyrelsen har en
hjemmeside og udgiver tidsskrifter og nyhedsbreve med aktuelle oplysninger om hjselpemidler og deres
anvendelse, og der udvikles metoder, redskaber og tilbydes faglige netvaerk for fagpersoner. Desuden henvises til
hjeelpemiddelbasen pa Socialstyrelsens hjemmeside, hvor der er oprettet en sggefunktion, med oplysninger om
hjeelpemidler.



I forbindelse med rddgivning og vejledning pdhviler det kommunalbestyrelsen at informere borgeren om, hvor
vedkommende kan henvende sig for at f& hjzelp.

Det pahviler endvidere kommunalbestyrelsen Igbende at fglge de enkelte sager for at sikre sig at hjeelpen fortsat
opfylder sit formal.

Finansiering af rédgivning
20. Udgifterne til r&dgivning afholdes af kommunalbestyrelsen, jf. servicelovens § 173.

Kapitel 3
Sagsbehandlingen

Vurdering af behovet

21. Afggrelsen af, om der er behov for et hjeelpemiddel eller forbrugsgode, treeffes pd grundlag af en samlet
vurdering af borgerens situation i forhold til de indhentede oplysninger, jf. ogsd § 5 i retssikkerhedsloven om
helhedsvurdering.

Det er vigtigt, at sagsbehandlingen forud for afggrelsen sker i et taet samarbejde mellem borger og
sagsbehandler. Det er borgeren, som bedst kan formulere sine behov. Gennem rddgivning kan han eller hun
sdledes medvirke til at udrede, hvilket hjaelpemiddel eller forbrugsgode og af hvilken kvalitet der er behov for. Det
skal bemaerkes, at udgangspunktet er, at der ydes hjeelp til anskaffelse af det bedst egnede og billigste
hjeelpemiddel efter § 3 i hjeelpemiddelbekendtgarelsen, jf. vejledningens kapitel 4 om, hvad ydelsen daekker.

I forbindelse med behandlingen af en ansggning om et hjselpemiddel eller forbrugsgode bgr et gnske fra borgeren
om at klare sig selvstaendigt tilgodeses. Det bgr endvidere indgd i overvejelserne, om det er hensigtsmaessigt at
yde personlig stgtte, f.eks. til personlig og praktisk hjaelp, jf. servicelovens kapitel 16, i stedet for eller som
supplement til et hjeelpemiddel.

For en del hjeelpemidler vil afggrelse om berettigelse straks kunne traeffes pd grundlag af en ansggning og de
helbredsmaessige oplysninger. Dette gaelder f.eks. diabeteshjaelpemidler og stomiartikler.

Ofte kan der vaere behov for at tilvejebringe en bred beskrivelse af, pd hvilken mdde og i hvilket omfang
funktionsevnen er nedsat, hvordan borgeren i gvrigt klarer sin dagligdag, og hvordan den pdgaeldende selv gnsker
at indrette sin tilvaerelse med mulighed for at leve et s& almindeligt og selvstaendigt liv som muligt.

Mange aspekter kan indgd i denne beskrivelse:

— Sociale forhold, f.eks. familiemaessige forhold, herunder eventuelle bgrn, og deltagelse i fritidsaktiviteter.
— Boligforhold, f.eks. boligens indretning og forholdene omkring boligen.

— Erhvervsmaessige forhold, f.eks. erhvervets art, eller om borgeren deltager i skole eller dag- og klubtilbud.
— Helbredsmaessige forhold, f.eks. borgerens nedsatte funktionsevne, szerlige hensyn at tage i
sygdomsbilledet, anden nedsat funktionsevne eller anden lidelse, og skal hjaelpemidlet eller forbrugsgodet
kombineres med behandling. Det bgr heri seerligt indgd, om lidelsen kan betragtes som progredierende
(fremadskridende).

— @vrige forhold, f.eks. om hjzelpemidlet eller forbrugsgodet skal kombineres med anden stgtte, herunder
f.eks. personlig og praktisk hjaelp efter § 83 i serviceloven.

Seerlige hensyn til enkelte handicapgrupper

Barn med funktionsnedsaettelse

22. Der kan ggre sig szerlige hensyn geeldende for enkelte handicapgruppers vedkommende. For eksempel mé
der ved vurdering af behov for hjeelpemidler til bgrn laegges veegt p3, at barnet i videst muligt omfang og med
stgrst mulig selvstaendighed kan udfgre aktiviteter som andre bgrn. Det er vigtigt at seette tidligt ind med
hjeelpemidler.



Tildeling af hjeelpemidler og forbrugsgoder efter servicelovens §§ 112 og 113 kan eventuelt kombineres med
hjeelp efter servicelovens § 41 om merudgiftsydelse. Stgtte til hjeelpemidler, der alene anvendes til fritid/leg, f.eks.
til et barn, som ikke har andre legemuligheder, ydes efter § 41.

Hvis et hjselpemiddel til et barn alene skal bruges i forbindelse med undervisning, er det skolen, som skal sgrge
for anskaffelsen. Dette geelder ogsd, hvis hjeelpemidlet skal bruges i hjemmet til f.eks. lektielaesning. Der henvises
til omtalen af grundskolen andetsteds i denne vejledning.

I andre situationer end ovenfor naevnt skal hjselpemidlet eller forbrugsgodet vurderes efter servicelovens §§ 112
eller 113.

Om afgraensning til anden lovgivning henvises til kapitel 9.

Borgere med uaviklingshaemning

23. For sd vidt angdr borgere med udviklingsheemning skal man vaere seerlig omhyggelig med at bedgmme
hjeelpemiddelbehovet. Denne gruppe borgere kan have en mere enkel og mere konkret forstdelse af
virkeligheden. Over halvdelen af borgerne med udviklingshzemning er multihandicappede, dvs. at
udviklingshaemningen kan veaere kombineret med syns-, hgre- eller bevaegelseshandicap. Drejer det sig om bgrn
med udviklingshaemning, bgr foreeldrene sd vidt muligt inddrages i bedemmelsen af behovet for hjzaelpemidler.
Drejer det sig om voksne med udviklingshaemning, kan foreeldre, andre pargrende eller andre relevante personer
inddrages i vurderingen af hjaelpemiddelbehovet.

Borgere med progredierende (fremadskridende) lidelser

24. Ved progredierende sygdomme som f.eks. leddegigt, Parkinson Plus-sygdommene, muskelsvind, multibel
sclerose og Spielmeyer-Vogt vil der ofte vaere behov for en raekke hjaelpeforanstaltninger. Det er i den forbindelse
vigtigt, at der ikke alene ses pd det aktuelle behov, men ogsd tages hensyn til den forventede fremtidige
udvikling.

Beboere i botilbud m.v.

25. Vedrgrende hjeelpemidler, der er til feelles brug for beboere i et botilbud for voksne samt i en daginstitution,
klub eller dggninstitution for bgrn og unge, henvises der til hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 8 og omtalen
andetsteds i denne vejledning af hjeelpemidler i botilbud, daginstitutioner, klubber og dggninstitutioner.

Oplysninger til bedammelse af ansagningen

26. Kommunalbestyrelsen  skal indhente samtlige relevante oplysninger, herunder ngdvendige
helbredsoplysninger, for at f& sagen om ansggningen om et hjeelpemiddel eller forbrugsgode oplyst. Det er
kommunalbestyrelsen, der afggr, hvilke oplysninger der er ngdvendige, for at der kan treeffes afggrelse, nér en
borger ansgger om et hjaelpemiddel eller et forbrugsgode. Der henvises i gvrigt til retssikkerhedslovens § 10 og
retssikkerhedsvejledningen.

Det kan f.eks. dreje sig om oplysninger om borgerens helbredsmaessige forhold, sdsom leegejournaler,
sygehusjournaler eller udskrifter af disse.

Kommunalbestyrelsen skal kun indhente oplysninger om borgeren, der er relevante for sagen. Det er sdledes kun
de oplysninger, der er relevante i forhold til vurdering af borgerens behov for et hjeelpemiddel eller forbrugsgode,
der skal indhentes.

Ved sagsbehandlingen kan det i en raekke tilfeelde vaere ngdvendigt at indhente relevant ekspertviden, der kan
supplere eller udrede de objektive dele af behovet for et hjeelpemiddel eller et forbrugsgode. Der kan sdledes
vaere behov for at anmode om undersggelse hos en laege eller indlaeggelse til observation og behandling.
Leegelige undersggelser eller indlaeggelser bgr kun anvendes, hvis andre mindre indgribende metoder til oplysning
ikke er tilstraekkelige. Det kan desuden veere relevant at dokumentere oplysninger, der forstaerker og underbygger



en tidligere foretaget vurdering. Det kan ogsd veere relevant at indhente vejledende oplysninger om mulige
hjeelpemidler til bestemte lidelser. Der henvises til retssikkerhedslovens §§ 11 og 11 b om borgerens medvirken, til
retssikkerhedsvejledningen samt afsnittet nedenfor om borgerens medvirken.

De indhentede lzegelige oplysninger kan f.eks. indeholde en beskrivelse af konsekvenserne af eller prognoserne
for en sygdom, en fysioterapeutisk vurdering af funktionsevnen, en ergoterapeutisk vurdering af borgerens evne
til at gennemfgre enkeltaktiviteter. Endvidere kan der vaere behov for at indhente relevant ekspertviden, som de
frivillige organisationer og videnscentre pad handicapomrddet har, f.eks. om hvor der findes viden og erfaring om
liv og tilveerelse med den pdgeeldende type funktionsnedsaettelse. Det kan f.eks. ogsd veere, hvilket hjaelpemiddel
eller forbrugsgode der er bedst egnet.

I sager, hvor borgerens tilstand er stationzer, bgr der normalt ikke indhentes fornyede oplysninger om
helbredsforhold.

I oplysningsarbejdet kan andre forvaltningsgrene, der kender borgerens forhold, desuden inddrages. Der henvises
til omtalen i retssikkerhedsvejledningen af muligheden for at indhente rent private oplysninger.

I tilfeelde, hvor en helbredsattest skannes ngdvendig, afholdes udgiften af kommunalbestyrelsen.

Om indhentelse af helbredsoplysninger og/eller helbredsattester henvises til aftale mellem KL og Den almindelige
danske Laegeforening. Aftalen findes p& KL's hjemmeside www.kl.dk.

Forenklet sagsbehandlingsprocedure i enkle og entydige sager

Serviceloven

8§ 113 a. Kommunalbestyrelsen kan i enkle og entydige sager om stgtte til hjeelpemidler og forbrugsgoder
beslutte at traeffe afggrelse alene pd baggrund af den modtagne ansggning. I disse tilfeelde skal ansggningen
indeholde de oplysninger, der er ngdvendige for afggrelsen, og en erklaering pa tro og love om rigtigheden af
disse oplysninger eller anden relevant dokumentation herfor.

27. Efter servicelovens § 113 a kan kommunalbestyrelsen i enkle og entydige sager om stgtte til hjeelpemidler og
forbrugsgoder beslutte at traeffe afggrelse alene pa baggrund af den modtagne ansggning. I disse tilfeelde skal
ansggningen indeholde de for afggrelsen ngdvendige oplysninger og en erkleering pa tro og love om rigtigheden af
disse oplysninger eller anden relevant dokumentation herfor. Det er fortsat kommunalbestyrelsens ansvar at sikre,
at de ngdvendige oplysninger foreligger.

Bestemmelsen giver sdledes kommunalbestyrelsen mulighed for at veaelge at sagsbehandle og visitere i enkle,
entydige sager alene pd baggrund af en ansggning (det veere sig digital, telefonisk eller personlig) fra en borger
om hjeelpemidler eller forbrugsgoder. Der skal dog herved ggres opmaerksom pd, at for ansggninger om
hjeelpemidler er der krav om obligatorisk digital selvbetjening, jf. servicelovens § 112 a.

Den forenklede sagsbehandlingsprocedure gaelder ved fgrstegangsansggninger, men derimod ikke i sager om
genbevilling.

28. Ved enkle og entydige sager forstds sager, hvor borgerens funktionsnedszttelse er &benbar, og
hjeelpebehovet er relativt entydigt. Som et eksempel pd sddanne sager kan naevnes en borger med et
synshandicap, der sgger om en mobilitystok eller en borger med nedsat gangfunktion, der sgger om en rollator.
Den forenklede sagsbehandlingsprocedure er en mulighed for kommunalbestyrelsen, som den frit kan vaelge, om
den vil ggre brug af eller ej. I de tilfeelde, hvor kommunalbestyrelsen veelger ikke at anvende proceduren, finder
de generelt geeldende sagsbehandlingsregler fortsat anvendelse, herunder retssikkerhedslovens regler om
sagsbehandling. Kommunalbestyrelsens afggrelse om stgtte til et hjeelpemiddel eller forbrugsgode kan paklages til


http://www.kl.dk/

Ankestyrelsen, uanset om kommunalbestyrelsen har valgt at benytte den forenklede sagsbehandlingsprocedure
eller ej.

Hvis kommunalbestyrelsen vaelger at anvende den forenklede sagsbehandlingsprocedure, betyder det, at sagen
alene behandles ud fra de oplysninger, der er i ansggningen. Borgerens ansggning vil derfor som led i
sagsoplysningen skulle indeholde de for afggrelsen ngdvendige oplyshinger og en tro og love-erklaering i forhold til
rigtigheden af de indberettede oplysninger. Alternativt til en tro og love-erklaering kan borgeren ved ansggningen
vedlaegge anden relevant dokumentation f.eks. i form af laegelige oplysninger, som kan indgd i en efterprgvning
eller stikprgvekontrol af sagerne og indgé f.eks. ved revisionen.

29. Den forenklede sagsbehandlingsprocedure bergrer ikke de betingelser, som skal vaere opfyldt for at yde stgtte
til  hjeelpemidler eller forbrugsgoder, herunder f.eks. betingelsen om varig funktionsnedszettelse og
vaesentlighedskriteriet. Udmélingen af stgtte bergrer heller ikke f.eks. reglen om stgtte til det bedst egnede og
billigste hjeelpemiddel.

Hvis en borger har gjort brug af kommunens digitale Igsning til forenklet sagsbehandling ved ansggninger om
hjeelpemidler og forbrugsgoder, skal borgeren vaere opmaerksom pd selv at kontakte kommunalbestyrelsen
saerskilt med anmodning om gvrig stgtte, idet en digital Igsning ikke ngdvendigvis indebaerer, at en sagsbehandler
har forholdt sig til, om ans@ggningen giver anledning til iveerksaettelse af andre indsatser efter serviceloven. Men
hvis kommunalbestyrelsen bliver opmaerksom p8, at borgeren pé grund af et udaekket hjeelpebehov kunne have
behov for gvrig hjeelp, har kommunalbestyrelsen pligt til at foretage den forngdne sagsbehandling i denne
anledning.

Kommunalbestyrelsens beslutning om at ggre brug af den forenklede sagsbehandlingsprocedure er et processuelt
skridt og kan dermed ikke p&klages til Ankestyrelsen.

Kapitel 4
Hjeelpemidler

Hvad daekker ydelsen

Hjaelpemiddelbekendtgarelsen

§ 3. Hjzelp ydes til anskaffelse af det bedst egnede og billigste hjeelpemiddel. Hjzelpen kan ydes som udldn,
kontantydelse eller udleveres som naturalhjeelp.

30. I forbindelse med kommunalbestyrelsens sagsbehandling ma det afklares, hvilke manglende funktioner
hjeelpemidlet skal afhjaelpe, og hvilke muligheder der findes for at afhjeelpe den nedsatte funktionsevne under
hensyn til borgerens situation. Formalet med hjzelpen bgr veere, at den enkelte kan leve et liv som andre pd
samme alder og i samme livssituation.

Der skal ydes det bedst egnede og billigste hjeelpemiddel ud fra en samlet vurdering af borgerens situation. Ved
denne vurdering kan der bl.a. indgd oplysninger om borgerens behov og helbredsmaessige tilstand. Desuden
indgér oplysninger om hjeelpemidlets kvalitet, driftssikkerhed, betjeningsmulighed, driftsudgifter, holdbarhed, krav
til service, garanti, service- og reparationsmuligheder.

Hjeelpemidlet kan vaere til borgerens eget brug, f.eks. protese, stok, kgrestol, eller til brug for andre, der hjeelper
borgeren i dagligdagen, f.eks. en personigfter.

Borgerens medvirken



31. Hvor der er tale om ydelse af hjeelpemidler, der skal tilpasses den enkelte, skal borgeren s3 vidt muligt have
mulighed for selv at prgve og vurdere hjeelpemidlet, evt. forskellige typer, inden han eller hun traeffer beslutning
om, hvilket hjaelpemiddel der konkret opfylder hans eller hendes behov.

Det er vigtigt, at borgeren fér god instruktion under afprgvningen, og at han eller hun fé&r god tid, sledes at den
pdgaeldende kan blive fortrolig med hjeelpemidlet. I seerlige tilfaelde kan det anbefales, at borgeren fér
hjeelpemidlet p& preve for gennem en passende periode at opleve funktionen i dagligdagen.

Instruktionen skal ogsd omfatte oplysninger om eventuelle sikkerhedsforskrifter og vedligeholdelse. Ligeledes ma
instruktionen tilretteleegges efter den enkelte hjeelpemiddelbruger og hjeelpemidlets art. Kun pd denne made
opnés den optimale nytte af hjeelpemidlet.

Foreligger der en psykisk nedsat funktionsevne, m& man vaere indstillet pa, at afprgvning og treening i brug af
hjeelpemidler kan straekke sig over lang tid og helst skal foregd i de omgivelser, hvor hjeelpemidlet senere skal
anvendes.

Né&r der er bevilget et hjeelpemiddel, er det ofte vigtigt at falge sagen op, f.eks. for at se om der er valgt det
rigtige hjeelpemiddel, om yderligere instruktion eller tilretning er ngdvendig, om der er aendringer i borgerens
funktionsevne, som ggr hjelpemidlet mindre egnet. Der kan ogsd veere sket en udvikling pé
hjeelpemiddelmarkedet, som giver mulighed for at fa et hjeelpemiddel, der er veesentlig bedre egnet.

Der henvises i gvrigt til kommunalbestyrelsens szerlige rddgivningsforpligtelse ved valg af hjeelpemiddel, som er
omtalt andetsteds i denne vejledning.

Ydelsesform
32. Hjeelpen kan ydes som udl&n, kontantydelse eller udleveres som naturalhjeelp.

Naturalhjeelp ydes isaer ved bevilling af hjeelp til borgere, der Igbende har behov for hjeelpemidler, f.eks. ved
inkontinens. Ved naturalhjaelp md kommunens hjeelpemiddeldepoter veere sd varieret, at den enkelte borger far
daekket sit szerlige behov.

En del hjeelpemidler, der ydes som naturalhjeelp, betragtes som wdldn. Det vil iseer dreje sig om standardiserede
hjeelpemidler, der ikke har et szerligt personligt praeg. Det kan f.eks. dreje sig om saerlige senge, lifte til lgft m.v.

Hjzelpen kan endvidere ydes som en kontantydelse. Dette vil bl.a. veere tilfaeldet, hvor borgeren benytter sig af
adgangen til frit valg og selv veelger en leverandgr og veelger at f& pengene helt eller delvist refunderet til selv at
anskaffe et hjeelpemiddel.

Reparation og udskiftning m.v.

Hjaelpemiddelbekendtgarelsen

§ 4. Hjeelp til reparation og udskiftning af bevilgede hjeelpemidler samt reservehjzelpemidler ydes efter behov.
Hvis ansggeren fortsat har behov for det pdgeeldende hjeelpemiddel, og ansggerens funktionsnedsaettelse i al
vaesentlighed er uaendret siden kommunalbestyrelsens seneste afggrelse, og ansggeren afgiver en erklaering
herom pé tro og love, skal kommunalbestyrelsen treeffe afggrelse om udskiftning af bevilgede hjaelpemidler
uden at indhente yderligere oplysninger. Kommunalbestyrelsen kan desuden traeffe afggrelse om reparation af
et hjeelpemiddel pd baggrund af en erkleering pa tro og love fra ansggeren om behovet for reparation.
Kommunalbestyrelsen kan i sammenhang hermed opstille faste kriterier for reparation af visse hjeelpemidler,
f.eks. kriterier for prisen pa reparation, hvor reparation skal foretages, og hvor laenge efter modtagelsen af
hjeelpemidlet reparation kan ske.

Stk. 2. [...]

Stk. 3. Der ydes ikke hjeelp til udgifter, som fglger af brug af hjeelpemidlet, f.eks. til drift, renggring eller




vedligeholdelse, jf. dog stk. 4-6.

Stk. 4. Der ydes hjeelp til batterier til brug for hjaelpemidler bevilliget efter § 112 i lov om social service, som
ikke kan kgbes i almindelig handel, eller som ikke kan eller bgr udskiftes af ansggeren.

Stk. 5. Der ydes hjeelp til udskiftning af daek og slanger til karestole, hvis der er behov for mere end en arlig
udskiftning. Ansggeren betaler selv udgifterne til den farste &rlige udskiftning.

Stk. 6. Hjeelp til farerhunde omfatter tillige et arligt belgb til deekning af lgbende ngdvendige udgifter til
fgrerhunden.

33. Hjeelpemidler udskiftes, ndr der er behov for det. Der kan ikke opstilles generelle retningslinjer for, hvor
laenge et hjeelpemiddel skal holde. Der skal derfor altid foretages en individuel bedgmmelse af ansggninger om
udskiftning.

I vejledningens kapitel 10 om de enkelte typer af hjeelpemidler er der under de enkelte hjselpemidler naevnt
vejledende udskiftningsintervaller. Dette indebeerer ikke, at hjeelpemidlet skal udskiftes pd dette tidspunkt, eller at
behov for hyppigere udskiftning ikke kan forekomme. Individuel brug, legemlige forandringer og slitage kan selv
efter kort tid gare det umuligt at anvende hjaelpemidlet. Et hjaelpemiddel kan blive uanvendeligt af andre arsager
eller gd tabt, f.eks. ved tyveri eller brand. I sidstneevnte situationer bgr borgeren forsynes med et
erstatningshjaelpemiddel uden ungdig forsinkelse. Herudover kan borgerens behov, f.eks. ved progredierende
lidelser, have aendret sig.

Udskiftning af et hjeelpemiddel kan ogsd blive aktuel, hvis der er kommet et hjaelpemiddel pd markedet, der er
vaesentligt bedre egnet for borgeren, eller som i vaesentlig grad bedre kan afhjaelpe den nedsatte funktionsevne.

Efter hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 4, stk. 1, skal kommunalbestyrelsen i de tilfeelde, hvor borgerens
funktionsnedsczettelse i al vaesentlighed er uzendret siden seneste afggrelse om bevilling af et hjaelpemiddel, og
borgeren afgiver en tro- og loveerkleering herom, traeffe afggrelse om udskiftning af hjeelpemidlet uden at
indhente yderligere oplysninger. Bestemmelsen indebaerer dermed obligatorisk brug af tro og love-erklaeringer ved
udskiftning af hjeelpemidler i de tilfaelde, hvor borgerens funktionsnedseaettelse i al vaesentlighed er uzendret. Hvis
der er sket aendringer i borgerens funktionsnedseettelse, kan fremgangsmdden med tro og love-erklaering
imidlertid ikke anvendes. I disse tilfaelde skal sagen oplyses efter de almindeligt gaeldende regler herom.

Reservehjeelpemidler

34. Normalt vil der ikke veere behov for reservehjeelpemidler. Ved hjselpemidler som kompressionsstrgmpe,
brystprotese, stattekorset, fodtgj og andre kropsbdrne hjeelpemidler kan der dog af hygiejniske hensyn vaere
behov for et reservehjselpemiddel.

Hvis et hjeelpemiddel f.eks. er ydet til brug i hjemmet, kan der efter en konkret vurdering af behovet ydes
reservehjeelpemidler, ndr det pdgeeldende hjzaelpemiddel er meget vanskeligt at medbringe uden for hjemmet.
Dette er iseer aktuelt, hvor bgrn er optaget i dagtilbud, skole eller lignende, som ikke er forpligtet til at stille
hjeelpemidlet til r&dighed, eller hvor en voksen borger er optaget pd et dagcenter, beskyttet vaerksted, skole eller
lignende, som ikke er forpligtet til at stille hjeelpemidlet til rddighed i arbejds- eller skolesituationen. Se andetsteds
i denne vejledning om afgraensning til anden lovgivning.

Reparation
35. Der ydes hjeelp til ngdvendige reparationer af hjaelpemidler.

Kommunalbestyrelsen skal veere opmaerksom pé kgbelovens reklamationsregler (den todrige reklamationsfrist eller
eventuel lgfte/aftale om garanti eller fri service.

Kommunalbestyrelsen mé sikre sig, at hjeelpemidler repareres pé forsvarlig méde, og at borgeren lider mindst
muligt afsavn. Under reparationen udldnes eventuelt et andet egnet hjzelpemiddel.



Efter hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 4, stk. 1, kan kommunalbestyrelsen traeffe afggrelse om reparation af et
hjeelpemiddel p& baggrund af en tro og love-erkleering fra borgeren om behovet for reparation. Det er valgfrit for
kommunalbestyrelsen, om den vil ggre brug af denne mulighed.

Hvis kommunalbestyrelsen veelger at ggre brug af fremgangsmaden med tro og love-erkleeringer i sager om
reparation af hjeelpemidler, kan der i sammenhaeng hermed opstilles faste kriterier for reparation af visse
hjeelpemidler. Det kan f.eks. dreje sig om kriterier for prisen pa reparationen, eller hvor reparationen skal
foretages. Det kan ogsd dreje sig om at opstille en tidsgraense for, hvor laenge efter modtagelsen af hjaelpemidlet
reparation kan ske.

Drift
36. Der ydes, jf. hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 4, stk. 3, normalt ikke hjeelp til daekning af udgifter, der fglger
af brug af hjaelpemidlet, f.eks. til drift (alm. batterier, opladning af elektriske hjaelpemidler), renggringsmidler og
almindelig vedligeholdelse.

Borgeren ma allerede inden eller ved bevilling af et hjeelpemiddel orienteres om, at der pdlgber udgifter og om
disses forventede stgrrelse. Eventuelt kan det overvejes, om der kan vydes tilskud til udgifterne efter
merudgiftsreglerne i servicelovens §§ 41 eller 100, eller som et personligt tillaeg efter pensionslovgivningen.

Der kan dog ydes hjeelp til enkelte driftsudgifter. F.eks. yder kommunalbestyrelsen efter bekendtgagrelsens § 4,
stk. 4, hjeelp til batterier til brug for hjaelpemidler bevilget efter servicelovens § 112, som ikke kan kgbes i
almindelig handel, eller som ikke kan eller bgr udskiftes af borgeren. Der ydes sdledes hjeelp til batterier,
akkumulatorer eller lignende, som ikke uden videre kan anskaffes i dagligvareforretninger, og hvor selve
installationen kraever en ekspertise, viden eller omhu, som det ikke ngdvendigvis kan forventes, at borgeren er i
besiddelse af. Batterier til formal som f.eks. alarmer og lygter, der kan kgbes i almindelige dagligvareforretninger,
kiosker m.v., og som det ikke kreever saerlig viden eller omhu at udskifte, falder sdledes uden for ydelsesomradet
for hjzelp.

Ankestyrelsens principafggrelse 63-14: Ankestyrelsen fastslog, at udgifter til elektroder til et elektronisk
hjeelpemiddel som en dropfodsstimulator skal daekkes af kommunen, da elektroderne er en ngdvendig bestanddel
af hjeelpemidlets funktion. Batterier, som en dropfodsstimulator ogsd anvender, er derimod en almindelig
driftsudgift, som ikke skal daekkes af kommunen.

Ankestyrelsens principafggrelse 10-16: En app er et hjeelpemiddel, hvis app’en er fremstillet med henblik pd at
kompensere for en nedsat funktionsevne. Hvis et abonnement er en forudszetning for at kunne anvende app’en
efter dens formal, skal kommunen afholde abonnementsudgifterne. Abonnementsudgifter til en hjeelpemiddel-
app og udgifter til fastnetabonnement til brug for et ngdkald er derfor ikke driftsudgifter, da der ikke er tale om
udgifter, som fglger af brugen af hjeelpemidlet.

Desuden yder kommunalbestyrelsen, jf. bekendtggrelsens § 4, stk. 5, hjaelp til udskiftning af deek og slanger til
kerestole, hvis der er behov for mere end en arlig udskiftning, mens borgeren selv betaler udgifterne til den farste
drlige udskiftning.

En kegrestolsbruger skal alene betale udgifterne til én arlig udskiftning af daek og slanger, uanset antallet af
kgrestole, borgeren har.

Ankestyrelsens principafggrelse C-61-01: En kgrestolsbruger skal kun betale udgifterne til én arlig udskiftning af
deek og slanger, uanset antallet af karestole. Der er sdledes ikke grundlag for at p&leegge kgrestolsbrugere at
betale for den farste drlige udskiftning af daek og slanger pd hver kgrestol, der er ydet som hjaelpemiddel.
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Hjeelp til fererhunde omfatter, jf. hjeelpemiddelbekendtgarelsens § 4, stk. 6, tillige et arligt belgb til deekning af
Igbende ngdvendige udgifter til farerhunden. Undtagelsesbestemmelsen om, at hjeelp til fgrerhunde omfatter et
drligt belgb til daekning af Igbende ngdvendige udgifter til farerhunden omhandler alene fgrerhunde. Der er ikke i
bekendtggrelsen hjemmel til at deekke lgbende ngdvendige merudgifter til en servicehund bevilget som et
hjeelpemiddel.

Ankestyrelsens principafggrelser 58-09 og 93-15: En servicehund til en person med en psykisk
funktionsnedsaettelse kan veere et hjaelpemiddel.

Der kan ikke stilles krav om, at borgeren skal holde hjzelpemidlet saerskilt forsikret. Borgeren er forpligtet til at
passe pd hjeelpemidler som pé sine egne ting. Beskadiges hjaelpemidlet eller gar hjeelpemidlet til grunde, kan
kommunalbestyrelsen, hvis borgeren eller skadevolderen har en familieforsikring, undersgge, om skaden kan
daekkes. Borgeren er forpligtet til at medvirke hertil.

Kommunalbestyrelsen vil ved hyppige skadesforlgb kunne tage disse i betragtning ved vurderingen af, hvorledes
hjeelpemiddelbehovet kan lgses, og hvilket hjeelpemiddel der i den konkrete situation skal stilles til r&dighed.

Kapitel 5

Leverandorvalg - Hjeelpemidler

Generelt

Serviceloven

§112.[..]

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan bestemme, at et hjeelpemiddel skal leveres af bestemte leverandgrer. I
forbindelse med kommunalbestyrelsens indgdelse af leverandgraftaler inddrages repraesentanter for brugerne
ved udarbejdelse af kravspecifikationerne.

Stk. 3. [...]

37. Kommunalbestyrelsen kan bestemme, at et hjeelpemiddel skal leveres af en bestemt leverandgr.

Med leverandgraftaler sigtes der til aftaler, som regulerer en kommunes hjzelpemiddelsortiment eller antal af
leverandgrer. Bestemmelsen omfatter hjeelpemiddelomrddet generelt og ikke alene de situationer, hvor
hjeelpemidlet udleveres til borgeren direkte af leverandgren.

Kommunalbestyrelsen skal ved indgdelse af leverandgraftaler inddrage repreesentanter for brugerne ved
udarbejdelse af kravspecifikationerne.

Reglen om brugerrepraesentation har til formal at inddrage brugernes viden og erfaring om produkterne og den
service, der bgr knytte sig dertil. Brugerrepreesentanterne skal sdledes sikres indflydelse pd, hvilke krav
kommunalbestyrelserne skal stille til indholdet i leverandgraftaler, herunder krav til kvalitet, forsyningssikkerhed,
sortiment, forhandlernet m.v.

Desuden vil brugerrepraesentanternes medvirken ved formulering af kravene i og forudsaetningerne bag de
indgdede aftaler veere medvirkende til at tydeligggre, hvad borgerne kan forvente af det offentlige system pd
hjeelpemiddelomradet.

Den enkelte kommunalbestyrelse tilretteleegger brugerindflydelsen i forbindelse med udarbejdelse af
kravspecifikationerne. Det bgr i den forbindelse sikres, at processen med udarbejdelse af aftalegrundlaget
tilrettelaegges pé en sddan made, at brugerrepraesentanterne far den ngdvendige tid til at ggre deres indflydelse
geeldende.
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Efter princippet om meroffentlighed i offentlighedsloven er der ikke noget til hinder for, at
brugerrepraesentanterne gennem aktindsigt f&r mulighed for at se de indkomne tilbud. Det anbefales, at
brugerrepraesentanterne far denne mulighed som led i brugerinddragelsen ved kommunalbestyrelsens indgdelse
af leverandgraftaler. Muligheden for aktindsigt bgr dog vurderes i forhold til de involverede tilbudsgiveres private
kommercielle interesse. Det skal endvidere bemaerkes, at brugerrepraesentanternes inddragelse i henhold til EU ‘s
udbudsregler ikke m& vaere egnet til at udelukke konkurrencen.

Som repraesentanter for brugere anbefales det at inddrage personer fra de relevante handicaporganisationer.
Kommunalbestyrelsen er forpligtet til at hgre Handicaprddet om kravspecifikationerne, jf. retssikkerhedslovens
§ 37 a, stk. 2, hvoraf fremgédr, at kommunalbestyrelsen skal hgre handicapradet over alle initiativer, som har
betydning for mennesker med handicap. Hgringspligten geelder, uanset om handicaprddet har veeret inddraget i
arbejdet. Det kan ogsd veere relevant at inddrage gvrige brugerrepraesentanter eller andre, der har en seerlig
ekspertise pd omrédet.

Hjzelpemidler daekker over et meget bredt spektrum af produkter, som benyttes af vidt forskellige brugergrupper.
Derfor kan det ikke generelt siges, hvilke forhold der bgr specificeres i de krav, der danner grundlag for
leverandgraftalerne. Dette kan f.eks. vaere spgrgsmdl om kvalitet, produktsortiment, forsyningssikkerhed,
leveringstid, garanti, reklamation, reparation m.v.

Med hensyn til kravene til produkternes kvalitet findes der pd specifikke produktomrader ISO-standarder, som kan
indgd ved udarbejdelse af kravspecifikationer.

N&r hjzelpemidlet udleveres direkte fra leverandgren, vil det kunne veere hensigtsmaessigt i aftalegrundlaget at
preecisere nogle fagmaessige krav, f.eks. at leverandgren har en specifik uddannelsesmaessig baggrund, og at
leverandgren skal kunne tilbyde Igbende kontrol og hjemmebesgg. Der vil endvidere kunne fastlaegges procedurer
vedrgrende f.eks. ansggning og udskiftning eller reparation af udleverede hjaelpemidler.

Afhaengig af de lokale forhold vil det kunne vaere hensigtsmaessigt med feelleskommunale leverandgraftaler, der
vil kunne bidrage til at sikre et bredt udvalg af hjeelpemidler og dermed i s& hgj grad som muligt sikre leverance af
hjeelpemidler til den rigtige pris, hvor hjeelpemidlerne kan imgdekomme borgerens behov. Dette kan ligeledes
opnds ved, at kommunalbestyrelsen indgdr aftaler med et konsortium af flere leverandgrer. Endelig kan
kommunalbestyrelsens kompetence til at indgd leverandgraftaler efter servicelovens § 112, stk. 2, overlades til
regionen. Hvis en kommunalbestyrelse gnsker at overlade kompetencen til at indgd leverandgraftaler til regionen,
skal handicaprédet hgres. Overlades kompetencen herefter til regionen, skal kommunalbestyrelsen sikre sig, at
repraesentanter for brugere inddrages ved udarbejdelsen af kravspecifikationerne.

Det bemaerkes, at en leverandgraftale ikke ma vaere til hinder for, at borgere med et seerligt behov far stillet et
egnet hjeelpemiddel til rddighed, selv om hjeelpemidlet ikke er omfattet af leverandgraftalen. Reglen i
hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 3, stk. 1, om stgtte til det bedst egnede og billigste hjeelpemiddel geelder
sdledes, uanset om der foreligger en leverandgraftale eller ej. Hvis det hjeelpemiddel, der er omfattet af
leverandgraftalen, i en konkret situation ikke vurderes som det bedst egnede og billigste, skal
kommunalbestyrelsen stille et andet produkt til rddighed, som opfylder denne betingelse.

Udbud

38. Det bemaerkes, at indgdelse af leverandgraftaler skal ske i overensstemmelse med gzeldende udbudsretlige
regler.

Indgéelse af en ny leverandpraftale, eventuel andring i typen af hjaelpemiddel og betydningen af reglerne om frit
valg pd hjeelpemiddelomrédet

39. Hvis en kommunalbestyrelse indgdr en ny leverandgraftale, s& der kommer hjeelpemidler med nye eller
a&ndrede funktioner, skal kommunalbestyrelsen i forhold til alle de borgere, der som en konsekvens af den nye
leverandgraftale fremover vil modtage en anden type hjaelpemiddel, foretage en konkret og individuel vurdering
af, om det nye hjaelpemiddel er det bedst egnede og billigste i forhold til borgerens behov. Kommunalbestyrelsen
skal i forhold til hver enkelt borger traffe en afggrelse herom, som kan péklages til Ankestyrelsen. I disse tilflde



vil det sdledes ikke veere tilstraekkeligt, at kommunalbestyrelsen blot meddeler de bergrte borgere, at de fremover
vil f3 en anden type hjeelpemiddel.

Hvis en kommunalbestyrelse indgdr en ny leverandgraftale, som blot betyder leverandgrskift, men ingen
aendringer i typen af hjeelpemiddel, det vil sige uaendret funktion, skal de bergrte borgere have besked herom,
men der skal ikke traeffes en ny afggrelse.

Ved kommunalbestyrelsens afggrelse om bevilling af en anden type hjzaelpemiddel eller besked om leverandgrskift
bgr kommunalbestyrelsen vejlede om reglerne om frit valg pa hjeelpemiddelomrédet, jf. servicelovens § 112, stk. 3
og 4, sdledes at borgeren far kendskab til muligheden for at vaelge en anden leverandgr eller et andet
hjeelpemiddel end det, som kommunalbestyrelsen har truffet afggrelse om. Det bemaerkes herved, at frit-valgs-
reglerne ikke aendrer pd kommunalbestyrelsens pligt til at yde stgtte til det bedst egnede og billigste hjeelpemiddel
uden egenbetaling for borgeren.

Kapitel 6
Frit valg af hjeelpemidler

Formd/

Serviceloven

§112.[..]

Stk. 2. [...]

Stk. 3. Ansggeren kan veelge leverandgr af hjeelpemidler, jf. dog stk. 4. Hvis kommunalbestyrelsen har
indgdet en leverandgraftale, og ansggeren gnsker at benytte en anden leverandgr end den, som
kommunalbestyrelsen har indgdet leverandgraftale med, indkaber ansggeren selv hjaelpemidlet og far
udgifterne hertil refunderet, dog hgjst med et belgb svarende til den pris, kommunen kunne have erhvervet
hjeelpemidlet til hos sin leverandgr. Har kommunalbestyrelsen ikke indgdet leverandgraftale, kan ansggeren
veelge leverandgr, og stgtten ydes efter regning, dog hgjst med et belgb svarende til prisen pd det bedst
egnede og billigste hjeelpemiddel.

Stk. 4. Ansggerens ret til at veelge leverandgr af hjaelpemidler efter stk. 3 gaelder ikke, hvis
kommunalbestyrelsen kan stille et hjaelpemiddel til rddighed, som er fuldsteendig identisk med det
hjeelpemiddel, som ansggeren gnsker at anskaffe fra en anden leverandgr.

Stk. 5. [...]

40. Efter servicelovens § 112, stk. 3, kan borgeren vaelge leverandgr af hjeelpemidler.

Endvidere kan borgeren mod betaling af prisdifferencen veelge et dyrere hjeelpemiddel end det, som
kommunalbestyrelsen vil yde stgtte til. Det forudsaettes her, at det valgte hjaelpemiddel stadig kompenserer for
den nedsatte funktionsevne.

Formalet med fritvalgsordningen er at give borgere med nedsat funktionsevne adgang til frit valg af hjeelpemidler.
Hermed @nskes det at forbedre vilkdrene for denne gruppe borgere gennem ggede og bedre valgmuligheder for
den enkelte.

Borgernes adgang til frit valg sendrer ikke pd det generelt geeldende kompensationsprincip, hvorefter borgere med
nedsat funktionsevne tilbydes ydelser og hjeelpeforanstaltninger for at kompensere for og minimere
konsekvenserne af deres funktionsnedsaettelse. Kommunalbestyrelsen skal sdledes fortsat yde den hjeelp, som
borgerne efter lovgivningen har krav pd, uden at det far gkonomiske konsekvenser for den enkelte.

Indholdet i fritvalgsordningen



Hjeelpemiddelbekendtgorelsen

§ 6. Ansggeren kan veelge leverandgr af hjeelpemidler, jf. dog stk. 2. Hvis kommunalbestyrelsen har indgdet
en leverandgraftale, og ansggeren gnsker at benytte en anden leverandgr end den, som kommunalbestyrelsen
har indgéet leverandgraftale med, indkgber ansggeren selv hjeelpemidlet og far udgifterne hertil refunderet,
dog hgjst med et belgb svarende til den pris, kommunen kunne have erhvervet hjaelpemidlet til hos sin
leverandgr. Har kommunalbestyrelsen ikke indgdet leverandgraftale, kan ansggeren veelge leverandgr, og
stgtten ydes efter regning, dog hgjst med et belgb svarende til prisen pd det bedst egnede og billigste
hjeelpemiddel.

Stk. 2. ...

41. Efter hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 6, stk. 1, kan borgeren veelge leverandgr af hjaelpemidler. Borgeren
kan endvidere mod betaling af prisdifferencen vaelge et dyrere hjzelpemiddel end det, som er omfattet af
kommunalbestyrelsens bevilling. Adgangen til frit valg geelder séledes alle typer af hjeelpemidler.

Hvis borgeren, ndr den padgeeldende er blevet bevilget et hjaelpemiddel, gnsker at benytte adgangen til frit valg, er
det borgeren selv, der indkgber hjeelpemidlet, hvorefter udgifterne refunderes af kommunalbestyrelsen. Hvis der
er tale om et hjeelpemiddel, der er omfattet af en af kommunalbestyrelsen indgdet leverandgraftale, kan der hgjst
refunderes udgifter med et belgb svarende til den pris, som kommunalbestyrelsen kunne have erhvervet
hjeelpemidlet for hos sin leverandgr. Hvis der er tale om et hjeelpemiddel, der ikke er omfattet af en
leverandgraftale, kan borgeren veelge leverandgr, og stgtten ydes efter regning, dog hgjst med et belgb svarende
til prisen pa det bedst egnede og billigste hjeelpemiddel. Om den praktiske afregning mellem borgeren,
leverandgren og kommunalbestyrelsen henvises til punkt 48 nedenfor.

Borgerens ret til frit valg eendrer ikke pa reglen om, at kommunalbestyrelsen skal yde stgtte til det bedst egnede
og billigste hjeelpemiddel. Det er kommunalbestyrelsen, der ud fra en konkret og individuel vurdering af borgerens
samlede funktionsnedsaettelse og de deraf affgdte behov for kompensation i hver enkelt sag afgar, hvilket
hjeelpemiddel der er bedst egnet og billigst. Kommunalbestyrelsens afggrelse herom kan pdklages til
Ankestyrelsen efter reglerne herom i retssikkerhedsloven.

Undtagelser i retten til frit valg

Hjeelpemiddelbekendtgarelsen

§6.[...]

Stk. 2. Ansggerens ret til at veelge leverandgr af hjaelpemidler efter stk. 1 gaelder ikke, hvis
kommunalbestyrelsen kan stille et hjaelpemiddel til rddighed, som er fuldstaendig identisk med det
hjeelpemiddel, som ansggeren @gnsker at anskaffe fra en anden leverandgr.

Stk. 3. [...]

Ankestyrelsens principafggrelse 84-12: Ved bevillingen af hjaelpemidler yder kommunen stgtte til anskaffelse af
det bedst egnede og billigste hjaelpemiddel. Dette geelder ogsa, nar kommunen ikke har indgdet en
leverandgraftale. Det skal fremgd af bevillingen fra kommunen, hvilket hjeelpemiddel kommunalbestyrelsen
anser som det bedst egnede og billigste hjaelpemiddel, og hvilket hjeelpemiddel kommunen yder stgtte til.

42, Borgerens ret til frit at vaelge leverandgr gaelder ikke, hvis kommunalbestyrelsen kan stille et hjselpemiddel til
radighed, der er fuldstaendig identisk med det hjeelpemiddel, som borgeren gnsker at anskaffe fra en anden
leverandgr, jf. hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 6, stk. 2. Reglen vedrgrer kun borgerens ret til frit leverandgrvalg,
hvorimod retten til at vaelge et dyrere hjaelpemiddel end det, som er omfattet af kommunalbestyrelsens bevilling,
ikke begraenses.
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Undtagelsen skal ifglge lovforarbejderne til aendringsloven, hvormed fritvalgsordningen blev indfart, forstds
snaevert, séledes at retten til frit leverandgrvalg alene afskaeres i de tilfeelde, hvor borgeren gnsker at indkgbe et
hjeelpemiddel, som er fuldstaendig identisk med det, som kommunalbestyrelsen kan stille til rddighed. Som et
eksempel kan naevnes, at borgeren har féet bevilget en rollator af maerket X. P& kommunens hjaelpemiddellager
findes en brugt rollator af dette maerke. Men borgeren gnsker en fuldsteendig identisk rollator af samme mazerke,
men en ny. I denne situation vil borgeren ikke kunne benytte sig af retten til frit at vaelge leverandgr. Noget
tilsvarende vil geelde, hvis borgeren gnsker et fuldsteendig identisk hjeelpemiddel i en anden farve end det, som
kommunalbestyrelsen kan stille til rddighed.

Undtagelsen skal sikre, at der ikke indkgbes nye hjaelpemidler, som er fuldstaendig identiske med brugte
hjeelpemidler, som kommunalbestyrelsen kan stille til rddighed. Heri ligger, at undtagelsen alene finder anvendelse
for genbrugshjaelpemidler, hvorimod den ikke gaelder for engangs-hjaelpemidler. Dette skal ses i sammenhaeng
med, at mange hjeelpemidler er udldn, samt med kommunernes muligheder for at genanvende returnerede
hjeelpemidler, som fortsat er tidssvarende.

Ordningen om frit valg inden for hjeelpemidler gaelder alene for hjaelpemidler, der er tildelt efter servicelovens §
112. Frit valg geelder sdledes ikke tilsvarende for forbrugsgoder, herunder ogsd forbrugsgoder, der udelukkende
fungerer som et hjaelpemiddel. Dette skyldes, at der her tildeles stgtte efter forbrugsgodebestemmelsen i
servicelovens § 113. Denne bestemmelse indeholder ikke nogen fritvalgsordning.

Ankestyrelsens principafggrelse 121-13: Principafggrelsen fastslar, at reglerne om frit valg i forhold til
hjeelpemidler ikke kan anvendes for forbrugsgoder, der udelukkende fungerer som et hjaelpemiddel. Et
forbrugsgode, der udelukkende fungerer som hjaelpemiddel, er i sin karakter et forbrugsgode og ikke et
hjeelpemiddel.

43. Retten til frit valg vil ikke geelde for redskaber, der er til feelles brug for beboere i et botilbud efter
servicelovens kapitel 20, eller i en daginstitution, en klub eller en dggninstitution efter servicelovens kapitel 7, 8 og
11. Dette haenger sammen med, at sddanne redskaber ikke er hjeelpemidler i servicelovens forstand, men stilles til
rddighed af botilbuddet, daginstitutionen, klubben eller dggninstitutionen.

P& samme made er redskaber sdsom plejesenge eller lifte, som kommunen af hensyn til f.eks. medarbejdernes
arbejdsmiljg skal kunne veelge, heller ikke omfattet af retten til frit valg. Saddanne redskaber betragtes ligeledes
ikke som hjeelpemidler i servicelovens forstand, men er derimod omfattet af arbejdsmiljglovgivningen.

Krav til hjeelpemidler indkobt under fritvalgsordningen

Hjeelpemiddelbekendtgarelsen

§6.[..]
Stk 2.1...]
Stk 3.[...]

Stk. 4. Det er en betingelse for, at kommunalbestyrelsen kan yde stgtte til hjeelpemidler indkgbt efter
reglerne i § 112, stk. 3, i lov om social service, at det hjeelpemiddel, som ansggeren har valgt, opfylder de
faglige specifikationer og krav til egnethed, som kommunalbestyrelsen har opstillet. Det er ansggerens ansvar
at sikre dette.

Stk. 5. [...]

44. Det er efter hjaeelpemiddelbekendtggrelsens § 6, stk. 4, en betingelse for, at kommunalbestyrelsen kan yde
stgtte til et hjeelpemiddel indkgbt under fritvalgsordningen, at det hjeelpemiddel, som borgeren har valgt, opfylder
de faglige specifikationer og krav til egnethed, som kommunalbestyrelsen har opstillet i forbindelse med
bevillingen. Det er borgerens ansvar at sikre dette. Hvis brugeren har indkgbt et hjselpemiddel, som ikke opfylder
de opstillede faglige specifikationer og krav til egnethed, vil borgeren ikke have krav pa stgtte til hjaelpemidlet fra
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kommunalbestyrelsen. Kommunalbestyrelsen bgr vejlede borgeren herom som et led i vejledningen om
fritvalgsordningen.

For at sikre, at borgerne ikke indkgber hjeelpemidler under fritvalgsordningen, som ikke opfylder faglige
specifikationer og krav til egnethed, kan kommunalbestyrelsen f.eks. kraeve, at hjaelpemidlerne skal vaere CE-
maerkede.

Tilbagelevering og refusion af egenbetaling

Hjeelpemiddelbekendtgorelsen

§ 7. Hjzelpemidler, hvortil der er ydet stgtte efter reglerne i § 112, stk. 3, i lov om social service, betragtes
som udlan og skal tilbageleveres til kommunen, ndr ansggeren ikke har brug for den mere, jf. dog § 3, stk. 2,
2. pkt. Ansggeren opnér dermed ikke ejendomsret til hjeelpemidlet.

Stk. 2. Ansggerens eventuelle egenbetaling ved frit leverandgrvalg, jf. § 6, stk. 1, skal ved tilbagelevering af
hjaelpemidlet til kommunen inden 4 &r regnet fra kabstidspunktet, udbetales til ansggeren efter fradrag af
2.850 kr. inkl. moms og nedskrivning med 1/48 for hver maned, der er gdet, fra den dag kvittering foreld. Det
er en betingelse, at hjeelpemidlet har fdet en generelt forgget anvendelighed ogsé for andre end ansggeren.
Egenbetaling pd op til 2.850 kr. udbetales ikke ved tilbagelevering af hjeelpemidlet.

45. Hjaelpemidler, som kommunalbestyrelsen har ydet stgtte til under fritvalgsordningen, betragtes som udlan, og
de skal derfor leveres tilbage til kommunen, ndr borgeren ikke laengere har brug for dem. Efter
hjeelpemiddelsbekendtggrelsens § 3, stk. 2, 2. pkt., skal fglgende hjeelpemidler dog ikke tilbageleveres efter endt
brug: Ortopaedisk fodtgj, arm- og benproteser, stgttekorsetter og bandager m.v., parykker, brystproteser,
stomihjeelpemidler og kropsbdrne synshjeelpemidler til personer med en varigt nedsat synsfunktion eller
medicinsk-optisk definerede, varige gjenlidelser.

Borgeren opndr dermed ikke ejendomsretten til hjeelpemidlerne. Dette geelder ogséd i de tilfeelde, hvor borgeren
har indkgbt et dyrere hjaelpemiddel end det, som er omfattet af kommunalbestyrelsens bevilling.

Hvis hjeelpemidlet pa grund af borgerens egenbetaling har faet en generelt forgget anvendelighed ogsd for andre
borgere, skal kommunalbestyrelsen ved borgerens tilbagelevering af hjaelpemidlet, refundere borgeren dennes
egenbetaling. Et eksempel, hvor hjeelpemidlet har fet en generelt forgget anvendelighed, er, hvor hjeelpemidlet
pd grund af borgerens merkgb har fdet yderligere funktioner, som andre borgere ogsd kan have gleede af. Som
eksempel herpd kan nzevnes en stol, der ved borgerens merkgb har fdet den yderligere funktion, at den kan
hjeelpe borgeren til at komme op at std. Et andet eksempel kan vaere szerligt IT-udstyr, hvor borgerens merkgb
har givet gget kapacitet.

Muligheden for refusion af egenbetaling bortfalder efter 4 ar regnet fra kabstidspunktet, og egenbetaling pé op til
2.850 kr. inkl. moms refunderes ikke.

Hvis betingelserne for refusion ved tilbagelevering er opfyldt, beregnes det belgb, som borgeren skal have
refunderet sdledes: Fgrst fratraekkes 2.850 kr. Dernaest nedskrives belgbet med 1/48 for hver méned, der er gdet,
siden kvittering foreld.

Eksempel: Per opfylder betingelserne for refusion af egenbetaling ved tilbagelevering af et hjselpemiddel, som
han har kgbt efter reglerne om frit valg. Pers samlede egenbetaling udggr 7.000 kr. Fgrst fratraekkes 2.850 kr.
Det tilbageveerende belgb pd 4.150 kr. skal derefter nedskrives med 1/48 for hver méned, der er gdet, siden
kvittering foreld. Hvis Per tilbageleverer hjeelpemidlet efter 2 &r, skal de 4.150 kr. sdledes nedskrives med 24/48,
og Per skal derfor have refunderet 2.075 kr.




Det er kommunalbestyrelsen, der traeffer afggrelse om refusion af egenbetaling ved tilbagelevering, og afggrelsen
kan péklages til Ankestyrelsen efter reglerne herom i retssikkerhedsloven.

Reparation og udskiftning af hjeelpemidler indkabt under fritvalgsordningen

Hjeelpemiddelbekendtgorelse

§4.[.]

Stk. 2. Hvis ansggeren har benyttet sig af retten til frit valg af hjeelpemiddel, jf. § 112, stk. 3, i lov om social
service, og hvis der pa grund af ansggerens frie valg undtagelsesvist skulle blive tale om ekstraordinaert dyre
eller hyppige reparationer eller hyppigere udskiftninger, skal udgifterne hertil afholdes af ansggeren selv.

Stk. 3. [...]

46. Der ydes hjeelp til reparation og udskiftning af hjeelpemidler efter behov. Dette geelder ogsa for hjaelpemidler,
som kommunalbestyrelsen har ydet stgtte til under fritvalgsordningen.

Hvis borgeren har benyttet sig af retten til frit valg, og hvis der pd grund af borgerens frie valg af hjaelpemiddel
undtagelsesvist skulle blive tale om ekstraordinaert dyre eller hyppige reparationer eller hyppigere udskiftninger,
skal udgifterne hertil afholdes af borgeren selv. Som et eksempel, hvor det kan overvejes at lade udgifterne til
reparation pdhvile borgeren, kan naevnes, at borgeren har valgt et hjaelpemiddel med yderligere funktioner i
forhold til det, som er omfattet af kommunalbestyrelsens bevilling, og det er tilstedevaerelsen af disse funktioner,
som ggr, at hjeelpemidlet skal repareres ekstraordinzert hyppigt.

Det er kommunalbestyrelsen, der traeffer afggrelse om stgtte til reparation og udskiftning af hjselpemidler, og
kommunalbestyrelsens afggrelser kan paklages til Ankestyrelsen efter reglerne herom i retssikkerhedsloven.

Kommunalbestyrelsens vejledningspligt i forbindelse med fritvalgsordningen

47. Kommunalbestyrelsen skal som en del af sin generelle rddgivnings- og vejledningsforpligtelse yde radgivning
om adgangen til frit valg af hjeelpemidler, herunder om konsekvenserne af at have benyttet retten til frit valg,
f.eks. i forhold til tilbagelevering efter endt brug og reglerne om refusion af egenbetaling.

Herudover sker der ingen andringer i kommunalbestyrelsens rddgivnings- og vejledningsforpligtelse som fglge af
adgangen til frit valg. Det vil sige, at borgerne i hjeelpemiddelsager skal tilbydes rddgivning og vejledning fra
kommunalbestyrelsen i samme omfang, som hvis der ikke var gjort brug af adgangen til frit valg. Det kan f.eks.
dreje sig om vejledning i valg af hjeelpemiddel.

Derimod har kommunalbestyrelsen ikke nogen udvidet vejledningsforpligtelse i de tilfeelde, hvor borgeren har
benyttet frit valg og har kgbt et hjeelpemiddel, som har funktioner, der raekker ud over de funktioner, der er i det
hjeelpemiddel, som kommunalbestyrelsen vurderer som veerende bedst egnet og billigst. Det pahviler sdledes ikke
kommunalbestyrelsen at yde ekstra vejledning, som er en konsekvens af borgerens benyttelse af
fritvalgsordningen, ligesom det ikke pdhviler kommunalbestyrelsen at yde vejledning om leverandgrer af
hjeelpemidler som et led i borgerens frie valg.

Kommunalbestyrelsens administration af fritvalgsordningen

48. Frem til kommunalbestyrelsens bevilling foreligger, medfgrer borgerens adgang til frit valg ingen
administrative aendringer pa hjeelpemiddelomradet.

I tilknytning til bevillingsskrivelsen bgr kommunalbestyrelsen vejlede borgeren om retten til frit valg, jf. punkt 47.
Hvis borgeren herefter beslutter sig for at benytte sin ret til frit valg, skal den pdgeeldende underrette
kommunalbestyrelsen herom, hvorefter kommunalbestyrelsen skal oplyse om prisen pd det hjzaelpemiddel, som
kommunalbestyrelsen kan stille til rddighed, og som opfylder de krav til egnethed, som er opstillet i forbindelse
med bevillingen.



Borgeren har herefter mulighed for at afsgge markedet og finde frem til det hjeelpemiddel, som den pdgeeldende
gnsker at anskaffe, hvorefter borgeren bgr underrette kommunalbestyrelsen, som s& md vurdere, om
betingelserne for at yde stgtte til hjeelpemidlet er opfyldt, herunder ogsd om kommunalbestyrelsen kan stille et
fuldstaendig identisk hjeelpemiddel til radighed. Det er herefter borgeren selv, der indkgber hjeelpemidlet.

Nar borgeren har indkgbt sit hjeelpemiddel, skal afregningen mellem borgeren, kommunalbestyrelsen og
leverandgren ske efter reglerne i hjaelpemiddelbekendtggrelsens § 6, stk. 3. Efter denne bestemmelse skal
fakturaen fra den leverandgr, som borgeren veelger, sendes og afregnes direkte med kommunalbestyrelsen.
Borgeren heefter selv for egenandelen, som borgeren betaler direkte til leverandgren. Det skal fremgd af
fakturaen, som sendes til kommunalbestyrelsen, om borgerens eventuelle egenandel er fratrukket.

Ved denne afregningsform sikres det, at det ikke indebzerer en ungdig belastning af borgerens gkonomi, hvis
adgangen til frit valg benyttes. Endvidere vil det vaere muligt for kommunalbestyrelserne at aflgfte moms af
regningen gennem momsrefusionsordningen for kommuner og regioner. Det er en forudsaetning, at
kommunalbestyrelsen modtager en faktura, hvorpd momsen er anfart.

Kapitel 7
Forbrugsgoder

Generelt om forbrugsgoder

Serviceloven

§ 113. Kommunalbestyrelsen skal yde hjeelp til keb af forbrugsgoder, ndr betingelserne i § 112, stk. 1, er
opfyldt. Der kan dog ikke ydes hjaelp til forbrugsgoder, der normalt indgdr i seedvanligt indbo.

Stk. 2. Der kan kun ydes hjeelp, nér udgiften er over 500 kr.

Stk. 3. Hjeelpen udggr 50 pct. af prisen pd et almindeligt standardprodukt af den p&geeldende art.

Stk. 4. Hvis det pa grund af den nedsatte funktionsevne er ngdvendigt med et forbrugsgode, der er dyrere
end et almindeligt standardprodukt, eller hvis den nedsatte funktionsevne ngdvendigggr seerlig indretning af
forbrugsgodet, betaler kommunen, jf. stk. 1, de ngdvendige merudgifter.

Stk. 5. Hvis forbrugsgodet udelukkende fungerer som et hjaelpemiddel til at afhjeelpe den nedsatte
funktionsevne, betaler kommunen, jf. stk. 1, de fulde anskaffelsesudgifter. Hjaelpen kan ydes som udlan.

Stk. 6. Bgrne- og socialministeren kan i en bekendtggrelse fastsaette naermere regler om

1) afgraensningen af de forbrugsgoder, der kan ydes hjaelp til, og adgangen til genanskaffelse, og

2) i hvilket omfang modtageren selv skal betale en del af udgiften til reparation og drift af et forbrugsgode.

49. Kommunalbestyrelsen skal yde stgtte til forbrugsgoder til borgere med en varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne, ndr forbrugsgodet i veesentlig grad kan afhjaelpe de varige folger af den nedsatte funktionsevne
eller i vaesentlig grad kan lette den daglige tilvaerelse i hjemmet eller er ngdvendigt for, at borgeren kan udgve et
erhverv.

Betingelserne svarer til betingelserne for at fa hjeelpemidler efter servicelovens § 112, stk. 1. Der henvises til
kapitel 1, hvor muligheden for at yde stgtte til forbrugsgoder til borgere med midlertidig funktionsnedszettelse i en
kort, tidsbegraenset periode ogsa er omtalt.

Forbrugsgoder omfatter produkter, der er fremstillet og forhandles bredt med henblik p& saedvanligt forbrug hos
befolkningen i almindelighed.

Sadanne produkter er sdledes ikke fremstillet specielt med henblik pd at afhjeelpe en nedsat funktionsevne, men
kan dog i en raekke tilfaelde udggre den kompensation, som borgere med nedsat funktionsevne har behov for.

Det geelder f.eks. situationer, hvor produkter s& som visse stole, en trehjulet knallert eller en ladcykel bevirker, at
den pdgzeldende kan udfgre dagligdags funktioner, som han eller hun ellers ikke ville vaere i stand til uden hjzelp,



og hvor der ikke i @vrigt er andre personer i husstanden, der med rimelighed kan pdtage sig opgaverne. Det bgr i
denne forbindelse bemaerkes, at bgrn af foraeldre med nedsat funktionsevne ikke af det offentlige kan palaegges
mere arbejde i hjemmet, end deres jeevnaldrende kammerater udfgrer. Hvilke produkter, der er omfattet af
begrebet forbrugsgoder, aendres i takt med den almindelige samfundsudvikling, og skal sammenholdes med
forbrugsgoder, der omfattes af ssedvanligt indbo. Se punkt 51.

Med den stigende veegt pé tilgeengelighed for borgere med nedsat funktionsevne ma det forventes, at stadig flere
produkter vil blive fremstillet med indbyggede handicapegnede funktioner, séledes at de i en konkret situation kan
virke handicapkompenserende.

Stetten ydes til kab af et forbrugsgode. I modszetning til det egentlige hjeelpemiddelomrdde far borgeren sdledes
ejendomsretten til produktet, og kan efter eget valg af leverandgr kgbe det produkt, han eller hun gnsker. Der er
0gsd mulighed for, at borgeren kan kabe et dyrere produkt mod selv at betale ekstraudgifterne.

Hvis betingelserne for stgtte til kab af forbrugsgoder er opfyldt, ydes der hjaelp, uanset om borgeren selv tidligere
har anskaffet sig et lignende forbrugsgode.

Bundgrzense for ydelserne

Hjaelpemiddelbekendtgarelsen

§ 20. [...]

Stk. 5. Der ydes kun hjeelp efter denne bestemmelse, ndr udgiften i den enkelte ydelsessituation overstiger
500 kr.

Stk. 6. [...]

50. Stgtten omfatter kun udagifter til kgb af forbrugsgoder, der koster mere end 500 kr.

Hvis der i den enkelte ydelsessituation er behov for mere end ét forbrugsgode, laegges den samlede udgift til
grund.

Saedvanligt indbo

Hjaelpemiddelbekendtgarelsen

§20.[..]

Stk. 6. Der ydes ikke hjeelp efter denne bestemmelse til forbrugsgoder, der normalt indgdr i saedvanligt indbo,
f.eks. almindelige stole, borde, senge, telefoner, TV, radioer, DVD-afspillere, CD-afspillere, tablets m.v., som
normalt findes i ethvert hjem, der matte gnske det.

51. Der kan ikke ydes hjeelp til forbrugsgoder, der normalt indgdr i szedvanligt indbo, f.eks. almindelige stole,
borde, senge, telefoner, TV, radioer, CD-afspillere, DVD-afspillere, tablets, computere, vaskemaskiner,
tgrretumblere, opvaskemaskiner, almindelige kgkkenmaskiner m.v., og som normalt findes i ethvert hjem, der
matte gnske det.

Der ydes sdledes ikke stgtte til almindelige CD-afspillere til blinde, der f.eks. har behov for afspilning af lydbgger
eller lydbreve. Ligeledes ydes der ikke stgtte til el-cykler eller robotstgvsugere uanset den nedsatte funktionsevne.

Hvilke forbrugsgoder, der indgdr i szedvanligt indbo, vil lgbende aendres i takt med den almindelige
samfundsudvikling. Ved bedgmmelsen af, om et forbrugsgode er sd almindeligt, at der ikke kan ydes hjeelp til
anskaffelsen efter reglerne om forbrugsgoder, ma der tages hensyn til udviklingen i den almindelige levestandard
og borgernes forbrugs- og levevaner. Sdledes vil flere forbrugsgoder med tiden blive mere almindeligt udbredt og
efterhdnden blive betragtet som saedvanligt indbo.

Det forudseettes, at niveauet i det mindste svarer til praksis vedrgrende trangsbeneficiet, jf. retsplejelovens regler
herom, hvorefter der skal vaere tale om »et beskedent hjem«. Som supplement hertil skal der foretages en



vurdering af, hvor udbredt et givet forbrugsgode er p& landsplan. Til brug for denne vurdering kan oplysninger fra
Danmarks Statistik anvendes som retningsgivende standard.

Ankestyrelsens principafggrelse 73-16: En hvilestol uden szerlige handicapkompenserende funktioner skal
betragtes som et forbrugsgode, der indgar i seedvanligt indbo. Efter Ankestyrelsens praksis, er fx
faconhovedpuder, digitalkameraer, smartphones, tablets og andre lignende elektroniske apparater, samt
vaskemaskiner, opvaskemaskiner, tgrretumblere, mikrobglgeovne, robotstgvsugere og almindelige
kgkkenmaskiner saedvanligt indbo.

Ankestyrelsens principafgarelse 36-16: 2-hjulede el-cykler er forbrugsgoder, der indgdr i saedvanligt indbo. 2-
hjulede el-cykler kan f3s i mange forskellige udgaver og prisklasser og forhandles bredt over hele landet. Set i
lyset af samfundsudviklingen og den hgje teknologiske levestandard m& en 2-hjulet el-cykel i dag betragtes som
seedvanligt indbo pd linje med traditionelle cykler, som enhver der matte gnske det, kan anskaffe sig.

Almindeligt standardprodukt

Hjaelpemiddelbekendtgarelsen

§ 20. Hjeelp til anskaffelse af gvrige forbrugsgoder ydes med et belgb svarende til 50 pct. af prisen pé et
almindeligt standardprodukt af den pdgaeldende art.

52. Hjeelpen ydes som udgangspunkt med et kontant belgb svarende til 50 pct. af prisen pd et almindeligt
standardprodukt af den type, der er behov for til at afhjaelpe den nedsatte funktionsevne. Ved fastleeggelsen af et
almindeligt standardprodukt ma prisen p& et gennemsnitsprodukt af den p&geeldende type laegges til grund.

Til forskel fra egentlige hjeelpemidler vil et forbrugsgode, der bevilges med henblik pd at kompensere for en
nedsat funktionsevne, normalt ogsé indebaere en lettelse i dagligdagen pd samme mdde som for borgere uden
nedsat funktionsevne. Egenbetalingen p& 50 pct. har sdledes baggrund i, at der ville veere tale om
overkompensation, hvis borgeren med funktionsnedsaettelse fik de fulde anskaffelsesudgifter daekket.

Forbrugsgoder med en seerlig kvalitet eller indretning

Hjaelpemiddelbekendtgarelsen

§ 20. [...]

Stk. 2. Der kan ud over stgtte efter stk. 1 ydes hjeelp til betaling af forskellen mellem prisen pa et almindeligt
standardprodukt og prisen pé det bedst egnede og billigste produkt. Hjeelpen ydes, hvis der foreligger ganske
seerlige forhold ved den nedsatte funktionsevne, som ngdvendigggr anskaffelse af et forbrugsgode, der
er dyrere end et almindeligt standardprodukt, eller
ngdvendigggr seerlig indretning.

Stk. 3. [...]

53. I nogle situationer vil borgerens nedsatte funktionsevne ngdvendigggre et produkt med en seerlig kvalitet eller
kapacitet, som andre ikke behgver. Det kan ligeledes veere ngdvendigt at tilpasse forbrugsgodet gennem en
seerlig indretning, for at det kan betjenes af borgeren.

For at undga at borgeren péfgres merudgifter som fglge af den nedsatte funktionsevne, ydes der - foruden stgtten
pa 50 pct. af prisen pd et almindeligt standardprodukt - hjzelp til betaling af de ngdvendige merudgifter i form af
betaling af forskellen mellem prisen pa et almindeligt standardprodukt og prisen pa det bedst egnede og billigste
produkt med szerlig kvalitet eller kapacitet og/eller med seerlig indretning.
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Det forudszettes, at borgeren oplyses om, hvilket produkt kommunalbestyrelsen finder velegnet og vil yde stgtte
til.

Forbrugsgoder, der udelukkende fungerer som hjeelpemidde/

Hjaelpemiddelbekendtgorelsen

§ 20. [...]

Stk. 3. Hvis forbrugsgodet pa grund af den nedsatte funktionsevne udelukkende fungerer som et
hjeelpemiddel, sdledes at ansggeren ikke kan benytte produktet efter sit formdl som forbrugsgode, omfatter
hjeelpen den fulde anskaffelsespris pa det bedst egnede og billigste produkt. Hjaelpen kan ydes som udlan.

Stk. 4. [...]

54. 1 ganske seerlige tilfeelde kan et almindeligt forbrugsgode have en s& specifik funktion til at kompensere for en
nedsat funktionsevne, at forbrugsgodet reelt ikke har anden funktion end at fungere som hjeelpemiddel pa linje
med de egentlige hjaelpemidler.

Det drejer sig isser om forbrugsgoder i form af elektronisk udstyr i tilfaelde, hvor udstyret i vaesentlig grad kan
afhjeelpe en nedsat kommunikationsevne, og hvor borgeren p& grund af den nedsatte funktionsevne ikke har
nogen mulighed for at udnytte de gvrige anvendelsesmuligheder og fordele, der ligger i udstyret.

Ankestyrelsens principafggrelse 121-10: En 55 3arig kvinde med fremadskridende dissemineret sclerose havde ret
til en 3-hjulet el-scooter som et forbrugsgode, der udelukkende fungerede som et hjaelpemiddel. Der blev ved
afggrelsen lagt veegt pd, at kvinden ikke var i stand til at faerdes uden for hjemmet uden en el-scooter. El-
scootere havde dermed ingen vaerdi for kvinden, svarende til forbrugsgodevaerdi af el-scooteren hos en ikke-
handicappet person.

Ankestyrelsens principafggrelse C-42-08: 3-hjulede el-scootere skal betragtes som forbrugsgoder.

Ankestyrelsens principafggrelse 27-10: En el-scooter fungerede udelukkende som hjeelpemiddel for en aldre,
handicappet mand med begraenset gangdistance.

El-scooteren kompenserede alene for den nedsatte funktionsevne, og der var ikke knyttet en forbrugsgodeveerdi
til el-scooteren for manden.

I denne situation omfatter stgtten de fulde anskaffelsesudgifter til det bedst egnede og billigste produkt. Da der
normalt vil veere tale om ganske betragtelige udgifter, kan kommunalbestyrelsen i sddanne tilfeelde veelge at yde
statten som udlan.

Efter hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 18 ydes der normalt ikke stgtte til forbrugsgoder, som borgeren selv har
anskaffet, inden bevilling er givet.

Computere til blinde og svagsynede

Hjaelpemiddelbekendtgorelsen

§ 20. [...]

Stk. 4. Computere med standardsoftware, der understgtter hjeelpemidler til blinde og svagsynede, daekkes
med den fulde anskaffelsespris til det bedst egnede og billigste produkt. Hjaelpen kan ydes som udlan.

Stk. 5. [...]

55. Computere med standardsoftware, der understgtter programmer og g@vrige hjeelpemidler, der anvendes af
blinde og svagsynede til at afhjeelpe deres kommunikationshandicap, deekkes med den fulde anskaffelsespris til
det bedst egnede og billigste produkt. Det skal ses pd baggrund af, at computerne ma ses som et led i en samlet
teknisk Igsning for blinde og svagsynede og derfor ikke derudover kan anses for at have sesedvanlig
forbrugsgodeveerdi.
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Der henvises til punkt 113 om saerlige informationsteknologiske hjeelpemidler, for eksempler pd de naevnte
programmer og gvrige hjselpemidler.

Ved standardsoftware forstds den software og de programmer, der normalt falger med ved kgb af en computer.

Udskiftning og reparation af computere efter hjaelpemiddelbekendtggrelsens § 20, stk. 4, daekkes af
kommunalbestyrelsen.

Hjeelpen kan ydes som udlan.

Ankestyrelsens principafggrelse 49-12: Ankestyrelsen fandt, at en computer med software i vaesentlig grad kunne
afhjeelpe de varige fglger af den nedsatte funktionsevne eller i vaesentlig grad lette den daglige tilveerelse i
hjemmet hos en kvinde med en svaer og varig synsnedszettelse og leddegigt. Kvinden havde tidligere anvendt
computer, e-mail og internet i dagligdagen. En computer anses som udgangspunkt som saedvanligt indbo, men der|
er en szerlig bestemmelse i forhold til blinde og svagtseende i bekendtggrelsen om hjselpemidler.

Ud over til gruppen af blinde og svagsynede kan der ikke ydes statte til computere efter servicelovens regler om
hjeelpemidler og forbrugsgoder, da en computer er et forbrugsgode, der normalt indgar i seedvanligt indbo, og som
findes i ethvert hjem, der métte gnske det.

Ankestyrelsens principafggrelse 59-13: En smartphone er et forbrugsgode, som indgar i seedvanligt indbo ligesom
andre typer af mobiltelefoner, almindelige fastnettelefoner, baerbare computere, tablet computere og GPS'er.

Hvad daekker ydelsen

56. Det er borgeren selv, der kaber produktet, men kommunalbestyrelsen har en forpligtelse til at yde r&dgivning
og vejledning om egnede produkter.

Der er ikke fastsat regler om den praktiske gennemfgrelse af bevillinger. Det er sdledes op til den enkelte
kommunalbestyrelse at tilretteleegge administrationen, s& der sd vidt muligt kan tages hensyn til den enkelte
borgers gnsker. Det forudseettes, at det ved fastleeggelse af arbejdsgange sikres, at borgerens gkonomi ikke
belastes ungdigt i forbindelse med kgbet. Det belgb, som borgeren er berettiget til i henhold til bevillingen, bgr
derfor refunderes straks ved forevisning af fakturaen. I forbindelse med stgrre belgb bagr kommunalbestyrelsen
aftale med leverandgren, at kommunens andel af kgbesummen afregnes direkte med leverandgren.

Det forudszettes, at leverandgren er en momsregistreret virksomhed.

Udskiftning og reparation

Hjaelpemiddelbekendtgorelsen

§ 21. Der ydes ikke hjeelp til udskiftning og reparation af forbrugsgoder, der er anskaffet med hjeelp efter
§ 20, stk. 1.

§ 22, Til forbrugsgoder, der er anskaffet med hjeelp efter § 20, stk. 2, ydes der hjaelp til udskiftning og
reparation efter behov.

Stk. 2. Hjeelp til udskiftning, jf. § 20, stk. 2, ydes ved betaling af forskellen mellem prisen pa et almindeligt
standardprodukt og prisen pé det bedst egnede og billigste produkt.

Stk. 3. Hjeelp til reparation af forbrugsgoder, der er anskaffet med hjeelp efter § 20, stk. 2, nr. 1, ydes med
halvdelen af udgiften.

Stk. 4. Hjeelp til reparation af forbrugsgoder, der er anskaffet med hjaelp efter § 20, stk. 2, nr. 2, omfatter
alene reparationsudgifter vedrgrende den seerlige indretning.
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8§ 23. Til forbrugsgoder, der er anskaffet efter § 20, stk. 3 og stk. 4, ydes der hjzelp til udskiftning og
reparation efter behov.

57. Der ydes ikke stgtte til drift af forbrugsgoder. Der ydes som udgangspunkt heller ikke stgtte til udskiftning
eller reparation af forbrugsgoder.

Dog vil der efter behov kunne ydes stgtte til udskiftning og reparation af forbrugsgoder med en seerlig kvalitet
eller kapacitet og/eller med en seaerlig indretning.

For sd vidt angdr stgtte til udskiftning af forbrugsgoder med en szerlig kvalitet eller kapacitet og/eller med en
seerlig indretning, ydes denne ved betaling af forskellen mellem prisen pd et almindeligt standardprodukt og prisen
pd det bedst egnede og billigste produkt.

Der ydes stgtte til reparation af forbrugsgoder med en szerlig indretning ved betaling af reparationsudgiften
vedrgrende den seerlige indretning. Stgtte til reparation af forbrugsgoder med en szerlig kvalitet eller kapacitet
ydes dog med halvdelen af udgiften.

Statte til udskiftning af forbrugsgoder, der udelukkende fungerer som et hjaelpemiddel, og stgtte til udskiftning af
computere til blinde eller steerkt svagsynede, ydes ved betaling af den fulde anskaffelsespris pa det bedst egnede
og billigste produkt. Ved reparation ydes der stgtte til betaling af den fulde reparationsudgift.

Kapitel 8
Udland

Loviigt ophold i Danmark

58. Enhver, der har lovligt ophold i Danmark, har ret til hjeelp efter lov om social service, jf. servicelovens § 2. Der
henvises herved til vejledning om formal og generelle bestemmelser i serviceloven.

Ved tildeling af hjeelpemidler eller forbrugsgoder kan der ikke stilles krav om CPR-registrering, dansk pas eller
andre former for bevis for nationalitet.

Midlertidige ophold i udlandet

59. Efter bekendtggrelse nr. 1296 af 15. december 2009 om ydelser efter lov om social service under midlertidige
ophold i udlandet (udlandsbekendtggrelsen) bevares retten til hjaelpemidler og forbrugsgoder under midlertidige
ophold i udlandet efter reglerne i bekendtggrelsen, jf. udlandsbekendtgarelsens § 1, stk. 2.

Ifglge udlandsbekendtggrelsens § 2 er det en betingelse for at bevare hjaelpen i udlandet, at modtageren inden
udrejsen opfylder betingelserne for at modtage hjeelp, samt at kommunalbestyrelsen Igbende kan holdes
orienteret om, at opholdet sker, uden at de almindelige regler for hjaelpen tilsidessettes, jf. § 11 i
retssikkerhedsloven.

Hvis det midlertidige udlandsophold ikke overstiger en mdned, kan brugeren af et hjeelpemiddel eller et
forbrugsgode medtage hjeelpemidlet eller forbrugsgodet uden at ansgge kommunalbestyrelsen herom. Hvis
udlandsopholdet overstiger en madned, skal brugeren af hjzelpemidlet eller forbrugsgodet ansgge
kommunalbestyrelsen om at métte medtage det, inden udlandsopholdet pdbegyndes. Om varigheden af hjaelpen
under det midlertidige ophold i udlandet, henvises i gvrigt til udlandsbekendtggrelsens § 3.

Herudover kan der efter udlandsbekendtggrelsens § 4 i szerlige tilfaelde efter en konkret vurdering ydes tilskud til
daekning af ekstra omkostninger, som er forbundet med en kortvarig ferie i udlandet.

Ophold i andre EU-/EDS-lande
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60. Om muligheden for at medtage/fa hjaelpemidler eller forbrugsgoder under ophold i andre EU-/E@S-lande
henvises i det hele til Sundheds- og Aldreministeriets vejledning nr. 10329 af 12. december 2016 om koordinering
af sundhedsydelser og visse sociale ydelser for borgere, der rejser mellem EU/E@S-landene og Schweiz.

Kapitel 9

Afgraensning til anden lovgivning

Generelt om forholdet til anden lovgivning
61. Der findes i lovgivningen endvidere regler om ydelse af hjaelpemidler inden for fglgende omrader:

— Sygehussektoren.

— Hjemmesygeplejen.

— Praksissektoren.

— Tandplejen.

— Uddannelsessektoren.

— Beskaeftigelsessektoren.
— Anden lovgivning i gvrigt.

Det er kun, hvor det ansggte hjaelpemiddel ikke kan henfgres til disse bestemmelser, at ansggningen behandles
efter regler i den sociale lovgivning, jf. servicelovens § 115. Se kapitel 4 ovenfor.

Foruden servicelovens hjaelpemiddel- og forbrugsgoderegler indeholder den sociale lovgivning muligheder for
hjeelp i servicelovens §§ 41 og 100 om merudgiftsydelse til henholdsvis bgrn og voksne og § 116 om
boligaendringer. Med hensyn til hjselpemidler m.v. i botilbud samt daginstitutioner, klubber og dggninstitutioner
henvises til punkt 91 nedenfor.

Da en raekke sektorer hver for sig administrerer hjeelpemidler, kan der opstd problemer for borgeren i forbindelse
med ydelse af hjeelpemidlet, idet der kan opstd tvivl om, hvilken sektor der skal yde hjeelpemidlet. Der kan ogsd
opstd problemer i forbindelse med sektorskift. Det er derfor ngdvendigt, at sagsgangen sektorerne imellem lettes,
og at samarbejdet mellem sektorerne smidiggares og udbygges mest muligt, sdledes at borgeren altid er sikret de
ngdvendige hjeelpemidler.

Sygehussektoren

62. Sundheds- og ldreministeriets cirkuleere om afgraensningen af behandlingsredskaber, hvortil udgiften
afholdes af sygehusvaesnet, angiver retningslinjer for afgraensning af behandlingsredskaber, hvor udgifterne
afholdes af sygehusvaesnet.

Som behandlingsredskaber, hvortil udgiften afholdes af sygehusvaesnet, anses apparatur og hjzelpemidler, som
patienten forsynes med som led i eller som fortszettelse af den behandling, der er pdbegyndt pa sygehuset.
Formdlet er enten at tilvejebringe yderligere forbedring af det resultat, der er opndet ved sygehusbehandlingen
eller at forhindre forringelse af dette resultat. Fglgende grupper af hjeelpemidler/apparatur anses herefter for at
veere behandlingsredskaber:

Hjeelpemidler og apparatur, som ordineres som led i behandling pa sygehus, og som i reglen anvendes under
kontrol af sygehuset, inden tilstanden er stationaer.

Hjzelpemidler og apparatur som indopereres under indlaeggelse pa sygehus.

Apparatur, som ordineres af sygehuset og anskaffes til mere eller mindre permanent brug i hjemmet, men hvor
patienten har faet undervisning i brugen pa sygehuset eller er under en vis kontrol pa sygehuset.

Ankestyrelsens principafggrelse 30-17: Principafggrelsen fastsldr, at et produkt kun kan bevilges som et
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hjaelpemiddel efter serviceloven, ndr det ikke kan bevilges efter anden lovgivning. Dette falger af servicelovens
bestemmelse om subsidiaritetsprincippet. Ansvaret for denne afklaring péhviler ikke alene kommunen, men er et
feelles ansvar mellem kommunen og sundhedssektoren. Det er alene sundhedssektoren, der kan tage stilling til,
om der er tale om et behandlingsredskab.

Cirkulzeret er vejledende, og det kan ikke udelukkes, at de i cirkulzeret naevnte eksempler pd hjeelpemidler i nogle
tilfaelde md betragtes som behandlingsredskaber, hvortil sygehusvaesnet afholder udgiften. Der kan som eksempel
henvises til produkter, som er en integreret del af et andet produkt eller i gvrigt er ngdvendigt for anvendelsen af
dette produkt efter dets formdl. Sddanne produkter skal bevilges sammen med det primaere produkt af den
sektor, der er ansvarlig for ydelsen (sektoransvarlighedsprincippet).

Ankestyrelsens principafggrelse C-33-02: Luerlock-kateter, sprgjter, medicinbzegre og sterilt saltvand var at
betragte som behandlingsredskaber til brug ved medicinering.

Ankestyrelsen principafggrelse C-58-01: Det ansggte duoderm-plaster kunne ikke anses for at vaere en integreret
del af hjeelpemidlet, en benprotese, da ansggeren havde anvendt protesen i flere &r uden samtidig anvendelse af
plastret.

For visse hjeelpemidler afhaenger afgraensningen af, om der er tale om et hjaelpemiddel eller forbrugsgode efter
servicelovens §§ 112 eller 113 eller et behandlingsredskab efter sygehusreglerne, af en vurdering i det konkrete
tilfelde af lidelsens karakter og omfang, samt hvilke behov brugen af hjzelpemidlet eller behandlingsredskabet
skal afhjzelpe.

Ankestyrelsens principafggrelser 4-15 og 94-15: Et stastgttestativ og en kugle-kaededyne kan veere et
behandlingsredskab eller et hjeelpemiddel. Afggrelsen ma bero pad en konkret, individuel vurdering af lidelsens
karakter og omfang samt hvilket behov, brugen af stastgttestativet eller dynen skal afhjzelpe.

Hjemmesygeplejen
63. Ifglge Sundheds- og Aldreministeriets bekendtggrelse nr. 1601 af 21. december 2007 om hjemmesygepleje

skal kommunalbestyrelsen sikre, at udgverne af hjemmesygeplejen har adgang til almindeligt anvendte
plejehjeelpemidler, sdledes at den behandling, som laegen har ordineret, umiddelbart kan ivaerkszettes.

Det er kommunalbestyrelsen, der traeffer afggrelse om tildeling af hjemmesygeplejen.

Anmodningen om vydelser fra hjemmesygeplejen kan komme fra den enkelte borger, dennes familie og
samarbejdspartnere i og udenfor den kommunale forvaltning.

Den kommunale hjemmesygepleje omfatter borgere, der opholder sig i kommunen.
Hjemmesygeplejen omfatter i henhold til Sundheds- og Aldreministeriets bekendtggrelse:

— Sygepleje, herunder omsorg og almen sundhedsvejledning, afpasset efter patientens behov.
- Vejledning og bistand, herunder opsggende arbejde i samarbejde med laegelig og social sagkundskab til
borgere eller familier, der har szerlig behov herfor.

Den kommunale hjemmesygepleje retter sig mod alle borgere uanset alder med behov for sygepleje, f.eks.:

— Borgere med akut eller kronisk funktionssvigt.

— Borgere som er alvorligt syge/ i terminalstadiet.

— Borgere med demens.

— Borgere med psykiske sygdomme.

— Borgere med almindelig alderdomssvaekkelse.

— Borgere med nedsat fysisk og psykisk funktionsevne.
— Borgere med nedsat egenomsorg.
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Praksissektoren

64. Efter sundhedslovens bestemmelser om tilskud til lzegemidler gradueres der hverken mellem sygdomme eller
legemidler. I det behovsafhaengige medicintilskudssystem anvendes de offentlige tilskudsmidler isaer til borgere,
der har store udgifter til medicin og dermed et stort medicinbehov. Det sker ved at lade tilskuddets stgrrelse
afhaenge af den enkelte borgers behov for tilskudsberettiget medicin. Insulinbrugere har sledes en egenbetaling
p& samme méde som alle andre medicinbrugere. Insulinbrugere modtager tilskud ved kgb af insulinsprgjter, som
indeholder insulin som en feerdig Igsning.

Der ydes et 60 procents tilskud til ernzeringspraeparater, som er ordineret af en laege i forbindelse med sygdom
eller alvorlig sveekkelse. For patienter, der ikke er i kontakt med hjemmesygeplejen, gives tilskuddet ogsa til de
ngdvendige remedier i forbindelse med sondeernaering.

Tandplejen

65. Stgtte til tandbehandling ydes med hjemmel i sundhedsloven. Det drejer sig dels om kommunal statte til
tandproteser i tilfeelde af funktionelt @deleeggende eller vansirende falger af ulykkesbetingede tandskader, jf.
sundhedslovens § 135, dels om regional stgtte til visse patienter med odontologiske lidelser, der ubehandlede
medfgrer varig funktionsnedszettelse, jf. § 162, visse patienter med sjeeldne sygdomme og handicaps, jf. § 163,
samt visse strlebehandlede kreeftpatienter, jf. § 166.

Der er oprettet to odontologiske landsdels- og Videnscentre pd henholdsvis Arhus Universitetshospital og
Rigshospitalet. Centrene skal bl.a. tilbyde hgjt specialiseret odontologisk rddgivning, udredning og behandling af
borgere med sjeeldne sygdomme og handicaps, hvor den tilgrundliggende diagnose giver anledning til vidtgdende
odontologiske problemer i tand, mund og kaeber.

Uddannelsessektoren

Grundskolen

66. Specialundervisning og anden specialpaedagogisk bistand kan efter bekendtggrelse nr. 693 af 20. juni 2014
om folkeskolens specialundervisning og anden specialpaedagogisk bistand gives til elever i folkeskolen
(bgrnehaveklassen samt 1.-10. klassetrin), hvis udvikling kreever szerlig hensyntagen eller stgtte, som ikke kan
ydes inden for rammerne af den almindelige undervisning. Specialundervisning og anden specialpaadagogisk
bistand omfatter foranstaltninger, som er ngdvendige for elevens deltagelse i undervisningen, eller som medvirker
til at fremme formdlet med undervisningen. Som det fremgdr nedenfor, er hjeelpemidler en del af den
specialpaedagogiske bistand.

Specialpaadagogisk bistand omfatter:

1) Specialpaaedagogisk radgivning til foraeldre, lzerere eller andre, hvis indsats har vaesentlig betydning for
elevens udvikling.

2) Szerlige undervisningsmaterialer og tekniske hjzelpemidler, som er ngdvendige i forbindelse med
undervisningen af eleven.

3) Undervisning i folkeskolens fag og fagomrader tilrettelagt under seerlig hensyntagen til de pageeldende
elevers indleeringsforudsaetninger. For elever i bgrnehaveklassen omfatter specialpadagogisk bistand
undervisning og traening, der tilrettelaegges efter elevens szerlige behov.

4) Undervisning og traening i funktionsméder og arbejdsmetoder, der tager sigte pé at afhjeelpe eller begreense
virkningerne af psykiske, fysiske, sproglige eller sensoriske funktionsvanskeligheder.

5) Personlig assistance, der kan hjaelpe eleven til at overvinde praktiske vanskeligheder i forbindelse med
skolegangen.

6) Seerligt tilrettelagte aktiviteter, der kan gives i tilslutning til elevens specialundervisning.

Iveerkseettelse af specialundervisning forudseetter en individuel paedagogisk-psykologisk vurdering og udtalelse
om, hvorvidt den enkelte elev har brug for specialundervisning. Denne vurdering har til formal at belyse elevens
faglige, personlige og sociale kompetencer for at yde skolen samt eleven og forzeldre r&dgivning om relevante
tilbud, herunder om konkrete hjzelpemidler eller tilrettelaeggelse af den almindelige undervisning eller af
specialundervisningen, der kan tilgodese elevens szerlige behov og forudsaetninger.
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Til bern i folkeskolen skal de ngdvendige undervisningsmidler stilles vederlagsfrit til rddighed. For bgrn med
seerlige behov kan det f.eks. veere teleslynge til hgreheemmede, punktskriftmaskine til blinde og svagsynede og
hjeelpemidler til undervisning af ordblinde.

Til barn, der endnu ikke har pabegyndt skolegangen, tilbydes specialpaedagogisk bistand, hvis bgrnenes udvikling
kraever en szerlig hensyntagen eller stgtte. Den specialpaedagogiske bistand tilbydes efter bekendtgarelse nr. 356
af 24. april 2006 om folkeskolens specialpeedagogiske bistand til bgrn, der endnu ikke har pabegyndt
skolegangen.

Formdlet med den specialpaedagogiske bistand er s& tidligt som muligt at fremme udviklingen hos bgrn med
saerlige behov, sdledes at de pé lige fod med andre bgrn kan pdbegynde skolegangen. Den specialpaedagogiske
bistand kan omfatte undervisning og treening af barnet tilrettelagt efter dets szerlige forudsaetninger og behov
samt specialpaedagogisk rddgivning til foraeldrene eller andre, der udgver daglig omsorg for barnet. Der kan
endvidere stilles seerlige peedagogiske hjeelpemidler til rédighed.

Frie Grundskoler

67. En fri grundskole skal i henhold til lov om friskoler og private grundskoler (lovbekendtggrelse nr. 785 af 21.
juni 2017) give specialundervisning og specialpaedagogisk bistand til elever i medfgr af lov om folkeskolen.
Specialundervisning og specialpaedagogisk bistand gives til elever, hvis undervisning i den almindelige klasse kun
kan gennemfgres med stgtte i mindst ni undervisningstimer ugentligt.

Elever, der har behov for stgtte i mindre end ni undervisningstimer ugentligt, og som ikke kan understgttes alene
ved brug af undervisningsdifferentiering og holddannelse, skal tilbydes supplerende undervisning eller anden faglig
statte, med henblik pad elevens inklusion i den almindelige undervisning, jf. lov om folkeskolen.

En fri grundskole skal endvidere yde personlig assistance, der kan hjeelpe en elev til at overvinde praktiske
vanskeligheder i forbindelse med skolegangen, hvis der er behov herfor, jf. lov om folkeskolen.

Skolekommunen skal yde vederlagsfri psedagogisk-psykologisk radgivning.

Staten yder seerligt tilskud, jf. bekendtggrelse nr. 1833 af 18. december 2015 om tilskud til friskoler og private
grundskoler m.v. (tilskudsbekendtggrelsen):

e specialundervisning og anden specialpaedagogisk bistand
personlig assistance

hjeelpemidler til elever i tilfaelde, hvor der er szerlig behov herfor
ekstraudgifter til befordring af elever med sveere handicap
inklusion.

Tilskuddet administreres af Styrelsen for Undervisning og Kvalitet. Styrelsen har uddybet de eksisterende
muligheder for tilskud til specialpaedagogisk bistand pd www.spsu.dk.

Efterskoler og frie fagskoler

68. Efterskoler og frie fagskoler kan i henhold til lov om efterskoler og frie fagskoler (lovbekendtggrelse nr. 787 af
21. juni 2017) tilbyde specialundervisning og specialpsedagogisk bistand til elever i medfgr af lov om folkeskolen.

Efterskoler og frie fagskoler skal tilbyde supplerende undervisning eller anden faglig stgtte til en elev, der har brug
for stgtte, og som ikke kan understgttes ved brug af undervisningsdifferentiering og holddannelse, med henblik pd
elevens inklusion i den almindelige undervisning, jf. lov om folkeskolen. Hvis der er behov herfor, skal skolerne
give personlig assistance, der kan hjaelpe en elev til at overvinde praktiske vanskeligheder i forbindelse med
undervisningen, jf. lov om folkeskolen.

Elevens tidligere skolekommune skal yde vederlagsfri paedagogisk-psykologisk rédgivning for elever, som ikke er
fyldt 18 ar ved kursets begyndelse, og for elever pd efterskoler, som er fyldt 18 3r ved kursets begyndelse.

Staten yder et szerligt tilskud til:

e specialundervisning og anden specialpaedagogisk bistand
e personlig assistance
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e hijeelpemidler til elever i tilfeelde, hvor der er et saerligt behov herfor
e inklusion

Tilskuddet administreres af Styrelsen for Undervisning og Kvalitet. Styrelsen har uddybet de eksisterende
muligheder for tilskud til specialpaedagogisk bistand p& www.spsu.dk.

Gymnasiale uddannelser

69. Elever med nedsat funktionsevne, der har behov for specialundervisning eller anden specialpaedagogisk
bistand, skal have tilbud herom, jf. § 61, stk. 1, i lov om gymnasiale uddannelser (lovbekendtggrelse nr. 1716 af
27. december 2016). Institutionerne kan sgge om saerlige tilskud til institutionens udagifter til specialpaedagogisk
stgtte efter bekendtggrelse nr. 1377 af 9. december 2013 om seerlige tilskud til socialpsedagogisk bistand ved
ungdimsuddannelser m.v. Tilskuddet administreres af Styrelsen for Undervisning og Kvalitet og annsggningen
indgives til styrelsen. Tilskud kan normalt ydes til stgtte i form af hjaelpemidler og instruktion i brugen heraf,
stgttetimer, tegnsprogstolkning m.v. jf. bekendtggrelsens § 2, stk. 2.

Det fremgdr af lovbekendtggrelse nr. 928 af 3. juli 2017 af lov om private institutioner for gymnasiale
uddannelser, at private institutioner for gymnasiale uddannelser har mulighed for at ansgge om tilskud til daekning
af ekstraudgifter til lzerertimer, praktisk medhjzelp, hjeelpemidler og befordring for elever med sveere handicap.
Institutionerne kan ansgge om dette tilskud ved indsendelse af konkret ansggning til Styrelsen for Undervisning og
Kvalitet, jf. § 10 i bekendtggrelse nr. 731 af 29. juni 2012 om tilskud m.v. til private gymnasieskoler,
studenterkurser og kurser til hgjere forberedelseseksamen (PG-tilskudsbekendtggrelsen) med senere aendringer.

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet har uddybet de eksisterende muligheder for tilskud til specialpaedagogisk
bistand pd www.spsu.dk.

Erhvervsuddannelser og erhvervsgrundudadannelsen (egu)

70. Elever under erhvervsuddannelser, der har behov herfor, skal tilbydes specialpsedagogisk stgtte, som
imgdekommer deres saerlige uddannelsesforudsaetninger, hvis de har et handicap eller andre vanskeligheder, der
kan sidestilles hermed, jf. bekendtggrelse nr. 1377 af 9. december 2013 om saerlige tilskud til specialpaadagogisk
bistand ved ungdomsuddannelser m.v.

Erhvervsuddannelsesinstitutioner kan sgge om seerlige tilskud til institutionens udgifter til specialpaadagogisk
stgtte efter bekendtggrelsen. Tilskuddet administreres af Styrelsen for Undervisning og Kvalitet.

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet har uddybet de eksisterende muligheder for tilskud til specialpaedagogisk
bistand pd www.spsu.dk.

Tilskud kan, jf. bekendtggrelsens § 2, normalt ydes til stgtte i form af hjselpemidler og instruktion i brugen heraf,
seerligt udformede undervisningsmaterialer, stgttetimer med henblik p3d kompensation af handicap,
tegnsprogstolkning m.v.

Elever i egu-forlgb har krav pd specialpaedagogisk stgtte i det omfang, som fglger af de regler, som geelder for de
uddannelsesaktiviteter, som de enkelte uddannelseselementer er hentet fra, jf. § 9 a i bekendtggrelse af lov nr.
738 af 20. juni 2016 om erhvervsgrunduddannelse m.v. Da egu er en kommunal forpligtelse, finansierer
kommunalbestyrelsen den specialpaedagogiske stgtte i de tilfaelde, hvor dette ikke fglger af anden lovgivning.

Arbejdsmarkedsuddannelse (AMU)

71. P4 AMU-omrddet er der afsat midler til en forsggsordning vedrgrende forbedring af handicappedes vilkér pd
AMU-uddannelser ved institutioner for erhvervsrettet ungdomsuddannelse ved udvikling og anskaffelse af
kompenserende undervisningsmaterialer og udstyr. Midlerne administreres af Styrelsen for Undervisning og
Kvalitet.

Specialundervisning for voksne
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72. Specialundervisning for voksne gives i henhold til lov om specialundervisning for voksne, jf. lovbekendtgagrelse
nr. 787 af 15. juni 2015 og reglerne i bekendtggrelse nr. 378 af 28. april 2006 om specialundervisning for voksne.
Kommunalbestyrelsen afholder udgifterne hertil.

Voksne med fysiske eller psykiske handicap kan efter undervisningspligtens ophgr f& specialundervisning og
specialpaedagogisk bistand, der tager sigte pd at afhjeelpe eller begraense virkningerne af disse handicap
(kompenserende specialundervisning). I tilknytning hertil kan der etableres undervisning, som er tilrettelagt under
hensyntagen til deltagernes handicap. Specialundervisning for voksne tilbydes til f.eks. voksne med
bevaegevanskeligheder, voksne med synsnedscettelse, voksne med tale-, stemme- og sprogvanskeligheder,
voksne med hgrenedseettelse, voksne med erhvervet hjerneskade, voksne med psykisk udviklingshaemning eller
generelle indlaeringsvanskeligheder samt voksne med personlighedsmaessige, psykiatriske, psykiske og sociale
vanskeligheder.

De ngdvendige undervisningsmidler til gennemfgrelsen af specialundervisningen skal stilles vederlagsfrit til
rddighed for deltagerne. Det geelder bade leeremidler, undervisningsmaterialer og tekniske hjeelpemidier.

Folkeoplysning

73. Kommunalbestyrelsen skal efter folkeoplysningsloven, jf. lovbekendtgarelse nr. 854 af 11. juli 2011, sikre
rammerne for, at bgrn, unge og voksne kan etablere og tage del i den frie folkeoplysende virksomhed
(folkeoplysende voksenundervisning og frivilligt folkeoplysende foreningsarbejde). Kommunalbestyrelsen yder
tilskud til undervisning, studiekredse, foredragsvirksomhed og debatskabende aktiviteter for voksne og for bgrn og
voksne sammen samt til aktiviteter for bgrn og unge, herunder fritids- og ungdomsklubber, og eventuelt til
aktiviteter for voksne. Kommunalbestyrelsen stiller lokaler til radighed og yder tilskud til private lokaler.
Virksomheden skal vaere etableret af en folkeoplysende forening (aftenskoler, idreetsforeninger m.fl.), der er
godkendt af kommunalbestyrelsen som sadan.

Det fremgar af folkeoplysningslovens § 44, stk. 2, at undervisningsministeren yder tilskud til handicappedes
deltagelse i folkeoplysende virksomhed. Tilskuddet ydes ifalge bemaerkningerne til bestemmelsen f.eks. som
tilskud til befordringsudgifter, tolkebistand og til udstyr med handicapkompenserende formdl i forbindelse med
deltagelse i den frie folkeoplysende virksomhed.

Videregdende uddannelser

74. Efter lovbekendtggrelse nr. 748 af 16. maj 2015 om specialpaedagogisk stgtte ved videregdende uddannelser,
kan der ydes specialpaedagogisk stgtte til studerende med funktionsnedszettelse, som er optaget pd en
videregdende uddannelse. Stgtten ydes af uddannelsesstedet efter konkret ansggning fra den studerende og
indstilling fra uddannelsesstedet til Styrelsen for Undervisning og Kvalitet, der administrerer ordningen.

Stgtten, der sgges gennem uddannelsesstedet, kan bl.a. bestd af hjaelpemidler, jf. bekendtggrelse nr. 819 af 2.
juli 2007 om specialpaedagogisk stgtte ved videregdende uddannelse (SPS-bekendtggrelsen). Hjeelpemidlerne ydes
til helt specifikke uddannelsesmaessige formal, sdledes at funktionsheemmede studerende s3 vidt muligt kan
deltage i de samme studieaktiviteter (undervisning, gruppearbejde, individuelle studier m.v.) som andre
studerende. Stgtten gives for at kompensere for fglgerne af sdvel fysiske som psykiske funktionsnedsaettelser.

Der kan efter bekendtggrelsen ikke tildeles stgtte til afhjaelpning af den studerendes samlede situation, f.eks.
transport til og fra uddannelsesstedet, sezerligt indrettede hvilerum eller lignende, eller til bygningsmaessige
aendringer.

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet har uddybet de eksisterende muligheder for tilskud til specialpsedagogisk
bistand pd www.spsu.dk.

Beskeeftigelsessektoren

Generelt

75. Med lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, jf. lovbekendtggrelse nr. 1342 af 21. november 2016 med senere
andringer, og bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats, jf. bekendtggrelse nr. 1297 af 9. november
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2016 med senere aendringer, kan der ydes tilskud til hjeelpemidler til borgere for at fremme, at de pdgeeldende
opnér eller fastholder ordinzer beskeeftigelse, anseettelse i fleksjob eller kan deltage i tilbud efter lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats.

Efter lovens 8§§ 74, 76, 77 og 100 kan der ydes tilskud til hjeelpemidler i form af undervisningsmaterialer,
arbejdsredskaber, mindre arbejdspladsindretninger og kortvarige kurser. Tilskud gives uden hensyn til ansggerens
og aegtefzellens indtaegts- og formueforhold.

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 74 - borgere i fleksjob

76. Efter § 74 i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, kan kommunalbestyrelsen give en borger, der er ansat,
eller som skal anszettes i fleksjob, hjzelp til arbejdsredskaber og mindre arbejdspladsindretninger samt hjzelp til
kortvarige kurser, ndr hjeelpen har afggrende betydning for, at den pdgaeldende kan fastholde eller opnd
anseettelse i fleksjob.

Det er endvidere en forudsaetning, at arbejdsredskabet eller arbejdspladsindretningen kompenserer for den
pdgeeldendes begraensninger i arbejdsevnen. Jobcenteret giver hjeelp, ndr hjeelp efter anden lovgivning ikke er
tilstraekkelig til at kompensere for den pageaeldendes begraensninger i arbejdsevnen.

Lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats §& 76 og 77 — Borgere der deltager i tilbud om vejledning og
opkvalificering, virksomhedspraktik eller anszttelse med lontilskud

77. Efter §§ 76 og 77 i lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats kan der i forbindelse med deltagelse i tilbud efter
lovens kapitel 10-12, der vedrgrer henholdsvis vejledning og opkvalificering, virksomhedspraktik og anszettelse
med lgntilskud, ydes tilskud til hjeelpemidler med henblik p& at understgtte, at borgeren kan f3 og deltage i
tilbuddet.

Tilskud til hjeelpemidler kan i disse tilfaelde gives som tilskud til undervisningsmateriale, arbejdsredskaber og
mindre arbejdspladsindretninger. Hjaelpemidler kan i stedet for tilskud gives som udldn under forudsaetning af, at
det udlante i fuldt omfang tilgodeser behovet. Til borgere omfattet af lovens § 2, nr. 4, 11 og 14 — dvs.
revalidender, personer i ressourceforlgb og personer i jobafklaringsforlgb - kan der gives stgtte til saerlige udgifter,
der er en ngdvendig fglge af uddannelsen eller af en nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Det samme geelder
for borgere, der er omfattet af § 2, nr. 5, og som, jf. kapitel 6 i lov om aktiv socialpolitik, deltager i tilbud som led i
afklaringen af den enkeltes arbejdsevne. Til borgere, der er omfattet af § 2, nr. 4, kan tilskud til hjeelpemidler
0gsd gives som tilskud til personlig assistance.

Om tilskud til undervisningsmateriale m.v. fglger det af lovens § 77, at det er en betingelse for tilskud til
undervisningsmateriale m.v., at udgiften er en ngdvendig falge af et tilbud om vejledning og opkvalificering eller
en nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Som eksempel pé udgifter, der er en ngdvendig falge af borgerens nedsatte fysiske eller psykiske funktionsevne,
kan nzevnes bgger med punktskrift eller saerligt store bogstaver. Kommunalbestyrelsen kan beregne stgtte til
udgifter i form af bgger og andet undervisningsmateriale pd grundlag af de gennemsnitlige udgifter ved
uddannelse pd den enkelte uddannelsesinstitution.

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 100 — Borgere der er eller skal i ordinzer anszettelse
78. Med henblik pd at fremme, at borgere opnér eller fastholder ordinzer anszettelse eller anszettelse efter lov om
seniorjob, eller at personer kan drive selvsteendig virksomhed, kan der ydes hjaelpemidler i form af
arbejdsredskaber og mindre arbejdspladsindretninger.

Det er en betingelse for at give tilskud til arbejdsredskaber og mindre arbejdspladsindretninger, at tilskuddet er af
afggrende betydning for ansaettelsen eller beskaeftigelsen i egen virksomhed, eller at redskabet eller indretningen
kompenserer for borgerens eventuelle begraensninger i arbejdsevnen.

Generelle retningslinjer for hjaelp efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats



79. Det er en betingelse for at give tilskud til hjeelpemidler efter lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats, at
udgiften ligger ud over, hvad arbejdsgiveren henholdsvis uddannelsesinstitutionen forudsaettes at afholde, og at
hjeelpemidlerne ikke er szedvanligt forekommende p& arbejdspladsen eller uddannelsesinstitutionen. Det skal
sdledes ved bevilingen afggres, hvorvidt et hjeelpemiddel betragtes som et saedvanligt inventar hos
arbejdsgiveren eller pd uddannelsesinstitutionen.

Det er vigtigt at veere opmaerksom p8, at der ikke kan ydes hjeelp til kontorinventar og arbejdspladsindretning,
som arbejdsgiveren normalt afholder for at opfylde kravene i arbejdsmiljglovgivningen.

Tilskud til undervisningsmaterialer kan kommunalbestyrelsen beregne pa grundlag af de gennemsnitlige udgifter
ved uddannelsen pa den enkelte uddannelsesinstitution.

Arbejdsredskaber og arbejdspladsindretning
80. Som eksempler p& hjeelp til arbejdsredskaber kan naevnes: Vaerktgj og mindre arbejdsmaskiner, seerlige
arbejdsstole, specialtelefon, teleslynge, diktafon, laeseapparat, ergonomisk stol, talesyntese, laeseprogrammer,
ordbank og ordbgger, specialsaede og automatgear til traktor og varebil.

Afgraensning i forhold til hjselpemidler efter serviceloven

81. Hjzelpemidlet ydes efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, hvis udgiften til hjeelpemidlet ligger ud over,
hvad arbejdsgiveren henholdsvis uddannelsesinstitutionen forudsaettes at afholde, og at hjzelpemidlet ikke er
seedvanligt forekommende pa arbejdspladsen henholdsvis uddannelsesinstitutionen.

Derimod kan der ikke efter denne lov ydes stgtte til hjeelpemidler til brug i forbindelse med transport til og fra
arbejde.

Ankestyrelsens principafggrelse 58-09: Selvom servicehunden ikke i vaesentlig grad kunne afhjzelpe de varige
faglger af ansggers nedsatte funktionsevne eller i vaesentlig grad kunne lette den daglige tilveerelse i hjemmet,
vurderedes det i den konkrete sag, at servicehunden var ngdvendig for at ansgger kunne udfgre sit erhverv.

Endvidere henvises til kapitel 1 ovenfor om muligheden for at yde hjzelpemidler og forbrugsgoder til borgere med
midlertidige funktionsnedszettelser i en tidsbegraenset periode bl.a. med det formadl at bevare tilknytningen til
arbejdsmarkedet.

Myndighed
82. Det er jobcenteret, der bevilger tilskud til hjaelpemidler efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats.
Ansggningen om hjeelpemidlet indgives til jobcenteret.

Klage

83. Jobcenterets afggrelse efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats kan indbringes for Ankestyrelsen inden 4
uger. Kommunalbestyrelsens afggrelser efter serviceloven kan ligeledes indbringes for Ankestyrelsen inden 4 uger.

Skat
84. Stgtte til hjaelpemidler m.v. er skattefri, jf. ligningslovens § 7, nr. 9.

Andre nyttige informationer

85.1 jobcentrene kan der veere en ngglemedarbejder for handicapomrddet. Derudover er der i
Beskaeftigelsesregion  Syddanmark placeret en specialfunktion for handicapomrédet, som hedder
»specialfunktionen job og handicap«. Denne specialfunktion yder rddgivning og vejledning m.v. til bl.a.
jobcentrene, herunder primaert ngglepersonerne, om beskaeftigelsesindsatsen for borgere med handicap.
Yderligere information om specialfunktionen kan findes pd www.bmhandicap.dk.

Arbejdsmiljplovgivningen
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86. Arbejdsmiljglovgivningen vedrgrer de forhold pd arbejdspladsen, der regulerer det fysiske og psykiske
arbejdsmiljg.

Hjeelpemidler, der tildeles for at kompensere for en borgers handicap, kan ogsé veere tekniske hjaelpemidler eller
personlige vaernemidler omfattet af arbejdsmiljglovgivningen, idet de bruges i forbindelse med arbejde. De kan
f.eks. veere

— ngdvendige for, at en borger med handicap kan udgve et erhverv, eller
— til brug for, at en hjeelper kan udfgre sit arbejde med en borger med handicap. Det kan f.eks. veere
hjzelpemidler, som plejepersonalet bruger ved flytning af borgere med bevaegelseshandicap.

I greensetilfeelde, hvor redskaber som eksempelvis en lift kan vaere bade et hjeelpemiddel eller et hjaelpemiddel
omfattet af arbejdsmiljglovgivningen, beror det pd en konkret og individuel vurdering af lidelsens karakter og
omfang, samt hvilke behov brugen af liften skal afhjaelpe, om der er tale om et hjaelpemiddel.

Tekniske hjzelpemidler

87. Tekniske hjeelpemidler kan f.eks. veere maskiner eller apparater, der anvendes ved forarbejdningen af et
produkt eller ved frembringelse af et arbejdsresultat.

Reglerne om tekniske hjeelpemidler findes i bekendtggrelse nr. 612 af 25. juni 2008 om indretning af tekniske
hjeelpemidler og i bekendtggrelse nr. 561 af 24. juni 1994 om indretning af tekniske hjeelpemidler med senere
aendringer (for maskiner og sikkerhedskomponenter, der er markedsfart eller ibrugtaget i perioden fra 1. januar
1995 til 29. december 2009) samt i bekendtggrelse nr. 1109 af 15. december 1992 om anvendelse af tekniske
hjeelpemidler med senere aendringer.

Personlige vaarnemidler

88. Personlige vaernemidler kan f.eks. veere udstyr eller beklaedning, der skal beskytte de ansattes sikkerhed og
sundhed under arbejdet. Det kan f.eks. vaere vaernesko til beskyttelse mod tunge ting.

Reglerne om brug af personlige vaernemidler findes i bekendtggrelse nr. 1706 af 15. december 2010 om brug af
personlige vaernemidler med senere aendringer.

Daekning af udgifter til tekniske hjaelpemidler eller personiige vaernemidler

89. Efter arbejdsmiljglovgivningen er arbejdsgiveren forpligtet til at stille egnede tekniske hjaelpemidler og
ngdvendige personlige vaernemidler til radighed for arbejdstagerne. Dette geelder b3de borgere med og uden
handicap.

Den ekstra omkostning, der péfgres arbejdsgiveren, hvis der er tale om en borger med handicap, kan
kommunalbestyrelsen pdtage sig for at fremme borgeren med handicaps mulighed for at komme ind pa og/eller
blive fastholdt pd arbejdsmarkedet. Dette har f.eks. fundet sted i forbindelse med betaling af vaernefodtg;.

Arbejdstilsynet vejleder naermere om de naevnte arbejdsmiljgregler.

Hjeelpemidler efter anden lovgivning i pvrigt
90. For enkelte persongrupper ydes der hjaelpemidler efter saerlig lovgivning. Som eksempler kan naevnes:

— Efter § 13 i lov om erstatning til besaettelsestidens ofre, jf. lovbekendtggrelse nr. 279 af 14. marts 2013, kan
der Igbende ydes stgtte til ngdvendige hjaelpemidler.

— Efter § 3, stk. 2 i lov nr. 240 af 8. april 1992 om ophaevelse af lov om erstatning for skader ved LSD-
behandling og om aendring af ligningsloven, har skadelidte, ogsa efter 1. juli 1992, ret til erstatning for udgifter
til ngdvendige hjeelpemidler, séfremt naevnet i forbindelse med afggrelse om erstatning efter § 3 i lov om
erstatning for skader ved LSD-behandling har bestemt, at vedkommende har ret til ngdvendige hjzelpemidler.
— Efter § 15 i lov om arbejdsskadessikring, jf. lovbekendtggrelse nr. 216 af 27. februar 2017, kan der under
sagens behandling afholdes udgifter til hjeelpemidler. Betalingen er primaer i forhold til betaling af udgifter til
hjeelpemidler fra anden side. Endvidere er der henvist til lov om arbejdsskadessikring i bl.a. fglgende love og
bekendtggrelser:

a) Lov nr. 284 af 14. marts 2013 om erstatning til tilskadekomne vaernepligtige m.fl.

b) Lov nr. 82 af 8. marts 1978 om erstatning for vaccinationsskader. (Ophzaevet ved lov nr. 430 af 10. juni 2003.
Loven finder dog fortsat anvendelse pd skader fordrsaget inden den 1. januar 2004).
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c) Bekendtggrelse nr. 741 af 15. juni 2016 om erstatning og godtggrelse til indsatte i Kriminalforsorgens
institutioner og til dgmte under udfgrelse af samfundstjeneste for fglger af ulykkestilfselde m.v.
d) Beskeeftigelsesministeriets bekendtggrelse nr. 586 af j. juni 2017 om sikring efter lov om arbejdsskadesikring
for personer i dggnophold efter lov om social service.

Hjeelpemidler i botilbud, daginstitutioner, klubber og dagninstitutioner

Hjeelpemiddelbekendtgarelsen

§ 8. Hjzelpemidler, der er til faelles brug for personer i et botilbud efter servicelovens kap. 20 eller i en
daginstitution, en klub eller en dagninstitution efter servicelovens kap. 7, 8 og 11, stilles til r&dighed af
botilbuddet, daginstitutionen, klubben eller dggninstitutionen. ...

Stk. 2. Hjeelpemidler, som er personlige, idet de alene anvendes af den pégaeldende og f.eks. medtages
under ophold uden for botilbuddet eller dag- eller dggninstitutionen, stilles ikke til r&dighed af botilbuddet,
daginstitutionen, klubben eller dggninstitutionen.

91. Hjzelpemidler, der er til feelles brug for beboere i et botilbud for voksne, en daginstitution, en klub eller en
dagninstitution for bgrn og unge, stilles til r&dighed det pdgeeldende sted.

Det kan f.eks. dreje sig om senge med almindelige plejesengsfunktioner, badevaerelses- og toiletindretning med
toiletforhgjere, bade/baekkenstole, ramper, kgrestole uden szerlige indretning (transportstole), teleslyngeanlaeg,
kommunikationsanleeg, handlupper, CD/DVD-afspillere, blinkanleeg, tunghgreklokker, m.v.

Hjeelpemidler, der er personlige og alene anvendes af den enkelte og f.eks. medtages under ophold uden for et af
de naevnte steder, stilles ikke til rddighed af det pdgeeldende sted. Dette geelder uanset, hvilket af de naevnte
steder og hvilken art nedsat funktionsevne, der er tale om.

Det betyder, at f.eks. en individuelt tilpasset kgrestol til en beboer, der har ophold i et botilbud for voksne med
vidtgdende fysisk funktionsnedszettelse, ikke skal stilles til rddighed af botilbuddet. En sddan stol ydes af
kommunalbestyrelsen efter servicelovens § 112.

Er et hjeelpemiddel ngdvendigt under et midlertidigt ophold i hjemmet, f.eks. et barn, der skal p& ferie eller pé
weekend hos foraeldrene, ydes det efter servicelovens § 112, hvis hjeelpemidlet er meget vanskeligt at bringe frem
og tilbage.

Har kommunalbestyrelsen bevilget et hjeelpemiddel til brug i hjemmet, og er der behov for samme hjeelpemiddel
ved opholdet i en daginstitution eller en klub for bgrn og unge, skal kommunalbestyrelsen bevilge et
reservehjaelpemiddel efter servicelovens § 112. Dette geelder ikke, hvis der er tale om et hjaelpemiddel, der skal
veere til rddighed i den pdgeeldende daginstitution eller klub, eller hjeelpemidlet uden szerlig vanskelighed kan
bringes frem og tilbage til daginstitutionen.

Er der tale om vaerktgj eller arbejdsredskaber, som borgeren skal anvende i beskeeftigelse pd arbejdsmarkedet,
kan kommunalbestyrelsen give dette efter reglerne i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, jf. afsnittet ovenfor i
dette kapitel.

Hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 8, stk. 1, gaelder efter sin ordlyd kun for tilbud efter serviceloven. Dette betyder,
at eeldreboliger opfgrt efter lov om almene boliger m.v. ikke er omfattet af hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 8,
stk. 1. Samtlige hjeelpemidler til beboere i almene aeldreboliger skal derfor bevilges efter en konkret vurdering,
dvs. efter de almindelige regler for tildeling af hjselpemidler.

Afgraensning til hjeelp efter servicelovens §§ 41, 100 og 116

92, Efter servicelovens §§ 41 og 100 kan der gives hjaelp til deekning af ngdvendige merudgifter ved forsgrgelsen
af henholdsvis bgrn og voksne p& grund af nedsat funktionsevne.
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Efter servicelovens § 112, stk. 1, jf. hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 13, ydes hjeelp til saerlige
bekleedningsgenstande, som borgeren ikke ville have haft brug for, hvis den pdgeeldende ikke havde haft en
funktionsnedsaettelse. Hjaelp vil derimod skulle ydes efter merudgiftsreglerne til almindeligt tgj, som skal udformes
pé en seerlig made.

Ankestyrelsens principafggrelse C-8-04: En karedragt (flyverdragt) til brug for en 7-&rig pige ved transport i
kgrestol matte betragtes som en szerlig beklaedningsgenstand, som hun ikke ville have haft behov for, hvis hun
ikke havde haft en funktionsnedszettelse. Kgredragten ville dermed kunne bevilges som et hjeelpemiddel forudsat,
at vaesentlighedskriteriet var opfyldt, og ikke som en merudgift ved forsgrgelsen af pigen.

Ankestyrelsens principafggrelse C-51-05: Der kunne efter servicelovens hjaelpemiddelregler ikke ydes hjeelp til
seerligt udformet tgj, som en person ville have haft brug for uanset den nedsatte funktionsevne. I den konkrete
sag var specialsyede bukser ikke omfattet af begrebet szerlige beklaedningsgenstande i
hjeelpemiddelbekendtggrelsen.

Efter § 116 i serviceloven kan der gives hjeelp til ngdvendige boligeendringer til borgere med varigt nedsat
funktionsevne. Boligindretning omfatter mur- og nagelfaste genstande, der fastggres pé en seerlig made, eller som
ved nedtagning vil efterlade synlige og usaedvanlige spor, der kraever reparation, som ikke kan sammenlignes med
saedvanligvis forekommende udbedringer.

Ankestyrelsens principafggrelse C-4-07: El-udtag i frostsikret boks til en mand, der var bevilget en el-kgrestol som
hjeelpemiddel, var en boligindretning.

Ankestyrelsens principafggrelse 54-14: Et toilet og et toiletsaede med skylle-tgrre funktion er en boligindretning i
servicelovens forstand og ikke et forbrugsgode eller et hjaelpemiddel. Toilettet er ligesom et almindeligt toilet mur-
0g nagelfast.

Kapitel 10
De enkelte hjeelpemidler

Generelt

93. Dette kapitel indeholder oplysninger om de typer af hjeelpemidler, som oftest har givet anledning til
spgrgsmal.

Farst fglger en gennemgang af de hjeelpemidler, der er naevnt eksplicit i hjeelpemiddelbekendtggrelsen. Derefter
folger en gennemgang af gvrige hjaelpemidler.

Bevilling af individuelt tilpassede kgrestole efter servicelovens § 112, jf. hjaelpemiddelbekendtggrelsens § 16,
behandles selvsteendigt i vejledningens punkt 115.

Hjeelpemidler naevnt specifikt i hjeelpemiddelbekendtgarelsen

Ortopaedisk fodtaj

Hjaelpemiddelbekendtgorelsen
§ 11. Der kan ydes stgtte til ortopaedisk fodtgj til personer med varige og sveere foddeformiteter, jf.
indikationer i bilag 1, hvis generne af foddeformiteten kan afhjeelpes.
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Stk. 2. Til deekning af udgifter ved anskaffelse af ortopaedisk fodtgj afholder ansggeren selv et belgb, der
udggr 880 kr. pr. par for personer over 18 &r og 490 kr. pr. par for bgrn og unge under 18 ar.

Stk. 3. Der kan i forbindelse med bevilling af ortopaedisk fodtgj gives tilsagn om forséling eller udbedring af
fodtgjet.

94. Ved ortopaedisk fodtgj forstds individuelt fremstillet fodtgj (herunder fodtgj med treebund) og saerligt
fabriksfremstillet fodtgj, der tilgodeser en sveer foddeformitet (f.eks. knyster og overvidde) eller benyttes i
forbindelse med bandagering (kapselsko). Indikationerne for hjeelp fremgdr af hjeelpemiddelbekendtggrelsens
bilag 1.

Der vil kunne ydes hjeelp til borgere, der er overfglsomme over for f.eks. limstoffer og stoffer i forbindelse med
garvningsprocesser i almindeligt fodtgj.

For borgere, som p& grund af forskel i benlaengde eller som p& grund af folger efter &rebetaendelse har brug for
enten sélforhgjelse eller ortopaedisk fodtaj gzelder, at lidelsen skal kunne betragtes som invaliditet eller varigt
sygdomsbetinget svagelighed eller en foddeformitet.

Ved farstegangsbevillinger kan det anbefales, at reservefodtgj farst bevilges og anskaffes efter 3 méneders forlgb
af hensyn til eventuelle tilpasningsproblemer.

Hvis der er behov for ortopaedisk fodtgj til forskellige &rstider og formdl, skal det kunne dokumenteres, at
borgeren har et behov herfor, og at brugen ikke er meget begraenset.

Ankestyrelsens principafggrelse C-28-00: Der kunne bevilges ortopaedisk fodtgj til forskellige 8rstider og formal, nar
der kunne dokumenteres et behov herfor - og brugen ikke var meget begraenset. Ankestyrelsen lagde veegt p3, at
ansgger kun havde to par ortopaediske sko, som var bevilget i august og oktober 1997, hvoraf det ene par var slidt
op, og det andet par ikke sad godt, da ansgger i maj 1999 fik bevilget 1 par sko. Et yderligere par ortopaediske sko
ansas derfor i vaesentlig grad at kunne afhjeelpe ansggers nedsatte funktionsevne og derved i veesentlig grad lette
den daglige tilveerelse.

Der kan ydes stgtte til forsdling og udbedring af ortopaedisk fodtgj. Det vil veere hensigtsmaessigt, at reparationen
udfgres af leverandgren af fodtgjet, idet laesten til skoen vil kunne danne baggrund for en optimal udbedring af
det ortopaediske fodtgj. Hensigten er, at udskiftningsintervallet for ortopzedisk fodtaj kan @ges. Der kan dog ikke
stilles betingelse om, at det gamle fodtgj forsdles og udbedres, fagr der bevilges hjeelp til nye sko.

Til borgere over 18 &r vil der normalt kunne ydes hjeelp til udskiftning hver 18. maned efter individuel konkret
vurdering. Seerlige forhold (f.eks. erhvervsarbejde, vejrlig, szerlige lidelser) kan bevirke stgrre eller szerlig slitage,
der ggr hyppigere udskiftninger ngdvendige.

Der ydes ikke hjzelp til fabriksfremstillet fodtgj til barn med blgde platfadder (fri drejebevaegelighed).

Ortopeediske fodindleeg

Hjaelpemiddelbekendtgorelsen

§ 12. Der kan ydes stgtte til ortopzediske fodindlzeg eller tilretning af almindeligt fodtgj til personer med en
foddeformitet, jf. indikationerne i bilag 1, hvis generne af foddeformiteten kan afhjaelpes, og personen uden
brug af indlaeg ville vaere henvist til at benytte ortopaedisk fodtgj.

95. Der kan efter hjeselpemiddelbekendtggrelsens § 12 ydes stgtte til ortopaediske fodindlaeg til borgere med en
foddeformitet, der gar det muligt at benytte en almindelig, fabriksfremstillet sko. Der kan ligeledes ydes hjeelp til
tilretning af almindeligt fodtgj.
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Indikationerne for hjzelp falger af hjaelpemiddelbekendtggrelsens bilag 1.

Hvis hjeelp efter hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 12 i forsvarligt omfang afhjeelper deformiteten, gdr bevilling af
dette forud for bevilling af ortopaedisk fodtgj efter hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 11.

Ankestyrelsens principafggrelse 258-09: En lidelse - let muskelsvaekkelse over begge fodled med lidt indaddrejning
af fodleddene - var ikke en foddeformitet eller af en s&ddan sveerhedsgrad, at den kunne sidestilles med de lidelser,
der er nzevnt i bekendtggrelsen.

Arm- og benproteser
96. Der kan ydes hjaelp til arm- eller benproteser ved mangel pé arme eller ben.

Som armprotese indgdr ogsa f.eks. proteser for fingre eller hdnd, der betragtes som en del af den samlede arm.
Ligeledes indgér som benproteser ogsd proteser for fod eller teeer, der betragtes som en del af det samlede ben.

I visse tilfaelde kan helbensortoser (helbensstativer til stgtte) betragtes som et hjselpemiddel.

Ankestyrelsens principafggrelse 133-10: Ansgger havde ret til en hverdagsprotese, selvom hun allerede havde en
arbejdsprotese.

Ankestyrelsens principafggrelse 22-11: En sportsprotese til en benamputeret person var et hjaelpemiddel og ikke
en merudgift, idet der var tale om et kropsbaret hjeelpemiddel. Sportsprotesen kunne bevilliges, selv om der ogsa
var bevilliget en almindelig protese, da sportsprotesen i det konkrete tilfselde i vaesentlig grad ville kunne afhjzelpe
de varige fglger af handicappet og i vaesentlig grad lette den daglige tilveerelse.

Stottekorsetter
97. Et stgttekorset er et ortopaedisk hjeelpemiddel, som har en korrigerende, aflastende eller stgttende funktion.

Hjeelp kan ydes, ndr det kan anses for dokumenteret, at behandlingsmulighederne er udtemt, og at lidelsen er
varig. Det er en forudsaetning, at det konkrete hjeelpemiddel i vaesentlig grad afhjeelper den nedsatte
funktionsevne.

Indikationer for hjeaelp til stgttekorsetter:

— Sveere slidgigtforandringer i rygsgjlen.

— Degeneratio disci intervertebralis. Degeneration af bdndskive (discus) i rygsgjlens leendedel. Lidelsen
medfarer risiko for tryk pa nervergdder og udvikling af slidgigt. Lidelsen er normalt ikke tilgaengelig for operativ
behandling.

— Scoliosis. Skeevhed af rygsgjle med rotation og krumning til siden.

— Spondylitis ankylopoietica (Bechterews sygdom). Udtalt kronisk beteendelse i leddene mellem korsben og
hofteben eventuelt med forkalkninger og forsnaevringer af b&ndskiver og ledband i rygsgilen.

— Spondylolisthesis. Fremadglidning af ryghvirvel i forhold til hvirvien nedenfor, hvor kirurgisk behandling ikke
har givet tilfredsstillende resultat eller ikke kan gennemfgres.

— Osteoporose. Knogleskgrhed.

— Muskeldystrofi. Svind af rygmuskulatur.

Lidelsen, degeneratio disci intervertebralis, m& ikke forveksles med discusprolaps, som vil kunne diagnosticeres
ved myelografi/CT-scanning af leenderyggen.

Hjeelp kan ydes til individuelt tilpassede korsetter eller til feerdigfremstillede eventuelt med tilpasning.
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Der kan gives hjaelp til reservekorset bl.a. af hygiejniske hensyn.

Ved kropsforandringer som fglge af f.eks. udvikling af lidelsen, vaegteendringer, ma der ydes hjeelp til et nyt
korset.

Ved fgrstegangsansggninger bar der indhentes foreliggende kirurgiske, ortopaediske eller lignende oplysninger.

Der ydes ikke hjzelp til stattekorsetter, der bruges som led i behandling, f.eks. til midlertidig korrektion.

Knaebandager
98. Ved bevilling af knaebandager, er det en betingelse, at alle behandlingsmuligheder er udtgmte og udsigtsigse.
Knaebandager kan f.eks. ydes ved:

— Medfadt lidelse i form af abnormt Igse knaeskaller.
— Korsbdndsskader, hvis der er behov for permanent brug af f.eks. hyperekstensionshindrende bandage
(hindrer overstraekning af knaeet).

Kompressionsstramper
99. Kompressionsstrgmper kan ved sveere varige kredslgbslidelser ydes ved:

— Sveere grader af dreknuder (varicer) som ikke svinder efter forngden behandling.

— Varige fglger efter blodpropper i ben eller arme.

— Varige haevelser pd grund af fglger efter strdlebehandling.

— Kronisk gdem (vaeske) i benene pa grund af en varig utilstreekkelig funktion af vener eller frafgrende
lymfekar.

Kompressionsstrgmper kan veaelges med forskellig trykeffekt (kompression) afhaengig af sygdommens falger. Det
afggrende for, om der kan ydes kompressionsstrgmper, er ikke trykeffekten, men om kompressionsstrgmpen kan
afhjeelpe en sveer, varig kredslgbslidelse, jf. ovennaevnte indikationer.

Der kan ligeledes veere brug for kompressionsstreamper til arme.
Der vil normalt veere behov for reservestrgmper.

Der kan ikke ydes hjeelp efter servicelovens § 112 til stgttestramper og antiembolistramper, som anvendes f.eks.
ved lettere benproblemer, irritationer, uro i benene eller for at forebygge venelidelser.

Parykker

100. Parykker kan ydes ved vansirende skaldethed, hvilket ikke er ssmmenligneligt med total skaldethed. Naesten
alle parykker fremstilles i dag af kunstfibre.

Herretoupeer eller -parykker bliver naesten alle individuelt fremstillet pd grund af den forskelligartede hérplacering
p& issen hos maend. Herretoupeer er derfor vaesentlig dyrere end dameparykker. Herretoupeer kan vaskes og
ibrugtages straks, hvorfor der sjaeldent vil vaere behov for reservetoupe.

Dameparykker er enten fabriksfremstillet eller individuelt fremstillet. Der er kun en lille prisforskel pad de to
paryktyper. Til dameparykker kan der veere behov for pasning og saetning, hvorfor der normalt vil vaere behov for
reserveparyk.

Til borgere, der er overfglsomme overfor syntetiske stoffer, fores indersiden af toupeen eller parykken med
bomuldsmateriale for en lille merpris.

Individuel tilpasning af parykken kan vaere ngdvendig ved en atypisk hovedform.



Holdbarheden af parykker af kunstfibre er gennemsnitlig 1 &r, men forhold hos den enkelte borger, som f.eks.
kraftig transpiration fra hovedbunden, kan bevirke hurtigere nedslidning af parykken og dermed ngdvendigggre
hyppigere udskiftning.

Almindelig forekommende hértab - hos mazend f.eks. »méne« - anses ikke for omfattet af de almindelige
bestemmelser i bekendtggrelsen.

Ved midlertidig hértab som fglge af behandling, f.eks. kemoterapi, ydes parykken eller toupeen af
sygehusvaesenet.

Brystproteser

101. Der kan ydes hjeaelp til brystproteser efter bortoperation af det ene eller begge bryster. Efter en konkret
vurdering af de fysiske og kosmetiske gener af en operation, der bevarer en del af brystet, er det ogsa muligt at
yde en delprotese.

Kvinder, der af anden grund mangler det ene eller begge bryster, er ligeledes berettiget til proteser eller
delproteser.

Vedrgrende udskiftningstidspunkt kan det vaere vejledende, hvilken garanti leverandgren har givet. Der er normalt
laengere garanti pd formfaste brystproteser.

Vedrgrende brystproteser, der indopereres, henvises til sygehusvaesenet.

Der ydes ikke efter serviceloven, hjzelp til saerlige protesebrystholdere eller badedragter.

Stomihjeelpemidler

Hjeelpemiddelbekendtgarelsen

§ 14. Der kan ydes stgtte til stomihjaelpemidler til personer, som har faet foretaget en af fglgende
operationer: Colostomi (kunstig udfgring af tyktarmen), ileostomi (kunstig udfgring af tyndtarmen) eller urostomi
(kunstig udfgring af urinveje).

102. Der kan ydes hjelp til stomihjaelpemidler til borgere, der har féet udfgrt en af de operationer, der er
naevnt i hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 14.

Ankestyrelsens principafggrelse C-45-05: Gaze, creme og handsker samt gazeservietter var ikke en integreret del
af begrebet stomihjzelpemiddel i bekendtggrelsen om ydelse af hjselpemidler og forbrugsgoder efter serviceloven,
men forbrugsgoder, idet de var produkter, der var fremstillet og forhandledes bredt med henblik p& saedvanligt
forbrug hos befolkningen i almindelighed.

Synshjaelpemidler

Hjaelpemiddelbekendtgarelsen

§ 15. Der kan ydes stgtte til briller og kontaktlinser, hvis fglgerne af en medicinsk-optisk defineret, varig
gjenlidelse kan afhjeelpes, jf. indikationerne i bilag 2.

Stk. 2. Der kan ikke ydes stgtte, ndr behovet for briller eller kontaktlinser alene skyldes en optisk synsfejl.

Stk. 3. Hvis problemet ikke kan Igses lokalt, kan briller og kontaktlinser, jf. stk. 1, samt andre optiske
synshjaelpemidler og optikunderstgttende synshjzelpemidler til personer med en medicinsk-optisk defineret, varig
gjenlidelse eller et varigt synshandicap udleveres af Kennedy Centeret efter henvisning fra speciallaeger i
gjiensygdomme, gjenafdelinger samt kommunale konsulenter eller synscentraler. Kennedy Centeret giver
efterfglgende kommunen meddelelse om udlevering.



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=154461

Stk. 4. Bgrne- og Socialministeriet fastsaetter betalingen for synshjaelpemidler, der udleveres af Kennedy
Centeret, jf. stk. 3.

103. Det er en forudsaetning for stgtte til briller og kontaktlinser efter servicelovens § 112, at borgeren har en
medicinsk-optisk defineret, varig gjenlidelse.

Der kan séledes ikke ydes hjeelp efter servicelovens § 112 til briller og kontaktlinser pd ren optisk indikation. Det
vil sige, hvis behovet for briller og kontaktlinser alene skyldes langsynethed, naersynethed, bygningsfejl eller
forskellig optisk styrke pa gjnene. Under denne gruppe hgrer ogsd borgere opereret for ensidig eller dobbeltsidig
gréd staer erhvervet som voksen, dvs. ndr man er over 18 ar.

I disse tilfaelde kan der evt. sgges stgtte efter § 82 i lov om en aktiv socialpolitik om hjzelp til sygebehandling,
medicin m.v. Folkepensionister og fgrtidspensionister tilkendt pension efter reglerne fgr 1. januar 2003 kan efter
pensionslovgivningen sgge om udvidet helbredstilleeg til tilskud til briller, som der ikke ydes tilskud til efter
sundhedsloven.

Opregningen af gjenlidelser i hjeelpemiddelbekendtggrelsens bilag 2 daekker langt de fleste situationer, hvor stgtte
til briller eller kontaktlinser kan komme pé tale. Der vil dog kunne forekomme andre gjenlidelser af tilsvarende
svaerhedsgrad, som efter en konkret vurdering vil kunne berettige til statte. Afggrelse traeffes i disse tilfaelde efter
indstilling fra Gjenklinikken, Kennedy Centeret.

De anfgrte persongrupper med en varig gjenlidelse har ofte behov for specialbriller og specialkontaktlinser, som
forudszetter en hgj grad af specialoptisk fagkundskab ved udméling og tilpasning.

Nogle gjensygdomme, jf. bilag 2 til hjeelpemiddelbekendtggrelsen, kan veere ledsaget af bleendingsfaenomener,
som vil kunne afhjaelpes med filterglas, der findes i forskellige udformninger. Filterglas er brilleglas med specielle
lysabsorberende egenskaber, der giver en vaesentlig reduktion af lysbleending og en forbedret synsfunktion.
Filterglas kan ydes uafhaengig af styrke. Afgraensningen af brugergruppen ggr det naturligt at kraeve oplysninger
om diagnose og symptomer.

Ved stgtte til kontaktlinser kan der ydes hjaelp til aflastningsbriller. Hjzelp til briller omfatter glas og stel samt evt.
matglas eller balanceglas. Specielle stel er ofte pdkraevet pd grund af optikkens karakter.

Ankestyrelsens principafggrelse 11-14: Principafggrelsen fastsldr, at kommunen ikke kan treeffe afggrelse om
afslag pd stette til briller/kontaktlinser alene med henvisning til udgiftsniveauet for det ansggte. Kommunen skal
tage stilling til, om ansgger er omfattet af personkredsen, der har en gjenlidelse med indikation for hjaelp til briller
og kontaktlinser. Dernaest md kommunen vurdere lidelsens svaerhedsgrad, og hvilken grad af ekspertise der er
ngdvendig for at korrigere for lidelsen.

Ankestyrelsens principafggrelse 49-17: Principafgarelsen fastslar, at kommunen skal yde stgtte til briller som
hjeelpemiddel, hvis gjenlidelsen er omfattet af indikationerne i hjeelpemiddelbekendtggrelsens bilag 2, og falgerne
af gjenlidelsen kan afhjaelpes med de ansggte briller.

Bemeerkninger til bilag 2 i hjselpemiddelbekendtgorelsen.
104. Til pkt. 1. Hjeelpemidlet vil ofte veere en specialfremstillet kontaktlinse.
Til pkt. 2: Hjeelpemidlet vil ofte vaere en specialfremstillet farvet kontaktlinse eller diafragmalinse/irislinse.

Til pkt. 3: Hjeelpemidlet vil ofte veere en specialfremstillet kontaktlinse.

Til pkt. 4: Hjeelpemidlet vil ofte vaere en bandagelinse med protektiv virkning med eller uden styrke.
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Til pkt. 5: Hjeelpemidlet vil ofte vaere en pamalet kontaktlinse eller gjenprotese.

Til pkt. 6: Det drejer sig om pdvirkning og lammelse af gjenmusklerne. Der ydes ikke stgtte ved
konvergensinsufficiens eller fglge af dekompenseret fori. Hjeelpemidlet vil ofte veere enten en
okklusionskontaktlinse eller briller med prismevirkning.

Til pkt. 7: Det drejer sig om f.eks. udtalt bleending, udtreetning, adaptationstid eller diskomfort, som kan
afhjeelpes med filterglas eller farvede kontaktlinser efter en individuel afprgvning af en fagperson.

Til pkt. 8: Det drejer sig om borgere med ekstrem naersynethed, langsynethed eller bygningsfejl.

Til pkt. 9: Det drejer sig om synshandicappede bgrn og unge, der indtil de fylder 18 &r er registreret i
synsregisteret ved Kennedy Centeret, jf. servicelovens § 153, stk. 4. Kriteriet for at blive registreret i synsregistret
er en synsstyrke p& hgjst 6/18 (0,3) p& bedste gje. Til denne gruppe bgrn og unge er der brug for et bredt
spektrum af synshjaelpemidler, herunder korrigerende optik i form af briller og kontaktlinser.

Til pkt. 10: Hjeelpemidlet vil ofte veere en kontaktlinse, da en afakibrille er ekstra invaliderende ved bortfald af
dele af synsfeltet (synsfeltsdefekter).

Til pkt. 11: Hjeelpemidlet vil ofte vaere en kontaktlinse, da briller, der korrigerer for excessiv myopi, er ekstra
invaliderende ved kikkertsynsfelt.

Til pkt. 12: Hjeelpemidlet vil ofte veere en specialfremstillet brille og/eller kontaktlinse, som lgfter gjenldget.

Til pkt. 13: Hjeelpemidlet vi ofte vaere en brille, der har til formdl at forebygge blivende synsnedszettelse
(amblyopi) ved at optimalt korrigere langsynethed i den periode, hvor synsfunktionen stadig er pavirkelig.

Varigt synshandicap (svagsynsoptik)
105. Behov for svagsynsoptik opstar i almindelighed ved synsstyrker pa 6/18 (0,3) eller derunder.

Svagsynsoptik (specielle optiske hjaelpemidler) er primaert optik med forstgrrende virkning, lupper, lupbriller,
kikkerter, kikkertbriller samt kombinationer heraf. Forstgrrelsen eller styrken fremgar af specifikationen pd det
ansggte hjaelpemiddel og udtrykkes enten ved dioptrivaerdien (D) eller som x (gange).

Hvis forskellen (additionen) mellem borgerens afstands- og laesestyrke er mindst 4 dioptrier, kan hjeelp ydes som
lupbrille.

Hjzelp til lupbriller, kikkertbriller og filterglas omfatter ogsa brillestel og eventuelt matglas eller balanceglas.
Der kan ogsé veaere tale om synsfeltudvidere samt natkikkerter.

For brugere af svagsynsoptik vil arbejdsafstanden ved f.eks. laesning og skrivning oftest veere meget kort,
afhaengig af linsens braendvidde. Dette giver ved laengere tids laesning en anstrengende arbejdsstilling. Det kan
derfor veere ngdvendigt med optikunderstgttende hjeelpemidler som f.eks. seerlig belysning, skraplade,
konceptholdere el.lign.

Ankestyrelsens principafggrelse 134-10: Ankestyrelsen fandt, at bade en kuvertlampe og en elektronisk lup var
hjeelpemidler, da de var fremstillet til svagtseende. Ansgger var berettiget til en kuvertlampe, der var transportabel
0g udstyret med batteri. Lampen kunne anvendes hjemme og ude og kunne i vaesentlig grad afhjeelpe de varige
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fglger af den nedsatte funktionsevne. Ansgger var ikke berettiget til en elektronisk lup som hjaelpemiddel. Luppen
skulle ikke anvendes dagligt i flere situationer og fandtes ikke i vaesentlig grad at kunne afhjzelpe den nedsatte
funktionsevne eller i vaesentlig grad lette den daglige tilveerelse i hjemmet.

Ankestyrelsens principafggrelse 120-10: En Sonnet bordlampe, hvorpd der kunne pdhaeftes en lup, var et
optikunderunderstgttende hjaelpemiddel, som ansgger var berettiget til stgtte til.

Bgrne- og Socialministeriet fastsaetter betaling for svagsynsoptik, briller, kontaktlinser og gjenproteser, der
udleveres af Kennedy Centeret.

CCTV (billedforstgrrende videosystemer) er et elektron-optisk hjaelpemiddel, som anvendes af borgere, der ikke pé
anden méde kan opnd et laesesyn med specialoptik.

Formadlet med at bevilge hjeelp til CCTV-udstyr er at give de pagaeldende borgere mulighed for at kommunikere
uden bistand fra andre. Det afggrende er derfor, om der er mulighed for ved hjzelp af det tekst/-billedforstgrrende
udstyr i vaesentlig grad at afhjeelpe borgerens svigtende kommunikationsevne og normalisere den pdgaeldendes
daglige tilveerelse.

Pvrige hjzelpemidler

Diabeteshjaelpemidler

106. For diabeteshjzelpemidler efter hjselpemiddelbekendtggrelsens § 9 geelder, at der kan ydes stgtte til
injektions- og testmaterialer (f.eks. sprgjter, kanyler, insulinpen, fingerprikker (lancetter), teststrimler og
blodsukkerméleapparatur), til insulinkraevende diabetikere og til diabetikere, som er i kombinationsbehandling
med insulin og tabletter eller andet godkendt injektionspraeparat. Der kan ydes stgtte til inhalator til administration
af insulin, ndr injektion medferer meget sveere lokalreaktioner som komplikation. Hjeelpen til
blodsukkerméleapparatur ydes med halvdelen af den samlede udgift. Til tabletbehandlede diabetikere, hvor laegen
anser jeevnlig blodsukkerméling for pakraevet, gives op til 150 stk. teststrimler og fingerprikkere (lancetter) arligt.

Hjeelpemidler til vedligeholdelse af en tracheostomi eller lanryngectomi

107. Udgifter til hjeelpemidler til borgere, der har faet foretaget en tracheostomi (indseettelse af kanyle fra
forsiden af halsen ind i luftrgret) eller en laryngectomi (fjernelse af strubehovedet og stemmelaeberne), afholdes
af sygehusvaesenet, sd laenge patienten er under fortsat behandling og/eller kontrol fra sygehuset.

Hvis tracheostomerede eller laryngectomerede borgere kun sporadisk er i kontakt med sygehuset, men
overvejende passes og kontrolleres i eget hjem af hjemmesygeplejen, skal de plejehjeelpemidler, der er
ngdvendige til opstart af plejen, stilles gratis til rddighed for patienten. Typisk vil der veere tale om
sygeplejeartikler, som rekvireres fra et hjemmesygeplejedepot i kommunen.

Udgifter til hjaelpemidler til tracheostomerede og laryngectomerede borgere, der er afsluttet fra hospitalet, og
som ikke far de ngdvendige hjzaelpemidler fra hjemmesygeplejen, afholdes i henhold til servicelovens § 112 eller
som forbrugsgode efter servicelovens § 113.

Kompressionsapparat, elektrisk kompressor

108. Et kompressionsapparat, elektrisk kompressor, anvendes til afhjeelpning af manglende eller nedsat funktion
af lymfekarsystemet.

Kompressionsapparatet, den elektriske kompressor, anvendes som led i behandling eller som forebyggende
behandling ved operation. Pumpen har til formal at lette blod- eller lymfeaflgb i ekstremiteter (arme og ben). I
disse situationer md kompressionsapparatet, den elektriske kompressor, betegnes som et behandlingsredskab som
udlanes af sygehusvaesenet.

Hvor der er tale om et kronisk lymfegdem, og hvor sygehusbehandlingen herfor er ophgrt, kan der ydes hjeelp
efter servicelovens § 112.
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Ankestyrelsens principafgarelse 135-10: En kompressionsmaskine kan vaere bade et behandlingsredskab og et
hjeelpemiddel. For en kvinde, der var opereret for brystkraeft, var kompressionsmaskinen et hjselpemiddel. Den
laegelige behandling af kvinden var afsluttet, og lymfegdemet var kronisk. Lymfegdemet skyldtes ikke udsaed fra
brystkraeften.

Seaerlige stole

109. Hjzelp kan ydes til stole med en saerlig udformning, f.eks. med speciel polstring eller elektrisk funktion, som
er ngdvendig pd grund af sveer fysisk funktionsnedseettelse. Som eksempler pd saerlige stole kan naevnes
arthrodesestole og szeder (beregnet til borgere med stift hofteled), katapultstole (til borgere, der har vanskeligt
ved at saette sig, rejse sig).

Der ydes séledes ikke hjeelp til almindelige hvilestole.

Ankestyrelsens principafggrelse 73-16: Nogle produkter kan have szerlige funktioner, der gar, at de ikke entydigt
kan karakteriseres som enten et hjaelpemiddel eller et forbrugsgode. Det vil derfor afhaenge af en konkret
vurdering af produktets funktion. Om et produkt skal behandles efter reglerne om hjaelpemidler afhaenger af, om
produktet er fremstillet specielt til at afhjaelpe en nedsat funktionsevne. En hvilestol skal bevilges som et
hjeelpemiddel, hvis der er tale om en hvilestol med funktioner/indstillingsmuligheder, der alene er fremstillet med
henblik pd at afhjeelpe en nedsat funktionsevne. Det vil sige, at hvilestolen skal have en primaer
handicapkompenserende funktion.

Teleslyngeaniaeg

110. Teleslynge(anleeg) er et anlaeg, der via et elektromagnetisk felt transmitterer lyd fra en lydkilde, f.eks.
mikrofon, radio eller TV direkte til det enkelte hgreapparat, der opfatter signalet gennem en telespole, der er
indbygget i de fleste hgreapparater.

Det er muligt efter en konkret vurdering at f& bevilget en teleslynge. For beboere med ophold pa et botilbud efter
servicelovens § 108 vil udgiften til et teleslyngeanleeg blive betragtet som saedvanligt udstyr.
Kommunalbestyrelsen er sdledes ikke forpligtet til at yde hjeelp efter § 112 til de enkelte beboere.

Telefonhjaelpemidler, nodkald, alarmaniaeg m.v.
111. Ved telefonhjeelpemidler ydes der hjaelp til anskaffelse, men ikke til evt. abonnementsafgift.
Endvidere kan der ydes hjeelp til ngdkald og alarmanlaag mv., som forudseetter en telefonlinje. Der vil kunne ydes
hjeelp efter §§ 41 og 100 om merudgiftsydelse, hvis der er tale om, at borgere med funktionsnedsaettelse for

péfgrt en ekstra abonnementsudgift i forbindelse med alarmer mv. Evt. kan der ogsd ansgges om hjeelp hertil
efter pensionslovgivningen.

Ankestyrelsens principafggrelse 10-16: En app er et hjaelpemiddel, hvis app’en er fremstillet med henblik pa at
kompensere for en nedsat funktionsevne. Hvis et abonnement er en forudsaetning for at kunne anvende app’en
efter dens formal, skal kommunen afholde abonnementsudgifterne.

Hjeelpemiddelbekendtgarelsen

§ 13. Der kan ydes stgtte til seerlige beklaedningsgenstande. Hjaelpen ydes til deekning af merudgifterne.

Seerlige bekleedningsgenstande

112. Der kan efter hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 13 ydes hjeelp til merudgifterne ved anskaffelse af saerlige
beklaedningsgenstande. Som eksempler pd seerlige beklaedningsgenstande kan naevnes regnslag til kgrestole,
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kgreposer, rygeforkleede, hagesmaekke samt beskyttelsesbukser til sveert inkontinente borgere til badning i
svgmmehal.

Hjeelp kan ogséd ydes til merudgifter til bekleedningsgenstande til en borger, som pd grund af sygdom, ulykke eller
lignende er blevet varigt invalideret, og som fglge heraf ikke mere kan bruge sit tgj og sdledes p& en gang fér
behov for at f& udskiftet dele af sin garderobe.

Begrn og unge under 18 &r, der har et specielt behov for bekleedning pd grund af deres nedsatte funktionsevne,
eller kroniske eller langvarige lidelse, kan f& hjeelp til merudgifter til bekleedning efter servicelovens § 41 (daekning
af ngdvendige merudgifter ved forsgrgelse i hjemmet af bgrn med funktionsnedsaettelse under 18 ar).

Ankestyrelsens principafggrelse C-8-04: En kgredragt (flyverdragt) til brug for en 7-&rig pige ved transport i
karestol matte betragtes som en seerlig bekleedningsgenstand, som hun ikke ville have haft behov for, hvis hun
ikke havde haft en funktionsnedsaettelse. Kgredragten ville dermed kunne bevilges som et hjaelpemiddel forudsat,
at vaesentlighedskriteriet var opfyldt, og ikke som en merudgift ved forsgrgelsen af pigen.

Ankestyrelsens principafggrelse C-51-05: Der kunne efter servicelovens hjaelpemiddelregler ikke ydes hjeelp til
saerligt udformet tgj, som en person ville have haft brug for uanset den nedsatte funktionsevne. I den konkrete
sag var specialsyede bukser ikke omfattet af begrebet szerlige.

Der kan ydes hjeelp efter servicelovens § 112, stk. 1, jf. hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 13, til seerlige
bekleedningsgenstande, som en borger ikke ville have haft brug for, hvis den pdgaeldende ikke havde haft en
funktionsnedszettelse. Hjaelp vil derimod skulle ydes efter merudgiftsbestemmelsen til almindeligt tgj, som skal
udformes pa en saerlig mdde som eksempelvis inkontinensbadetg;j.

Voksne borgere mellem 18 &r og folkepensionsalderen med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, som
pd grund af deformiteter eller ganske szerlig legemsbygning e.l. har behov for dyrt eller seerligt udformet tgj, har
mulighed for at f& daekket merudgifterne efter servicelovens § 100. Det samme geelder hjeelp til beklaedning, som
er ngdvendig pd grund af ekstraordinzert slid pad tgj og sko. Hjeelp efter servicelovens § 100 bliver fgrst aktuel,
hvis udgifterne ikke kan daekkes efter anden lovgivning eller andre bestemmelser i serviceloven.

Fartidspensionister tilkendt fartidspension efter reglerne fgr 1. januar 2003 og folkepensionister m3, hvis de ikke
kan f& daekket udgifterne efter § 112, sgge om deekning af merudgifter til szerlige bekleedningsgenstande efter
henholdsvis lov om hgjeste, mellemste, forhgjet almindelig og almindelig fartidspension m.v. § 17, stk. 2, (gaelder
for fgrtidspensionister tilkendt pension efter reglerne fgr 1. januar 2003) eller lov om social pension § 14, stk. 1,
(geelder for alle folkepensionister). For at kunne sgge om personligt tillaeg, skal pensionistens gkonomiske forhold
veere szerligt vanskelige.

Seerlige informationsteknologiske hjselpemidler

113. Szerlige informationsteknologiske hjeelpemidler omfatter produkter, der er fremstillet specielt med henblik pd
at afhjeelpe et kommunikationshandicap (f.eks. talemaskiner og kommunikatorer), herunder seerlige
kommunikationsprogrammer (f.eks. scanningsprogrammer til betjening med en enkelt kontakt, billedstgttet
kommunikationssoftware, ordforslagsprogrammer, oplaesningssoftware sammen med syntetisk tale og
skaermlaesere til syntetisk tale, skaermtastaturer og forstgrrelsesprogrammer) og andet szerligt tilbehgr (f.eks.
specielle tastaturer, specielle mus og museerstatninger) til computere, tablets og smartphones.

Malgruppen er borgere med vaesentlig nedsat hgre-, tale-, syns-, eller skrive- eller laesefunktion (ordblinde), hvor
hjeelpemidlet i veesentlig grad kan afhjaelpe falgerne af den nedsatte kommunikationsevne.

For at kunne vurdere borgerens nedsatte funktionsevne og behov i gjeblikket og pé lzengere sigt kan der veere
behov for et tvaerfagligt samarbejde under medvirken af f.eks. ergoterapeut, fysioterapeut, leerer, neuropsykolog,
talepsedagog og tekniker.
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Hvis det er tvivisomt, om en borger med nedsat funktionsevne er i stand til at anvende hjeelpemidlet, séledes at
kommunikationsevnen i vaesentlig grad forbedres, kan det blive ngdvendigt at stille hjeelpemidlet til r&dighed for
den pégzeldende i en prgveperiode. Der henvises vedrgrende rddgivning til borgeren og evt. pargrende, f.eks.
foreeldrene til et barn med funktionsnedsaettelse, i brugen af det informationsteknologiske hjaelpemiddel til
servicelovens § 10, stk. 4, jf. andetsteds i denne vejledning om kommunalbestyrelsens szerlige
radgivningsforpligtelse.

I forbindelse med tildeling af szerlige informationsteknologiske hjzelpemidler til borgere med progredierende
lidelser, f.eks. muskelsvind eller ALS (amyotrofisk lateral sklerose), er det vigtigt ikke kun at se p& det aktuelle
behov, men ogsa tage hensyn til den forventede fremtidige udvikling. Det er herunder vigtigt at tage hensyn til, at
hjeelpen ydes pd et tidspunkt, hvor den pdgeeldende har de bedste forudsesetninger for at leere at bruge
hjeelpemidlet.

Kapitel 11
Individuelt tijpassede korestole

Bevilling af individuelt tijpassede korestole

Hjaelpemiddelbekendtgarelsen

§ 16. Kagrestole, som forudsaetter individuel tilpasning og ngdvendigvis ma benyttes i hovedparten af dggnets
timer, er omfattet af retten til frit leverandgrvalg i § 112, stk. 3, i lov om social service.

Stk. 2. Ansggers eventuelle egenbetaling ved frit leverandgrvalg, if. § 6, stk. 1, skal ved tilbagelevering af
karestolen til kommunen inden 4 3r, udbetales til ansgger efter fradrag af 2500 kr. og nedskrivning med 1/48 for
hver méned, der er gdet, fra den dag kvittering foreld.

Stk. 3. Kan kommunalbestyrelsen levere en brugt kgrestolsmodel, der opfylder ansggerens behov, og vaelger
ansggeren at benytte sig af muligheden for frit leverandgrvalg, jf. § 6, stk. 1, kan kommunalbestyrelsens stgtte
maksimalt udggre, hvad der svarer til den brugte karestols nypris fratrukket 15 pct. Hvis kgrestolen er udgéet af
produktion, fastszettes en nypris svarende til en kgrestolsmodel af tilsvarende art og standard fratrukket 15 pct.

114. Det fremgédr af hjeelpemiddelbekendtgarelsens § 16, stk. 1, at kgrestole, som forudseetter individuel
tilpasning og ngdvendigvis ma benyttes i hovedparten af dagens timer, er omfattet af retten til frit leverandgrvalg
i servicelovens § 112, stk. 3. For en nzermere gennemgang af reglerne om frit valg af hjeelpemidler generelt
henvises til kapitel 4.

Karestole, herunder ogsd individuelt tilpassede kgrestole, som der er ydet stgtte til efter serviceloven, betragtes
ligesom alle andre hjaelpemidler som et udl&n, der skal tilbageleveres til kommunen, ndr borgeren ikke har brug
for den mere.

Hvad er en individuelt tilpasset karestol

115. Individuel tilpasning betyder, at kgrestolen skal veere eller kan blive individuelt tilpasset for at svare til
borgerens behov med hensyn til indstilling af ryg, saede, fodstgtter, hjulstilling, hjultype m.v.

Borgerens behov for en kgrestol kan sdledes ikke deekkes af en standardmodel.

En karestol vil blive betragtet som individuelt tilpasset, nar

—den er specialfremstillet, og der er foretaget egentlige konstruktionsmaessige andringer i forhold til et
standardprodukt, eller

— den har tilpasnings- og justeringsmuligheder, der ggr det muligt at foretage de ngdvendige indstillinger for at
imgdekomme den konkrete funktionsnedszettelse.



Karestole, der kan tilpasses individuelt, omfatter som udgangspunkt alle typer af kgrestole, dvs. bdde manuelle og
elektriske.

»Nadvendigvis m& benyttes i hovedparten af dagens timer«

116. For at en kgrestol skal kunne anses som individuelt tilpasset, kreeves det endvidere, at kgrestolen
ngdvendigvis m& benyttes i hovedparten af dagens timer.

Det vil typisk dreje sig om borgere for hvem, der ikke er alternative muligheder til kgrestolen, i det tidsrum
borgeren er oppe. Borgere, der hovedsagelig benytter kgrestolen som transportmiddel pd grund af nedsat
gangfunktion, vil ikke veere omfattet, idet kgrestolen sdledes ikke ngdvendigvis ma benyttes i hovedparten af
borgerens vagne timer.

Det er ikke muligt at fastsaette den ngjagtige tidsmaessige udstraekning af, hvad der skal forstds ved hovedparten
af dagens timer. Borgere, der tilbringer langt stgrstedelen af deres vagne timer i en kgrestol, vil veere omfattet af
formuleringen. Det vil sige, at en borger, der f.eks. foretraekker at vaere vdgen om natten, ogsa vil kunne opfylde
kravet om, at hovedparten af dagens timer tilbringes i kgrestolen.

Borgere for hvem en karestol ngdvendigvis m& benyttes i hovedparten af dagens timer kan f.eks. vaere borgere
med:

— Funktionsnedszettelser, der medfarer udbredte lammelser eller andre vidtgdende fysiske handicap, som
betyder, at den pdgaeldende ikke eller i meget begraenset omfang har mulighed for at komme omkring uden
brug af kgrestol, eller

— svaere kroniske obstruktive lungelidelser (KOL), hvor pdgeeldende ikke har kreefter eller luft nok til at komme
omkring uden brug af kgrestol, og hvor apparater og udstyr sidder fast pd kgrestolen.

Frit leverandarvalg

117. For kgrestole, som forudsaetter individuel tilpasning og ngdvendigvis mé benyttes i hovedparten af dagens
timer, kan borgeren, hvis p&geeldende ikke gnsker at benytte kommunens leverandgr, selv veelge leverandgr af
hjeelpemidlet. Borgeren mad selv daekke den del af prisen, der overstiger det, kommunalbestyrelsen kunne have
leveret en tilsvarende model til. Tilskuddet kan ikke udggre mere end de faktiske udgifter.

Veaelger borgeren en model, der ud over de specifikationer, der foreligger i forbindelse med bevillingen, har flere
og/eller yderligere funktioner, vil merudgiften ved dette altid skulle afholdes endeligt af borgeren selv.

Det vil sige, at ndr der er taget stilling til, pd hvilkken made kgrestolen kan tilpasses for at kompensere for den
nedsatte funktionsevne, kan borgeren vaelge en kgrestol i f.eks. et andet udseende, men med minimum de
samme funktioner og muligheder.

Kommunalbestyrelsen skal foretage en konkret vurdering af hvilket hjeelpemiddel, der er det bedst egnede og
billigste for den enkelte borger. Heri indgdr hensyn til behov, kvalitet, betjeningsmulighed, udgifter til drift af
hjeelpemidlet, hjeelpemidlets holdbarhed, servicekrav, garanti, service- og reparationsmuligheder m.v.

Har kommunalbestyrelsen ikke indgdet leverandgraftale, kan borgeren ligeledes frit vaelge leverandgr, og stgtten
til den bevilgede kgrestol ydes efter regning, dog hgjst med et belgb svarende til prisen pd det bedst egnede og
billigste produkt.

@nsker borgeren ikke at benytte sig af muligheden for frit leverandgrvalg, og kan kommunen levere en brugt
kerestolsmodel, der opfylder borgerens behov, skal borgeren tage imod denne. Borgeren kan sdledes ikke i den
situation kraeve, at kommunalbestyrelsen bevilger en ny kgrestol, ndr det vurderes, at den brugte kgrestolsmodel
opfylder borgerens behov.



Der henvises i gvrigt til omtalen andetsteds i denne vejledning af kommunalbestyrelsens valg af det bedst egnede
og billigste hjeelpemiddel.

Kommunalbestyrelsens valg af leverandor

118. I forbindelse med kommunalbestyrelsens indgdelse af leverandgraftaler inddrages repraesentanter for
brugerne ved udarbejdelse af kravspecifikation.

Korestole som udlén

119. Individuelt tilpassede kgrestole ydet efter serviceloven betragtes ligesom alle andre typer af hjaelpemidler
som udldn, der skal tilbageleveres til kommunen, nér borgeren ikke har brug for kgrestolen mere.

Det vil sige, at borgeren ikke opndr ejendomsret til kgrestolen, selvom den pdgeeldende eventuelt har haft en
egenbetaling p& kerestolen som fglge af retten til frit at vaelge leverander.

I de tilfeelde, hvor kommunalbestyrelsen har indgdet leverandgraftale, men hvor borgeren har benyttet sig af
muligheden for selv at vaelge leverandgr, fordi borgeren gnsker en anden og dyrere kgrestol, end den kommunen
kan levere, betragtes kgrestolen som udl&n. Dette geelder uanset hvor stort et belgb, borgeren selv har lagt oveni.

Omfattet af udl8nsbestemmelserne er ogsd de tilfaelde, hvor kommunalbestyrelsen ikke har indgdet
leverandgraftale, og borgeren selv vaelger leverandgr, og kommunalbestyrelsen efterfglgende yder stgtte efter
regning til det bevilgede hjaelpemiddel.

Borgerens egenbetaling

120. Hvis borgeren gnsker en anden kgrestol end den, han eller hun har faet bevilget af kommunalbestyrelsen,
f.eks. en anden kvalitet eller yderligere funktioner, ma borgeren selv betale en evt. difference.

Det fremgdr af hjeselpemiddelbekendtgerelsens § 16, stk. 2, at borgerens eventuelle egenbetaling ved frit
leverandgrvalg, jf. hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 6, stk. 1, ved tilbagelevering til kommunen inden 4 3r skal
udbetales til borgeren efter fradrag af 2500 kr. og nedskrivning med 1/48 for hver méned, der er gdet, fra den
dag kvittering foreld.

Hvis borgeren f.eks. har en progredierende lidelse, der gar det ngdvendigt at f& en anden kgrestol efter f.eks. et
ar, skal den tidligere kgrestol leveres tilbage til kommunen, da den betragtes som udldnt til borgeren.
Kommunalbestyrelsen skal herefter refundere det belgb, der ikke er nedskrevet, jf. ovenfor nasvnte
beregningsmetode, til borgeren. Det samme geelder, hvis borgeren dgr efter f.eks. et &. Kommunalbestyrelsen
refunderer da det resterende belgb til borgerens dgdsbo.

Borgerens egenbetaling kan ikke daekkes efter servicelovens § 100 om deekning af ngdvendige merudgifter ved
den daglige livsfgrelse, idet § 100 omfatter merudgifter, der er en nadvendig fglge af den nedsatte funktionsevne,
dvs. udgifter, som den pdgeeldende ikke ville have haft, hvis der ikke havde vezeret tale om en nedsat
funktionsevne.

Dette skyldes, at den merudgift pdgeeldende far i form af en egenbetaling, ikke er en ngdvendig merudgift ved
den daglige livsfarelse, idet pdgaeldende af kommunalbestyrelsen kan f& en karestol, der deekker pdgaeldendes
behov. Borgerens valg af anden kgrestol end den, som kommunalbestyrelsen har bevilget, vil typisk veere
begrundet med @nsket om anden kvalitet, flere funktioner, andet design m.v.

Genbrug af kerestol

121. Kommunalbestyrelsen har mulighed for at genbruge brugte kgrestole og dermed bevilge en brugt kgrestol til
en borger, hvis kgrestolen opfylder borgerens behov.

Det er kommunalbestyrelsen, der afgagr, om en brugt kgrestol opfylder betingelsen om at veere det bedst egnede
og billigste hjeelpemiddel, jf. hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 3, og om kgrestolen i tilstreekkeligt omfang



kompenserer for den nedsatte funktionsevne. Der henvises i gvrigt om borgerens inddragelse ved valg af
hjeelpemiddel til afsnittet om vurdering af behovet andetsteds i denne vejledning.

Borgeren er ikke forpligtet til at modtage en brugt kgrestol, men kan i stedet vaelge at udnytte muligheden for
selv at veelge leverandgr og dermed fa en ny kgrestol.

Hvis borgeren vaelger at udnytte muligheden for selv at vaelge leverandgr i de tilfaelde, hvor kommunalbestyrelsen
kan bevilge en brugt kgrestol, der opfylder borgerens behov, fglger det af hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 16,
stk. 3, at det belgb, kommunalbestyrelsen yder i stgtte til kgb af en anden kgrestol end den af
kommunalbestyrelsen bevilgede, svarer til den brugte kgrestols nyvaerdi fratrukket 15 %.

Eksempel:

Per fér af kommunalbestyrelsen tilbud om en brugt kgrestol, der opfylder hans behov. Den brugte kgrestols nypris
er 92.000 kr. Per gnsker ikke at tage imod kommunalbestyrelsens tilbud, men veelger i stedet at udnytte
muligheden for selv at veelge leverandgr. Kommunalbestyrelsen kan i dette tilfselde give Per et belgb svarende til
den brugte kgrestols nyveerdi fratrukket 15 %. Det vil i dette tilfeelde sige 92.000 kr. fratrukket 13.800 kr., som er
de 15 % af 92.000 kr. Det belgb, Per herefter kan fa bevilget af kommunalbestyrelsen til kb af en ny kgrestol, vil
veere 78.200 kr.

Hvis den brugte karestol er gdet ud af produktion, og der derfor ikke findes en nypris for lige netop den kgrestol,
skal kommunalbestyrelsen udregne en nypris for en kgrestol af tilsvarende art og standard fratrukket 15 %.

Reparation og udskiftning m.v.

122, Om hjeelp til reparation, udskiftning af kgrestole og om hjeelp til udgifter, som fglger af brug af kgrestol
henvises der til hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 4.

Medltagelse til udlandet
123. Der henvises for muligheden for at tage kgrestolen med til udlandet til kapitel 8 i denne vejledning.



