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Irafik- Bygge- og Boligstyrelsen

Bestemmelser for Civil Luftfart

BL 9-15, udgave 4

Bestemmelser om betaling for benyttelse af lufthavne! (Lufthavnstakster) 2

I medfgr af § 1 a, § 71, stk. 1 og 3, § 149, stk. 10, og § 153a i lov om luftfart, jf. lovbekendtggrelse nr.
1036 af 28. august 2013, fastseettes efter bemyndigelse fra Transport-, Bygnings- og Boligministeriet jf.
bekendtggrelse nr. 453 af 11. maj 2017, i henhold til luftfartslovens § 152, stk. 1:

1 Anvendelsesomrade

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Denne BL fastsaetter bestemmelser om lufthavnstakster for benyttelse af de lufthavne i
Danmark, som er abne for erhvervsmaessig lufttrafik, og hvor den &rlige trafik overstiger 5
mio. passagerbevaegelser, hvorved forstds summen af ankommende passagerer og
afgdende passagerer, jf. dog pkt. 1.2. og 1.3.

Uanset pkt. 1.1 finder denne BL anvendelse for den Iufthavn i Danmark, der har flest
passagerbeveegelser.

Pkt. 1.2 gaelder for alle lufthavne i Danmark, som er abne for erhvervsmaessig lufttrafik.

Hvis flere lufthavne er organiseret i et lufthavnsnet, gaelder denne BL for alle lufthavne i
lufthavnsnettet, medmindre Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen bestemmer, at en lufthavn i
det pagaeldende lufthavnsnet skal undtages.

Denne BL gezelder ikke for Feergerne og Grgnland.

P& Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens hjemmeside offentligggres en liste over de lufthavne
hvis lufthavnstakster reguleres efter denne BL.

2 Definitioner

2.1

2.2

Luftfartsmaessig WACC (Weighted Average Cost of Capital)

En forrentningssats til forrentning af investeret luftfartsmaessig kapital for de
luftfartsmaessige aktiver i den enkelte lufthavn eller lufthavnsnet. Den luftfartsmaessige
WACC fastsaettes som kapitalomkostningen baseret pa CAPM-metoden (Capital Asset
Pricing Model).

Anormale indtaegter:
Indtaegter, der er szerligt usaedvanlige pa grund af deres stgrrelse, art eller hyppighed, og

! Denne BL indeholder bestemmelser, der gennemfgrer Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2009/12/EU af 11.
marts 2009 om lufthavnsafgifter, EU-Tidende 2009, nr. L 70 af 14. marts 2009, s. 11.

2 Referencedokumenter til denne BL er oplistet i BILAG 1.



2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

som vil vaere misvisende, hvis de bliver anvendt som grundlag for fastsaettelsen af
taksterne.

Anormale omkostninger:

Omkostninger, der er szerligt ussedvanlige p& grund af deres stgrrelse, art eller hyppighed,
0og som vil vaere misvisende, hvis de bliver anvendt som grundlag for fastsaettelsen af
taksterne.

Kommerciel WACC

En forrentningssats til forrentning af investeret kommerciel kapital for de kommercielle
aktiver i den enkelte lufthavn eller lufthavnsnet. Den kommercielle WACC fastsaettes som
kapitalomkostningen baseret pa CAPM-metoden (Capital Asset Pricing Model).

Kommercielle anleeg og ydelser
Andre anlaeg og ydelser end:

2.5.1 Luftfartsmaessige anlaeg og ydelser, jf. pkt. 2.6,

2.5.2 Anlaeg og ydelser, der i pkt. 2.6.1-2.6.3 i definitionen af luftfartsmaessige anlaeg og
ydelser er angivet som undtagelser,

2.5.3 Hotelanleeg samt anlaeg og ydelser i udlandet,
2.5.4 @vrige anlaeg og ydelser, som ikke er geografisk tilknyttet lufthavnen.

Luftfartsmeessige anlaeg og ydelser

De anlaeg og ydelser, som udelukkende leveres af lufthavnen, og som er knyttet til start,
landing, afmaerkning af lufthavnen, parkering af fly samt passager- og fragtekspedition,
inklusive securityforanstaltninger, med undtagelse af de anlaeg og ydelser, der er omfattet
af folgende:

2.6.1 Kommissionens forordning (EF) nr. 1794/2006 af 6. december 2006 om en fzelles
afgiftsordning for luftfartstjenester med senere sndringer.

2.6.2 Bekendtggrelse om adgang til ground handling-markedet i danske lufthavne,
bortset fra centraliserede infrastruktur, der er luftfartsmaessige anlaeg godkendt af
Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen i medfgr af bekendtggrelsens § 8.

2.6.3 Europa-Parlamentets og Radets forordning (EF) nr. 1107/2006 af 5. juli 2006 om
handicappede og bevaegelseshaammede personers rettigheder, ndr de rejser med
fly.

Lufthavn

Et omrade, der er specielt indrettet til landing, start og mangvrering af luftfartgjer,
herunder ogsa eventuelle tilknyttede anlaeg, der er ngdvendige af hensyn til flytrafikken og
service af luftfartgjer, bl.a. ngdvendige anlaeg til betjening af den erhvervsmaessige
lufttrafik.

Lufthavnsbruger
En fysisk eller juridisk person, der er ansvarlig for flybefordring af passagerer, post og/eller
fragt til eller fra den pageseldende lufthavn.

Lufthavnsdriftsorgan
Et organ, som eventuelt i tilknytning til andre aktiviteter, i henhold til nationale love,



2.10

2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

bestemmelser eller kontrakter har faet til opgave at administrere og forvalte
lufthavnsinfrastrukturen eller lufthavnsnet-infrastrukturen og at koordinere og kontrollere
de aktiviteter, der udfgres af de forskellige virksomheder, der opererer i de pdgaeldende
lufthavne eller lufthavnsnet.

Lufthavnsnet
En gruppe lufthavne, der er behgrigt udpeget som sadan af medlemsstaten, og som drives
af samme lufthavnsdriftsorgan.

Lufthavnstakster

En betaling for brug af anlaeg og ydelser, der udelukkende stilles til rédighed af
lufthavnsdriftsorganet, og som er knyttet til landing, start, afmaerkning af flyvepladsen,
parkering af fly samt passager- og fragtekspedition. Lufthavnstaksterne skal fremga af
lufthavnens takstregulativ.

Referencedr
Kalenderdret 3 &r forud for det &r, hvor den indevaerende reguleringsperiode udlgber.
Referencedret benzevnes ar "n-3".

Reguleringsperiode

En periode pa op til 4 &r, hvori lufthavnstaksterne er gaeldende. Reguleringsperioden
starter 1. januar i aret efter udlgbet af den indevaerende reguleringsperiode.
Reguleringsperioden kan vaere op til 4 &r, hvis parterne fastseetter taksterne ved
forhandling. Reguleringsperioden er 2 3r, hvis takstfastsaettelsen ikke sker ved forhandling
mellem parterne. Det fgrste ar i reguleringsperioden benaevnes &r "n”.

Rimeligt afkast
Det afkast, der kan forventes ved en lignende investering med tilsvarende risiko beregnet
ved WACC.

Takstomr8de

En gruppering af takster, der relaterer sig til den enkelte passager eller til den enkelte
operation. Eksempler pd takstomrader kan vaere passagerafgift, securityafgift,
handlingafgift, CUTE (Common Use Terminal Equipment) afgift, startafgift,
emmissionsafgift, opholdsafgift, mv.

Takstregulativer

Lufthavnsdriftsorganets samlede, offentliggjorte fremstilling af lufthavnstakster fastsat i
overensstemmelse med bestemmelserne i denne BL pd samtlige takstomrader for en
reguleringsperiode.

Transferpassager

Passager, der er ankommet til lufthavnen med fly, og hvor rejsen enten star i direkte
forbindelse med anden flyrejse, eller passagereren indenfor 24 timer afrejser fra samme
lufthavn, enten med andet fly eller med samme fly, med et andet rutenummer. Dette
geelder uanset om rejserne foretages med samme lufthavnsbruger.

3 Generelt om fastsaettelse af lufthavnstakster

3.1

Lufthavnstaksterne skal veere omkostningsrelaterede, ikke-diskriminerende og
gennemskuelige, og skal fastsaettes under hensyntagen til de referencedokumenter, der er
naevnt i bilag 1.



3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

I det omfang reglerne i denne BL eller ICAO’s anbefalinger og retningslinjer strider mod
bestemmelserne om statsstgtte i Traktaten om den Europaeiske Unions funktionsmade
(artikel 107-109), geelder bestemmelserne i Traktaten.

Lufthavnsdriftsorganet kan variere kvaliteten og omfanget af bestemte lufthavnsydelser,
terminaler eller terminaldele med det formal at tilbyde differentierede tjenesteydelser eller
en terminal eller terminaldel til seerlige formal.

Lufthavnstaksterne kan differentieres pa grundlag af kvaliteten og omfanget af de af
taksten omfattede ydelser og anlaeg, samt omkostningerne ved dem eller enhver anden
objektiv og gennemskuelig begrundelse. Kriterierne for en sadan differentiering skal fremga
af lufthavnsdriftsorganets takstregulativer.

Hvis der er flere lufthavnsbrugere, der gnsker adgang til differentierede ydelser og/eller en
seerlig terminal/terminaldel, jf. pkt. 3.4, end der er kapacitet til, skal lufthavnsdriftsorganet
give adgang pa grundlag af relevante, objektive, gennemskuelige og ikke-diskriminerende

kriterier.

Lufthavnstaksterne kan gradueres i almenhedens og samfundets interesse, herunder af
miljghensyn. Kriterierne for en sddan graduering skal fremga af lufthavnsdriftsorganets
takstregulativer, og disse skal vaere relevante, objektive og gennemskuelige. Saerligt i
forhold til opstartsrabatter gaelder fglgende:

3.6.1 Kriterierne for opstartsrabat skal fremga af lufthavnsdriftsorganets retningslinjer
for opstartsrabat og offentligggres pa lufthavnsdriftsorganets hjemmeside,
sammen med en opdateret liste over destinationer, der ydes opstartsrabat til pa
det pagaeldende tidspunkt, samt en angivelse af i hvilken periode rabatten ydes.

3.6.2 Lufthavnsdriftsorganet kan indga aftaler om opstartsrabatter med brugere, der
beflyver destinationer, som opfylder Iufthavnsdriftsorganets definition af
uservicerede ruter, som beskrevet i lufthavnens retningslinjer for opstartsrabat.

3.6.3 Hvis der efterfglgende er flere brugere, som beflyver en destinationen hvortil der
ydes opstartsrabat, skal opstartsrabatten gives til alle brugere, der opfylder de af
lufthavnsdriftsorganet objektivt definerede kriterier.

3.6.4 Ved eendring af retningslinjer for opstartsrabat skal lufthavnsdriftsorganet indkalde
til et mgde med lufthavnsbrugerne for at orientere om og begrunde de pataenkte
andringer. Lufthavnsbrugerne har her mulighed for at kommentere de pataenkte
endringer. Lufthavnsdriftsorganet skal efterfglgende udarbejde en begrundelse for
de pateenkte sendringer set i forhold til lufthavnsbrugernes synspunkter og
fremsende denne til Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen.

Differentierede lufthavnstakster, jf. pkt. 3.5 eller graduerede takster, jf. pkt. 3.6, skal
forudgaende vaere godkendt af Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, jf. afsnit 9.

4 Den incitamentsskabende model til fastsaettelse af lufthavnstakster

4.1

Formalet med modellen er at skabe en incitamentsstruktur, som sikrer, at:

4.1.1 Lufthavnsdriftsorganet gennem et konkurrencedygtigt takstniveau og et passende
hgjt serviceniveau til enhver tid understgtter den hgjest mulige nationale,
internationale og interkontinentale, tilgaengelighed til gavn for bade erhvervslivet
og fritidsrejsende.



4.2

4.3

4.4

5 Samrad

5.1

5.2

4.1.2 Lufthavnsdriftsorganet har gkonomisk incitament til at investere i den
luftfartsmaessige infrastruktur, sdledes at kapaciteten i lufthavnen til enhver tid
understgtter den hgjest mulige nationale, internationale, herunder
interkontinentale, tilgeengelighed til gavn for samfundet.

4.1.3 En andel af lufthavnsdriftsorganets merafkast fra kommercielle anlaeg og ydelser arligt
bidrager til at deekke lufthavnsdriftsorganets luftfartsmaessige omkostninger i form af
driftsomkostninger, afskrivninger og et rimeligt luftfartsmaessigt afkast.

4.1.4 Takst-, service- og kapacitetsniveau i videst muligt omfang bliver fastsat i et
ligeveerdigt samarbejde mellem lufthavnsdriftsorganet og lufthavnsbrugerne.

4.1.5 Lufthavnen i Danmark, der har flest passagerbevasgelser, agerer efter en
malsaetning om, at vaere et betydeligt knudepunkt for transfertrafik i Nordeuropa
og det fgrende knudepunkt for transfertrafik blandt de nordiske lande.

Ved fastsaettelsen af taksterne skal forhandlingsparterne farst ved forhandling sgge at opna
enighed om taksterne for den kommende reguleringsperiode, jf. afsnit 7. Hvis dette ikke er
muligt, fastsaetter Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen arlige indteegtsrammer, som udggr det
maksimale belgb, som lufthavnsdriftsorganet for hvert af drene i reguleringsperioden ma
anvende som grundlag for fastsaettelsen af takster for benyttelse af de Iuftfartsmaessige
anleeg og ydelser, jf. afsnit 8.

For at sikre en sammenhang mellem takst-, kapacitets- og serviceniveau skal
lufthavnsdriftsorganet og lufthavnsbrugerne, uanset om der kan opnas enighed ved
forhandling, jf. afsnit 7, eller takstfastsaettelsen sker ved Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens
regulering, jf. afsnit 8, indga en saerlig aftale om serviceniveauer (herefter benaevnt SLA)
pd omrader af betydning for passagerernes og luftfartgjernes faerd gennem lufthavnen.
SLA, der skal vaere geeldende for reguleringsperioden, skal indeholde;

4.3.1 En kvantificering af malepunkter (herefter benaevnt KPI'er) for hvert af de udvalgte
omrader,

4.3.2 Principper for indregning i taksterne, og
4.3.3 Bestemmelser om Igsning af eventuelle tvister om aftalen.

Hvis parterne ikke kan blive enige om fastsaettelsen af malepunkter, jf. pkt. 4.4.1, eller
principper for indregning i taksterne, jf. pkt. 4.4.2, fastsaetter Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsen malepunkter og principper for indregning i taksterne. I givet fald er parterne
forpligtede til at meddele Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen de oplysninger, som Trafik-,
Bygge- og Boligstyrelsen finder ngdvendige inden for tidsfrister fastsat af Trafik-, Bygge-
og Boligstyrelsen.

Lufthavnen og lufthavnsbrugerne eller disses repraesentanter skal, medmindre andet er
aftalt under det seneste samrad, afholde samrdd mindst en gang om &ret om, hvordan
lufthavnstakstsystemet skal fungere, om taksternes stgrrelse og om kvaliteten af de anlaeg
og ydelser, der stilles til radighed.

Er der indgdet flerdrig aftale mellem lufthavnsdriftsorganet og lufthavnsbrugerne, skal
samrad finde sted i henhold til denne aftale.



5.3 Uanset pkt. 5.2 kan Trafik-, Bygge og Boligstyrelsen, med henblik p3 at fremme
informationsudvekslingen, paleegge lufthavnsdriftsorganet at afholde hyppigere samrad med
lufthavnsbrugerne.

5.4 Lufthavnsdriftsorganet skal hgre Iufthavnsbrugerne, fgr planer om ny eller vaesentlige
&ndringer af eksisterende infrastruktur laegges fast.

6 Information i forbindelse med takstforhandlingerne

6.1 Der skal underskrives en fortrolighedserklaering af parterne forud for deltagelse i
forhandlingerne samt modtagelse af informationer jf. pkt. 6.3 og 6.5.

6.2 Lufthavnsdriftsorganet skal senest 1. september ét ar forud for reguleringsperiodens udlgb
(8r n-2) redeggre for lufthavnsdriftsorganets omkostninger pr. transferpassagerer og pr.
lokalt afgdende passager i referencedret.

6.3 De lufthavnsbrugere, som deltager i forhandlingerne, eller som lader sig repraesentere, skal
senest 1. oktober ét &r forud for reguleringsperiodens udlgb (dr n-2) fremlaegge folgende
information for lufthavnsdriftsorganet og Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen;

6.3.1 3-3rig trafikprognose (opdelt p& EU, non-EU, Schengen, non-Schengen og
indenrigstrafik) startende i aret for reguleringsperiodens udlgb (3r n-1 til n+1),

6.3.2 10-8rig prognose over sammensaetningen og den forventede udnyttelse, af deres
luftfartgjsflade. Farste ar i prognosen skal vaere aret forud for reguleringsperiodens
udlgb (3r n-2 til n+7),

6.3.3 Redeggrelse for lufthavnsbrugerens udviklingsplaner i lufthavnen og deraf afledte
kapacitets- eller servicebehov over en periode startende i aret forud for
reguleringsperiodens udlgb og 10 ar frem (ar n-2 til n+7).

6.4  Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen fremlaegger senest 1. november ét ar forud for
reguleringsperiodens udlgb (ar n-2) falgende til brug for fastsaettelse af taksterne:

6.4.1 En 10-3rig trafikprognose pa baggrund af bl.a. prognoserne i pkt. 6.3.1 og 6.3.2,
efter en indledende, skriftlig hgring af parterne. Fgrste ar i prognosen skal veere
3ret forud for reguleringsperiodens udlgb (8r n-2 til n+7).

6.4.2 Den luftfartsmaessige WACC. Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen skal foretage en
indledende hgring af lufthavnsdriftsorganet og lufthavnsbrugerne, inden den
luftfartsmaessige WACC bliver fastlagt.

6.4.3 Den kommercielle WACC. Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen skal foretage en
indledende hgring af lufthavnsdriftsorganet og lufthavnsbrugerne, inden den
kommercielle WACC bliver fastlagt.

6.4.4 En procentsats, som taksten for transferpassagerer maksimalt vil udggre i forhold
til den lokalt afgdende passagertakst, hvis takstfastsaettelse ikke aftales mellem
parterne. Procentsatsen fastsaettes pa baggrund af:

6.4.4.1 Lufthavnsdriftsorganets oplysninger om omkostninger pr.
transferpassagerer og pr. lokalt afgdende passagerer i referencedret
efter pkt. 6.2, og



6.5

6.4.4.2 En beregning af forventede tilgeengelighedseffekter ved en
sk@gnsmaessigt fastsat reduktion ud over det, der fglger af oplysningerne
om omkostningerne.

Lufthavnsdriftsorganet skal senest 1. december et ar forud for reguleringsperiodens udlgb
(8r n-2), fremlaegge folgende:

6.5.1

6.5.2

6.5.3

6.5.4

6.5.5

6.5.6

10-3rs plan for udvikling af luftfartsmaessige og kommercielle investeringer i
lufthavnen baseret pd bl.a. informationerne i pkt. 6.3.1-6.3.3. Fgrste ar i planen
skal vaere aret forud for reguleringsperiodens udlgb (&r n-2 til n+7).

Arlig historisk opggrelse, omfattende referencedret og de seneste 5 ar forud for
dette (ar n-8 til n-3), af merafkast p& henholdsvis de luftfartsmaessige og
kommercielle anlaeg og ydelser, jf. pkt. 8.3.4, herunder stgrrelsen af indteegter,
driftsomkostninger, afskrivninger og forrentning af investeret kapital. Opggrelsen
skal vise sammenhaeng til reviderede drsrapporter og angive de principper som er
anvendt til fordeling af indteegter, driftsomkostninger og afskrivninger mellem
luftfartsmaessige og kommercielle aktiviteter.

Dokumentation af:

6.5.3.1 Effektiviseringsgevinster, herunder relevante nggletal, for indeveerende
reguleringsperiode (dog begraenset til rene forud for dret for udlgbet af
indevaerende reguleringsperiode (8r n-1)),

6.5.3.2 Opfyldelse af KPI'er, jf. pkt. 4.4.1, i perioden hvor indeveerende SLA er
galdende,

6.5.3.3 Myndighedsbestemte omkostninger for indevaerende og kommende
reguleringsperiode.

En opggrelse omfattende referencedret og de kommende 6 ar herefter for dette (3r
n-3 til n+3) af:

6.5.4.1 Driftsomkostninger for hhv. luftfartsmaessige aktiviteter fordelt pd
overordnede kategorier og aktiviteter og kommercielle aktiviteter,

6.5.4.2 Afskrivninger p& hhv. luftfartsmaessige aktiver, fordelt pa overordnede
kategorier og aktiviteter og kommercielle aktiver, samt dokumentation
heraf, og

6.5.4.3 Investeret og ibrugtaget kapital for hhv. luftfartsmaessige aktiver fordelt
pa overordnede kategorier og aktiviteter og kommercielle aktiver,
opgjort ultimo i hvert af 3rene, herunder den rimelige forrentning af den
investerede kapital, som beregnet pa baggrund af den WACC som er
fastsat af Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, jf. pkt. 6.4.2 og 6.4.3.

Redeggrelse for kendte fremtidige sendringer i lufthavnens omkostningsniveau for
perioden startende fra referencedret og 6 ar frem (&r n-3 til n+3).

Lufthavnsdriftsorganets forslag til nye takster inklusive begrundelse for den
metode, der er anvendt til beregning af lufthavnstakster, samt en opggrelse over
de forskellige tjenesteydelser og infrastrukturanlaeg, som stilles til r&dighed til
gengzeld for de foresldede lufthavnstakster.



6.5.7 De planlagte luftfartsmaessige investeringers forventede indvirkning pa kapaciteten
i lufthavnen.

7 Takstforhandlingerne

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Fastsaettelse af lufthavnstakster skal sa vidt muligt ske efter aftale mellem
lufthavnsdriftsorganet og lufthavnsbrugerne.

Takstforhandlingerne finder sted i forbindelse med samrad efter afsnit 5. Forhandlingerne
indledes den 1. december i dret forud for udlgbet af indeveerende reguleringsperiode (ar n-
2) og skal veere afsluttet senest den 1. juni i aret for udigbet af indevaerende
reguleringsperiode (dr n-1).

Parterne i forhandlingerne er Iufthavnsdriftsorganet og lufthavnsbrugere, der er fysisk
etableret i lufthavnen (har base), samt lufthavnsbrugere som selvstaendigt eller i forening
repraesenterer mindst 5 pct. af lufthavnens passagerbevaegelser eller starter.

Forud for forhandlingerne om taksterne indkalder Iufthavnsdriftsorganet til et
informationsmg@de med alle lufthavnsbrugere for at orientere om forhandlingsprocessen og
tidsplanen. Lufthavnsbrugerne har her mulighed for at kommentere proces og tidsplan
samt komme med forslag til de kommende forhandlinger.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens rolle i forhandlingsforlgbet:
7.5.1 Styrelsen kan, med rddgivere, deltage som observatgr i forhandlingerne.

7.5.2 Styrelsen kan pa eget initiativ eller pd4 anmodning fra en af parterne i
forhandlingerne beslutte at indtraede som maegler i forhandlingerne.

7.5.3 Styrelsen kan palaagge parterne at fremlaagge den dokumentation og information,
som Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen finder ngdvendig for at sikre
gennemsigtighed under forhandlingerne.

Taksterne kan aftales for en periode pa op til 4 kalender3r.

Eksisterende omkostninger i relation til opfyldelse af myndighedskrav, herunder om
security-, safety- og miljgforhold, indgar pa lige vilkar med andre omkostninger ved
fastseettelse af taksterne.

Hvis lufthavnstaksterne er fastsat efter aftale mellem lufthavnsdriftsorganet og
lufthavnsbrugerne skal parterne udfeerdige en takstaftale. Takstaftalen skal som minimum
indeholde:

7.8.1 En beskrivelse af de gaeldende takster (herunder takstniveau) samt en beskrivelse
af de kommende takster (herunder takstniveau f@r evt. prisregulering) i
reguleringsperioden. Parterne kan under takstforhandlingerne aftale hvilke
takstomrader, der skal indgd i den kommende takstaftale. De enkelte takster under
de respektive takstomrader skal vaere udspecificeret i denne beskrivelse.

7.8.2 En beskrivelse af alle differentierede og graduerede takster, jf. pkt. 3.3-3.7,
herunder retningslinjerne for tildelingen af disse takster.

7.8.3 Bestemmelser om hvordan vaesentlige eendringer i forudsaetningerne for
takstaftalen hdndteres, herunder men ikke begreenset til vaesentlige aendrede



7.9

7.10

myndighedskrav, eller vaesentlige sndringer i passagervaekst, niveau for
driftsomkostninger, investeringer, afskrivninger, niveau for investeringer, mv.

7.8.4 Bestemmelser om Igsning af eventuelle tvister om aftalen.

Lufthavnsdriftsorganet konstaterer, om - og i givet fald hvornadr - forhandlingerne ikke
fgrer til en takstaftale og meddeler dette til Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, der herefter
pabegynder takstfastsaettelse efter afsnit 8.

Ved afslutningen af forhandlingerne i aret for udlgbet af indeveerende reguleringsperiode
(8r n-1) skal lufthavnsdriftsorganet indkalde til et mgde med lufthavnsbrugerne for at
orientere om de pataenkte aendringer af lufthavnstaksterne pa baggrund af forhandlingerne.
Lufthavnsbrugerne har her mulighed for at kommentere de pataenkte sendringer. Mgdet
skal gennemfgres pa en sadan made, at bestemmelserne i afsnit 9 om proces for
godkendelse af lufthavnstakster, respekteres.

8 Takstfastsaettelse aftales ikke mellem parterne (Fall back)

8.1

8.2

8.3

Reguleringsperioden er 2 8r, hvis takstfastsaettelsen ikke aftales mellem parterne.

Hvis takstfastsaettelsen ikke aftales mellem parterne, fastsaettes arlige indtaegtsrammer af
Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, jf. pkt. 4.3. Indteegtsrammerne fastsaettes senest den 1.
august i aret for udlgbet af indevaerende reguleringsperiode (ar n-1) og skal daekke to
kalenderar efter den nuvaerende reguleringsperiodes udlgb.

De arlige indteegtsrammer for de luftfartsmaessige anlaeg og ydelser bestar af summen af
folgende belgb:

8.3.1 En omkostningsramme, som fastsaettes med henblik pa daekning af
luftfartsmaessige driftsomkostninger i referencedret, idet der korrigeres for
eventuelle anormale omkostninger i referencedret. Omkostningsrammen
fremskrives herefter med passagerudviklingen, sa der opnds en samlet
omkostningsramme for hvert af de 2 8r i reguleringsperioden. Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsen kan stille krav til lufthavnsdriftsorganet om effektivisering af
omkostningsrammen til brug for udregning af indtaegtsrammen. Et evt.
effektiviseringskrav fastsaettes som en procentdel af omkostningsrammen Ved
vurdering af ngdvendigheden og i givet fald stgrrelsen af effektiviseringskravet vil
Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen inddrage en vurdering af sk@gnnet
effektiviseringspotentiale, hvori kan indga sammenligninger med andre
nordeuropaeiske lufthavne. Hvis Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen har fastsat et
eksplicit effektiviseringskrav, fratraekkes dette omkostningsrammen. Hvor kendte
myndighedskrav i den kommende reguleringsperiode medfgrer forggede eller
reducerede omkostninger i forhold til referencearet, korrigeres
omkostningsrammen for det enkelte ar i reguleringsperioden. Omkostninger til
vaesentlige og uforudsete myndighedskrav, der eventuelt opstar i en
reguleringsperiode, behandles efter bestemmelserne i afsnit 10.

8.3.2 En omkostningsramme som fastsaettes med henblik p& daekning af af- og
nedskrivning pa anlaegsaktiver. Omkostningsrammen fastsaettes som de forventede
arlige af- og nedskrivninger pd anlaegsaktiver i hvert af de to ar i den kommende
reguleringsperiode. Afskrivninger beregnes pa grundlag af de bogfgrte
anskaffelsespriser. Bogfgrte anskaffelsespriser opggres eksklusive eventuelle
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8.4

8.5

8.6

regnskabsmaessige opskrivninger. Afskrivninger pz% aktiver, som planlaegges
idriftsat i Igbet af den kommende reguleringsperiode, indregnes i
omkostningsrammen med virkning fra den forventede idriftsaettelse.

8.3.3 Et belgb til forrentning af investeret kapital i luftfartsmaessige aktiver.
Forrentningen beregnes som et rimeligt afkast af den budgetterede gennemsnitlige
investerede kapital i det enkelte &r i den kommende reguleringsperiode. Den
budgetterede investerede kapital opggres hhv. primo og ultimo i hvert af arene i
reguleringsperioden, som den bogfgrte veerdi af anlaegsaktiver ekskl. eventuelle
regnskabsmaessige opskrivninger pr. 31. december i referencedret med tilleeg af
forventede investeringer og fradrag af forventede afskrivninger ekskl. eventuelle
regnskabsmaessige opskrivninger i de efterfslgende ar. Aktiver under opfgrelse kan
kun medregnes, hvis der ikke indregnes finansieringsomkostninger i aktiverede
anleegsomkostninger.

8.3.4 En overfgrsel af merafkast fra det kommercielle omrade, som skal fratreekkes
indtaegtsrammen. Merafkastet opggres som indtaegter fratrukket
driftsomkostninger, afskrivninger og et rimeligt afkast af investeret kapital.
Opggrelsen af merafkastet foretages pa baggrund af referencearet, idet der
korrigeres for eventuelle anormale indtaegter og omkostninger i referencedret,
mens indtaegter ved eventuelt salg af forretningsomrader fordeles over en
drraekke. Merafkastet fremskrives herefter med passagerudviklingen, s& der opnas
et merafkast for hvert af de 2 &r i reguleringsperioden.

Overfgrslen fastsaettes som en andel pa 40-50 pct. af merafkastet. Andelen
fastseettes af Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen under hensyn til formalene med
reguleringsmodellen.

Lufthavnsdriftsorganet udarbejder forslag til takster med udgangspunkt i
indteegtsrammerne og trafikprognosen, jf. pkt. 6.4.1, og transferrabatten, jf. pkt. 6.4.4, for
indtaegtsrammeperioden. Forslaget til takster skal som minimum indeholde fglgende:

8.4.1 Angivelse af takster for hvert takstomrdde for hvert af drene i
takstreguleringsperioden.

8.4.2 Dokumentation for, at de samlede forventede indtaegter fra de luftfartsmaessige
ydelser ikke vil overstige indtaagtsrammen i de enkelte ar.

8.4.3 En begrundelse for vaesentlige afvigelser i det relative forhold mellem de
individuelle takster i forhold til den tidligere takstperiode.

Lufthavnsdriftsorganets forslag til takster for hvert takstomrade skal tage udgangspunkt i
de senest gaeldende takster. Ved en aendring inden for hvert individuelt takstomrade, som
ikke kan tilskrives en samlet justering af alle takstomrader, skal lufthavnsdriftsorganet
redeggre for behovet for aendringen.

Lufthavnsdriftsorganet skal indkalde til et mgde med lufthavnsbrugerne for at orientere om
og begrunde, de pataenkte aendringer af lufthavnstaksterne. Lufthavnsbrugerne har her
mulighed for at kommentere de pataenkte andringer. Mgdet skal finde sted pa en sadan
made, at bestemmelserne i afsnit 9 om godkendelse af takster, respekteres.

Proces for godkendelse af takster
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Lufthavnsdriftsorganets takstregulativer og de Iufthavnstakster, der opkraeves af
lufthavnsdriftsorganer omfattet af denne BL, skal vaere godkendt af Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsen.

Ansggning om godkendelse af lufthavnstakster og takstregulativer skal veere Trafik-,
Bygge- og Boligstyrelsen i haende senest den 1. september i dret for udlgbet af
indevaerende reguleringsperiode (ar n-1). Denne frist kan nedsaettes, hvis det accepteres af
parterne i forhandlingen. Fristen kan dog ikke nedsaettes til mindre end 4 uger. En
fristnedsaettelse efter denne bestemmelse forudsaetter, at fristen for takstregulativets
ikrafttraedelse overholdes, jf. pkt. 9.6-9.7. Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen kan i szerlige
tilfeelde dispensere fra denne bestemmelse nar det skgnnes foreneligt med de hensyn, der
ligger til grund for de pdgeeldende bestemmelser, herunder internationale regler pa
omradet.

Lufthavnsdriftsorganets ansggning om godkendelse af lufthavnstakster skal som minimum
indeholde fglgende:

9.3.1 Dokumentation for, at der er gennemfgrt samrad.

9.3.2 En redeggrelse for eventuelle kommentarer fra lufthavnsbrugerne til de af
lufthavnsdriftsorganet pdtaenkte aendringer af lufthavnstaksterne, jf. pkt. 7.9.

9.3.3 En begrundet udtalelse om, hvorvidt de pdteenkte andringer af lufthavnstaksterne
er udtryk for et forhandlingsresultat. I bekraeftende fald vedlaegges parternes
takstaftale, jf. pkt. 7.7.

9.3.4 En begrundelse for veesentlige afvigelser i det relative forhold mellem de
individuelle takster i forhold til den tidligere takstperiode.

Lufthavnsdriftsorganets ansggning om godkendelse af forslag til takster efter pkt. 8.4, skal
ud over det i pkt. 9.3 anfgrte som minimum indeholde fglgende:

9.4.1 Forslaget til nye takster inklusive begrundelse for den metode, der er anvendt til
beregning af lufthavnstaksterne.

9.4.2 En opggrelse over de forskellige ydelser og infrastrukturanlaeg, som stilles til
radighed til gengaeld for de foresldede lufthavnstakster.

Det er en forudsaetning for godkendelse, at taksterne er omkostningsrelaterede,
gennemskuelige og ikke-diskriminerende.

9.5.1 Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen vurderer pa baggrund af ansggningen, om de
pataenkte aendringer af lufthavnstaksterne er udtryk for et forhandlingsresultat.

9.5.2 Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen kan bestemme, at de pataenkte aendringer er
udtryk for et forhandlingsresultat, selvom en mindre andel af lufthavnsbrugerne
ikke kan tilslutte sig aendringerne. Ved en mindre andel af lufthavnsbrugerne
forstds en gruppe af lufthavnsbrugere, som tilsammen har op til 20 % af enten
lufthavnens samlede starter eller passagerer, eller 20 % af lufthavnsnettes
samlede starter eller samlede passagerer, hvis taksterne skal geelde for et
lufthavnsnet.
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9.6

9.7

9.8

9.9

9.5.3 Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen vurderer, om taksterne er omkostningsre-
laterede, herunder om der pa baggrund af parternes SLA efter afsnit 4.4 er en
sammenhang mellem takst-, service- og kapacitetsniveau.

Taksterne kan tidligst traede i kraft 2 m@neder efter, at Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen
har godkendt lufthavnstaksterne, jf. dog pkt. 9.6.1.

9.6.1 Denne frist kan aendres, hvis det er accepteret af lufthavnsdriftsorganet og
lufthavnens brugere.

De godkendte takstregulativer treeder i kraft den 1. januar.

Kan Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen ikke godkende lufthavnstaksterne, udarbejdes nye
takster, der forelaegges til godkendelse inden for en af Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen
fastsat frist. Kan taksterne fortsat ikke godkendes, fastszettes nye takster af Trafik-,
Bygge- og Boligstyrelsen efter konsultation med lufthavnsdriftsorganet og
lufthavnsbrugere.

Indtil Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen har godkendt eller fastsat nye takster, gaelder de
tidligere takster. Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen bestemmer, fra hvilket tidspunkt de nye
takster skal gaelde, ligeledes efter konsultation med lufthavnen og lufthavnsbrugerne.

10 Andringer af lufthavnstakster i reguleringsperioden

10.1 Andringer i lufthavnstaksterne, som lufthavnsdriftsorganet og de forhandlingsberettigede

10.2

10.3

lufthavnsbrugere er enige om, skal efterfglgende godkendes af Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsen. Bestemmelserne i afsnit 9.5-9.7 finder anvendelse.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen kan af egen drift, eller efter anmodning fra enten
lufthavnsdriftsorganet eller lufthavnsbrugerne, zendre lufthavnstaksterne, hvis der i
reguleringsperioden indtraeder andringer i forudsaetningerne for:

10.2.1 Parternes aftale om takstfastszettelsen,
10.2.2 Trafik-, Bygge- og Boligstyrelens godkendelse af Iufthavnstaksterne, eller

10.2.3 Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens fastseettelse af indtaegtsrammen efter fall back-
modellen.

Andringer i forudsaetningerne, jf. afsnit 10.2, kan vaere, men er ikke begraenset til,
vaesentlige og uforudsete andringer i:

10.3.1 Lufthavnens aktivitetsniveau,
10.3.2 Lufthavnsdriftsorganets driftsindtaegter eller —-omkostninger,

10.3.3 Behovet for investeringer i lufthavnens infrastruktur, servicefaciliteter og udvikling i
gvrigt, eller

10.3.4 Lufthavnsdriftsorganets opfyldelse af investeringsplaner.

10.4 Andringer af lufthavnstaksterne i henhold til pkt. 10.2 forudsaetter, at

lufthavnsdriftsorganet og lufthavnsbrugerne har forsggt at na til enighed.
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10.5

10.6

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen kan til enhver tid forlange a&ndringer i lufthavnstaksterne,
hvis samfundsmaessige interesser eller overordnede trafikale hensyn berettiger til det.

Andring af lufthavnstaksterne i henhold til pkt. 10.2 og 10.3 fastsaettes efter hgring af
parterne.

11 Offentligggrelse af takster

11.1

11.2

Lufthavnsdriftsorganet skal offentligggre takstregulativet og sikre, at det er umiddelbart
tilgeengeligt for brugerne.

Lufthavnsdriftsorganet skal fremsende takstregulativet til Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen
samtidig med offentligggrelsen.

12 Informationsudveksling

12.1

12.2

12.3

12.4

13 For sen

13.1

13.2

Savel lufthavnsdriftsorganet som lufthavnsbrugerne er forpligtede til at give de
oplysninger, herunder de dokumenter, som Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen anmoder om
som led i administrationen af denne BL. Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen kan pg ethvert
tidspunkt fra lufthavnsdriftsorganet anmode om eksempelvis oversigter for flerarige
perioder over;

12.1.1 Lufthavnsdriftsorganets samlede omkostninger og indtaegter fra de
luftfartsmaessige anlaeg og ydelser,

12.1.2 Lufthavnsdriftsorganets samlede omkostninger og indtaegter fra ikke-
luftfartsmaessige anlaeg og ydelser (kommerciel virksomhed),

12.1.3 Lufthavnsdriftsorganets samlede omkostninger og indtaegter for hvert takstomrade,
12.1.4 Udviklingen i lufthavnens aktivitetsniveau inden for hvert takstomrade, og

12.1.5 De anvendte fordelingsprincipper og -nggler for anlaegsaktiver og
driftsomkostninger, herunder om der i perioden er sket a&ndringer i disse.

Lufthavnsdriftsorganet skal for de oplysninger, der er naevnt i pkt. 12.1.1-12.1.3,
dokumentere sammenhaengen til lufthavnsdriftsorganets arsrapport. For s vidt angar
fordelingen mellem luftfartsmaessige og kommercielle omkostninger samt fordeling inden
for takstomrader, kan denne foretages baseret pa skan.

Hvis Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen ikke inden for en fastsat rimelig frist modtager de
oplysninger, som Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen har anmodet om efter pkt. 12.1 og
12.2, treeffer Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen sin afggrelse pa det foreliggende grundlag.

Lufthavnsdriftsorganet skal ved &rlige konsultationer, hgre lufthavnsbrugerne, fgr planer
om en ny infrastruktur lsegges fast.

betaling

Hvis lufthavnstaksten ikke betales rettidigt, kan lufthavnsdriftsorganet opkraeve et
omkostningsrelateret ekspeditionsgebyr for hver erindringsskrivelse.

Der kan endvidere tillaegges renter i overensstemmelse med renteloven, jf. luftfartslovens
§ 71, stk. 3.
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13.3

14 Straf

14.1

14.2

Betalingerne med palgbne renter kan inddrives ved udpantning, jf. luftfartslovens § 71, stk.
5.

Overtraedelse af bestemmelserne i pkt. 3.1, pkt. 3.5, afsnit 3.6, pkt. 3.7, pkt. 5.3 og 5.4,
pkt. 6.1 og 6.2, afsnit 6.5, pkt. 9.1, pkt. 10.1, afsnit 11, afsnit 12.1 og 12.2, pkt. 12.4,
samt pkt. 17.5.4 og 17.5.7, straffes med bgde. Det samme gaelder manglende efterlevelse
af palaeg efter pkt. 7.5.3.

For overtraedelse begdet af selskaber mv. (juridiske personer) kan der palagges
strafansvar efter reglerne i straffelovens 5. kapitel, jf. luftfartslovens § 149, stk. 14.

15 Klageadgang

15.1

Afggrelser truffet af Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen efter denne BL kan ikke indbringes for
transport-, bygnings- og boligministeren eller anden administrativ myndighed, jf.
bekendtggrelse om Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens opgaver og befgjelser, klageadgang
og kundggrelse af visse af Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens forskrifter.

16 Evaluering af modellen

16.1

Modellen, herunder de fastsatte vilkar, kan evalueres af Trafik-, Bygge- og boligstyrelsen,
sa resultatet heraf kan indga i relation til den efterfglgende reguleringsperiode. I
forbindelse med denne evaluering foretages hgring af lufthavnsdriftsorganet og
lufthavnsbrugere.

17 Ikrafttreeden og overgangsbestemmelser

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

Denne BL traeder i kraft den 1. januar 2018.
BL 9-15, 3. udgave af 8. marts 2011, ophaeves.

Takstregulativer, som pa ikrafttraadelsestidspunktet er godkendt af Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsen for en bestemt periode, gaelder indtil udigbet af denne periode.

Takstregulativer, som skal aflgse et geeldende takstregulativ, jf. pkt. 17.3, kan uanset pkt.
7.6 og pkt. 9.9. treede i kraft pa en anden dato end 1. januar, men skal ophgre ved
udgangen af et kalenderar.

For takstregulativer, som skal aflgse et geeldende regulativ, jf. pkt. 17.3, geelder i gvrigt
fglgende overgangsbestemmelser:

17.5.1 Indteegtsrammeperioden, som er den periode for hvor Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsen fastsaetter indtaegtsrammer i fall-back, udggres af kalenderarene
2019-2020.

17.5.2 Referencedret er, uanset pkt. 2.12, ar 2017.

17.5.3 Reguleringsperioden starter i 8r 2019, dagen efter udlgbet af den indeveerende
reguleringsperiode, og ophgrer senest den 31. december 2022, uanset pkt. 2.13 og
pkt. 8.1.
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17.5.4 Lufthavnsdriftsorganet skal, uanset pkt. 6.2, senest den 1. februar 2018 redeggre
for lufthavnsdriftsorganets omkostninger pr. transferpassager og pr. lokalt
afrejsende passager i perioden for 1. januar til 30. september 2017.

17.5.5 Informationer fra lufthavnsbrugerne til brug for forhandlingerne skal, uanset pkt.
6.3, fremlaegges den 1. januar 2018.

17.5.5.1 Prognoserne skal uanset pkt. 6.3.1, 6.3.2 og 6.3.3 starte i ar 2018.

17.5.6 Informationer fra Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen til brug for forhandlingerne
fremlaegges, uanset pkt. 6.4, den 1. februar 2018.

17.5.6.1  Trafikprognosen skal uanset pkt. 6.4.1 starte i ar 2018.

17.5.7 Informationer fra lufthavnsdriftsorganet, til brug for forhandlingerne skal uanset
pkt. 6.5, fremlaegges den 19. marts 2018.

17.5.7.1  Den 10-arige plan for udvikling af luftfartsmaessige og kommercielle
investeringer i lufthavnen skal updagtet pkt. 6.5.1 starte i &r 2018.

17.5.7.2  Den arlige opggrelse over informationerne naevnt i pkt. 6.5.4.1-6.5.4.3
skal omfatte &rene 2017-2022, uanset pkt. 6.5.4.

17.5.7.3 Redeggrelsen over kendte fremtidige andringer i lufthavnens
omkostningsniveau skal omfatte drene 2017-2022, uanset pkt. 6.5.5.

17.5.8 Forhandlingerne indledes, uanset pkt. 7.2, den 19. marts 2018 og skal veere
afsluttet senest den 19. september 2018.

17.5.9 Ansggning om godkendelse af lufthavnstakster skal veere Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsen i haende senest den 1. december 2018 uanset pkt. 9.2 og 9.3.

17.5.100verfgrselsprocenten af merafkastet i indtaegtsrammen szettes, uanset pkt. 8.3.4, i
intervallet 30-50 pct.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, den XX. oktober 2017

Carsten Falk Hansen

Jan Albrecht
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BL 9-15, 4. Udgave, Bilag 1

1. Referencedokumenter

1.1 ICAO, Doc 9082/9 Policies on Charges for Airports and Air Navigation Services, seneste udgave.
1.2 ICAO, Doc 9562/3 Airport Economics Manual, seneste udgave.

1.3 Kommissionens forordning (EF) nr. 1794/2006 af 6. december 2006 om en feaelles afgiftsordning for
luftfartstjenester som aendret ved forordning (EF) nr. 1191/2010 af 16. december 2010.

1.4 Europa-Parlamentets og R8dets forordning (EF) nr. 1107/2006 af 5. juli 2006 om handicappede og
bevaegelseshaemmede personers rettigheder, nér de rejser med fly.

1.5 Europa-Parlamentets og R8dets direktiv 2009/12/EF af 11. marts 2009 om lufthavnsafgifter.

1.6 Bekendtggrelse nr. 933 af 9. december 1997 om adgang til ground handling-markedet i danske
lufthavne.

1.7 De dokumenter, der er naevnt i pkt. 1.1 - 1.6, findes p8 Trafik-, Bygge og Boligstyrelsens
hjemmeside www.tbst.dk, og det dokument, der er naevnt i pkt. 1.6, findes desuden p§
Retsinformations hjemmeside www.retsinformation.dk.

1.8 De dokumenter, der er naevnt i pkt. 1.1 - 1.2, kan endvidere erhverves ved henvendelse til

ICAO Headquarters, Montreal, Canada

International Civil Aviation Organization (ICAQO)

999 Robert-Bourassa Boulevard, Montréal, Quebec H3C 5H7, Canada

Tel.: +1514-954-8219

Fax: +1 514-954-6077

E-mail: icaohg@icao.int

Customer Services: sales@icao.int

De dokumenter, der er naevnt i pkt. 1.1 -1.6 findes p8 Retsinformations hjemmeside www.retsinfo.dk
og p§ Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens hjemmeside www.tbst.dk. Oplysning om indholdet af reglerne
&8s ved henvendelse til:

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen

Edvard Thomsens Vej 14

2300 Kobenhavn S

Telefon 7221 8800

Fax 7262 6790

E mail info@tbst.dk
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