Vejledning til bekendtggrelse om radighed

I bekendtggrelse nr. 78+-[nr.] af 27—maj-2615[dato] er der fastsat regler om radighed.
I denne vejledning beskrives bekendtggrelsens regler, og nogle af reglerne uddybes med naermere retningslinjer.

Kapitel 1
Omréde og begreber mv.

Radighed for arbejdsmarkedet er en grundlaeggende betingelse for, at et medlem kan opna rettigheder fra sin a-kasse.

I kapitel 1 er det defineret, hvorndr et medlem er omfattet af bekendtggrelsen om rddighed, og centrale begreber er
beskrevet.

Formélet med rddighedsreglerne er at sikre, at et ledigt medlem kun kan f3 ydelser fra a-kassen, hvis medlemmet reelt star
til rddighed for det danske arbejdsmarked.

Bekendtggrelsen omfatter ogsd medlemmer, som deltager i jobrettet uddannelse og tilbud, herunder r&dighedsafprgvende
tilbud, eller som arbejder som vikar i forbindelse med jobrotation efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats. Dette betyder fx,
at bestemmelsen om friggrelsesattest i § 24 ogsd geelder for medlemmer, som arbejder p& nedsat tid som vikar i forbindelse
med jobrotation, eller som samtidig med deltagelse i et tilbud har et arbejde pd nedsat tid.

Den almindelige rdighedsforpligtelse geelder for medlemmer, der deltager i tilbud. Disse medlemmer har séledes fortsat pligt
til at veere aktivt arbejdssggende, selvbooke og deltage i samtaler mv. Samtalerne kan holdes fx telefonisk, digitalt eller ved
brev. Jobcenteret kan dog i szerlige tilfzelde fravige r&dighedskravet, hvis jobcenteret skgnner, at tilbuddet medvirker til, at
medlemmet kan opnd fast beskaeftigelse. Der henvises i det hele til bestemmelsen i § 1612.

Medlemmer, der er i job med Igntilskud, og som er omfattet af et opsigelsesvarsel, kan anses for at std til rddighed for
arbejdsmarkedet, selvom pdgezeldende ikke har en friggrelsesattest og derfor ikke kan overtage ordinzert arbejde med dags
varsel. Hvis et medlem i et privat Igntilskudsjob arbejder pd nedsat tid og gnsker supplerende dagpenge, skal medlemmet dog
opfylde kravet om en friggrelsesattest.

Under jobrettet uddannelse skal et medlem sta til rddighed efter reglerne i bekendtggrelse om 6 ugers jobrettet uddannelse
til forsikrede ledige med tilhgrende vejledning.

Kapitel 2
Generelle rédighedsbetingelser

Kapitel 2 omfatter de generelle r&dighedsbetingelser, som a-kassen skal pdse, at et medlem opfylder, inden medlemmet kan
fa dagpenge.

Bopael og ophold
Til § 4

Principperne i reglerne om optagelse som medlem i en a-kasse er afggrende for, om et medlem har bopael i Danmark.

Medlemmet skal opholde sig i Danmark. Medlemmet skal ogsd have en egentlig bopael i Danmark. En postboksadresse eller
poste restante er ikke tilstraekkeligt. Det er pd den anden side ikke en betingelse for opfyldelse af bopaelskravet, at medlemmet
har en folkeregisteradresse.

Hvis a-kassen vurderer, at medlemmet har ophold og egentlig bopael i Danmark, er ret til dagpenge endvidere betinget af, at
medlemmet oplyser sin adresse til jobcenteret og a-kassen.

Udgangspunktet er, at medlemmet oplyser sin folkeregisteradresse. Men der kan veere grunde til, at medlemmet oplyser en
anden post- eller bopaelsadresse. Det kan fx vaere, hvis et medlem ikke har fast adresse eller midlertidigt opholder sig pd en
anden adresse end sin folkeregisteradresse. Der skal vaere tale om en post- eller bopaelsadresse, hvor medlemmet dagligt kan
ggre sig bekendt med sin post. Der henvises til afsnittet »Kendskab til daglig post« nedenfor.

Et medlem kan holde ferie i udlandet, hvis medlemmet rejser til udlandet efter normal arbejdstids ophgr den sidste hverdag,
for ferien begynder. Ved feriens afslutning skal medlemmet vende hjem til Danmark i s3 god tid, at medlemmet kan ggre sig
bekendt med sin post. Medlemmet skal kunne begynde pd et evt. arbejde, som pégeeldende er henvist til, ved arbejdstids
begyndelse den fgrste dag efter ferien.

Hvis et medlem rejser til udlandet, men kommer tilbage til Danmark inden for samme dggn, kan medlemmet f& dagpenge for
den pagaeldende dag, hvis medlemmet har kunnet overtage arbejde, jf. § 7.



Medlemmet skal komme tilbage til Danmark tids nok til at kunne overtage arbejde, deltage i samtaler mv. hos jobcenteret, a-
kassen eller hos anden aktgr dagen efter udrejsen.

Der kan dog efter E@S-reglerne vaere ret til dagpenge, selvom kravet om bopeel ikke er opfyldt, eller medlemmet ikke
opholder sig i Danmark.

Til§5

Der er tale om en undtagelse fra hovedreglen i § 4 om, at et medlem skal opholde sig i Danmark for at f& dagpenge.

Hvis medlemmet er i udlandet i mere end 5 dage, mister medlemmet retten til dagpenge fra afrejsedagen, og til medlemmet
igen stdr til rddighed for det danske arbejdsmarked.

Bestemmelsen vedrgrer ikke medlemmets ret til at sgge arbejde i et andet EU/E@S-land efter forordning (EF) nr. 883/04.
Tilmelding som arbejdssogende hos jobcenteret
Til § 6, stk. 1

Et medlem skal veere tilmeldt som arbejdssggende hos jobcenteret i det feelles it-baserede datagrundlag for
beskaeftigelsesindsatsen for at have ret til dagpenge.

Reglerne om tilmelding og bekraeftelse af arbejdssggning findes i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats.

A-kassen kan gd ind via personopslaget i arbejdsmarkedsportalen eller ved fra eget fagsystem at kalde PersonStatusService i
det feelles it-baserede datagrundlag for at se, om tilmeldingen har fundet sted i det feelles datagrundlag, hvis a-kassen ikke har
faet en elektronisk underretning fra jobcenteret om, at medlemmet er tilmeldt.

Et medlem kan ikke f& dagpenge, hvis medlemmet bliver afmeldt, fx fordi medlemmet har glemt at tjekke sine jobforslag pa
jobnet og dermed ikke har bekreeftet, at pdgeeldende er arbejdssggende, eller ikke selv har booket samtaler, som medlemmet
har pligt til at booke. Medlemmet kan fgrst f dagpenge fra den dag, medlemmet igen har tilmeldt sig.

A-kassen skal vejlede medlemmet om, at medlemmet bade skal tilmelde sig og oprette/genaktivere sit CV.

Om a-kassens vejledningspligt om tilmelding og bekreeftelse af arbejdssggning samt pligt til at selv at booke samtaler
henvises i gvrigt til § 2. 0g § 5, stk. +-eg-2, i bekendtggrelse om en a-kasses pligt til at vejlede mv.

Til § 6, stk. 2

Bestemmelsen omhandler kun perioder, hvor der ikke er udbetalt dagpenge.

Hvis der er udbetalt dagpenge, skal a-kassen vurdere, om medlemmet skal tilbagebetale og evt. pélaegges en sanktion efter
§§ 86 og 87 i loven.

Til § 6, stk. 2, nr. 1

Bestemmelsen geelder, hvis medlemmet har en kvittering for tilmeldingen, og medlemmet trods dette ikke er blevet tilmeldt
som arbejdssggende hos jobcenteret.

Kvitteringen kan bade veere en kvittering for, at medlemmet har tilmeldt sig, og en kvittering for, at medlemmet har
bekraeftet sin arbejdssggning. Medlemmet kan printe kvitteringen ud. Herudover vil medlemmet f& kvitteringen fremsendt pr.
mail, hvis medlemmet har opgivet en mail-adresse.

Eksempel:

Medlemmet har en kvittering for digital tiimelding, der oplyser, at medlemmet er tilmeldt den 20. april. Medlemmet bliver
forst tilmeldt i det faelles datagrundlag for beskaeftigelsesindsatsen den 24. april. A-kassen kan fra den 24. april udbetale
dagpenge for perioden 20. til 23. april.

Alene det forhold, at medlemmet har kvitteringen, vil saedvanligvis betyde, at medlemmet ikke har kunnet hindre eller
afhjeelpe den manglende tilmelding.

Til § 6, stk. 2, nr. 2, og stk. 3
A-kassen kan se bort fra den manglende tilmelding eller fejlagtige afmelding, hvis dette skyldes jobcenteret eller a-kassen.

Hvis fejlen ligger hos jobcenteret, skal jobcenteret eller Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering have bekraeftet dette.
Medlemmet ma ikke kunne have hindret eller afhjulpet den manglende tilmelding.



A-kassen skal notere, hvilkke medlemmer der har fet dagpenge, selvom de ikke har veeret tilmeldt. A-kassen skal til enhver
tid kunne oplyse, hvilke og hvor mange medlemmer, som har fdet dagpenge efter § 6, stk. 2, nr. 2.

Tilmeldingen som arbejdssggende hos jobcenteret er en af flere betingelser for retten til dagpenge. A-kassen skal sikre sig, at
et medlem opfylder de gvrige betingelser for at fd dagpenge, fgr den treeffer afggrelse eller ansgger om dispensation. Opfylder
medlemmet ikke de gvrige betingelser for at f& dagpenge, skal a-kassen traeffe afggrelse herom.

Til § 6, stk. 4

A-kassen kan fgrst udbetale dagpenge, ndr det ledige medlem er tilmeldt som arbejdssggende hos jobcenteret. A-kassen skal
derfor inden udbetalingen sikre sig, at den har f&et underretning fra jobcenteret herom.

Medlemmer, der eksempelvis efterfglgende er gdet i arbejde eller er sygemeldt, kan fa udbetalt dagpenge efter denne
bestemmelse, selvom de ikke er tilmeldt hos jobcenteret som arbejdssggende.

Til § 6, stk. 5

Der kan veere tilfaelde, hvor Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering ikke har bekrzeftet, at der er tale om en fejl fra
jobcenterets side. A-kassen kan da sgge Arbejdsskadestyrelsen om dispensation. A-kassen skal vedlaegge den tidligere
indhentede udtalelse fra Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering.

Overtagelse af arbejde samt deltagelse i samtaler, aktiviteter og tilbud
Til §§ 7 og +612
Kendskab til daglig post

Et medlem skal kunne overtage henvist arbejde, mgde til samtale med jobcenteret, a-kassen eller anden aktgr, aktiviteter og
tilbud dagen efter, pdgzeldende har féet besked om det.

Medlemmet skal derfor ggre sig bekendt med sin daglige post. Det betyder, at et medlem, som er omfattet af digital
kommunikation med a-kassen og/eller jobcenteret, dagligt skal holde sig orienteret om indholdet af den digitale postlgsning.

En digital meddelelse fra a-kassen eller jobcenteret anses for at veere kommet frem, ndr den er tilgaengelig for adressaten
(medlemmet) i postigsningen.

Et medlem kan veere fritaget for digital kommunikation med a-kassen eller jobcenteret. Hvis medlemmet er fritaget for digital
kommunikation, skal medlemmet dagligt ggre sig bekendt med sin brevpost.

Digital kommunikation

I forhold til digital kommunikation mellem a-kassen og medlemmet geelder det, at a-kassen kan indfgre pligt for
medlemmerne til digital kommunikation helt eller delvist pd de omrdder, som a-kassen administrerer, jf. bekendtggrelse om
digital kommunikation i arbejdslgshedsforsikringen. Pligten indebezerer, at a-kassen med bindende virkning kan
sende/aflevere/laegge dokumenter mv. i den digitale postigsning, som a-kassen stiller til rddighed, medmindre medlemmet er
fritaget for at kommunikere digitalt med a-kassen efter en af de fritagelsesgrunde, som fremgér af bekendtggrelse om digital
kommunikation i arbejdslgshedsforsikringen.

I forhold til digital kommunikation mellem det offentlige og borgeren (medlemmet) geelder det fra den 1. november 2014, at
alle borgere skal veere tilsluttet Offentlig Digital Post, medmindre de fritages for obligatorisk tilslutning til digital post. Efter lov
om Offentlig Digital Post har jobcenteret dermed ret til at sende post til medlemmet digitalt.

En digital meddelelse anses for at veere kommet frem, nér den er tilgaengelig for adressaten for meddelelsen.

Eksempler:

Et medlem ser ikke brev fra jobcenteret, fordi medlemmet ikke tiekket sin digitale post. Medlemmet m& da selv beere
ansvaret for sin manglende viden om brevet, herunder konsekvenserne af en udeblivelse. Medlemmet er i disse tilfeelde
omfattet af sanktionsreglen i § 14-17 eller bekendtgorelse om selvforskyldt ledighed.

Et medlem har problemer med sin digitale adgang og ser derfor ikke sin digitale post. Medlemmet baerer selv ansvaret for
manglende viden om brevet.

Medlemmet beerer ikke ansvaret, hvis medlemmet fx ikke maoder til en indkaldt samtale mv., fordi indkaldelsen ikke er
kommet frem, altsd at den digitale meddelelse ikke har veeret tilgaengelig for medlemmet, f.eks. pd grund af problemer med
den digitale adgang, og at dette ikke skyldes medlemmets forhold.

Efter bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats har et medlem pligt til at ggre sig bekendt med og kvittere for »Min
Plan« en jobplan og tilbud heri, som jobcenteret har gjort tilgaengeligt for medlemmet pd »Min side« Jobnet. Der er fastsat en 8
dages frist til at mgde i tilbuddet. Fristen skal ses i sammenhaeng med, at medlemmet efter reglerne hver 7. dag skal bekraefte,



at medlemmet er arbejdssggende ved at tjekke sine jobforslag p& Jobnet. Det vil fortsat vaere muligt at igangseette tilbud med
et starttidspunkt, der ligger tidligere end 8 dage efter afgivelse af tilbuddet. Dette kan fx ske ved, at tilbuddet gives i forbindelse
med en jobsamtale eller ved, at det sikres, at medlemmet ggres opmaerksom pa tilbuddets starttidspunkt pd anden vis, fx ved
brev eller telefon.

Brevpost

Hvis a-kassen ikke har indfgrt pligt til at anvende digital kommunikation, eller hvis medlemmet er fritaget for digital
kommunikation med a-kassen eller jobcenteret, skal medlemmet enten selv vente p& den daglige brevpost eller pd anden méde
sikre sig kendskab hertil.

Det er medlemmets ansvar at f8 kendskab til post, som er kommet frem til den angivne postadresse, s& leenge medlemmet
ikke har givet sin opholdsadresse til a-kassen og jobcenteret.

Eksempler:

Et medlem ser ikke et brev fra jobcenteret, fordi medlemmet opholder sig p8 en anden adresse, som medlemmet ikke har
givet besked om til a-kassen og jobcenteret. Medlemmet mé da selv baere ansvaret for sin manglende viden om brevet,
herunder konsekvenserne af en udeblivelse. Medlemmet er i disse tilfaelde omfattet af sanktionsreglen i § +5-17 eller
bekendtgorelse om selvforskyldt ledighed.

Et medlem kan have aftalt med en anden person, at denne skal holde pje med posten. Et medlem kan ogsé have féet sin
post omadresseret pd posthuset. Hvis medlemmet i disse tilfaelde ikke moder pd fx jobcenteret pd grund af manglende
kendskab til indkaldelsen fra jobcenteret, er medlemmet ligeledes omfattet af § 15-17 eller bekendtgorelse om selvforskyldt
ledighed.

Medlemmet baerer ikke ansvaret, hvis medlemmet ikke mgder til en indkaldt samtale mv., fordi indkaldelsen ikke er kommet
frem til postadressen. Det er dog et krav, at den manglende eller for sene modtagelse af indkaldelsen ikke skyldes medlemmets
forhold.

Det beror pd en konkret vurdering, om det skyldes medlemmets forhold, at medlemmet ikke eller fgrst for sent far
indkaldelsen.

Ved vurderingen kan a-kassen bl.a. laegge veegt pa:
1) Om afsenderen har f8et indkaldelsen retur fra postveesenet.
2) Om postvaesenet kan bekrzefte, at der har veeret uregelmaessigheder i postgangen i det omrdde og i den periode, da
indkaldelsen blev sendt.
3) Om medlemmet har skiftet forklaring om drsagen til udeblivelsen.

Manglende oplysning om vedvarende adresseaendring

Hvis et medlem ikke far et brev fra jobcenteret pd grund af en vedvarende adressezendring, som jobcenteret ikke har fet
besked om, stdr medlemmet ikke til ridighed. I s8 fald har medlemmet ikke ret til dagpenge fra fraflytningstidspunktet, og indtil
der gives besked om aendringen til jobcenteret og a-kassen. Medlemmet er i disse tilfaelde omfattet af § +315, og ikke af § 13
17 eller bekendtggrelse om selvforskyldt ledighed.

Manglende oplysning om adresseaendring til en anden aktor

Hvis et medlem ikke har givet oplysning om adresseaendring til anden aktgr, sidestilles dette med manglende oplysning til
jobcenteret. A-kassen skal desuden foretage en r&dighedsvurdering efter § 3638, stk. 1.

1-dags-fristen
1-dags-fristen gives for at give medlemmet tid til at indrette sig pd at skulle i arbejde, til samtale mv.
A-kassen eller jobcenteret kan henvise til et arbejde med kortere varsel end det, som er beskrevet. Hvis medlemmet da
kontakter arbejdsgiveren, er henvisningen gyldig.

Til§ 8

I kravet om, at et medlem skal kunne overtage rimeligt arbejde, ligger, at der ikke md vaere faktiske eller retlige hindringer
for at kunne overtage arbejde.

Lon- og arbejdsvilkdr



Len- og arbejdsvilkar skal svare til, hvad der geelder efter overenskomsten mellem arbejdsgivere og Ignmodtagere, eller hvad
der geelder for samme slags arbejde p& ikke overenskomstdaekkede omréder.

Barnepasningsproblemer

Medlemmet skal give jobcenteret besked om, at medlemmet ikke kan arbejde p& visse tider som fglge af, at medlemmet ikke
kan f& passet sine bgrn instituti i id. Hvis-der-ikke-erstillingernok—sem-medlemmet-kan-overtage;
i i —Medlemmet skal give jobcenteret besked, ndr medlemmet ikke lsengere har
bgrnepasningsproblemer.

Et medlem, der kun har bgrnepasningsproblemer uden for daginstitutionernes dbningstid, kan st til rddighed, hvis der er
stillinger nok, som medlemmet kan overtage.

Helbred mv.

Et medlems sygdom eller handicap betyder ikke automatisk, at medlemmet ikke stdr til rddighed. Der skal dog veere arbejde,
som medlemmet har vilje, evne og kreefter til at klare. Se i gvrigt vejledningen til §§ 13-15 og 3315.

Dkonomisk godtgarelse for tabt arbejdsfortjeneste

Hvis medlemmet f&r gkonomisk godtggrelse for tabt arbejdsfortjeneste efter lov om social service eller barselsloven, skal a-
kassen vurdere, om medlemmet kan overtage arbejde pd normale vilkér. Hvis medlemmet gér ned i arbejdstid i forbindelse
med, at medlemmet f&r godtggrelsen, har medlemmet som udgangspunkt tilkendegivet, at medlemmet ikke kan overtage
fuldtidsarbejde.

Frihedsberovelse

Et medlem kan ikke overtage arbejde, hvis medlemmet er bergvet sin frihed ved domstols- eller administrativ afggrelse eller
forsgrges pd institution.

Medlemmet anses for frihedsbergvet uanset frihedsbergvelsens art. Et medlem, der under afsoning har generel tilladelse til
udgang ved arbejde uden for en pension under Kriminalforsorgen, kan anses for at st til rddighed. Et medlem, der har faet en
dom om samfundstjeneste, kan ogsd anses for at st til r&dighed, hvis medlemmet kan overtage arbejde med dags varsel. Et
medlem, der har fdet mulighed for at afsone sin straf p& bopaelen med elektronisk fodleenke, kan ligeledes anses for at std til
radighed, hvis medlemmet kan overtage arbejde med dags varsel.

Opholds- og arbejdstilladelse

Et medlem kan kun st8 rddighed for arbejdsmarkedet, hvis medlemmet har lovligt ophold i Danmark og har lov til at arbejde i
Danmark.

1 tilfelde, hvor ret til at opholde sig og arbejde i Danmark er betinget af, at medlemmet har en opholds- og arbejdstilladelse,
kan medlemmet kun anses for at std til r@dighed for arbejdsmarkedet, hvis medlemmet har en gyldig opholds- og
arbejdstilladelse, der giver medlemmet ret til at overtage arbejde med dags varsel og arbejde i fuldt normalt omfang i Danmark.

Et medlem, der har en opholds- og arbejdstilladelse, der kun giver ret til at arbejde mindre end fuld tid eller for en bestemt
arbejdsgiver, kan sdledes ikke anses for at st til r&dighed.

Der henvises til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutterings nyhedsbrev af 18. september 2015 om samspillet mellem
arbejdslgshedsforsikringsloven og reglerne for ophold og arbejde i Danmark. Nyhedsbrevet kan ses pé styrelsens hjemmeside,
www.star.dk.

Transporttid
Til § 9, stk. 1
1 opggrelsen indgdr al den transporttid, som medlemmet sammenlagt bruger fra hjemmet forlades, til medlemmet igen er
hjemme, herunder ogsé ventetid ved fx togskifte.

Der skal veere tale om en mindre overskridelse af de 3 timer efter § 9, stk. 1, 2. pkt.

Til§9, stk. 20g 3


http://www.star.dk/

Bestemmelserne finder anvendelse, hvis der i en region opstdr mangel pd arbejdskraft med bestemte kvalifikationer, og
arbejdet ikke i naer fremtid anses at kunne daekkes af lokal arbejdskraft.

Der kan veere mangel p8 arbejdskraft med et medlems kvalifikationer. Det betyder, at et medlem skal acceptere arbejde i et
geografisk omréde, hvor den samlede daglige transporttid med offentlige transportmidler er op til 4 timer, hvis jobcenteret
vurderer, at ledige, der bor teet pd arbejdspladsen, ikke i naer fremtid kan henvises til at tage arbejde pd arbejdspladsen.

Mellem- og hgjtuddannede skal dog acceptere en leengere daglig transporttid. Der skal tages seerligt hensyn til
familiemaessige forhold, herunder til bgrnefamilier, enlige forseldre og familier med syge eller handicappede familiemedlemmer
mv.

Dansk Uddannelses-Nomenklatur har hidtil kunnet anvendes til at vurdere, om en person er mellem- eller hgjuddannet.
Dansk Uddannelses-Nomenklatur er blevet aflgst af DISCED-15, som er Danmarks Statistiks klassifikation af uddannelser.
DISCED-15 er en overordnet klassifikation, der organiserer uddannelser og uddannelsesprogrammer i hovedomrdde,
uddannelsestype, niveau og fagomrdde. I DISCED-15 uddannelsesniveau for igangveerende uddannelser (UDD) fremgdr
folgende: 60 Mellemlange wdereqéende uddannelser / Bachelorer 70 Lanqe wdereqéende uddannelser og 80 Phd og
forskeruddannelser. v
Hddafmelses—NemeFﬂéa’éur—éDHN) For mere |nformat|on henwses il Danmarks Statistiks h]emme5|de Se www. dst dk

Til § 9, stk. 4
Et medlem, der bor i et omrdde, hvor det er ngdvendigt med lengere transporttid end saedvanligt, m& acceptere denne

transporttid. Overskridelsens laengde afhaenger konkret af, hvor medlemmet har bosat sig.

Der skal ikke tages hensyn til, om der for tiden er ledige arbejdspladser i omr&det, men om der er mulighed for
beskaeftigelse. Radighedsforpligtelsen er som udgangspunkt uafhaengig af den aktuelle situation pd arbejdsmarkedet.
Medlemmet stdr dog ikke til rddighed, hvis medlemmet bor et sted, hvor der reelt ikke er mulighed for arbejde. I sd fald kan
medlemmet veelge at stille sig til radighed for et starre geografisk omrade.

Til § 9210

Et medlem har pligt til selv at booke jobsamtaler i jobcenteret eller hos anden aktgr i hele sin ledighedsperiode. Reglerne
herom stdr i bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats.

Medlemmet har ogsa pligt til selv at booke 2 r&dighedssamtaler med a-kassen, der skal holdes inden for de fgrste 6 maneders
sammenlagt ledighed. Reglerne herom stdr i bekendtggrelsens § 9-b11.

Til § 9-b11
Til stk. 1-4

Et medlem har pligt til selv at booke de 2 rddighedssamtaler, som skal holdes inden for de farste 6 mdneders sammenlagt
ledighed, og som fremgér af § 3537, stk. 1, i bekendtggrelsen.

A-kassen skal fastszette en frist for medlemmets selvbooking af samtalerne. Hvis medlemmet ikke selv booker samtalerne
inden for fristen, afmelder a-kassen medlemmet som arbejdssggende i jobcenteret.

I tilfeelde, hvor medlemmet forsgger at booke en samtale inden for fristen, men hvor der ikke er ledige samtaletider, skal
medlemmet kontakte a-kassen, der herefter kan udszette fristen, eller stille flere samtaletider til rédighed.

Eksempel

Hvis a-kassen fastsaetter, at fristen for booking af en samtale er senest den 14. junj, vil medlemmet kunne booke en samtale
indtil udgangen af den 14. juni, og vil ved manglende booking blive afmeldt af a-kassen med virkning fra og med den 15. juni.

Et medlem, der er blevet afmeldt som folge af manglende booking af en samtale, skal tilmelde sig igen, for at 8 ret til
dagpenge, jf. bekendtgarelsens § 6.

Né&r medlemmet igen tilmelder sig som arbejdsspgende, skal a-kassen fastsaette en ny frist for booking af en samtale. Hvis
medlemmet ikke har booket samtalen inden for fristen, afmelder a-kassen medlemmet som arbejdssogende i jobcenteret.



Til stk. 6

A-kassen kan fratage et medlem retten til selv at booke samtaler, hvis a-kassen vurderer, at medlemmet booker pd en anden
made end aftalt. Der skal veere tale om helt seerlige tilfselde, fx hvor medlemmet gentagne gange booker p& en anden méade,
end hvad der er aftalt. At booke p& en anden made end aftalt kan veere tilfeelde, hvor medlemmet booker mange samtaler til
afholdelse inden for en kort periode, selvom det er aftalt med a-kassen, at naeste samtale skal holdes om ca. 2 maneder.

Til stk. 7

I de tilfelde, hvor afholdelsen af samtalen er betinget af seerlige lokaliteter, fx fordi medlemmet er kgrestolsbruger, eller
samtalen er betinget af deltagelse af tolk, herunder tegnsprogstolk, kan a-kassen fritage medlemmet fra pligten til selv at booke
samtaler. Dermed kan a-kassen sgrge for, at der til samtalen er adgang til fx egnede lokaler eller er arrangeret tolkebistand.

Medlemmet har dog mulighed for at oplyse, at medlemmet selv gnsker at booke samtaler, og dermed ikke gnsker at blive
fritaget. A-kassen skal i sddanne tilfaelde oplyse medlemmet om, at hvis medlemmet selv booker samtalerne, vil a-kassen ikke
ngdvendigvis kunne sikre de rette lokaliteter/tolkebistand. A-kassen skal dog i videst muligt omfang sgge at stille de rette de
rette lokaliteter/tolkebistand til rddighed, selvom medlemmet selv har booket eller ombooket en samtale.

Til stk. 8

Der skal veere tale om betydelige manglende it- eller sproglige kundskaber eller om betydelig fysisk, kognitiv eller psykisk
funktionsnedsaettelse for at a-kassen kan fritage et medlem for selvbooking.

Det forhold, at medlemmet ikke har gode it-kundskaber, sproglige barriere i form af manglende beherskelse af dansk eller en
fysisk, kognitiv eller psykisk funktionsnedszettelse er sdledes ikke i sig selv tiltraekkeligt til at fritage medlemmet, hvis a-kassen
vurderer, at medlemmet har tilstraekkelige forudsaetninger til selv at kunne booke samtalerne. I vurderingen kan bl.a. indgd, at
medlemmet kan fa hjeelp fra jobcenteret, a-kassen eller eventuelt andre til at booke samtaler, herunder ogsd omfanget af
hjeelpen, f.eks. om der skal gives hjzelp ved en eller flere gange hvor der skal bookes.

Grundlaget for, at et medlem er blevet fritaget for selv at booke samtaler vil kunne gendre sig, fx fordi medlemmet efter et
danskkursus eller it-kurser, har opndet de ngdvendige kundskaber til selv at kunne booke samtaler.

Til stk. 9

Det forhold, at medlemmet efter en anmodning er blevet fritaget for pligten til selv at booke samtaler afskazerer ikke et
medlem fra fremadrettet selv at booke eller ombooke samtaler. Medlemmet skal i disse tilfselde henvende sig til sin a-kasse og
oplyse, at medlemmet fremadrettet gnsker at selvbooke/ombooke sine samtaler.

Hvis et medlem er fritaget, fordi samtalen er betinget af seerlige lokaliteter eller tolk, vil medlemmet ikke selv kunne booke
eller ombooke samtaler, fordi a-kassen skal sikre sig de szerlige lokaliteter er til rddighed eller at en tolk kan veere tilstede. Hvis
et medlem gnsker et tidligere samtaletidspunkt end det indkaldte, har medlemmet mulighed for at henvende sig til a-kasse med
henblik p& en ombooking. A-kassen bgr i videst muligt omfang imgdekomme medlemmets gnske om ombooking.

Jobsggning og CV
Til § 13

Et ledigt medlem skal st til rddighed for det danske arbejdsmarked og ma derfor ikke kun sgge arbejde i udlandet, herunder
Grgnland og Faergerne.

Medlemmet skal udarbejde et CV og laegge det pd Jobnet. Medlemmet har pligt til at give oplysninger om beskeeftigelse mv.
af betydning for medlemmets tilknytning til arbejdsmarkedet i CV'et, jf. § 3133, stk. 3. A-kassen skal sikre sig, at oplysningerne
er fyldestggrende og korrekte og har den forngdne kvalitet, herunder at oplysningerne er i overensstemmelse med
rddighedsforpligtelsen, jf. §§ 7-119 og 12-13. Medlemmet har videre pligt til at ajourfgre CV'et, hvis medlemmet fx har haft
arbejde eller har deltaget i uddannelse, som har betydning for medlemmets tilknytning til arbejdsmarkedet.

Medlemmet skal sgge arbejde p& den made, der er normal inden for det pdgezeldende faglige omrdde. Hvis det er normalt
inden for det omrdde, hvor medlemmet sgger arbejde, kan medlemmet sgge skriftligt, personligt eller telefonisk. Medlemmet



kan ogs& sgge arbejde ved at henvende sig til bureauer, den faglige organisation, ved annoncering og ved uopfordrede
henvendelser, hvis det er normalt inden for omrddet. Medlemmet skal benytte Jobnet. Medlemmet skal sgge relevante stillinger,
der er opsldet p& Jobnet. Medlemmet kan ligeledes benytte af sig af relevante jobbanker. Medlemmet skal ogs& kontakte
arbejdsgivere, som har meldt tilbage pd medlemmets CV.

Tilknytning til et vikarbureau kan ikke erstatte jobsggning.

Medlemmet skal sgge arbejde inden for det faglige og geografiske omrdde, som medlemmet skal st til rddighed for efter §§
80g09.

Medlemmer, der er omfattet af arbejdsfordeling eller turnusordning

Et medlem, der er omfattet af en arbejdsfordeling eller en turnusordning, har ikke pligt til at sgge job i de uger, hvor
medlemmet er i fuld beskeeftigelse. Medlemmet har derimod pligt til at veere aktivt jobsggende i de uger, hvor medlemmet far
udbetalt supplerende dagpenge. I disse uger skal medlemmet vaere aktivt jobsggende p& samme méde som personer, der er
fuldt ledige.

Genaktivering af CV ved nytilmelding som ledig

Hvis der pa Jobnet ligger et tidligere CV, bliver dette aktiveret ved en gentilmelding. Hvis medlemmet gor et sddant CV ikke-
tilgaengeligt, skal a-kassen foretage en r&dighedsvurdering af medlemmet.

»Krav til jobsogning«

Af »Krav til jobsggning« fremgér det inden for hvilke fagomrdder, medlemmet primaert skal sgge arbejde, ligesom det
fremgdr inden for hvilket geografisk omrdde, medlemmet skal sgge. Medlemmet skal sgge arbejde, som pdgeeldende kan
varetage inden for de udpegede omréder.

Medlemmet skal s& vidt muligt sgge varigt arbejde, der udbydes hele &ret.

Et medlem m3 ikke holde op med at sgge arbejde, g& pé kurser mv., fordi medlemmet fx skal begynde pd en uddannelse, gé
pa efterlgn, overtage andet arbejde eller begynde selvstaendig virksomhed. Der geelder szerlige regler for et medlem, der bliver
omfattet af en mindre intensiv indsats. Se bekendtggrelsens § 19-21 og vejledningen hertil.

Der kan ikke generelt stilles krav om, at medlemmet sgger et bestemt antal stillinger. Hvis der er tvivli om medlemmets
radighed, skal a-kassen se pd, hvor mange job, der har vaeret udbudt, evt. ved henvendelse til jobcenteret.

Registrering af jobsogningsaktiviteter i joblog

Medlemmet skal dokumentere sin jobsggning ved Igbende at registrere jobsggningsaktiviteter og uploade ansggninger i
joblog p& Jobnet eller i a-kassens eventuelle egen digitale joblog. Medlemmet skal registrere sine jobsggningsaktiviteter i
joblog, ogsd selv om der er sggt job inden for fagomrdder, hvor der szedvanligvis ikke sgges job skriftligt. Ved Igbende
registrering i joblog forstds, at medlemmet som udgangspunkt én gang om ugen skal registrere jobsggningsaktiviteter i joblog.
A-kassens fastlaegger, hvor ofte og hvor mange jobansggninger, som medlemmet skal uploade i joblog. Medlemmet bgr dog
uploade jobansggninger i joblog mindst én gang om méaneden.

Af bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats fremgdr de oplysninger, som medlemmet skal registrere i joblog. Hvis
medlemmet ikke opfylder pligten til at joblogge, kan a-kassen give medlemmet en frist til at registrere sine
jobsggningsaktiviteter i joblog, jf. § 3436, stk. 2, og vejledningen hertil.

Medlemmet har selv ansvaret for at registrere oplysninger i joblog. Hvis medlemmet har sveert ved at finde ud af at bruge
joblog, skal a-kassen inden for den almindelige vejledningsforpligtelse hjeelpe medlemmet med det.

A-kassen skal bruge oplysningerne i joblog til at vurdere om medlemmet har veeret tilstraekkeligt jobsggende, herunder har
sggt et tilstraekkeligt antal job til at opfylde radighedskravene, jf. §§ 34-3536-37 og vejledningen hertil. A-kassen kan ogsd
bruge oplysningerne i joblog til at forbedre vejledningen om jobsggning.

Aftaler, som er indgdet med jobcenteret, a-kassen eller anden aktor

Medlemmet skal overholde de aftaler, som pdgzeldende har indgdet med a-kassen, jobcenteret eller anden aktgr ved en
samtale. Aftalerne fremgdr af »Min Plan« pd Jobnet. Aftalen skal fastleegge, hvad der skal ske fremover, og hvad medlemmet
skal ggre i den forbindelse. Aftalen kan fx vaere, at medlemmet skal fortsaette i samme spor, brede sin jobsggning ud, eller at
medlemmet skal uploade et par jobansggninger med henblik pd videre sparring.

Aftalen kan ogsd gd ud p3, at medlemmet melder sig til en eller flere jobstgtteaktiviteter.

Hvis aftalen betyder, at kravene til medlemmets jobsggning aendres, skal a-kassen revidere »Krav til jobsggning«.



Raskmelding p8 Jobnet
Til § 1214

Et sygemeldt medlem, der bliver rask, skal raskmelde sig pd Jobnet for at f dagpenge. Retten til dagpenge forudszetter, at
medlemmet i gvrigt opfylder betingelserne for ret til dagpenge.

Pligten til at raskmelde sig pa Jobnet fremgar af bekendtggrelse om en aktiv beskzeftigelsesindsats.
Konsekvenser
Til § 4315, stk. 1

Konsekvensen af ikke at opfylde de generelle rddighedsbetingelser i kapitel 2 er som udgangspunkt, at et medlem ikke kan f&
dagpenge, s lzenge medlemmet ikke har bopael og opholder sig i Danmark, ikke er tilmeldt som arbejdssggende eller ikke kan
overtage arbejde eller deltage i samtaler, aktiviteter eller tilbud.

Et medlem, der fx er midlertidigt syg og derfor ikke kan overtage arbejde, er omfattet af bestemmelsen. Medlemmet har ikke
pligt til at made til fx samtaler i jobcenteret, i a-kassen, hos anden aktgr eller hos en arbejdsgiver, sd leenge medlemmet er syg,
og dette er meddelt til jobcenteret.

Til § 315, stk. 2

Hvis et medlem ikke stdr til rddighed igennem en laengere periode, kan a-kassen treeffe afggrelse om, at medlemmet skal
opfylde et arbejdskrav, jf. § 3840. Der kan vaere tale om meget lang tids sygdom, eller at medlemmet ikke har gnsket at st$ til
r&dighed, fx fordi medlemmet gentagne gange har holdt ferie ud over ferielovens rammer.

Hvis et medlems sygdom mé& anses for at vaere varig og for at have medfgrt en indskraenkning i medlemmets erhvervsevne,
kan a-kassen trzeffe afggrelse om, at medlemmet skal opfylde et arbejdskrav, jf. § 3840. Se vejledningen til § 3335.

Til § 416

Hvis et medlem ikke senest to uger efter tilmeldingen som arbejdssggende har et godkendt CV pd Jobnet, og dette skyldes
medlemmet, skal medlemmet udelukkes fra dagpenge, indtil medlemmet har et godkendt CV.

Til § 1517

Et medlem, som af jobcenteret, anden aktgr eller a-kassen, er indkaldt skriftligt og personligt til en samtale eller aktivitet, og
som udebliver fra samtalen, skal udelukkes fra dagpenge fra den dag, medlemmet udebliver, til den dag, medlemmet
henvender sig til jobcenteret, anden aktgr eller a-kassen om udeblivelsen. Dette geelder uanset grunden til udeblivelsen. Det
geelder ogsd samtaler som et medlem selv har booket.

Undtaget herfra er dog, hvis udeblivelsen skyldes:
1) At medlemmet opfylder sin radighedsforpligtelse, fx fordi medlemmet pd tidspunktet for samtalen eller aktiviteten er i
arbejde, skal til anszettelsessamtale, deltager i tilbud efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats eller deltager i et andet
mgde eller aktivitet, som medlemmet er indkaldt til af jobcenteret, anden aktgr eller a-kassen.
2) Ferie, som medlemmet har givet besked om til jobcenteret eller a-kassen senest 14 dage fgr ferien begynder, og inden
jobcenteret, anden aktgr eller a-kassen har indkaldt medlemmet til den pdgaeldende samtale eller aktivitet.
3) Sygdom, som medlemmet har givet besked om til jobcenteret inden tidspunktet for samtalens eller aktivitetens
begyndelse.
4) At medlemmet ikke har pasningsmulighed for bgrn eller andre familiemedlemmer af husstanden, der kraever pleje, som
medlemmet har givet besked om til jobcenteret inden tidspunktet for samtalens eller aktivitetens begyndelse.

Det er en betingelse, at ferien, eller-sygemeldingen eller den manglende pasningsmulighed er registreret hos jobcenteret/i
det fzelles datagrundlag.

Hvis et medlem holder en enkelt feriedag, geelder 14-dages fristen ikke. Hvis medlemmet ikke har meddelt feriedagen til
jobcenteret pd tidspunktet for afsendelsen af indkaldelsen, har medlemmet pligt til at mgde til samtalen eller aktiviteten, selv
om det, medlemmet er indkaldt til, skal foregd pé& feriedagen.

Ved ferie p8 enkeltdage forstds, at et medlem alene holder ferie fx en onsdag. Holder medlemmet fx ferie fredag og mandag,
er der ikke tale om ferie pd to enkelte dage, men om sammenhangende ferie, da medlemmet ikke har en periode, hvor
medlemmet stér til radighed for arbejdsmarkedet mellem de to feriedage.

Et medlem har efter §§ 3, 7, 8 og 13-15 ikke ret til dagpenge for de dage, hvor medlemmet er syg, eller holder ferie_eller har
pasningsproblemer inden for daginstitutionernes &bningstid. Efter § 18-20 kan der dog under visse betingelser udbetales
dagpenge under de fgrste 14 dages sygdom.




Et medlem skal ikke udelukkes for ret til dagpenge efter § +517, ndr medlemmet udebliver fra en samtale om et arbejde, som
pageeldende er henvist til hos en arbejdsgiver. Udeblivelsen skal derimod behandles som et afslag pd arbejde, som pdgaeldende
er henvist til.

Til § 1618, stk. 1

Et medlem, som udebliver fra et tilbud, som medlemmet er begyndt pd, skal udelukkes fra dagpenge den dag eller de dage,
som pégeeldende udebliver, og indtil medlemmet igen deltager i tilbuddet. Dette geelder som udgangspunkt uanset grunden til
udeblivelsen.

Undtaget herfra er dog, hvis udeblivelsen skyldes:

1) At medlemmet opfylder sin rddighedsforpligtelse fx fordi medlemmet pd tidspunktet for udeblivelsen fra tilbuddet er
startet i arbejde, er til en ansaettelsessamtale, eller deltager i en samtale eller en aktivitet, som medlemmet er indkaldt til af
a-kassen, jobcenteret eller anden aktar.

2) Ferie, som medlemmet har givet besked om til jobcenteret eller a-kassen senest 14 dage fgr ferien begynder, og inden
jobcenteret eller anden aktgr har afgivet tilbuddet til medlemmet.

3) Sygdom, som medlemmet har givet besked om til jobcenteret eller a-kassen senest samtidig med udeblivelsen.

4) At medlemmet ikke har pasningsmulighed for bgrn eller andre familiemedlemmer af husstanden, der kraever pleje, som
medlemmet har givet besked om til jobcenteret senest samtidig med udeblivelsen.

I forhold til ferie, eg-sygdom og pasningsproblemer se vejledningen til § 1517.
Medlemmet skal give tilbudsstedet besked om fravaeret i overensstemmelse med tilbudsstedets egne regler og procedurer.

Hvis et medlem har r&dighedshindringer, som betyder, at medlemmet ikke har ret til dagpenge i en periode, fx fordi
medlemmet er rejst kortvarigt til udlandet eller midlertidigt mangler pasningsmulighed af sit barn, skal der ikke ogsd ske
saerskilt sanktionering af udeblivelsen efter § 1617.

Hvis et medlem anses for at have afsl8et eller veere ophgrt med et tilbud pd grund af udeblivelser, skal afslaget eller ophgret
behandles efter reglerne om selvforskyldt ledighed, jf. bekendtggrelse om selvforskyldt ledighed.

Til § 1618, stk. 2

Medlemmet har ikke pligt til at deltage i tilbuddet, hvis medlemmet har begrundet fraveer fra tilbuddet.

Det geelder, hvis medlemmet har fravaer, som svarer til muligheden for tjenestefrihed i et ordinzert ansaettelsesforhold. Det
kan veere tilfseldet, hvis dagpengemodtageren skal deltage i begravelse af et naertstdende familiemedlem, skal have samvaer
med et tvangsfjernet eller anbragt barn, har tid hos speciallaege eller har barns 1. sygedag.

Medlemmet skal overfor a-kassen dokumentere 8rsagen til udeblivelsen i de tilfeelde, hvor det er muligt.

Medlemmet skal give besked om fraveeret til tilbudsstedet, medmindre dette undtagelsesvis ikke kraeves af tilbudsstedet.
Dette skal ske forud for udeblivelsen eller i forbindelse med udeblivelsen. Hvis medlemmet fgrst efter udeblivelsen giver besked,
vil medlemmet som udgangspunkt ikke have begrundet fraveer, og skal derfor sanktioneres for udeblivelsen.

Til § 1618, stk. 3

Medlemmet anses for at deltage i tilbuddet igen, n&r medlemmet igen er mgdt op i tilbuddet. Hvis medlemmet ikke har
mulighed for at mgde op i tilbuddet pd grund af forhold hos tilbudsstedet, fx ferielukning eller helligdage, anses medlemmet for
at deltage i tilbuddet, nér pdgeaeldende har givet besked til tilbudsstedet om, at pdgaeldende igen agter at deltage.

Til § +719

Hvis medlemmet ikke har en digital adgang eller adgang til anden privatdigital adgang, md8 medlemmet benytte sig af
offentligt tilgeengelige digitale adgange - fx p& biblioteket eller i jobcenteret, ndr medlemmet skal raskmelde sig pd Jobnet.

Det skyldes medlemmets forhold, hvis medlemmet fx pd grund af problemer med den digitale adgang ikke raskmelder sig pa
Jobnet.

Tilfeelde, hvor den manglende raskmelding ikke skyldes medlemmets forhold, kan fx veere, hvis adgangen til Jobnet af
tekniske grunde har veeret lukket den dag, medlemmet forsggte at raskmelde sig. Medlemmet skal i s& fald snarest muligt
raskmelde sig, ndr Jobnet igen er 8ben.

Kapitel 3
Rédighedsforpligtelsen i saerlige situationer

Dagpenge under de forste 14 dages sygdom



Til § +820

Det fremgdr af § 62, stk. 3, i lov om arbejdslgshedsforsikring m.v., at der kan udbetales dagpenge under de fgrste 14 dages
sygdom til et medlem, som er tilmeldt som arbejdssggende hos jobcenteret forud herfor. Medlemmet skal melde sig syg hos
arbejdslgshedskassen pa fgrste sygedag, jf. § $820, stk. 1, og vejledningen hertil.

Udbetaling er betinget af, at medlemmet ikke arbejder pd nedsat tid og ville vaere berettiget til dagpenge, hvis medlemmet
ikke var sygt. Ydelsen udbetales for hele dage.

I perioden med sygdom skal medlemmet ikke vaere tilmeldt jobcenteret som jobsggende, ikke vaere aktivt jobsggende og ikke
std til rddighed for arbejde eller en aktiv indsats. Der er sdledes tale om en undtagelse fra hovedreglen om, at man skal std til
radighed for at have ret til dagpenge.

Vedrgrende afgreensning af arbejde pd nedsat tid henvises til §-1,—stk—5,-i-bekendtggrelse om udbetaling afsupplerende
dagpenge.

Til § 820, stk. 1

Medlemmet skal forud for sygdommen veere tilmeldt som jobsggende hos jobcenteret. Medlemmet skal dermed have tilmeldt
sig jobcentret fgr pdgaeldende melder sig syg. Der stilles dog ikke krav til, at medlemmet har féet udbetalt dagpenge for
sygemeldingen.

1 perioden med sygdom skal medlemmet dog ikke vaere tilmeldt jobcenteret som jobsggende, jf. § 6. Et medlem kan derfor fa
dagpenge under de fgrste 14 dages sygdom, selv om pdgeeldende ikke er tilmeldt som arbejdssggende.

Til § 820, stk. 2

Retten til dagpenge under de fgrste 14 dages sygdom er betinget af, at medlemmet har meldt sig syg hos a-kassen.
Medlemmet skal dermed melde sig syg pa ferste sygedag for at kunne fa udbetalt dagpenge fra dette tidspunkt.

Medlemmet kan tidligst f dagpenge under sygdom fra den dato, medlemmet har meldt sig syg hos a-kassen.

Sygemeldingen sker til a-kassen ved, at medlemmet enten foretager registrering af sygdom pd »Min Side« pd Jobnet eller
kontakter jobcenteret eller a-kassen. Sygemeldingen bliver pd den made registreret i det feelles datagrundlag. Sygemeldingen
vil dermed ske pd tilsvarende vis, som hidtil i medfgr af § 35, stk. 3 og 4, i lov om sygedagpenge.

Hvis medlemmet melder sig syg pd et senere tidspunkt end fgrste sygedag, kan pdgzeldende fgrst f& dagpenge under
sygdom fra tidspunktet for sygemeldingen. Medlemmet kan ikke f& almindelige dagpenge fra fgrste sygedag til datoen for
sygemeldingen, fordi medlemmet ikke kan std til rddighed, mens pagaeldende er syg.

Medlemmet kan dog f& dagpenge fra fgrste sygedag, hvis der foreligger szerlige undskyldende forhold for den manglende
sygemelding, jf. § 820, stk. 3.

De 14 dage, som medlemmet kan f& dagpenge under sygdom, regnes fra forste sygedag, selv om medlemmet fgrst melder
sig syg til a-kassen pé et senere tidspunkt.

Eksempel:

Et medlem, som bliver syg den 1. august, men som forst melder sig syg den 3. august, kan tidligst 1§ udbetalt dagpenge
under sygdom fra den 3. august. 14-dagesperioden lpber dog fra den 1. august, og medlemmet vil séledes alene kunne 1§
udbetalt dagpenge under sygdom til og med den 14. august.

Til § 820, stk. 3

Et medlem kan som udgangspunkt ikke f& dagpenge under sygdom, fgr pdgeeldende har sygemeldt sig til a-kassen.

A-kassen kan dog udbetale dagpenge under sygdom fra fgrste sygedag, selv om medlemmet ikke har meldt sig syg, hvis der
foreligger en fyldestggrende begrundelse for, at medlemmets sygemelding ikke er sket rettidigt.

En fyldestggrende grund kan f.eks. vaere, at medlemmet af helbredsmaessige drsager, herunder ved hospitalsindlaeggelse,
ikke har kunnet sygemelde sig tidligere.

Det er et krav, at f.eks. hospitalsindlaeggelsen er en direkte drsag til, at medlemmet ikke har kunnet melde sig syg rettidigt,
og at medlemmet melder sig syg, nér det er muligt.

A-kassen skal foretage en konkret vurdering af medlemmets oplysninger om den konkrete grund, som forhindrede
sygemeldingen, og om den kan anses for at vaere fyldestggrende og kan have forhindret medlemmet i at melde sig syg
rettidigt.

Til § 820, stk. 4



Det er en betingelse, at medlemmet ville vaere berettiget til dagpenge, hvis medlemmet ikke var ramt af sygdom. Det betyder
bl.a., at medlemmet — hvis medlemmet ikke var blevet ramt af sygdom — bdde kunne og ville st& til r&dighed for
arbejdsmarkedet, herunder kunne og ville overtage arbejde med dags varsel og deltage i kontaktforlgbet, tilbud mv.

Et medlem, som far dagpenge under de forste 14 dages sygdom, har i perioden med dagpenge under sygdom ikke pligt til at
overtage henvist arbejde, sgge arbejde, booke samtaler og mgde til samtaler og aktiviteter samt deltage i tilbud efter lov om en
aktiv beskaeftigelsesindsats, jf. §§ 7-119 og 12-13.

Medlemmet skal sdledes hverken mgde til samtaler eller aktiviteter i jobcentret, anden aktgr eller a-kassen, jf. § 1812, mens
pégeeldende far dagpenge under sygdom. Medlemmet har heller ikke pligt til at made til og deltage i tilbud efter lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats.

Til § 820, stk. 5

Det grundleggende krav om, at et medlem skal have ophold i Danmark for at kunne fa dagpenge, kan i szerlige tilfselde
fraviges i perioden med sygdom.

Det geelder de tilfselde, hvor et medlem efter reglerne retmaessigt er i udlandet, men hvor medlemmet ikke kan vende tilbage
til Danmark i overensstemmelse med reglerne, fordi medlemmet bliver syg, og sygdommen forhindrer hjemrejsen. Det kan
f.eks. veere i forbindelse med ferie, eller hvor medlemmet er til en ansaettelsessamtale i udlandet. Der skal foreligge
dokumentation for, at sygdommen har forhindret hjemrejsen, og medlemmet skal vende tilbage til Danmark, s& snart der er
mulighed for dette.

Det geelder ogsa i tilfaelde, hvor der er dokumentation for, at medlemmet har brug for ngdvendig leegebehandling i udlandet,
som medlemmet ikke kan fa her i landet.

Opholdskravet kan derudover fraviges, nér der foreligger andre helt szrlige omstaendigheder, som bevirker at medlemmet
ikke opholder sig i Danmark.

Et medlem kan f& dagpenge under de forste 14 dages sygdom, hvis drsagen til medlemmets ophold i udlandet er, at
medlemmet forud for sygdommen har faet udbetalt dagpenge i medfer af artikel 64 eller 65 i forordning (EF) nr. 883/2004. Det
folger af § 4, at disse medlemmer er undtaget fra bopaels- og opholdskravet.

De naermere retningslinjer for udbetaling af dagpenge i medfgr af artikel 64 og artikel 65 i forordning (EF) nr. 883/2004
fremgér af vejledning til a-kasserne om arbejdslgshedsydelser mv. EF-forordning om koordinering af sociale sikringsordninger
nr. 883/04.

Da udbetalingen af dagpenge under de fgrste 14 dages sygdom er betinget af, at medlemmet ellers ville vaere berettiget til
dagpenge, kan der i forbindelse med eksport af dagpenge under jobsggning i et andet EU/E@S-land, Schweiz eller Faergerne
kun udbetales dagpenge under sygdom i perioden i PD U2.

Et medlem, som har fdet forleenget fristen for tilmelding til jobcenteret i Danmark i tilfaelde af sygdom, har dog ret til
dagpenge i den periode, a-kassen har forlaenget perioden efter bekendtggrelse om arbejdslgshedsforsikring ved arbejde mv.
inden for E@S, Faergerne og i det gvrige udland. Medlemmet vil dermed have ret til dagpenge under de fgrste 14 dages sygdom
i den periode, hvor a-kassen har forleenget fristen, selv om perioden i PD U2 er udigbet.

Et medlem, som forud for sygdommen fé&r udbetalt dagpenge i medfer af artikel 64 i forordning (EF) nr. 883/2004 under
arbejdssggning i et andet E@S-land, er afmeldt som arbejdssggende i jobcenteret, og kan derfor ikke registrere sygefravaeret pd
»Min side« pd Jobnet. Medlemmet skal i disse tilfeelde kontakte a-kassen.

Mindre intensiv indsats
Til § 4921

Reglerne om en mindre intensiv indsats fremgar af kapitel 7 a (§ 21 f) i lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats.

Efter disse regler er et medlem omfattet af en mindre intensiv indsats, hvis medlemmet kan dokumentere, at medlemmet
inden for de naeste 6 uger skal pdbegynde ordinaer beskaeftigelse pa fuld tid, skal pd barsel, overgd til efterlgn, fleksydelse eller
folkepension, eller hvis medlemmet er omfattet af en arbejdsfordelingsordning, eller kan dokumentere at vaere hjemsendt pd
grund af vejrlig eller materialemangel.

Det er jobcenteret, der vurderer, om et medlem er omfattet af en mindre intensiv indsats.

Selvom medlemmet opfylder betingelserne for at vaere omfattet af en mindre intensiv indsats, kan jobcenteret ud fra en
konkret vurdering beslutte, at medlemmet fortsat skal vaere omfattet af den almindelige indsats, hvis der er tale om misbrug
eller spekulation i muligheden for at blive omfattet af den mindre intensive indsats, der er gode beskaeftigelsesmuligheder inden
for medlemmets fagomréde, eller det fortsat vil vaere en fordel for medlemmet at vaere omfattet af en almindelig indsats.

Puljen til uddannelsesioft - tilbud om en erhvervsuddannelse

Til § 2022



Reglerne om tilbud om en erhvervsuddannelse via puljen til uddannelseslgft fremgdr af § 33 a, i lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats.

Efter disse regler er et medlem, som deltager i et tilbud om en erhvervsuddannelse efter bestemmelsen fritaget for pligten
efter lov om arbejdslgshedsforsikring m.v. til at vaere aktivt arbejdsggende og sté til rddighed for henvist arbejde. Fritagelsen
for at std til radighed for arbejdsmarkedet, mens medlemmet deltager i tilbuddet, fremgér sdledes direkte af lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats.

Medlemmet skal fortsat std til rddighed for den aktive indsats i gvrigt, herunder deltage aktivt i tilbuddet og deltage i
kontaktforlgbet, herunder deltage personligt i samtaler og aktiviteter, som p8geeldende er indkaldt til af jobcenteret. Da
medlemmet ikke har pligt til at sgge job og st3 til rddighed for henvist arbejde, skal medlemmet dog ikke rddighedsvurderes, s&
laenge medlemmet deltager i tilbuddet.

Jobrettet uddannelse
Til § 2423

Reglerne om et medlems rddighed under jobrettet uddannelse fremgdr af § 12 i bekendtggrelse om 6 ugers jobrettet
uddannelse til forsikrede ledige med tilhgrende vejledning, og der henvises dertil.

Orlov
Til § 2224, stk. 1

Der er tale om, at et medlem i en orlovsperiode fra et arbejde beder om dagpenge fgr genoptagelsen af det arbejde, som
medlemmet har orlov fra.

Dette kan fx veere tilfeeldet, hvis medlemmet gnsker at std til r&dighed, fordi medlemmet vender tilbage fra et ophold i
udlandet. Arbejdsgiveren skal have afsldet at lade medlemmet genoptage arbejdet.

Hvis der ikke er mere end 4 uger tilbage af medlemmets orlov fra arbejdet, stdr medlemmet ikke til radighed.

Medlemmet er i gvrigt omfattet af de almindelige regler om arbejdsophgr. Hvis medlemmet uden en gyldig grund tager orlov
fra et arbejde, er medlemmet selvforskyldt ledig. Det geelder dog ikke, hvis medlemmet tager orlov fra arbejdet for at g& pé&
uddannelse med voksenuddannelsesstgtte eller med godtggrelse ved deltagelse i erhvervsrettet voksen- og efteruddannelse, jf.
§ 5 i bekendtggrelse om selvforskyldt ledighed.

Til §2224, stk. 2
Reglen betyder, at medlemmet kun kan f8 dagpenge, hvis ledighedsperioden er over 4 uger.
Borgerligt ombud mv.
Til § 2325

Borgerligt ombud omfatter bl.a. hverv som kommunalbestyrelsesmedlem, domsmand, naevning og tilforordnet ved valg.
Andet hverv i det offentliges interesse er fx hverv som offentlig vurderingsmand og det offentliges repraesentant i institutioner,
ankestyrelser mv.

Bestemmelsen omfatter ikke hverv, der kan medregnes til optjening af beskaeftigelseskravet i lovens § 53. Bestemmelsen
omfatter dog hverv, der er naevnt i § 53, stk. 37, nr. 32.
Hverv, som snarere ma sidestilles med fritidsaktiviteter, som fx medlem af hjemmevaernet, er ikke omfattet.
Kapitel 4
Supplerende dagpenge og frigorelsesattest

Til § 2426

En arbejdsgiver anses for at have krav pd et opsigelsesvarsel, nér et anszettelsesforhold er omfattet af en lov eller en
kollektiv overenskomst eller aftale, hvorefter der geelder et opsigelsesvarsel fra den ansattes side.



I relation til § 2426 anses en arbejdsgiver derfor for at have krav pd et opsigelsesvarsel, selv om arbejdsgiveren og den
ansatte aftaler, at lovens, overenskomstens eller aftalens regler om opsigelsesvarsel ikke skal geelde i det konkrete
ansaettelsesforhold.

N&r der i et anseettelsesforhold som udgangspunkt (dvs. uden aftale om det modsatte) geelder et opsigelsesvarsel fra den
ansattes side i henhold til lov eller kollektiv overenskomst eller aftale, er retten til supplerende dagpenge derfor betinget af, at
der bliver indsendt en friggrelsesattest, der skal veere underskrevet af arbejdsgiveren, eller en kontrakt, et anszettelsesbevis
eller lignende med den indbyggede friggrelsesattest, jf. § 2426, stk. 2, nr. 2, medmindre medlemmets nedsatte arbejdstid til
enhver tid kan placeres, s arbejdstiden ikke er til hinder for overtagelse af andet arbejde, jf. § 2426, stk. 2, nr. 1.

Saedvanligvis har arbejdsgiveren krav pd et opsigelsesvarsel fra ansaettelsesforholdets forste dag. Anseettelsen regnes for
pébegyndt fra og med anszettelsesdatoen i ansaettelseskontrakten, uanset at medlemmet forst begynder i beskaeftigelsen pd en
senere dag. Dette kan fx veere tilfaeldet for en laerer, der ansazettes pr. 1. august, men hvor undervisningen p& skolen fgrst
begynder nogle dage senere.

Hvis medlemmet selv tilrettelaegger sit arbejde og ikke har pligt til at udfgre det pd bestemte tidspunkter, vil arbejdet veere
omfattet af § 2426, stk. 2, nr. 1. Dokumentationen herfor kan veere en erkleering fra arbejdsgiveren eller en
ansaettelseskontrakt.

Et medlem, der arbejder pd nedsat tid med opsigelsesvarsel som eksempelvis kirkesanger eller fritidsunderviser, kan som
udgangspunkt ikke frit placere sit arbejde. Medlemmet skal derfor have en friggrelsesattest.

5-ugers-fristen Igber forst fra og med den dag, hvor medlemmet skal have en friggrelsesattest for at kunne f& supplerende
dagpenge. Hvis der fx er aftalt en prgvetid, har arbejdsgiveren som udgangspunkt fgrst krav pd et opsigelsesvarsel efter den
aftalte prgvetid. Under prgvetiden har medlemmet ret til supplerende dagpenge. Nar prgvetiden er slut, begynder 5-ugers-
fristen at lgbe. Hvis a-kassen ikke far dokumentation for, at arbejdsgiveren vil se bort fra opsigelsesvarslet, inden 5-ugers-
fristens udlgb, har medlemmet ikke lzengere ret til supplerende dagpenge. I s& fald kan medlemmet fgrst f4 supplerende
dagpenge fra den dag, a-kassen far dokumentationen.

5-ugers-fristen anses for overholdt, hvis arbejdsgiveren i stillingsopslaget eller i anden skriftlig form inden fristens udlgb har
meddelt, at der vil blive udstedt friggrelsesattest, og denne snarest muligt bliver sendt til a-kassen. Det er en betingelse, at a-
kassen modtager stillingsopslaget eller den anden skriftlige dokumentation inden for 5-ugers-fristen.

Kapitel 5
Forbehold af arbejdskraft
Til § 2527

Saesonarbejde kan veere arbejde, som er betinget af drstiderne. Det kan ogsd veere arbejde, hvor der pd grund af arbejdets
karakter hvert ar er en eller flere perioder uden lgn.

Saesonarbejde kan fx veere arbejde ved forlystelsesetablissementer, arbejde pd campingpladser og fritidsundervisning, idet
arbejdsfri perioder i disse anszettelsesforhold typisk vil vaere forudsigelige.

Det er ikke saesonarbejde, hvis medlemmet er beskaeftiget med arbejdet hele &ret, uanset at beskaeftigelsen normalt udbydes
som saesonarbejde. Der kan veere tilfzelde, hvor et medlem far udbetalt sin Ign med 1/12 af arslgnnen hver méned, men ikke
arbejder hele &ret. A-kassen skal da undersgge, om medlemmet derved har begraenset sin r&dighed for en bestemt
arbejdsplads eller en bestemt arbejdsgiver.

Som eksempel p& forbehold af arbejdskraft for en bestemt arbejdsgiver eller en bestemt arbejdsplads kan naevnes arbejde
inden for undervisningssektoren.

Ved vurderingen af om arbejdet er omfattet af § 2527 indgdr bl.a. oplysninger om arbejdets art, den individuelle
ansaettelseskontrakt og en evt. overenskomst for det p&geeldende arbejde. Der skal ogsd indgd oplysninger om, hvorvidt
medlemmet har haft ssesonarbejde eller arbejde for en bestemt arbejdsgiver eller arbejdsplads med tilbagevendende
ledighedsperioder, og der séledes kan observeres et gentagelsesmgnster.

Til § 2628

Begrundelsen for r&dighedsvurderingen efter § 2628 er, at der er tvivli om medlemmets tilknytning til det gvrige
arbejdsmarked.

A-kassen skal ved rddighedsvurderingen lzegge afggrende vaegt pd, om medlemmet har sggt heldrsarbejde med fuld
saedvanlig arbejdstid.

Det skal ogsd indgd som et vaesentligt led i r&dighedsvurderingen, hvis medlemmet for at overtage et arbejde omfattet af §
26-28 har opsagt et heldrsarbejde eller er ophgrt med selvstaendig virksomhed som hovedbeskaeftigelse.

Medlemmet stér til rddighed for det gvrige arbejdsmarked, hvis medlemmet har sggt arbejde, der kan udbydes hele &ret,

mens medlemmet har haft saesonarbejde. Medlemmet har dog ikke pligt til at sgge arbejde, hvis medlemmet ikke far
supplerende dagpenge.




Vurderingen skal farst foretages, hvis medlemmet i flere &r i treek har haft arbejde med tilbagevendende ledighedsperioder,
og der sdledes kan observeres et gentagelsesmgnster.

Der henvises til vejledningen til §§ 3335, 3739, stk. 2, og 3840.
Seerligt om lonmodtagerarbejde i naertstdendes virksomhed

Der kan veere tvivl om rddigheden, hvis et medlem anses som Ignmodtager, og medlemmet bliver helt eller delvist ledig fra
arbejde i zegtefaellens eller samleverens virksomhed, eller medlemmet tager Ignarbejde pé nedsat tid i virksomheden.

Hvis virksomheden fortsaettes af aegtefeellen eller samleveren, skal fglgende indgd i vurderingen af medlemmets r&dighed:
karakteren af medlemmets hidtidige arbejde i virksomheden, 3rsagen til ledigheden fra virksomheden og omfanget og arten af
medlemmets hidtidige tilknytning til andre arbejdspladser.

Det samme geelder, hvis medlemmet bliver delvist eller midlertidigt ledig fra Ignarbejde i en selvsteendig virksomhed, der
udgves af medlemmets, aegtefeellens eller samleverens bgrn eller forzeldre.

Kapitel 6
Manglende rédighed efter et afslag eller et ophor
Til § 2729

Ved afslag pa eller ophgr i arbejde eller tilbud og ved afslag pd medvirken til udarbejdelse eller revision af en jobplan skal a-
kassen vurdere, om medlemmet er selvforskyldt ledig.

Er medlemmet selvforskyldt ledig, far medlemmet en sanktion, jf. bekendtggrelse om selvforskyldt ledighed. A-kassen skal

veere opmaerksom pd, at en effektiv karanteene ikke kan afvikles i perioder, hvor medlemmet ikke har ret til dagpenge. En
eventuel sanktion for selvforskyldt ledighed kan derfor farst afvikles, ndr medlemmet igen har ret til dagpenge.

§ 25-29 omfatter de situationer, hvor et medlem afsldr eller ophgrer med et arbejde, et tilbud mv., og hvor afslaget eller
ophgret skyldes medlemmets konkrete fremtidsplaner eller fremtidige forpligtelser, som tyder p8, at medlemmet ikke gnsker
eller kan st8 til rddighed i den mellemliggende periode.

Ud over de situationer, der er naevnt i § 2729, stk. 1, gaelder bestemmelsen fx i tilfzelde, hvor et medlem afsldr et arbejde
som pageeldende er henvist til, fordi medlemmet skal afsone frihedsstraf eller aftjene vaernepligt.

Der skal veere egentlig &rsagssammenhaeng mellem medlemmets afslag eller ophgr og medlemmets fremtidsplaner eller
fremtidige forpligtelser.

Seerligt om flytning pé grund af aegtefaellens forhold

Medlemmet kan tidligst f8 dagpenge igen, ndr medlemmet er flyttet, under forudszetning af, at betingelserne for ret til
dagpenge i gvrigt er opfyldt. Har medlemmet f3et en karantaene, kan medlemmet dog farst f8 dagpenge, nér karantzenen er
afviklet.

Seerligt om arbejdssagning i et andet EU/EDS-land efter forordning (EF) nr. 883/04

Hvis et medlem afslér eller ophgrer med et arbejde eller et tilbud med henblik pd at rejse til et andet EU/E@S-land for at sgge
arbejde i 3 méneder efter artikel 64 i forordning (EF) nr. 883/04, kan medlemmet ikke f3 dagpenge fra tidspunktet for afslaget
eller ophgret, og indtil medlemmet er rejst.

Seerligt om uddannelse

Det er afggrende, om der er drsagssammenhaeng. Har medlemmet fx opsagt et arbejde for at pdbegynde uddannelse, er
medlemmet omfattet af bestemmelsen og skal udelukkes fra dagpenge.

Udelukkelse fra dagpenge forudszetter ikke, at medlemmet pd afslags- eller opsigelsestidspunktet er optaget pd en
uddannelse.

Hvis a-kassen ved et medlems afslag eller ophgr finder ud af, at medlemmet har sggt optagelse eller er optaget pd en
uddannelsesinstitution, skal den undersgge om afslaget eller ophgret reelt er begrundet i pdbegyndelse af uddannelse. Dette
geelder uanset begrundelsen for afslaget eller ophgret. Det samme geelder, hvis medlemmet kort tid efter et ophgr begynder pd
en uddannelse, som medlemmet ikke har oplyst om ved ledigmeldelsen. I dette tilfaelde kan a-kassen fx indhente oplysninger
om, hvornér medlemmet har sggt om optagelse pd uddannelsen.

Til § 2729, stk. 2



Er det ikke muligt at dokumentere, at forudsaetningen for afslaget eller ophgret er bortfaldet, er en tro- og loveerklaering fra
medlemmet tilstraekkelig.

Seerligt for s& vidt ang8r begyndelse af uddannelse bemaerkes, at forudsaetningen for afslaget eller ophgret ikke er bortfaldet,
ndr medlemmet begynder p& uddannelsen. Medlemmet kan sdledes ikke f& dagpenge under uddannelsen. Dette geelder ogsd,
selvom medlemmet begynder pd en uddannelse, som er omfattet af undtagelsesbestemmelserne i § 2830, stk. 2, og § 2931.

Kapitel 7
Uddannelse

A-kassen skal fgr udbetaling af dagpenge sikre sig, at et medlem under uddannelse er aktivt arbejdssggende. Iszer hvis et
medlem deltager i flere uddannelser samtidig, kan det vaere ngdvendigt at give medlemmet en frist til gennem jobsggning at
vise sin tilknytning til arbejdsmarkedet.

Til § 2830, stk. 1
Deltagelse i uddannelse

Hvis et medlem ikke er tilmeldt en uddannelsesinstitution, anses medlemmet ikke for at deltage i uddannelse.

Hvis et medlem uddanner sig uden at veere tilmeldt en uddannelsesinstitution, fx ved at skrive p& en afhandling, skal a-
kassen foretage en konkret r&dighedsvurdering.

Hvis et medlem er tilmeldt en uddannelsesinstitution, anses medlemmet for at deltage i uddannelse, medmindre medlemmet
har faet orlov fra uddannelsen.

Hvis et medlem har tilmeldt sig eksamen som s8kaldt »privatist«, dvs. uden at have deltaget i den forudgdende undervisning,
anses medlemmet for at deltage i uddannelse fra det tidspunkt, medlemmet har tilmeldt sig eksamen.

Til § 2830, stk. 2

En undervisningstime skal forstds som en undervisningslektion, uanset at en lektion typisk er p& 45 minutter. I tilfselde af, at
en lektion er pd mere end 60 minutter, er det dog undervisningens omfang opgjort i timer pr. uge, der er afggrende for, om
uddannelsen kan fglges med dagpenge.

Hvis et medlem deltager i fjernundervisning, skal a-kassen undersgge, hvor mange timers undervisning et traditionelt forlgb
ville vare. Dette skal lzegges til grund ved afggrelsen af, om medlemmet kan deltage i undervisningen med dagpenge.

Til § 2830, stk. 2, nr. 1
Uddannelse, der ikke giver ret til SU

Udbydes et forlgb med 20 timer eller derover om ugen, kan et medlem ikke deltage i uddannelsen med ret til dagpenge.

Der er ret til dagpenge, hvis der undervises under 20 timer i hver uge. Hvis et forlgb laegges til rette pd en sddan méde, at
der er en fast, regelmaessig overskridelse af timebegraensningen, er der en formodning for, at medlemmet ikke stér til radighed
for arbejdsmarkedet. Hvis der i forlgbet derimod undtagelsesvist er enkelte uger med 20 timers undervisning eller derover, fx
fordi den normale undervisning suppleres med et weekendseminar eller en temaaften, kan retten til dagpenge bevares under
uddannelsen som sddan. Medlemmet kan dog ikke f& dagpenge i den uge, hvor der undervises i 20 timer eller mere.

I tilfelde, hvor et sammenhaengende kursus tidsmaessigt er delt op i adskilte forlgb eller moduler, og hvor undervisningen i
alle eller flere af modulerne er p& 20 timer pr. uge eller mere, vil der dog kunne udbetales dagpenge for de uger, hvor der ikke
er undervisning, ndr der er mindst 4 uger mellem de enkelte moduler, s&fremt de gvrige betingelser herfor er opfyldt. Der er
ikke ret til dagpenge i de uger, hvor undervisningen foregdr. Det geelder ogsd selv om undervisningen i enkelte af modulerne er
pd under 20 timer pr. uge.

Et medlem kan ikke f& dagpenge, hvis uddannelsen giver ret til SU som heltidsuddannelse, selvom medlemmets undervisning
er under 20 timer om ugen.

Eksempler pd uddannelser, der ikke giver ret til SU og derfor kan fglges under 20 timer om ugen med ret til dagpenge, er
meritlaerer- og meritpaedagoguddannelsen, merkonomuddannelsen, HD-studiet, MBA og MPA.

Et medlem kan ikke f& dagpenge, hvis medlemmet deltager i en ph.d.-uddannelse, der er omfattet af lov om universiteter og
lov_om videregéende kunstneriske uddannelsesinstitutioner, medmindre medlemmet forud for den 2. januar 2017 har f3et
dagpenge under deltagelse i en ph.d.-uddannelse, som gennemfgres som en deltidsuddannelse med et timetal pd under 20
timer om ugen. Der henvises til § 30, stk. 5, og § 42, stk. 4.




Til § 2830, stk. 2, nr. 2
HF-enkeltfag og lign.

Enkeltfagsundervisning p& det gymnasiale niveau omfatter studentereksamen, hgjere forberedelseseksamen (HF), hgjere
handelseksamen (HHXx) og hgjere teknisk eksamen (HTx).

Et medlem kan ikke f& dagpenge, hvis medlemmet far SU.
Til § 2830, stk. 2, nr. 3
Folkeskoleundervisning

Undervisningen svarer til folkeskolens 8.-10. klassetrin, hvis undervisningen giver ret til videre uddannelse svarende til, hvad
der opnds ved folkeskolens afsluttende prgver, og hvis undervisningens varighed og omfang ikke er meget forskelligt fra
forlgbet i folkeskolen. Undervisning udbudt efter §§ 4 og 5 i AVU-loven svarer ogsd til undervisning pd folkeskolens 8.-10.
klassetrin. Undervisning udbudt efter lov om forberedende voksenuddannelse svarer ogsa til folkeskolens 8.-10. klassetrin. Ret
til dagpenge kan ogs& bevares under kurser for ordblinde og kurser i dansk for indvandrere.

Til § 2830, stk. 2, nr. 4
Aftenskoleundervisning og lign.

Der skal veere tale om traditionel aftenskoleundervisning efter folkeoplysningsloven som fx engelsk og madlavning. Det er
uden betydning, hvorndr pd dagen undervisningen foregdr. Det afggrende er, at der er tale om hobbypraegede forlgb, som ikke
er kompetencegivende, og at der ydes stgtte efter folkeoplysningsloven.

Endvidere kan weekend-kurser pd 20 timer eller mere, som arrangeres af oplysningsforbundene, veere omfattet af
bestemmelsen, hvis der er tale om de former for undervisning, som er naevnt ovenfor.

Ligestillede kurser, der ikke er led i en kompetencegivende uddannelse, er fx tillidsmandskurser og boligselskabernes
fritidskurser for boligbestyrelsesmedlemmer.

Til § 2830, stk. 2, nr. 5

Undervisning pé op til 2 uger, der styrker medlemmets tilknytning til arbejdsmarkedet

Et medlem kan deltage i flere kurser af op til 2 ugers varighed, men medlemmet kan ikke bevare sin ret til dagpenge, hvis
flere kurser af kortere varighed stykkes sammen til et forlgb pd mere end 2 uger. Det er altsd en betingelse, at der er en
periode af en vis varighed mellem de korte kurser.

Det er muligt at falge et kursus arrangeret af a-kassen, medlemmets egen organisation, jobcenteret eller anden aktgr med 2
ugers undervisning p& 37 timer pr. uge og de fglgende uger med under 20 timer pr. uge.

Et medlem kan ogsd fglge kurser arrangeret af en anden a-kasse eller faglig organisation. Det er en forudszetning, at
medlemmets a-kasse finder, at kurset styrker medlemmets tilknytning til arbejdsmarkedet.

Vejlednings- og afklaringsforlgb, der ikke indgér som led i »Min Plan«, og hvorunder medlemmet modtager dagpenge, er ikke
omfattet af bestemmelsen.
Kombination
Der kan udbetales dagpenge, selvom medlemmet kombinerer uddannelse efter § 2830, stk. 2, nr. 1 til 5.
Til § 2830, stk. 2, nr. 6

Aben uddannelse

Unge under 30 &r kan deltage i 8ben uddannelse og uddannelse efter lov om universiteter inden for de fgrste 3 méneders
sammenlagt ledighed. 30- til 49-8rige kan deltage inden for de fgrste 6 maneders sammenlagt ledighed, og medlemmer, der er
fyldt 50 &r, kan deltage inden for de forste 3 maneders sammenlagt ledighed.

Det er pd denne made muligt for et medlem, der har taget en erhvervsmaessig uddannelse pd mindst 18 méneder, at
ajourfgre og vedligeholde sine faglige kvalifikationer.



Det er ikke muligt for et medlem at fglge eller begynde p& kurser, der kan vaere led i en ny uddannelse for medlemmet. Fx
kan en cand.mag. i engelsk og tysk ikke tage et kursus, som kan vaere led i et sidefag i fransk.

Undervisningen m3 hgjst udggre 6 timer om ugen eller svare til 1/3 studenterdrsveerk. Dette geelder ogsd, hvis
undervisningen ligger i weekenden.

Hvis et studenterdrsveerk fx svarer til undervisning i 24 timer om ugen, ma undervisningen hgjst udggre 8 timer i hver enkelt
uge. Hvis der i undervisningsforlgbet forekommer 1 uge med mere end 8 timer, kan medlemmet ikke bevare retten til dagpenge
efter denne undtagelsesbestemmelse.

Kombination
Et medlem kan kombinere dben uddannelse med aftenskoleundervisning og kurser pa op til 2 uger efter nr. 5.
Til § 2830, stk. 2, nr. 7
Hajskoleforlob for under 25-3rige
Medlemmet skal veere under 25 &r i hele den periode, hvor medlemmet deltager i skoleforlgbet. Under forlgbet har
medlemmet ret til 50 pct. af hgjeste dagpenge.
Hvis medlemmet fx fylder 25 &r efter at have deltaget i et hgjskoleforlgb i 1 mé&ned, kan medlemmet ikke fortsaette med ret
til dagpenge.
Kombination
Det er muligt at kombinere undervisningen med aftenskoleundervisning.
Til § 2931, stk. 1
Ved opggrelsen af, om kravet om beskeeftigelse er opfyldt, tages der udgangspunkt i datoen for tiimeldingen som
arbejdssggende.
Beskaeftigelse udfgrt uden for en medlemsperiode kan ogsé regnes med.
Det er ikke muligt at opfylde kravet om beskzeftigelse p4 mindre end 2 &r. Det er uden betydning, om der er arbejde i hele
perioden.
Til § 2931, stk. 2
Det er ikke muligt at fa ret til nye 444 henholdsvis 360 timer til samme uddannelse.

Til § 3032

Et medlem m& ikke have ret til Ign i ledighedsperioden.
Det er en betingelse, at medlemmet i gvrigt stér til r&dighed.

Medlemmet skal have dokumentation fra uddannelsesstedet pd, at medlemmet holder orlov. En orlov fra en uddannelse skal
kunne anses for at veere reel i forhold til uddannelsens opbygning og forlgb. Dette vil ved videregdende uddannelser fx vaere
tilfeeldet, hvis orloven er mindst et semester. Hvis orloven er under et semester, skal a-kassen vurdere, om den er reel. Det kan
veere tilfeeldet, hvis orloven afskaerer medlemmet fra at gd til eksamen ved semestrets udgang.

Kapitel 8
Medlemmets oplysningspligt
Til § 3133, stk. 1
Opremsningen i stk. 1 er ikke udtgmmende. Medlemmet skal séledes give a-kassen alle oplysninger, a-kassen anmoder om til

brug for vurderingen af medlemmets radighed.

Medlemmet skal oplyse om en eventuel begraensning i r&digheden. Hvis begraensningen farst indtreeder senere, skal
medlemmet straks oplyse om dette. Oplysningerne skal indgad i a-kassens radighedsvurdering af medlemmet.



Hvis medlemmet, fx i forbindelse med at medlemmet henvises til arbejde, pdberdber sig en gyldig grund, som udggr en
begraensning i rddigheden, fx darligt helbred, og som ikke tidligere er oplyst over for jobcenteret og a-kassen, skal a-kassen
treeffe afggrelse efter bekendtggrelse om selvforskyldt ledighed. Medlemmet kan ikke paberdbe sig dérligt helbred som gyldig
grund, medmindre medlemmet dokumenterer dette med en laegeattest.

Hvis medlemmet ikke har oplyst om begraensninger i rédigheden inden henvisningen, skal a-kassen vurdere, om medlemmet
har stéet til rddighed i den forudgdende periode, jf. § 3335, samt om der er et evt. tilbagebetalingskrav, og om medlemmet skal
have en sanktion for svig eller uagtsomhed.

Til § 3133, stk. 3

Der skal i CV'et, jf. stk. 3, veere oplysninger om beskaeftigelse, uddannelse, kvalifikationer og @vrige forhold af betydning for
medlemmets tilknytning til arbejdsmarkedet. A-kassen skal sikre sig, at oplysningerne er fyldestggrende og korrekte og har den
forngdne kvalitet, herunder at oplysningerne er i overensstemmelse med rédighedsforpligtelsen, jf. §§ 7-119 og 12-13.

Pligter i forbindelse med kontrolbespg
Til § 3234

Bestemmelsen er et led i indsatsen mod sort og illegalt arbejde og misbrug af sociale ydelser mv.

Som led i denne indsats gennemfgrer offentlige myndigheder, som fx SKAT, Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering og
kommunerne, Igbende kontrolbesgg for at modvirke og afdaekke omfanget af misbrug af offentlige ydelser og sort arbejde.

Hvis Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering mener, at der er tvivi om et medlems rddighed, sender Styrelsen
umiddelbart efter kontrolbesgget en meddelelse herom til a-kassen, som skal foretage en r&dighedsvurdering, ndr medlemmet
efterfolgende anmoder om dagpenge.

Jobcenteret skal straks sgrge for en beskeeftigelsesindsats for medlemmet, hvis der pd baggrund af et kontrolbesgg er rejst
tvivi om rddigheden, fx fordi medlemmet arbejder, samtidig med at medlemmet modtager dagpenge, statens
voksenuddannelsesstgtte (SVU) eller lignende ydelser.

Den hurtige beskzeftigelsesindsats forudsaetter, at jobcenteret straks fér besked fra a-kassen, ndr et medlem efter at veere
mgdt ved et kontrolbesgg gnsker at fa dagpenge eller anden ydelse fra a-kassen.

A-kassen har derfor — efter modtagelsen af en indberetning fra Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering — pligt til straks
skriftligt at meddele medlemmet, at medlemmet skal henvende sig til a-kassen den fgrste dag, som medlemmet vil bede om
dagpenge mw. for, efter at medlemmet har modtaget meddelelsen.

Det er i stk. 2 fastsat, at der farst vil kunne udbetales dagpenge mv. fra den dag, hvor medlemmet henvender sig til a-kassen
efter, at medlemmet har f8et brevet fra a-kassen.

Hvis medlemmet gnsker at f& dagpenge mv. for én eller flere dage, som ligger mellem kontrolbesgget og modtagelsen af
brevet fra a-kassen, kan a-kassen udbetale dagpenge mv. for disse dage under forudseetning af, at medlemmet straks
henvender sig til a-kassen.

Pligten for jobcenteret til straks at sgrge for en beskaeftigelsesindsats gaelder kun for medlemmer, der anmoder om dagpenge
mv. for dage, som ligger efter kontrolbesgget og indtil 14 dage efter modtagelsen af brevet fra a-kassen.

Det er derfor fastsat i stk. 3, at pligten for medlemmet til at henvende sig til a-kassen den fgrste dag, som medlemmet vil
bede om dagpenge mv. for, ikke geelder, hvis medlemmet farst gnsker dagpenge mv. fra et tidspunkt, der ligger mere end 14
dage efter, at medlemmet har faet brevet fra a-kassen. A-kassen kan anfgre dette i brevet til medlemmet. Et medlem, som
forst gnsker dagpenge mv. fra et tidspunkt, der ligger mere end 14 dage efter, at medlemmet har f3et brevet fra a-kassen, kan
sdledes sgge om dagpenge mv. ved at indsende et dagpengekort p& normal vis.

Kapitel 9
Ré&dighedsvurdering
Til § 3335, stk. 1

N&r et medlem melder sig ledig, kan der veere grund til at foretage en rddighedsvurdering.
Hvis medlemmet er selvforskyldt ledig, kan det give anledning til tvivl om r&digheden.

A-kassen skal ogsd vaere opmaerksom pd andre forhold, der kan skabe tvivl om rddigheden. Det geelder fx tilfaelde, hvor
— medlemmet med en gyldig grund har afbrudt flere arbejdsforhold inden for en kort periode,
— medlemmet flere gange har meldt sig syg i forbindelse med samtaler eller tilbud,
— medlemmet anmoder om dagpenge, efter at medlemmet i en arbejdsfri periode ikke har veeret tilmeldt som
arbejdssggende, eller



— medlemmet gennem flere &r har holdt ferie ud over den periode, som ferieloven giver ret til.
A. Underretninger fra jobcenteret
A-kassen skal undersoge &rsagen til underretningen

Hvis a-kassen finder, at medlemmet stdr til rddighed, skal a-kassen notere hzendelsen og begrundelsen for, at der ikke er
tvivl.

B. Deltagelse i szerlige forlpb for svage ledige, bl.a. undervisning i dansk

Jobcenteret styrker sammen med a-kasserne og andre aktgrer indsatsen for svage ledige med szerlige forlgb. Medlemmet
skal st til r&dighed under forlgbet.

Forlgbene skal dels skabe afklaring af medlemmets kvalifikationer, dels danne grundlag for en vurdering af medlemmets
radighed.

Ledige kan ogsad f& tilbud om undervisning i dansk. Manglende danskkundskaber vil ikke i sig selv veere nok til, at medlemmet
ikke er til rddighed. A-kassen skal dog sikre sig, at der er et arbejdsmarked for medlemmet trods de manglende
danskkundskaber.

C. Anmodning om dagpenge, ndr medlemmet har opsagt et varigt arbejde for at overtage et arbejde med feerre timer

I vurderingen skal indga:
— Begrundelse for arbejdsskiftet.
— Forsgg pé for arbejdsskiftet at f8 anden fuldtidsbeskaeftigelse.
— Hidtidig tilknytning til arbejdsmarkedet.
— Mulighed for at f& flere arbejdstimer i deltidsbeskaeftigelsen inden for en overskuelig tid.
— Fremtidige muligheder for fuldtidsbeskaeftigelse.
— Vilje til at overtage rimeligt arbejde.

D. Manglende tilknytning til arbejdsmarkedet i en leengere periode pd grund af sygdom

N&r medlemmet melder sig ledig efter en periode med sygedagpenge, skal a-kassen sikre sig dokumentation for, at
dagpengeudbetalingerne er ophgrt.

A-kassen skal undersgge, om medlemmet igen kan overtage arbejde, jf. §§ 7-+89 og 12. A-kassen kan indhente en tro- og
loveerklzering som dokumentation for, at medlemmets helbred ikke er til hinder for, at medlemmet kan overtage arbejde.

A-kassen skal vurdere medlemmets rddighed i tilfeelde af, at medlemmet i mindst 2 &r har veeret uden tilknytning til
arbejdsmarkedet pd grund af sygdom, ndr medlemmet melder sig rask og beder om dagpenge.

Sygdommen skal indgd som et vaesentligt led i vurderingen. Det samme geelder, hvis medlemmet melder sig rask i
forbindelse med, at medlemmets ret til sygedagpenge udigber som fglge af tidsbegreensningen i sygedagpengereglerne. Det vil
som hovedregel sige efter 22 ugers sygedagpenge. I vurderingen skal indg8, hvor ofte og i hvor lang tid, medlemmet har veeret
syg. Medlemmets hidtidige tilknytning til arbejdsmarkedet og muligheder for at f& job i fremtiden skal ogsd indgd. Bl.a. i den
situation kan en laegeattest veere ngdvendig for a-kassens vurdering af, om medlemmet stér til rddighed for arbejdsmarkedet.

Der er en standardlaegeattest til brug ved a-kassens r&dighedsvurdering af et medlem efter lzengere tids sygdom (mere end
22 uger) eller i ganske seerlige tilfeelde, hvor sygdommen kan taenkes at medfgre eller have medfgrt indskraenkninger i
medlemmets erhvervsevne. Medlemmet fér attesten hos a-kassen. Attesten udfyldes sammen med leegen og afleveres i a-
kassen. En kiropraktorerklzering sidestilles med en lzegeattest.

Hvis medlemmet har veeret syg i mindre end 22 uger, kan a-kassen bede medlemmets leege om en vurdering af
erhvervsevnen. A-kassen skal i anmodningen naermere beskrive &rsagen til og formdlet med, at en laegelig udtalelse gnskes.
Medlemmet skal give samtykke, inden a-kassen beder laegen om en udtalelse.

A-kassen kan vurdere, at medlemmet pd grund af sit helbred varigt ikke kan overtage arbejde efter §§ 7-9 og 1216.
Medlemmet kan da ikke f& dagpenge, fgr medlemmet har opfyldt kravet om arbejde i § 3840.

Hvis der ikke er sket en indskraenkning i medlemmets erhvervsevne, men medlemmets sygdom pt. forhindrer medlemmet i at
overtage arbejde, jf. §§ 7-9 og 1216, kan medlemmet ikke f3 dagpenge, sd laenge sygdommen varer, jf. § +315, jf. dog § 1+8-20
om dagpenge under de fgrste 14 dages sygdom.

Indskraenkning i erhvervsevnen pd grund af sygdom eller handicap udelukker ikke, at medlemmet kan anses for at st til
radighed:
— Hvis der er arbejdsomrédder, som a-kassen vurderer, at medlemmet kan varetage (erhvervsevne).
— Hvis en laegeerklzering udtaler, at medlemmet har en arbejdsevne, selvom der er konkrete indskraenkninger i
erhvervsevnen.



— Hvis medlemmet i gvrigt har vilje til at overtage arbejde, hvilket bl.a. kan dokumenteres i form af arbejdssggning.
Om der er arbejdsomrédder, som medlemmet kan varetage, kan evt. undersgges ved jobcenteret eller faglige organisationer.

Fglgende forhold kan indgd i vurderingen af rddigheden:
— Tidligere tilknytning til arbejdsmarkedet béde far og efter sygdommen/handicappet. Herved skal der laegges vaegt pé
drsagen til eventuelle arbejdsophgr.
— Om medlemmet har veeret tilbudt arbejdsprgvning, og i s fald hvordan den er forlgbet.
— Hvad medlemmet ifglge sit CV stdr til r&dighed for.
— Hvor ofte og i hvor lange perioder, medlemmet har veeret sygemeldt.
— Om sygemeldingerne falder sammen med tilbud.
— Om medlemmet er blevet henvist til arbejde eller har féet tilbud, og om medlemmet har gennemfgrt disse tilbud.
— Om medlemmet har raskmeldt sig i a-kassen i forbindelse med ophgr af sygedagpenge.

E. Social pension, invaliditetsydelse, revalidering eller fleksjob

N&r et medlem sgger eller modtager en helbredsbegrundet ydelse, skal a-kassen foretage en rddighedsvurdering. A-kassen
skal p& baggrund af bl.a. kommunens oplysninger vurdere, om medlemmet er i stand til at pdtage sig arbejde.

R&dighedsvurderingen skal vedrgre hele ledighedsperioden efter ansggningen om fx social pension. Det geelder ogsa, selvom
a-kassen uden kendskab til ansggningen tidligere har foretaget en r&dighedsvurdering efter ansggningstidspunktet.

Det skal indgd som et vaesentligt led i rddighedsvurderingen, hvis medlemmet har haft arbejde, der svarer til fuldt normalt
omfang efter ansggningstidspunktet.

F. Tabt erhvervs-/arbejdsevne
Hvis et medlem f&r tilkendt/modtager pension som fglge af tab af erhvervs-/arbejdsevne, skal a-kassen vurdere rédigheden.
G. Rédighed ved udstedelse af efterlpnsbevis og overgang til efterlon uden et efterlpnsbevis

Ved udstedelse af et efterlgnsbevis og ved overgang til efterlgn uden et efterlgnsbevis, skal medlemmet st til rddighed pd
bevistidspunktet eller ved overgang til efterlgn. Det er ikke nok, at medlemmet stod til rddighed pd ansggningstidspunktet.

Medlemmet skal std til r&dighed for arbejde pd fuld tid, hvis medlemmet sgger om rettigheder som fuldtidsforsikret. Sgger
medlemmet om rettigheder som deltidsforsikret, skal medlemmet alene st3 til rddighed for deltidsarbejde.

Ved r&dighedsvurderingen skal der iszer laegges vaegt pd, om medlemmet har helbred til at klare et arbejde.

Hvis medlemmet er ophgrt i sin beskzeftigelse og i en periode herefter ikke gnsker at st til rddighed for arbejdsmarkedet, fx
fordi medlemmet modtager fratraedelsesgodtggarelse, ventepenge eller lignende, vil medlemmet efter en konkret vurdering
kunne anses for at st til rddighed uden forinden at have veeret tilmeldt som arbejdssggende og uden at have veeret
arbejdssggende.

Arbejdsskadestyrelsen—Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering kan give tilladelse til, at medlemmet f8r udstedt et
efterlgnsbevis, selvom medlemmet ikke ville kunne anses for at std til rddighed efter § 25-27 om r&dighedsvurdering i
forbindelse med forbehold af arbejdskraft. Der henvises til § 3941.

Der henvises i gvrigt til bekendtggrelsen om efterlgnsbevis, bekendtggrelse om fleksibel efterlgn og bekendtggrelse om
overgang til, udtraeden af og genindtraeden i efterlgnsordningen samt optjening af praemie med tilhgrende vejledninger.

H. Rédighed ved overgang til efterlon med et efteripnsbevis

Et medlem, der ved udstedelsen af et efterlgnsbevis er i beskaeftigelse eller modtager dagpenge, anses for at st til r&dighed.

Et medlem, der har f3et udstedt et efterlgnsbevis, kan g8 pé efterlgn, selvom medlemmet p& tidspunktet for overgangen til
efterlgn p& grund af sygdom eller frihedsbergvelse ikke laengere opfylder betingelsen om at std til radighed, jf. § 62, stk. 2, nr.
1 og 3, i lov om arbejdslgshedsforsikring m.v.

Medlemmet skal derudover opfylde de gvrige almindelige r&dighedsbetingelser (bortset fra sygdom og frihedsbergvelse) pd
tidspunktet for overgang til efterlgn.

Der henvises i gvrigt til det under G anfgrte.
Til § 3335, stk. 2

A-kassen skal fx opbevare underretninger fra jobcenteret om medlemmets deltagelse i - eller manglende medvirken til -
kontaktforlgb, jobsamtaler, aktiviteter, tilbud, konkrete dbne jobordrer og sezerlige jobprojekter. A-kassen skal ogs& opbevare
underretninger fra jobcenteret om henvisning af medlemmet til arbejde og resultatet heraf.

Hvis a-kassen selv henviser medlemmet til arbejde, skal a-kassen registrere dette samt resultatet af henvisningen.



A-kassen skal registrere og opbevare de oplysninger, medlemmet har givet efter § 3133, som har betydning for medlemmets
radighed. Oplysningerne skal indgd i vurderingen af, om medlemmet opfylder sin pligt til at kunne overtage og sgge arbejde, jf.
§§ 7-10-9 og ++12-13. I vurderingen skal a-kassens egne oplysninger og oplysningerne fra Jobnet ogsd indga.

A-kassen skal registrere, om medlemmet har fulgt eller er ved at f& udarbejdet »Min Plan«.

Séfremt a-kassen ved en radighedsvurdering efter §§ 353, 375-397 finder, at medlemmet stér til rddighed, skal a-kassen
registrere sin rédighedsvurdering og begrundelsen herfor. Af begrundelsen skal bl.a. fremg&, hvad medlemmet har gjort for at
komme hurtigst muligt i arbejde. Jobmulighederne pd det relevante arbejdsmarked skal ogsd fremgd af begrundelsen. Hvis
medlemmet gives en frist efter § 37-39 til at bevise sin tilknytning til arbejdsmarkedet ved aktiv jobansggning, skal a-kassen
notere begrundelsen herfor.

Opbevaringen bgr ske ved, at oplysningerne fremgér af a-kassens IT-system, men kan ogs& ske i form af kopi eller notat p&
medlemmets sag.

Til § 3436

Et medlem skal Igbende registrere sine jobsggningsaktiviteter og uploade skriftlige ansggninger i joblog, jf. § 113, stk. 7. A-
kassen skal Igbende fglge med i medlemmets jobsggning i joblog. A-kassen skal vurdere, om medlemmets jobsggning er
tilstraekkelig til, at medlemmet lever op til rddighedskravene.

A-kassen skal traekke lister over medlemmernes jobsggningsaktiviteter hver méned. Det er op til a-kassen, hvorndr pd
maneden listerne skal traekkes.

N&r a-kassen traekker lister over medlemmernes jobsggningsaktiviteter, kan de sgge pa et eller flere af fglgende sggekriterier:
— Dato
— Hvordan jobbet blev fundet (opsléet, uopfordret, via netveerk eller blev kontaktet)
— Antal af sggte jobs
— Postnumre
— Stillingsbetegnelse

A-kassen skal pd baggrund af oplysningerne i joblog vurdere, om der er behov for at indkalde et medlem til en
rddighedssamtale.

Har medlemmet ikke joblogget eller i tilstraekkeligt omfang dokumenteret sine jobsggningsaktiviteter i joblog, herunder ikke
har uploadet det antal jobansggninger, som a-kassen har bedt om, kan a-kassen give medlemmet en rimelig frist til at gare
dette. Fristen bgr som hovedregel vaere pd ca. 1 uge. A-kassen skal i den forbindelse vejlede medlemmet om, at mangelfuld
eller manglende registrering i joblog inden for fristen betyder, at a-kassen kan indkalde medlemmet til en r&dighedssamtale
med henblik pd at vurdere p&gaeldendes radighed, jf. § 3537, stk. 2.

Til § 3537, stk. 1 og stk. 2

A-kassen skal holde to rddighedssamtaler med et medlem inden for de fgrste 6 maneders sammenlagte ledighed. Efter de
forste 6 méneder, skal a-kassen indkalde medlemmet til en rddighedssamtale, hvis a-kassen vurderer, at der er behov for at
vurdere medlemmets ré&dighed til en samtale.

Den sammenlagte ledighed opggres efter reglerne i bekendtggrelsen om
dagpengeperioden. Opggrelsen sker pd grundlag af de ugertimer, hvor medlemmet har modtaget ydelser fra a-kassen, deltaget
i tilbud mv. Ledighed forud for den 1. juli 2017 opggres ved at gange antallet af uger, hvor personen helt eller delvist har
modtaget dagpenge eller deltaget i tilbud mv., med 37 timer for fuldtidsforsikrede eller 30 timer for deltidsforsikrede.
Indkaldelsen til samtalen skal ske under forudsaetning af, at medlemmet fortsat er ledigt.

Den fgrste r&dighedssamtale skal holdes inden for 3 mé&neders sammenlagt ledighed, og den anden ré&dighedssamtale skal
holdes tidligst, n&r medlemmet har veeret ledigt i sammenlagt 3 méneder og senest i sammenlagt 6 méneder

Efter de forste 6 mdneders sammenlagt ledighed fra medlemmets tilmelding som arbejdssggende, skal a-kassen afholde
rddighedssamtaler efter behov. A-kassen kan fx vurdere, at der er behov for at indkalde til en samtale, hvis medlemmet ikke
har opfyldt pligten til Igbende at registrere sine jobsggningsaktiviteter i joblog, herunder ikke har uploadet de jobansggninger,
som a-kassen har bedt om, eller hvis a-kassen bliver opmaerksom p&, at medlemmet ikke har overholdt aftaler med jobcenteret
i »Min Plan«.

Til § 3537, stk. 3

Radighedsvurderingen sker ved en individuel og personlig samtale med medlemmet, séledes at a-kassen kan vurdere, om der
er behov for at vejlede medlemmet om rddighedsforpligtelsen.

A-kassen skal registrere og opbevare alle oplysninger, der har ligget til grund for rddighedsvurderingen. A-kassen skal sdledes
til enhver tid kunne redeggre for, hvordan a-kassen har vurderet r&digheden i forhold til kravene i stk. 3.

A-kassen skal bl.a. sikre sig, at medlemmet har sggt arbejde, herunder at medlemmet har vaeret realistisk i sin jobsggning.
Det vil bl.a. sige at medlemmet sgger arbejde, som medlemmet kan varetage, herunder ogsd ufagleerte job og job uden for



medlemmets faglige omréde, jf. § 8, og at medlemmet har sggt arbejde inden for hele det geografiske omrdde, medlemmet
skal st til rddighed inden for, jf. § 9.

A-kassen vil p& »Min Plan« kunne se, hvis et medlem er blevet pdlagt at sgge konkrete job. A-kassen skal ved
rddighedsvurderingen sikre sig, at medlemmet har fulgt plaegget.

1 samtalen vil ogs& kunne indgd oplysninger, som a-kassen har modtaget fra anden side (fx en anden aktgr), ligesom der
under samtalen kan dukke andre oplysninger op, som skal inddrages i vurderingen.

Hvorvidt et medlem har sggt tilstraekkeligt mange job, vil altid bero pd en skgnsmaessig vurdering, og der vil som
udgangspunkt ikke blive stillet krav om et bestemt antal ansggninger.

A-kassens opgave er i denne forbindelse at undersgge, om medlemmet deltager i kurser og andre opkvalificerende
aktiviteter, som kan styrke muligheden for en tilbagevenden til arbejdsmarkedet.

A-kassen skal endvidere sikre sig, at medlemmets CV fortsat indeholder korrekte og fyldestggrende oplysninger om
beskaeftigelse, uddannelse, kvalifikationer og gvrige forhold af betydning for medlemmets tilknytning til arbejdsmarkedet,
herunder at oplysningerne er i overensstemmelsen med rddighedsforpligtelsen, jf. §§ 7-16-9 og 12-13++. For sd vidt angdr § 8,
betyder dette, at medlemmet i CV'et ikke m& vaere afvisende over for at overtage rimeligt arbejde.

A-kassen skal ogsd spgrge medlemmet, om medlemmet har faktiske eller retlige hindringer for overtagelse af arbejde pa fuld
tid som fx darligt helbred eller manglende opholdstilladelse.

A-kassen vil altid, selv imellem de 2 rddighedssamtaler inden for de fgrste 6 mé&neders sammenlagt ledighed, have pligt til at
vurdere et medlems rédighed i bestemte situationer, fx hvis jobcenteret sender en begrundet anmodning herom, eller hvis der i
gvrigt opstar tvivl om raddigheden.

Til § 3537, stk. 4

Vurderingen af medlemmets jobsggning skal tage udgangspunkt i »Krav til jobsggning«, de jobsggningsaktiviteter, som
medlemmet har registreret i joblog, de jobansggninger, som medlemmet har uploadet, og om medlemmet har overholdt de
aftaler om jobsggning, som pageeldende har indg&et med jobcenteret, a-kassen eller anden aktgr.

»Krav til jobsogning«

»Krav til jobsggning«, som er udarbejdet eller revideret ved den forudg&ende samtale i a-kassen, danner udgangspunkt for a-
kassens samlede skgnsmaessige vurdering af medlemmets jobsggning. Det bemaerkes, at medlemmet kan anses for at vaere
aktivt jobsggende, selvom kravene til jobsggning ikke er fulgt.

A-kassen skal ved samtalen revidere »Krav til jobsggning«, der pd ny skal udleveres eller sendes til medlemmet umiddelbart
efter samtalen.

Jobsggningsaktiviteter i joblog

A-kassen skal tage udgangspunkt i medlemmets oplysninger om jobsggningsaktiviteter i joblog ved vurderingen af, om
medlemmet har sggt arbejde pd fuld tid, herunder har sggt et tilstraekkeligt antal job og veeret realistisk i sin jobsggning.
Medlemmet skal blandt andet have sggt serigst og bredt, og inden for omré&der, hvor der er behov for arbejdskraft. Job, som
medlemmet oplyser at have sggt, men som ikke er registreret i joblog, kan som udgangspunkt ikke indgd i vurderingen af, om
pégeeldende stér til r&dighed.

Gennemgang af jobansggninger

A-kassen skal vurdere indholdet af de jobansggninger, som medlemmet har uploadet i joblog, herunder om medlemmet har
sggt serigst og bredt, samt om der er sggt arbejde inden for omrdder, hvor der er behov for arbejdskraft.

A-kassen skal ud fra en individuel vurdering péleegge den ledige at uploade et nzermere angivet antal jobansggninger i
jobloggen, ndr de er ansggt skriftligt. Antallet af jobansggninger, som den ledige anmodes om at sgge og uploade i jobloggen,
skal afspejle den lediges situation p& det aktuelle tidspunkt — fx kan ledighedens leengde, antallet af fagomr&der, som den
ledige skal sgge job inden for, samt kvaliteten af den lediges jobansggninger indgd i vurderingen.

Aftaler om medlemmets jobsogning

A-kassen kan ved samtalen indg8 aftaler med medlemmet om medlemmets fremadrettede jobsggning. Aftalerne fremgdr af
»Min Plan« p& Jobnet. Aftalen skal fastlaegge, hvad der skal ske fremover, og hvad medlemmet skal ggre i den forbindelse.
Aftalen kan fx vaere, at medlemmet skal fortssette i samme spor, brede sin jobsggning ud, at a-kassen skal se et par af
medlemmets ansggninger med henblik pd videre sparring, eller at medlemmet melder sig til en aktivitet.

Hvis aftalen betyder, at kravene til medlemmets jobsggning aendres, skal a-kassen revidere »Krav til jobsggning«.



Til § 3537, stk. 5

Bestemmelsen medfgrer, at a-kassen har pligt til at give medlemmet en frist p& hgjst 4 uger. Medlemmet har pligt til at
dokumentere arbejdssggningen inden for omradet, hvor der er mangel pd arbejdskraft.

A-kassen har sdledes pligt til ved hver rddighedssamtale at give medlemmet en frist til at dokumentere arbejdssggningen.
Til § 3638

Et ledigt medlem har pligt til at medvirke i de forlgb, som en anden akter stdr for. Hvis a-kassen fé&r underretning om, at et
medlem ikke overholder sine forpligtelser over for den anden aktgr, er der tvivl om r&digheden.

Til § 3739, stk. 1

I radighedsvurderingen skal det indgd, om medlemmet sgger arbejde, herunder om medlemmet sgger konkrete job pa
opfordring af jobcenteret, a-kassen eller anden aktgr.
Det skal ogsd indg8, om medlemmet har deltaget i aktiviteter og tilbud, herunder i tilbud efter »Min Plan«.

N&r a-kassen giver medlemmet en frist til at bevise sin tilknytning til arbejdsmarkedet ved aktiv jobsggning, skal a-kassen
notere, hvad begrundelsen for at give fristen har veeret.

Til § 3739, stk. 2

En frist forudszetter, at a-kassen ikke har grundlag for at traffe afggrelse om, at medlemmet ikke str til r&dighed pd grund
af en for ringe jobsggning.

A-kassen kan sdledes give en frist, hvis der er tvivi om medlemmets jobsggning. Dette geelder fx, hvis der er tvivl om,
hvorvidt medlemmets jobsggning er tilstraekkelig serigs, realistisk og bred. Der er fx tvivl om serigsiteten af medlemmets
jobsggning, hvis medlemmet i overvejende grad har sendt ansggninger via et jobsggningsprogram eller alene har sendt sit CV
som ansggning til job, hvor det er kutyme at sende en egentlig ansggning.

En a-kasse kan ogsd give en frist, hvis medlemmet fx har en s& neer tilknytning til en arbejdsplads, at der er tvivl om
rddigheden for det gvrige arbejdsmarked, jf. § 2527.

Fristens laengde skal std i forhold til den forventede ledighedsperiode. Fristen skal gives skriftligt. I meddelelsen om fristen
skal a-kassen oplyse medlemmet om, at medlemmet kan miste retten til dagpenge ved fristens udlgb, hvis a-kassen vurderer,
at medlemmet ikke stér til r&dighed. Medlemmet har ikke adgang til at klage, fordi en frist ikke begraenser retten til dagpenge.

For s vidt angdr krav til jobsggning, henvises der til § +113. Hvis der ikke har vaeret job, som medlemmet kan sgge, kan der
gives en ny frist.

Ved fristperiodens udigb, skal medlemmet som dokumentation for sin jobsggning have registreret sin jobsggning, herunder
0gsd uploade alle skriftlige jobansggninger, som medlemmet har sendt i fristperioden.

Medlemmet skal registrere sine jobsggninger i joblog, ogsd selv om der er sggt job inden for fagomrdder, hvor der
seedvanligvis ikke sgges job skriftligt. Dokumentationen bestdr af medlemmets registrering af jobsggningsaktiviteter i joblog,
herunder antallet af job, der er sggt i fristperioden, hvordan der er sggt job, hvilke arbejdsgivere, der er sggt hos, hvorndr der
er sggt samt hvilke stillinger, der er sggt.

A-kassen kan ikke anse medlemmet for ikke at std til rddighed inden fristens udlgb alene p& grund af for ringe jobsggning i
forste del af fristperioden. Der kan dog veere andre grunde til, at medlemmet ikke stér til r&dighed, fx sygdom.

Ved rédighedsvurderingen efter fristens udlgb skal det indgd, om medlemmet har deltaget i samtaler, aktiviteter og tilbud,
som jobcenteret eller anden aktgr har indkaldt til.

Kapitel 10
Tab af retten til dagpenge og arbejdskrav
Til § 3840

Hvis medlemmet kun har f8et indberettet Igntimer manedsvist, skal der for det fuldtids- hhv. deltidsforsikrede medlem veere
indberettet 300 hhv. 150 Igntimer inden for en sammenhaengende periode, der daekker 3 méneder.

Hvis medlemmet kun har f3et indberettet Igntimer 14-dages eller ugevist, skal der for det fuldtids- hhv. deltidsforsikrede
medlem veere indberettet 276 hhv. 138 Igntimer inden for en sammenhaengende periode, der daekker 12 uger.

Opggrelsen af 3-méneders- hhv. 12-ugersperioden sker efter principperne i §-kapitel 4 i bekendtggrelse om indkomst- og
beskeeftigelseskravet beregring-af-dagpengesatsen for Ignmodtagere.



Hvis medlemmet bdde har fdet indberettet Igntimer ménedsvist og 14-dages- eller ugevist, er det den seneste
I@nlndberetnlnq, der er |ndberettet il |ndkomstremsteretmdbefetn+ng der er styrende for, hvilket lgntimekrav, medlemmet skal
opfylde;5f-

Det betyder, at hvis den seneste indberetning for et fuldtidsforsikret medlem er en ménedsmdberetnlnq opggres kravet om
antallet af lgntimer p& grundlag af timekravet for manedsindberetninger (300 timer), uanset der for en del af perioden ogsd er
foretaget uge- eller 14-dages-indberetninger.

Indberettede—Kun indberettede lgntimer, der vedrgrer perioder, der ligger efter det tidspunkt, hvor medlemmet mistede
retten til dagpenge, kan medregnes i opggrelsen af, om Igntimekravet er opfyldt. Lgntimer i en indberetningsperiode, der gar
henover det tlds_punkt hvor medlemmet har mistet sin ret til danenqe, kan medregnes forholdsmaessigt-efter-principperne-i-§

Eksempel:

Medlemmet har et deltidsarbejde pé 25 timer om ugen. Den 4410. maj 26442017 mister medlemmet retten til dagpenge pd
grund af en rédighedsvurdering. Han gdr umiddelbart herefter op pé fuld tid i en 2-méneders periode hos samme arbejdsgiver.
Den 31. maj indberetter hans arbejdsgiver 124 lontimer for perioden 1.-31. maj. Lontimerne kan medregnes forholdsmaessigt i
forhold til antallet af kalenderdage i indberetningsperioden, dvs. med 4 timer pr. dag fra den 4410. maj 201/4.

Der vil som hovedregel kun veere behov for en forholdsmaessig medregning, hvis medlemmet ikke har faet indberettet et
tilstraekkeligt antal Igntimer inden for en 3-mdaneders eller 12-ugers periode p& det tidspunkt, hvor a-kassen skal opggre, om
arbejdskravet er opfyldt, fordi medlemmet melder sig helt eller delvist ledig.

Der skal ikke ske forholdsmaessig medregning af Igntimer, hvis det p& baggrund af oplysninger i indkomstregisteret klart kan

konstateres, hvorndr et ansaettelsesforhold er startet efter det tidspunkt, hvor medlemmet mistede retten til dagpenge, eller
hvorndr et anszettelsesforhold er ophgrt i Igbet af en indberetningsperiode.

Eksempel:

Medlemmet har mistet retten til dagpenge fra den 1410. maj 26412017, Den 1. juni f8r hun et deltidsarbejde pd 28 timer om
ugen hos en arbejdsgiver, som indberetter lon ménedsvist, Den 10. juli indberetter arbejdsgiveren 120 lontimer for perioden 1.-
30. juni, den 10. august 120 timer for perfoden 1.-31. juli og den 10. september 120 timer for perioden 1.-31. august. Den 10.
september har medlemmet féet indberettet 360 lontimer, og lentimekravet er hermed opfyldt. Da hun imidlertid er delvist ledig
og gerne vil have supplerende dagpenge, medregnes de lontimer, der er indberettet for august, forholdsmaessigt i forhold til
antallet af kalenderdage i indberetningsperioden (120/31), dvs. med 3,87 timer pr. dag fra den 1. august. Da hun mangler 60
timer i at opfylde lontimekravet, har hun ret til supplerende dagpenge fra den 17. august (60/3,87=15,5 dage).

Medlemmet kan kun f& dagpenge igen fra den dag i en indberetningsperiode, hvor lgntimekravet er opfyldt, hvis medlemmet
i gvrigt opfylder betingelserne for ret til dagpenge.
Til § 3941

Det er en forudszetning for at overveje at give dispensation, at medlemmet opfylder de almindelige r&dighedsbetingelser.

Der skal lzegges veegt pa tilknytningen til arbejdsmarkedet, inden medlemmet gik pé efterlgn eller fik et efterlgnsbevis. Der vil
iseer kunne gives tilladelse, hvis arbejdet har svaret til beskaeftigelse i fuldt saedvanligt omfang.

Hvis medlemmet efter tilladelsen far et efterlgnsbevis, skal der ved tidspunktet for overgangen til efterlen ske en
rddighedsvurdering, jf. vejledningen til § 3335, stk. 1, H.
Kapitel 11
Ikrafttraeden, overgangsbestemmelser mv.

Til § 40

Denne vejledning erstatter vejledning nr. 970853 af 1. juli 201529-juni-2012 om radighed-med-senere-cendringer.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, den [dato]

Kirsten Brix Pedersen

/-Jgrn Weever
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