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Analyseudkast til høring  
 
Energistyrelsen sender hermed udkast til analyse af det fremtidige behov for forsy-
ningspligt på teletjenester i høring. 
  
Danmark er i henhold til forsyningspligtdirektivet forpligtet til at sikre, at alle forbru-
gere og virksomheder har adgang til et minimum af basale teletjenester, eksempel-
vis taletelefoni, nummeroplysningstjenester og teletjenester til handicappede. Det 
fremgår endvidere af direktivet, at der skal være adgang til disse tjenester til en 
rimelig pris og kvalitet.  
 
Den danske lovgivning på teleområdet indeholder regler om forsyningspligt og in-
debærer, at enhver, uanset hvor i landet man geografisk befinder sig, har krav på 
at få leveret en række basale teleydelser.  
 
TDC er udpeget til at levere disse ydelser ind til udgangen af 2016. Derfor skal der 
inden da tages stilling til det fremtidige behov og omfang af forsyningspligten. 
  
Høringen har til formål at indhente synspunkter hos interessenter i forhold til tilrette-
læggelsen af indhold og rammerne for de fremtidige forsyningspligtstjenester. Efter-
følgende vil resultatet af høringen og analysen blive fremsendt til energi-, forsy-
nings- og klimaministeren, som skal træffe beslutning om omfanget af den fremtidi-
ge forsyningspligt fra 2017. 
 
Der er frist for indsendelse af bemærkninger til analyseudkastet senest torsdag den 
4. februar 2016 kl. 12:00. Bemærkninger bedes sendt til tele@ens.dk med kopi til 
mtst@ens.dk. Eventuelle spørgsmål kan rettes til chefkonsulent Mette Stürup på tlf. 
33 92 75 70.  
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