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Offentlig høring af bekendtgørelse om fakturering og forbrugsoplysninger m.v. vedrø-

rende forbrug af el, gas, varmt vand og varme for slutkunder med fordelingsmålere 

(faktureringsbekendtgørelsen) 

 

 

I forbindelse med implementering af artikel 10 og artikel 11 i direktiv 2012/27/EU om energi-

effektivisering skal der udstedes en ny bekendtgørelse. Vedlagt er Energistyrelsens udkast til 

ny faktureringsbekendtgørelse. 

 

Bekendtgørelsen har til formål at sikre retten til fakturering og adgang til forbrugsoplysninger ba-

seret på det faktiske forbrug for slutkunder af el, gas, varmt vand og varme, som alene anvender 

fordelingsmålere og derfor ikke er omfattet af forsyningslovene. Bekendtgørelsen skal endvidere 

sikre, at slutkunder ikke opkræves særskilt betaling herfor. 

 

Det er blevet vurderet økonomisk ubegrundet at stille krav om adgang til faktureringsoplys-

ninger mindst hvert kvartal. Faktureringsoplysninger indeholder det samme som en faktura, 

men er uden betalingsanmodning, jf. vejledningen til direktivet.  

 

Derimod stilles der efter udkastet krav om adgang til forbrugsoplysninger ved forbrug af el, 

varme eller gas mindst hvert kvartal, hvis slutkunden anmoder bygningsejeren eller admini-

stratoren herom. Forbrugsoplysninger er alene oplysninger om forbrug og altså uden oplys-

ninger om priser.  

 

For så vidt angår varme, sikres slutkundens ret, hvis der er fjernaflæste fordelingsmålere i 

ejendommen, hvor alle målere kan fjernaflæses. Dette kan ikke sikres ved selvaflæsning, fordi 

oplysningerne ikke bygger på det faktiske forbrug, hvis øvrige beboeres forbrug skønnes.  

 

For så vidt angår el og gas er det ved udformningen af de foreslåede bestemmelser antaget, at 

slutkundens ret vil kunne sikres ved selvaflæsning af fordelingsmåleren, idet målerstanden, i 

modsætning til hvad der gør sig gældende for varme, i den enkelte enhed kan konverteres til 

et forbrug uafhængigt af de andre enheder i ejendommen.  

 

Det bemærkes for gasområdet, at der ikke foreligger Energistyrelsen nogle oplysninger om, 

hvorvidt der findes tilfælde, hvor der anvendes fordelingsmålere for gas i Danmark. Idet der 



 

 Side 2 

imidlertid er tale om direktivimplementering er det dog valgt at medtage bestemmelser, der i 

givet fald vil finde anvendelse for gas.  

 

For køling vil forholdet mellem netvirksomhed og bygningsejer såvel som forholdet mellem 

bygningsejer og slutkunde blive reguleret samlet i en kommende bekendtgørelse.  

 

Eventuelle høringssvar skal være Energistyrelsen i hænde senest den 9. december 2014 og 

skal sendes elektronisk til atg@ens.dk samt hoering@ens.dk. 

 

Eventuelle spørgsmål kan rettes til undertegnede.  

 

 

Venlig hilsen 

 

 

Ata Ghillassi 
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