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AC BORNEHJALP

Ministeriet for Bern, Ligestilling INTERNATIONAL CHILD SUPPORT
Integration og Sociale Forhold Elkjeervej 31
Departementet 8230 Abyhoj

Holmens Kanal 22 Dériinaik

1060 Kebenhavn K Phone +45 8612 6522

Fax  +458619 7853

ac@a-c.dk
www.a-c.dk

Arhus, den 4. november 2014

Horing over udkast til opdaterede administrative familieretlige forskrifter som folge
af obligatorisk digital selvbetjening (bolge 3)

Ministeriet har anmodet om hgringssvar vedr. forskrifter som folge af de reviderede
regelsat, som ovenstaende medfarer pa det Familieretlige omrade.

Fra AC Barnehjaelps side har vi kun den bemaerkning, at uagtet digitaliseringskravet, vil
vore afgiverlande i.f.m. adoptionsformidling forlanger originale og originalt
underskrevne dokumenter. Det galder pa alle omrader indenfor den offentlige
forvaltning (skatteattester, socialrapporter, bopaelsattester, straffeattester, afgarelser
fra Statsforvaltningen, kommunale erklaringer). Dokumenterne skal efterfalgende
stemples og attesteres af Udenrigsministeriets legaliseringsafdeling.

Vi skal derfor anmode om, at lovgrundlaget og retningslinjer tager hgjde for dette
faktum, saledes at der pa alle omrader abnes mulighed for, at der kan udstedes
originale og originalt underskrevne attester i.f.m. international adoption

Med Venlig hilsen
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Margrethe Primdahl
Afdelingsleder Adoption

Accredited by the Danish Ministry of Social Affairs and Integration



Advokatradet ADVOKATE

SAMFUNDET
Ministeriet for Begrn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold KRONPRINSESSEGADE 28
Holmens Kanal 22 1306 K@BENHAVN K
TLF. 33969798
1060 Kgbenhavn K FAX 33369750

DATO: 6. november 2014
SAGSNR.: 2014 - 3158
familieret@sm.dk + bgn@sm.dk ID NR.: 319489

Hgaring - over udkast til opdaterede administrative familieretlige forskrifter som
falge obligatorisk digital selvbetjening (Balge 3)

Ved e-mail af 08-10-2014 har Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og
Sociale Forhold anmodet om Advokatradets bemeerkninger til ovennavnte udkast.

Advokatradet noterer sig, at der er tale om en rekke opdaterede familieretlige
forskrifter som falge af overgangen til obligatorisk digital selvbetjening.

Advokatradet skal bemarke fglgende:

Overordnet opereres der med standardblanketter i lovforslagene. Advokatradet kan
tilslutte sig at dette kan vaere hensigtsmaessigt, nar forvaltningen skal ensrette og lade
det individuelle skgn treede i baggrunden. Advokatradet finder imidlertid dog ogsa, at
standardblanketterne ger det ngdvendigt at overveje om den individuelle
sagsbehandling gar tabt ved formularkravet:

Statsforvaltningen skal i lovforslagene pase, at borgeren er vejledt. En vejledning i
form af et standardbrev uden underskrift til borgeren, med henvisning til relevante
paragraffer (og muligvis med en kopi af paragrafferne) kan efter Advokatradets
mening ikke anses for en betryggende vejledning.

For sa vidt angar selve det sikkerhedsmassige ved at benytte digitale lgsninger, er
det Advokatradets opfattelse, at man bgr ngje bgr overveje processen i forbindelse
med implementeringen af systemet. Som et eksempel pa en vanskelig (og muligvis
med et for ambitigst afset) implementering kan naevnes digitaliseringen af
tinglysningssystemet, hvor der undervejs har veret set mange systemfejl, juridiske
fejl og ikke mindst uacceptabelt lange sagsbehandlingstider. Mange af disse
problemer kunne have veret undgaet, hvis man havde implementeret systemet
anderledes og i flere tempi.

samfund@advokatsamfundet.dk
www.advokatsamfundet.dk
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Advokatradet ADVOKATE
SAMFUNDET

Opsummerende er det Radets vurdering, at digitalisering pa omradet godt kan
fungere, men da der er tale om lovforslag der vedrgrer personfglsomme-data, er
systemets sikkerhed ekstra vigtig. Tilsvarende bgr man rent retssikkerhedsmassigt
overveje formularernes indhold og vejledningen dertil, som navnt ovenfor.

Med venlig hilsen
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samfund@advokatsamfundet.dk
www.advokatsamfundet.dk



Borne-
/ og Kulturchefforeningen

Ministeriet for barn, ligestilling, integration og sociale forhold
Departementet

Holmens Kanal 22

1060 Kgbenhavn K

familieret@sm.dk og bgn@sm.dk

Dato: 5.11.2014
Hgringssvar vedr. udkast til opdaterede administrative familieretlige forskrifter
som falge obligatorisk digital selvbetjening (Belge 3)
BKF takke for muligheden for at afgive haringssvar.
BKF bakker op om digitale selvbetjeningslasninger overalt hvor det er muligt.

BKEF har ikke andre bemarkninger til udkastene.

Venlig hilsen
Eik Mgller, Formand for Berne- og Kulturchefforeningen
For yderligere kontakt:

Formand for bestyrelsen Eik Maller, tif. 2345 7730, eimo@balk.dk)
Formand for familienetveerket Christian L. Hansen, tIf. 51512478, clha@aabenraa.dk

Sekretariatet: Ballerup Radhus, Hold-An vej 7, 2750 Ballerup
TIf.: 4175 0660, E-mail: bkf@bkchefer.dk www.bkchefer.dk




Til: Brian Ngrgaard (bgn@sm.dk), Familieret (Familieret@sm.dk)
Fra: Begrnesagens Feellesrad (bf@boernesagen.dk)

Titel: Hgring over udkast til opdaterede administrative familieretlige forskrifter som fglge obligatorisk digital selvbetjening
(Bolge 3)
Sendt: 23-10-2014 11:55:56

B@rnesagens Feaellesrad har ikke bemaerkninger til udkast til de opdaterede familieretslige forskrifter.

Venlige hilsener
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Inge Marie Nielsen
Sekretariatschef

BORNESAGENS FALLESRAD

JEINT CRFUMCIL FOR CHILD ISSUES IN DENMARK

Dronningensvej 4, 1.
2000 Frederiksberg
TIf. 24626229
bf@boernesagen. dk
www. boernesagen . dk

Mgd os pa Facebook og felg os pa https.//twitter.com/Boernesagen/
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L&KK

LANDSORGANISATION AF KVINDEKRISECENTRE

Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold 4. november 2014
Departementet

Holmens Kanal 22

1060 Kgbenhavn K

Pr. mail familieret@sm.dk og bgn@sm.dk

Vedr.: Hgring over udkast til opdaterede administrative familieretlige forskrifter som fglge af
obligatorisk digital selvbetjening (Bglge 3).

LOKK takker for det fremsendte hgringsmateriale samt muligheden for at fremkomme med
bemaerkninger til forskrifterne.

LOKK har ingen bemeerkninger til forskrifterne.

Med venlig hilsen

Ditte Wenzel
sekretariatschef

Protektor H.K.H. Kronprinsesse Mary

LOKK sekretariat - ¢/o 3F, Kampmannsgade 4 . DK — 1790 Kgbenhavn V
www.lokk.dk - telefon: 3295 9019 - email: sekretariat@lokk.dk

CVR: 2059 0386 - IBAN: DK9130000007537190


mailto:lokksekretariat@mail.dk
mailto:familieret@sm.dk
mailto:bgn@sm.dk

Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold
Holmens Kanal 22 Mgdrehjalpen
1060 Kagbenhavn K

Den 3. november 2014

Heringssvar vedr. udkast til opdaterede administrative familieretlige forskrif-
Madrehjeelpen

ter som folge af obligatorisk digital selvbetjening (Bolge tre) Direktionen

Ngrre Voldgade 80
: : . . o . 1358 Kebenhavn K
Madrehjaelpen vil gerne takke for muligheden for at indsende svar pa udkast til

opdaterede administrative familieretlige forskrifter som fglge af digital selvbe-

tjening. adm@moedrehjaelpen.dk
www.moedrehjaelpen.dk

TUf. 33 45 86 40

Mgdrehjaelpen bakker overordnet set op om gget digitalisering i forbindelse med Protektor
ansggninger, erklaeringer mv., som skal indsendes til offentlige myndigheder. Der i Kronprinsesse Mary
er uden tvivl en del brugere, som oplever, at nuvaerende og fremtidige digitalise-

ringstiltag bidrager til at fremme de offentlige myndigheders sagsbehandling og

gare kommunikationen med myndighederne nemmere.

Man skal dog vaere opmaerksom pa, at den sgede digitalisering gar det vanskeli-
gere for nogle brugere at kommunikere med de offentlige myndigheder, med-
mindre der sgrges for tilbud om uvildig vejledning og radgivning til disse brugere.

Der er f.eks. en gruppe af Mgdrehjaelpens brugere, som der ikke har en compu-
ter, eller som generelt ikke formar at kommunikere digitalt. En anden gruppe af
Madrehjaelpens brugere har maske de grundlaeggende kompetencer til at kom-
munikere digitalt, men deres aktuelle belastende livsomstaendigheder (voldsud-
seettelse, skilsmisse mv.) kan gare det vanskeligt for dem at orientere sig pa
hjemmesider, udfylde digitale formularer mv.

Der ogsa vaere sproglige og/eller kulturelle barrierer for nogle brugere. Der er
brugere, som har svaert ved at laese dansk herunder formulere sig pa dansk om
problemstillinger, som er komplicerede og indebaerer svaere folelser. Brugere
med sproglige/kulturelle barrierer kan ogsa opleve det sveert at forsta procedu-
rer og fremgangsmader i danske myndigheders sagsbehandling.

Endelig knytter der sig en saerlig problemstilling til henvendelser vedr. barn.
Mgadrehjaelpen mader jaevnligt foraeldre, som frygter at komme til at gagre noget
forkert i den digitale kommunikation med myndighederne, der kan fa konsekven-
ser i forhold til foraeldrenes kontakt til barnet.

Giro 318-2010
CVR. nr. 72988515



Samlet set er det derfor vigtigt, at sarbare og udsatte brugere kan komme i kon-
takt med en uvildig fagperson, som brugeren kan vende sin situation med, og som
kan radgivere brugeren om korrekt udfyldelse af div. digitale erklaeringer, ansgg-
ninger mv.

Med venlig hilsen

Mads Roke Clausen
Direktor



STATSFORVALTNINGEN

Ministeriet for Bagrn, Ligestillling,
Integration og Sociale Forhold
Holmens Kanal 22

1060 Kgbenhavn K

Horing over udkast til opdaterede administrative familie-
retlige forskrifter som folge af obligatorisk digital selv-
betjening (Bglge 3) - sagsnr.: 2014-5752

Ministeriet har ved e-mail af 8. oktober 2014 sendt en
reekke udkast til opdaterede familieretlige forskrifter til
hgring. Det fremgar af heoringen, at forskrifterne er opda-
teret som fglge af lov nr. 552 af 2. juni 2014 om andring
af forskellige lovbestemmelser om ansggninger, anmeldel-
ser, meddelelser, anmodninger og erklaeringer til offentli-
ge myndigheder.

| relation til det familieretlige omrade medfagrer loven, at
de fleste former for ansggninger, anmodninger og anmel-
delser til Statsforvaltningen fra den 1. december 2014,
som udgangspunkt skal indgives ved anvendelse af den
digitale lgsning, som Statsforvaltningen stiller til radig-
hed (digital selvbetjening).

| forhold til Statsforvaltningens forpligtelse til at stille
den digitale lgsning til radighed, har Statsforvaltningen
ingen bemearkninger til hgringen, idet Statsforvaltningen
vil veere klar med den digitale lgsning den 1. december
2014.

Statsforvaltningen skal generelt bemerke til de fremsend-
te udkast til opdaterede administrative familieretlige for-
skrifter, at "Statsforvaltningen” flere steder konsekvent er
anfgrt som "statsforvaltningen”, med lille s. Efter samme
grammatiske regler som Ankestyrelsen og Familieretsaf-
delingen skrives med stort A og F, skal ogsa Statsforvalt-
ningen skrives med stort S. Det lille s var korrekt den-
gang, der var mere end én Statsforvaltning.

Statsforvaltningens bemarkninger inden for de enkelte
fagomréader pa det familieretlige omrade er fglgende:

Anmeldelse af aftaler om foraeldremyndighed:
Ingen bemeerkninger.

05-11-2014

Direktoren

Statsforvaltningen
Storetorv 10

6200 Aabenraa

JOURNAL NR.: 2014-110/44
SAGSBEHANDLER:rikhin

Telefon: 7256 7000
EAN-Nr. 5798000362222
direktion@statsforvaltningen.dk

www.statsforvaltningen.dk

EKSPEDITIONS- OG TELEFONTIDER
findes pa

www.statsforvaltningen.dk/tider



Anmodning om en afgerelse om foraeldremyndighed, om
barnets bopel eller om samvar mv.:
Ingen bemarkninger.

Sager om registrering af medmoderskab samt sager om
faderskab og medmoderskab:
Ingen bemearkninger.

Ansggning om fastseettelse eller andring af berne- og
egtefaellebidrag:

Vedrgrende udkast til vejledning om bgrne- og sgtefaelle-
bidrag bemerker Statsforvaltningen, at der i 2. afsnit un-
der hovedafsnittet "I. Indledning” bgr henvises til lovbe-
kendtgarelse nr. 1100 af 7. oktober 2014.

Videre bgr ordet "anseger” i 4. afsnit under hovedafsnittet
"1. Indledning” rettes til "ansegninger” saledes, at saet-
ningen kommer til at lyde "Denne lov medforer, at ansog-
ninger om...”.

Statsforvaltningen mener, at ordlyden i 3. sidste afsnit
under hovedafsnittet "3.2 Gebyr for ansegning om a&ndring
af baernebidrag” bgr a&ndres, sa ordene “eller bortfald” ude-
lades, saledes at seetningen kommer til at lyde: "Det vil
sige, at der ved ansaggninger om nedsattelse af bidrag til fle-
re bern...”. Arsagen er, at ordlyden skaber tvivl om, hvor-
vidt en borger skal betale ét eller flere gebyrer i situatio-
ner, hvor f.eks. en ansgger har delt forsgrgelse i forhold
til flere bgrn med flere forskellige foraeldre. Meningen ma
veere, at der i sddanne tilfeelde skal betales ét gebyr pr.
ansggning, da der er tale om flere forskellige forsgrgel-
sesforhold. | forarbejderne til loven er endvidere kun hen-
vist til nedseettelse og ikke til bortfaldssituationer.

Endvidere mener Statsforvaltningen, at ordlyden i 2. af-
snit i hovedafsnittet "4.2.1.2 Bidragets starrelse” bgr an-
dres fra ”.. foreldrenes okonomiske forhold” til ”... bidrags-
betalers ekonomiske forhold”.

Ansggning om bevilling til adoption og godkendelse som
adoptant:

Vedrgrende udkast til bekendtggrelse om adoption be-
meerker Statsforvaltningen, at det fremgér af den nye be-
stemmelse i adoptionslovens § 29 c, stk. 2, at: "Hvis
statsforvaltningen finder, at der foreligger serlige forhold,
der gor, at borgeren ikke méa forventes at kunne anvende digi-
tal selvbetjening, skal statsforvaltningen tilbyde, at ansog-
ningen kan indgives pa anden made end ved digital selvbe-
tjening efter stk. 1. Statsforvaltningen bestemmer, hvordan
en ansegning omfattet af 1. pkt. skal indgives, herunder om
den skal indgives mundtligt eller skriftligt.”

SIDE 2



Statsforvaltningen finder, at det er hensigtsmeessigt, at
ansggninger, der ikke indgives ved digital selvbetjening
jfr. adoptionslovens § 29 c, stk. 2 og 3, fortsat indgives
skriftligt p4d en af Ankestyrelsen, Familieretsafdelingen
godkendt blanket i overensstemmelse med udkast til be-
kendtgerelse om adoption § 2, stk. 2, sidste punktum.

Det ber fremga af bekendtggrelsens § 2, stk. 2, at savel
digitale ansggninger som ansggninger, der indgives pa an-
den made end digitalt, skal indgives pa en blanket, der er
godkendt af Ankestyrelsens Familieretsafdeling.

Vedrgrende udkast til vejledning om adoption afsnit 3.3.1.
bemerker Statsforvaltningen, der i tredje sidste afsnit
henvises til lovens § 29 a, stk. 2 eller 3. Statsforvaltnin-
gen mener, at der rettelig skal henvises til § 29 c, stk. 2
eller 3.

Anmodning om separation og skilsmisse

Vedrgrende udkast til vejledning om separation og skils-
misse bemerker Statsforvaltningen, at afsnit 5.3.2 og
5.3.3 bgr konsekvensrettes saledes, at "pa ansegnings-
blanketten.” aendres til "pd anmodningsblanketten.” og "an-

segningen.” aendres til "anmodningen.”

|H

| "Afsnit 4.1. Digital selvbetjening” fremgar fglgende:

"Der vil vaere situationer, hvor det er de sociale myndigheder,
sagsbehandlere eller andre, der, som tilfeldet er i dag, sor-
ger for, at egtefellen alligevel far anmodet pa anden vis ek-
sempelvis telefonisk [Statsforvaltningens fremheevelse],
ved personligt fremmade eller skriftligt i et fysisk dokument.”
og "Afhengig af omstendighederne kan det f.eks. vaere nod-
vendigt at modtage en anmodning telefonisk [Statsforvalt-
ningens fremhaevelse] eller ved personlig betjening.”

| den nugeeldende vejledning ses muligheden for telefo-
nisk at kunne modtage en anmodning ikke at veere omtalt.
Hvis en anmodning skal kunne modtages telefonisk, synes
det vanskeligt foreneligt med kravene om, at de gnskede
vilkar skal veere skriftlige og underskrevet af parten (digi-
talt eller traditionelt) samtidig med, at der ved indgivel-
sen af anmodningen skal betales et gebyr pad 900 kr. S&-
fremt en anmodning skal kunne modtages telefonisk, rej-
ser det ogsa spgrgsmalet om, hvorvidt en sddan telefonisk
anmodning ogséa skal have virkning for ophgrsdatoen? Hvis
én af agtefellerne f.eks. dgr efter en telefonisk anmod-
ning, men fgr der er modtaget noget skriftligt, og far ge-
byret er betalt, er telefonopkaldet s& nok til at etablere
en ophgrsdato?

Der henvises i den forbindelse til:

SIDE 3



Bekendtggrelse om separation og skilsmisse § 1, stk. 2
der er salydende: "Gebyret ved indgivelse [Statsforvaltnin-
gens fremhaevelse] af ansegning om separation og skilsmis-
se, jf. § 39, stk. 1 og 2, i lovom aegteskabs indgdelse og op-
losning, fastseettes til 900 kr.” og vejledningens afsnit 5.4.
der er salydende: "Ved indgivelse af anmodning om separa-
tion eller skilsmisse betales 900 kr. Dette gaelder, uanset om
aegtefxllerne er enige eller uenige. Gebyret betales ved ind-
givelse [Statsforvaltningens fremhavelselaf anmodningen
om separation eller skilsmisse. Hvis gebyret ikke betales
samtidig med indgivelse af anmodningen, kan statsforvalt-
ningen afvise anmodningen.”

Bekendtggrelse om separation og skilsmisse § 2, 1. pkt.
der er salydende: "Anmodning om separation eller skilsmis-
se skal underskrives [Statsforvaltningens fremhaevelse] af
egtefellerne personligt.”

Vejledningens afsnit 9.1. der er salydende: "/Egtefaellerne
skal skriftligt meddele [Statsforvaltningens fremheevelse]
statsforvaltningen de oplysninger om vilkarene for separation
eller skilsmisse, der fremgar af anmodningsblanketten. Op-
lysningerne skal bekraeftes ved personlig underskrift, herun-
der evt. ved elektronisk signatur (NemID).”

Vejledningens afsnit 9.3. der er salydende: "Det bemerkes
i den forbindelse, at en mangelfuld eller fejlagtig udfyldt an-
modningsblanket ikke ber begrunde indkaldelse til vilkdrsfor-
handling, medmindre manglerne — efter en konkret vurdering
— giver statsforvaltningen anledning hertil. | stedet bor stats-
forvaltningen anmode agtefellerne om at berigtige mindre
mangler eller indsende en ny blanket. Berigtigelse kan fore-
tages telefonisk, medmindre det drejer sig om agtefael-
lernes aftale om vilkdrene [Statsforvaltningens fremhee-
velse] for separationen eller skilsmissen, herunder ved sepa-
ration aftale om bidragspligten efter skilsmisse.”

| fglge "Afsnit 4.3. Dokumentation m.v.” og "Afsnit 10.1.1.
Indholdet af separations- og skilsmissebevillinger.”, skal der
som udgangspunkt ved behandlingen af en anmodning om
separation eller skilsmisse alene fremleaegges fglgende do-
kumentation:

— Vielsesattest eller anden dokumentation for aegteskabet,
hvis det er indgéet i udlandet.

— Den originale separationsbevilling eller separationsdom,
hvis der anmodes om skilsmisse pa baggrund af separati-
on.

Det fremgéar ogsa af disse afsnit, at meddeles skilsmisse
pa grundlag af separation, skal separationsbevillingen el-
ler en udskrift af separationsdommens konklusion ved-
heaeftes skilsmissebevillingen. Der skal anvendes de origi-
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nale separationsdokumenter eller bekraeftede kopier heraf.

Statsforvaltningen bemerker i den forbindelse, at i lyset
af digitaliseringen anvendes ikke lengere originale doku-
menter, men i stedet kopier/indscannede originaler, der
som regel modtages/sendes pr. mail. Det bgr derfor over-
vejes, at modernisere disse afsnit.

Statsforvaltningen har ikke i gvrigt yderligere bemarknin-
ger til hgringen.

Med venlig hilsen
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