Forslag
til

Lov om @ndring af lov om en rejsegarantifond
(Daekning af tab ved keb af visse transportydelser i tilfaelde af rejseudbyderens konkurs)

§1

I'lov nr. 315 af 14. maj 1997 om en rejsegarantifond, jf. lovbekendtgerelse nr. 1192 af 8. december 2009
foretages folgende @ndringer:

1. Overalt i loven @&ndres »ekonomi- og erhvervsministeren« til »erhvervs- og vaekstministeren«.

2.9 2, stk. 1, nr. 5, ophaves.

3.1 3, stk. 1, udgér ».«, og i stedet indsattes», og flyselskaber med mere end 25.000 arlige passagerer fra
danske lufthavne som tilbyder ydelser efter § 2, stk. 1, nr. 4«.

4.1§ 5 a, stk. 1, udgér »og S«.

5.9 5 a, stk. 2, affattes séledes:
»Rejseudbydere, der udbyder flyrejser, jf. § 2, stk.1, nr. 4, skal klart og tydeligt gore kunden opmaerksom pa
muligheden for at vaelge konkursdekning via Rejsegarantifonden«.

6.1¢ 8, stk. 6, udgar »eller billeje i udlandet«.

7.9 8, stk. 7, ophaves.
Stk. 8-10 bliver herefter til stk. 7-9.

8.1 9, stk. 3, udgar »og 5« og 2. pkt.

9. Efter § 9 indsaettes i kapitel 3:

»§ 9 a. Fonden kan opkrave de fornadne midler til etablering af ngdvendige foranstaltninger for udbydelse
og opkravning af bidrag til konkursdakning fra de i § 20 omfattede rejseudbydere og flyselskaber, jf. § 2,
stk. 1, nr. 4«.

10. I § 15 @ndres »§ 8, stk. 5-7« til: »§ &, stk. 5 og 6«.
11. 1§ 17, stk. 1, endres »§ 8, stk. 5-7« til: »§ 8, stk. 5 og 6«.

12. § 20 affattes saledes:

»§ 20 Pligten til at lade sig registrere omfatter her i landet etablerede rejseudbydere og formidlere for
udenlandske rejseudbydere, samt udenlandske luftfartsselskaber med mere end 25.000 arligt afrejsende
passagerer fra lufthavne 1 Danmark, der leverer rejseydelser omfattet af § 2, stk. 1, nr. 4«.



§2

Loven treeder i kraft den 1. juli 2015

§3

Loven galder ikke for Feroerne og Grenland, men kan ved kongelig anordning sattes i kraft for disse
landsdele med de afvigelser, som de serlige feereske og grenlandske forhold tilsiger.
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1. Lovforslagets formal og baggrund

Formélet med lovforslaget er, at kunder skal tilbydes en nem adgang til konkursdekning, nar de keber
flybilletter. Det sikres ved, at den nuveerende ordning udvides, s& udenlandske flyselskaber med mere end
25.000 arligt afrejsende fra danske lufthavne ogséd bliver omfattet af ordningen. Samtidig preciseres det,
hvordan konkursdaekning skal tilbydes til forbrugere. Hermed sikres mere ensartede konkurrencevilkér samt
en effektiv forbrugerbeskyttelse.

Den nuvarende lovgivning blev indfert i 2010. Intentionen med loven var at udvide den eksisterende
konkursbeskyttelse i forbindelse med ferierejser, séledes at rejsegarantiordningen ogsa skulle omfatte
individuelle flyrejser og billeje i udlandet formidlet af en dansk udbyder.

Indtil lovaendringen i 2010 var kunders separate keb af flytransport og billeje i udlandet ikke dakket af
Rejsegarantifondens deekningsomréde, og kunder fik ikke deekket deres tab ved en eventuel konkurs. Dette
blev bl.a. aktuelt i oktober 2008, hvor et stort dansketableret flyselskab gik konkurs, og de kunder, der havde
kabt en enkeltstdende flybillet ved flyselskabet, mistede de penge, de havde forudbetalt for deres flybillet.

Den nuvarende lovgivning omfatter flyselskaber etableret i Danmark. I en dom afsagt af @stre Landsret er
etableringsbegrebet blevet fortolket, sdledes at ordningen alene omfatter flyselskaber med fysiske
salgskontorer i Danmark, hvortil kunderne har adgang. Den fortolkning har medfert, at adskillige
flyselskaber med et stort antal afrejsende fra danske lufthavne ikke anses for omfattet af loven. Dette
afskaerer mange danske kunder muligheden for at tilkebe konkursdeekning, og forbrugerbeskyttelsen har
séledes ikke det niveau, som det var tiltenkt, da ordningen tradte i kraft i 2010.



Samtidig beted Ostre Landsrets dom, at der opstod en konkurrencemassig skavhed mellem dansk og
udenlandsk etablerede virksomheder.

Endvidere har det vist sig i praksis, at der er meget store forskelle pd, hvordan udbyderne af flybilletter
tilbyder konkursdeekning til kunder.

For bl.a. at fa belyst disse problemstillinger nedsatte Regeringen i efterdret 2013 Udvalg om lov om en
rejsegarantifond. [Udvalget afgav sine anbefalinger i august 2014.] Regeringen har pd baggrund af
udvalgsrapporten fundet det hensigtsmaessigt at foresla visse justeringer i den eksisterende ordning.

I lovforslaget er der derfor lagt op til, at udenlandske flyselskaber med mere end 25.000 arlige afgange fra
danske lufthavne ogsé skal omfattes af loven. De rejseudbydere, der er omfattet af loven, skal samtidig klart
og tydeligt henvise til en central hjemmeside, hvorfra kunder kan kebe konkursdekning af
Rejsegarantifonden.

Herudover foreslas en raekke andre @ndringer.

Bestemmelsen vedrerende billeje 1 udlandet formidlet af dansk udbyder forslas ophavet. Billejebegrebet blev
tilfgjet til loven ved udvidelsen af loven i 2010. Der har endnu ikke veret biludlejningsselskaber registreret i
Rejsegarantifonden, og bestemmelsen foreslds derfor afskaffet.

Ydermere foreslas det at ophaeve den differentierede garantistillelse for charterrejseudbyderes ydelser, idet
Rejsegarantifonden i alle tilfeelde foretager en individuel vurdering af hvert enkelt selskabs konkursrisiko.
Bestemmelsen om differentieret garantistillelse er derfor overfladig.

Konkursdeekning pa fly og billejeomrddet er en sarlig dansk ordning, mens pakkerejseomradet er EU-
reguleret ved pakkerejsedirektivet 90/314/EQF af 13. juni 1990 om pakkerejser. En revision af
pakkerejsedirektivet er undervejs og Kommissionen er i foraret 2014 fremkommet med direktivforslag KOM
2013/512. Det forventes ikke, at pakkerejsedirektivforslaget vil indeholde regler om konkursdekning pa
enkeltstdende flyrejser.

2. Geeldende ret

Rejsegarantifonden yder dekning til kunder i de situationer, hvor kunden har kebt a) flytransport, b) en
pakkerejse eller c) billeje i udlandet formidlet af en dansk udbyder, og arrangeren pa grund af sine
okonomiske forhold ikke kan opfylde sine forpligtelser f.eks. udflugter pa rejsen eller guidede ture.

Som en pakkerejse anses et rejsearrangement, hvor kunder keber en kombination af minimum to af felgende
elementer; transport, indkvartering eller anden vaesentlig turistmeessig ydelse.

Med @ndring af loven i 2010 blev Rejsegarantifondens dekningsomridde udvidet. Det blev fra 2010
obligatorisk for dansk etablerede rejseudbydere og formidlere for udenlandske rejseudbydere, som salger
flyrejser og billeje i udlandet, at veere registreret i Rejsegarantifonden og at tilbyde kunder dakning fra
Rejsegarantifonden.

I modsatning til pakkerejser geelder konkursdaekningen for flyrejser kun rejser, der er kebt til privat brug,
ligesom konkursdeekningen ikke automatisk folger med, men skal veelges individuelt af kunder mod betaling
af et bidrag pa pt. 20 kr. Konkursdeekningen skal sikre, at alle kunder, der har valgt konkursdaekning i



forbindelse med keb af en flyrejse, bliver transporteret hjem uden ekstraomkostninger, hvis rejseudbyderen
gér konkurs. Derudover skal kunder, der har forudbetalt deres rejser, have deres penge tilbagebetalt.

3. Lovforslagets indhold

3.1 Preecisering af lovens reekkevidde

Det foreslas, at den nuvarende lovgivning praciseres. Det eksisterende etableringsbegreb bibeholdes, men
samtidig udvides til at omfatte konkursdekning af flyselskaber med mere end 25.000 antal afrejsende
passagerer pr. ar fra danske lufthavne. Dakningen foreslds dog begranset saledes, at transfer- og transit
passagerer undtages fra ordningen.

Den nuvarende lovgivning giver en konkurrencemassig skavhed, idet ordningen kun omfatter dansk
etablerede rejseudbydere og ikke yder den forbrugerbeskyttelse, som var hensigten.

Da loven blev vedtaget, var det intentionen bag loven, at udenlandske flyselskaber med hyppige,
kontinuerlige flyvninger til og fra Danmark, skulle veere omfattet af lovens etableringsbegreb. I en konkret
dom afsagt af Ostre Landsret blev det midlertidig fastslaet, at flyselskabet Norwegian Air ikke kunne anses
for etableret i Danmark, da selskabet ikke havde et fysisk salgskontor i Danmark. Dommen betyder, at en
reekke udenlandske flyselskaber, som udbyder flyvninger fra Danmark er undtaget fra loven og ikke er
forpligtede til at tilbyde konkursdekning.

Dette skaber en konkurrencemeessig ulige situation for de dansk etablerede flyselskaber, da de palagges
administrative og gkonomiske byrder som deres udenlandske konkurrenter ikke er pélagt. Dertil kommer, at
der ikke er en effektiv kundebeskyttelse, idet en stor gruppe af danske kunder ikke har mulighed for at kebe
konkursdaekning hos de udenlandske etablerede konkurrenter.

Samlet set er der derfor langt ferre rejseudbydere, der er omfattet af ordningen, end det oprindelig var
forudsat ved @ndringen af loven. Dette medferer, at beskyttelsen af kunderne mod et flyselskabs konkurs er
ringere end oprindelig forudsat, og at danske og udenlandske etablerede rejseudbydere ikke ligestilles
konkurrencemaessigt.

Lovforslaget bererer ikke en endring i forholdende for formidlere, hvorfor geldende ret vil forblive den
samme.

3.2 Tilbud om konkursdeekning
Det fremgér af den nuvarende lov, at det tydeligt skal fremga af rejsebeviset, om en kunde har valgt
daeekning hos Rejsegarantifonden eller ¢j, jf. § 5 a, stk. 2.

Af den nuvarende lovgivning fremgar, at ved indgéelse af en aftale om en rejseydelse til privat brug, kan
kunden velge dekning af Rejsegarantifonden. Hvis kunden vaelger at kabe konkursdaekning, sker dette ved
betaling til rejseudbyderen, som viderebetaler bidraget til fonden.

Praksis har vist, at der er meget stor forskel pa, hvordan udbydere af flybilletter tilbyder konkursdeekningen
til kunderne, samt hvornar i kabsforlgbet der henvises til muligheden for keb af konkursdaekning.

Pé denne baggrund foreslas det, at det praeciseres, at tilbud om konkursdeekning skal fremga klart og tydeligt
af rejsebeviset. Det af rejseudbyderen udstedte rejsebevis skal indeholde en henvisning til



Rejsegarantifonden, hvor konkursdeekning kan kebes direkte af Rejsegarantifonden. Forbrugeren skal have
mulighed for at kebe konkursdeekning indtil 48 timer efter rejsebeviset er udstedt.

Samlet set vurderes @ndringen at vere en lettelse for de omfattede rejseudbydere, idet deres forpligtelse til at
tilbyde konkursdekning bortfalder og afleses af et krav om at henvise til keb af konkursdekning hos
Rejsegarantifonden.

Bestemmelsen @ndrer ikke retsstillingen for pakkerejser.

3.3 Hdndhcevelse

For rejseudbydere etableret her i landet og formidlere for udenlandske rejseudbydere vil de nuvarende
straffebestemmelser finde anvendelse uden &ndring. Med preciseringen af lovens raekkevidde legges der op
til, at udenlandsk etablerede virksomheder, der opfylder lovens betingelser, ligeledes vil blive omfattet af
Rejsegarantifondsloven.

Virksomheder, der falder under registreringspligten i § 20, er forpligtede til at lade sig registrere for lovligt at
kunne udbyde rejseydelser i Danmark. Ved manglende overholdelse af lovens bestemmelser kan
Rejsegarantifonden afregistrere virksomheden. Hvis forholdet ikke bringes i orden, kan Rejsegarantifonden
anlegge civilt sggsmal mod den pageldende virksomhed.

Rejsegarantifonden skal lebende offentligere og informere om, hvilke virksomheder der overholder
geldende regler, samt hvilke virksomheder der ikke overholder geeldende regler.

3.4 Differentieret garantistillelse for flycharterrejseydelser

Efter nugeldende lovs § 8, stk. 7, skal rejseudbyderen stille en garanti, nar flycharterrejseydelse udger 50
pct. eller derover af en rejseudbyders eller en formidler for en udenlandsk rejseudbyders omsaetning. Denne
garantistillelse er hgjere end for gvrige rejseudbydere.

Baggrunden for den differentierede garantistillelse er, at det var nedvendigt at kraeve en hejere
garantistillelse for flycharterrejseydelser grundet en hgjere risikoprofil hos disse rejseudbydere end hos andre
rejseudbydere.

Rejsegarantifondens lgbende tilsyn med virksomhederne (béde charter- og andre typer arrangerer) giver
mulighed for at forhgje kravet til garantistillelse, der afspejler risikoen for konkurs i den enkelte virksomhed.
Der er derfor ikke leengere behov for en differentieret garantistillelse for charterselskaber.

Det foreslés derfor, at ensrette garantiskalaen for rejseudbydere og charterrejseudbydere, ved at ophave den
differentierede garantistillelse for charterrejseudbydere.

Retsstillingen for den almindelige garantistillelse bereres ikke i lovforslaget. Behandling af den almindelig
garantistillelse anses for mest fordelagtig at handtere ved implementering af et nyt pakkerejsedirektiv, som
pa nuverende tidspunkt er under forhandling og vil give anledning til en generel gennemgang af reglerne.

3.5 Billeje i udlandet formidlet af en dansk udbyder
Med den seneste @ndring af rejsegarantifondsloven i 2010 blev det obligatorisk for dansk etablerede
udbydere af billeje i udlandet at tilbyde kunder deekning af Rejsegarantifonden.



Siden bestemmelsen blev tilfgjet, har der ikke veeret biludlejningsselskaber registreret i Rejsegarantifonden.
Bestemmelsen har derfor ikke haft nogen betydning for den reelle kundebeskyttelse. Der forventes heller
ikke fremadrettet at opstd vaesentlige problemer pa omradet.

Det foreslas derfor at afskaffe bestemmelsen, idet reglen har vist sig at vaere uden effekt.

4. Okonomiske og administrative konsekvenser for det offentlige
Lovforslaget indeholder ingen ekonomiske og administrative konsekvenser for det offentlige.

5. Okonomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet

Der leegges ikke op til en @ndring af den eksisterende finansiering af ordningen. Forslaget indebeerer, at flere
flyselskaber vil blive omfattet af Rejsegarantifondsloven. Tilbud af konkursdaekning geres mere enkel for
flyselskaber og rejseudbydere ved, at Rejsegarantifonden etablerer en adgang til en central hjemmeside, der
varetager tilbud om og betaling af konkursdakning.

Flyselskaber og andre udbydere, der er omfattet af loven, vil vere forpligtet til at henvise til den centrale
hjemmeside i rejsebeviserne. Til gengaeld bortfalder deres forpligtelse til at selge konkursdekning. Denne
@ndring vurderes samlet set at veere en administrativ lettelse for de virksomheder, der er omfattet af de
geldende regler.

Etableringen af den centrale hjemmeside skal forestds af Rejsegarantifonden. De forngdne midler til
etablering skal tilvejebringes ved bidrag fra de i § 20 omfattede rejseudbydere og formidlere, jf. lovforslagets
§ 1,nr. 9.

Alle lobende udgifter til vedligeholdelse af den centrale hjemmeside af konkursdekning dekkes af de
obligatoriske fastsatte administrationsbidrag til finansiering af fondens og ankenavnets driftsudgifter, jf.
lovforslagets § 1, nr. 9.

De okonomiske byrder ved at administrere en sarlig dansk konkursdekningsordning vil vere
disproportionalt for udenlandske etablerede rejseudbydere, som har f& afgange fra Danmark. Lovforslaget
indeholder derfor en fritagelse af rejseudbydere, som arligt har mindre end 25.000 afrejsende passagerer fra
danske lufthavne.

6. Administrative konsekvenser for borgerne
Lovforslaget har ikke veesentlige administrative konsekvenser for borgerne.

Hvis en kunde efter den nugaldende lovgivning vaelger at tilkebe konkursdekning hos Rejsegarantifonden,
skal kunden erleegge et bidrag herfor til rejseudbyderen, som skal viderebetale bidraget til fonden.

I den foresldede model skal rejseudbyderen ved udstedelse af rejsebevis gere kunden opmerksom pa
muligheden for at kebe konkursdeekning ved Rejsegarantifonden.

Det vurderes, at forslaget har en mindre foreget byrde for kunderne, idet de kan blive pékrevet at give deres
oplysninger mere end én gang. Den administrative foregelse vurderes ikke at vaere vaesentlig.

7. Miljomcessige konsekvenser
Lovforslaget har ikke miljemassige konsekvenser.



8. Forholdet til EU-retten

Lovforslaget indeholder ikke EU-retlige aspekter.

9. Horte myndigheder og organisationer mv.
Et udkast til lovforslag har i perioden fra den ... til den... veret sendt i hering hos felgende myndigheder og

organisationer:

10. Samlet vurdering af lovforslagets konsekvenser

Positive konsekvenser/mindre
udgifter

Negative
konsekvenser/merudgifter

Okonomiske og
administrative konsekvenser
for stat, regioner og
kommuner

Ingen

Flere virksomheder vil blive
loven, hvilket
medferer en principiel foroget
risiko. Rejsegarantifondens
krav til garantistillelse mv.
foreslds dog ikke @andret,
hvorfor risikoen for staten ikke
anses for vaesentlig forandret.

omfattet af

@konomiske og
administrative konsekvenser
for erhvervslivet

Rejseudbydere skal ikke lengere
tilbyde konkursdaekning, men i
stedet henvise til keb af
konkursdaekning hos
Rejsegarantifonden.

Samlet set vurderes forslaget at
medfere begraensede
omstillingsomkostninger for
virksomheder. Omkostningerne
bestar af etableringsudgifter
forbundet med udferelsen af
den centrale hjemmeside.

Administrative konsekvenser
for borgerne

Ingen

Der vil vaere en yderst
begraenset administrativ
konsekvens for borgerne, idet
forslaget indebarer, at de skal
tilkebe konkursdaeekning pé en
serskilt hjemmeside.

Miljemaessige konsekvenser

Ingen

Ingen

Forholdet til EU-retten

Lovforslaget indeholder ikke EU-retlige aspekter.




Bemcerkninger til lovforslagets enkelte bestemmelser

Til § 1

Til nr. 1
Ansvarshavende ressortminister har @ndret navn fra ekonomi- og erhvervsministeren til erhvervs- og
vaekstministeren. Lovforslaget er konsekvensrettet i overensstemmelse hermed.

Til nr. 2
Det foreslas, at "billeje i udlandet formidlet af en dansk udbyder” udgér af § 2, stk. 1. Siden bestemmelsen
blev tilfejet ved lovaendring nr. 518 af 12. juni 2009, har der ikke veret biludlejningsselskaber registreret i
Rejsegarantifonden. Bestemmelsen har derfor ikke haft nogen dokumenteret betydning for den reelle
kundebeskyttelse, ligesom der heller ikke fremadrettet forventes at opstd vasentlige problemer pa dette
omréde.

Det foreslas derfor, at lade ’billeje i udlandet formidlet af en dansk udbyder” udga af bestemmelsen, idet den
har vist sig at vaere uden effekt.

Til nr. 3

Det foreslés at udvide lovens nuvarende dekningsomrade til ligeledes at omfatte flyselskaber med mere end
25.000 antal arlige afrejsende passagerer fra danske lufthavne. Hermed @ndres loven sédledes, at ogsa
udenlandske flyselskaber er omfattet. Dette mindsker konkurrenceforvridningen mellem danske og
udenlandsketablerede flyselskaber, samtidig med en forbedret beskyttelse af danske kunder sikres ved
muligheden for at kebe konkursdeekning.

Bestemmelsen foreslds begraenset séledes, at kun passagerer, der pabegynder deres afrejse fra en dansk
lufthavn, skal have mulighed for at kebe konkursdakning. Hvis startdestinationen pa rejsebeviset er en dansk
lufthavn, anses rejsen for padbegyndt i Danmark, og kunden skal derfor informeres af rejseudbyderen om
muligheden for at kebe konkursdekning.

I mindstegraensen pa 25.000 passager medregnes ikke charterrejsende, idet disse allerede er omfattet af
reglerne for pakkerejser.

Traditionelle transit og transfer passagerer falder uden for lovens anvendelsesomrade.

Til nr. 4
Andringen er en konsekvens af, at begrebet “billeje i udlandet formidlet af en dansk udbyder” i den
nugaeldende lovs 2, stk. 1, nr. 5, ophaves.

Til nr. 5
Det foreslés, at precisere den nugeldende bestemmelse om, hvordan kunderne skal tilbydes mulighed for at
kebe konkursdaekning. Praksis har vist, at der er meget stor forskel pd, hvordan udbydere af flybilletter



tilbyder konkursdeekningen til kunderne, samt hvornér i kebsforlabet der henvises til muligheden for keb af
konkursdaekning.

Af den nugeldende lovgivning fremgar, at ved indgéelse af en aftale om en rejseydelse til privat brug, kan
kunden vaelge dekning af Rejsegarantifonden. Hvis kunden vaelger at kebe konkursdaekning, sker dette ved
betaling til rejseudbyderen, som viderebetaler bidraget til fonden.

Det foreslas, at Rejsegarantifonden etablerer en central hjemmeside, hvor konkursdekning tilbydes til
kunden. Modtager kunden et elektronisk rejsebevis af flybilletten, skal dette indeholde et klart og tydeligt
aktivt link til den centrale hjemmeside, hvorfra konkursdekning kan kebes.

Hvis kunden ikke modtager et elektronisk rejsebevis, skal kunden klart og tydeligt oplyses om
telefonnummer samt adresse til Rejsegarantifonden.

I kebssituationer, hvor kunden ikke kan modtage et rejsebevis for afgang, skal rejseudbyderen pa behorig vis
informere forbrugeren om muligheden for konkursdaekning samt udlevere kontaktoplysninger pa
Rejsegarantifonden.

Det skal herudover praciseres, at ved keb af en returrejse skal Rejsegarantifonden tilbyde én
konkursdekning med dakning for hele rejsen, f.eks. en returrejse til og fra samme lufthavn eller flere
forbundne flyrejser, som alle fremgér af ét rejsebevis eller er kebt i én kebssituation. Ved keb af en
enkeltstdende billet skal konkursdaekning tilbydes af Rejsegarantifonden fra dansk afrejselufthavn til
destinationen, som fremgér af rejsebeviset.

Til nr. 6
Andringen er en konsekvens af, at begrebet “billeje i udlandet formidlet af en dansk udbyder” i den
nugaldende lovs § 2, stk. 1, nr. 5, ophaves.

Til nr. 7
Det foreslés, at der indferes én skala for alle rejseudbyder og formidlere for udenlandske arrangerer, séledes
at den nugaeldende lovs § 8, stk. 7, ophaves.

I henhold til den nugzldende lovs § 8, stk. 7, skal arrangerer eller formidlere for udenlandske arrangerer,
hvor flycharterrejser udger 50 pct. eller derover af omsatningen, stille forhgjet garanti i forhold til andre
arrangerer.

Som anfort i de almindelige bemerkninger, er baggrunden for den differentierede garantistillelse, at det var
nedvendigt at kreve en hejere garantistillelse for flycharterrejseydelser grundet en hejere risikoprofil hos
disse rejseudbydere end hos andre rejseudbydere.

Med lov nr. 207 af 29. marts 2004 fik Rejsegarantifonden mulighed for at kreeve forhgjet garantistillelse af
arrangerer, der driver virksomhed pé uforsvarlig ekonomisk grundlag. Det medforer, at uanset om der er en
serlig garantiskala hvor flycharterrejser udger 50 % eller derover, kan Rejsegarantifonden kraeve forhgjet
garantistillelse, i de tilfelde det vurderes, at virksomheden ikke drives pa et gkonomisk forsvarligt grundlag.



En ophevelse af § 8, stk. 7, vil ikke forringe forbrugerbeskyttelsen, idet Rejsegarantifonden har mulighed for
at kreeve forhgjet garantistillelse, hvor der skennes at vaere behov for det.

Til nr. 8
Som folge af ophaevelsen af begrebet “billeje i udlandet formidlet af en dansk udbyder” i den nugeldende
lovs § 2, stk. 1, nr. 5, ophaves henvisningen hertil i § 9, stk. 3.

Velger en kunde efter nugaldende lovgivning at kebe konkursdaekning, sker dette ved betaling til
rejseudbyderen, som viderebetaler bidraget til Rejsegarantifonden.

Som anfert i de almindelige bemarkninger foreslds det, at konkursdeekning kebes direkte af
Rejsegarantifonden via den centrale hjemmeside.

Som konsekvens heraf ophaves § 9, stk. 3, 2. punktum: ”Veelger kunden deekning hos Rejsegarantifonden,
skal kunden erleegge et bidrag herfor til rejseudbyderen, som skal viderebetale bidraget til fonden”.

Til nr. 9

Det foreslés, at der indszttes en § 9 a, hvorved Rejsegarantifonden gives hjemmel til at opkreve de fornedne
midler til etablering af den centrale hjemmeside og de deraf afledte nedvendige foranstaltninger til at sikre
konkursdaekning.

Etableringsudgifterne anslds at anlebe 300.000-1.500.000 kr. afthengig af hvilken lgsning der konkret
vaelges.

Til nr. 10
Der er tale om en konsekvens af, at det foreslas, at den nugaeldende lovs § 8, stk. 7, udgar.

Til nr. 11
Der er tale om en konsekvens af, at det foreslas, at den nugaeldende lovs § 8, stk. 7, udgar.

Til nr. 12

Det foreslas, at pligten til at lade sig registrere omfatter her i landet etablerede rejseudbydere og formidlere
for udenlandske rejseudbydere, samt udenlandske flyselskaber med mere end 25.000 &rligt afrejsende
passagerer fra lufthavne i Danmark. Bestemmelsen er en pracisering af den nugaldende lovs § 20, hvor kun
dansk etablerede rejseudbydere og formidlere for udenlandske rejseudbydere er registreringspligtige.

Forslaget indebaerer, at afrejsende fra danske lufthavne har krav pa at fa tilbudt en konkursdaekning. Som
navnt i de almindelige bemerkninger begrenses bestemmelsen dog pa visse punkter.

Der indferes en undtagelse for rejseudbydere med faerre end 25.000 passagerer arligt. Begraensningen
indferes for at undgé disproportionale administrative byrder for rejseudbydere, der salger relativt fa flyrejser
fra Danmark.

Forslaget omfatter kun passagerer som pabegynder deres afrejse fra en dansk lufthavn. Transit- og
transferpassagerer er ikke omfattet af ordningen, idet lovens intention er at sikre en effektiv kundebeskyttelse
for kunder med afrejse fra en dansk lufthavn via en nem adgang til konkursdekning.



Rejsegarantifonden skal lebende informere kunder om, hvilke virksomheder, der overholder reglerne, og
hvilke virksomheder, der ikke overholder reglerne.

Praciseringen af en rejseudbyders registreringspligt har ikke indflydelse for de nugeldende regler for
pakkerejser.

Til§ 2
Det foreslas i § 2, at loven traeder i kraft 1. juli 2015.
Til§ 3

Bestemmelsen vedrerer lovens ikrafttraeden for Feereerne og Grenland.



Bilag 1

Lovforslaget sammenholdt med galdende lov

Geldende formulering

Lovforslaget

§1

Ilov nr. 315 af 14. maj 1997 om en rejsegarantifond,
jf. lovbekendtgarelse nr. 1192 af 8. december 2009
foretages folgende @ndringer:

1. Overalt 1 loven @ndres »okonomi- og
erhvervsministeren« til »erhvervs- og
vakstministeren«.

§2.

Stk. 1. Ved et rejsearrangement forstas:
1) ---

2) ---

3) -

4) ---

5) Billeje i udlandet af en dansk udbyder.

2.9 2, stk. 1, nr. 5, ophaves.

§ 3.

Stk. 1. Som rejseformidler anses enhver, der i eget
navn til kunder udbyder eller selger rejseydelser
direkte eller gennem en formidler, medmindre denne
virksomhed alene udeves lejlighedsvis.

3.1 3, stk. 1 udgér ».«, og i stedet indsattes», og
flyselskaber med mere end 25.000 arlige passagerer
fra danske lufthavne som tilbyder ydelser efter § 2,
stk. 1, nr. 4«.

§5a

Stk. 1. Nar en kunde har indgéet en aftale om en
rejseydelse til privat brug, jf. § 2, stk. 1, nr. 4 og 5,
er kunden dakket, safremt kunden har valgt
daekning hos Rejsegarantifonden, jf. § 9.

Stk. 2. Det skal tydeligt fremga af rejsebeviset, om
kunden har valgt dekning hos Rejsegarantifonden
eller ej.

4.1§ 5 a, stk. 1, udgar »og S«.

5.9 5 a, stk. 2, affattes sdledes:

»Rejseudbydere der udbyder flyrejser, jf. § 2, stk.1
nr. 4, skal klart og tydeligt gere kunden opmarksom
pa muligheden for at veelge konkursdeekning via
Rejsegarantifonden«.

§8

Stk. 6. For rejseudbydere eller formidlere for en
udenlandsk rejseudbyder af flytransport eller billeje 1
udlandet kan garantiens sterrelse dog ikke overstige
100 mio. kr.

Stk. 7. Udger flycharterrejseydelser 50 pct. eller
derover af en rejseudbyders eller en formidler for en
udenlandsk rejseudbyders omsatning, skal
vedkommende stille en garanti, jf. dog § 23, stk. 2.

6.1§ 8, stk. 6, udgar »eller billeje i udlandet«.

7.9 8, stk. 7, ophaves.
Stk. 8-10 bliver herefter til stk. 7-9.




Garantiens storrelse fastsattes séledes:

1) Der stilles ikke garanti for en omsaetning
under 250.000 kr. Ved en omsaetning pa
mere end 250.000 kr., men ikke over 2,5
mio. kr., er garantien 300.000 kr.

2) Ved en omsztning pd mere end 2,5 mio. kr.,
men ikke over 5 mio. kr., er garantien
500.000 kr.

3) Ved en omsatning pd mere end 5 mio. kr.,
men ikke over 10 mio. kr., er garantien
750.000 kr.

4) Ved en omsztning pa mere end 10 mio. kr.,
men ikke over 25 mio. kr., er garantien 1
mio. kr.

5) Ved en omsatning pa mere end 25 mio. kr.,
men ikke over 50 mio. kr., er garantien 1,5
mio. kr.

6) Ved en omsatning pa mere end 50 mio. kr.,
men ikke over 100 mio. kr., er garantien 2,5
mio. kr.

7) Ved en omsatning pad mere end 100 mio.
kr., men ikke over 150 mio. kr., er garantien
5 mio. kr.

8) Ved en omsatning pa mere end 150 mio.
kr., men ikke over 200 mio. kr., er garantien
7,5 mio. kr.

9) Ved en omsatning pa mere end 200 mio.
kr., men ikke over 300 mio. kr., er garantien
10 mio. kr.

10) Ved en omsaztning pa mere end 300 mio.
kr., men ikke over 500 mio. kr., er garantien
15 mio. kr.

11) Ved en omsaztning pa mere end 500 mio.
kr., men ikke over 700 mio. kr., er garantien
25 mio. kr.

12) Ved en omsatning pa mere end 700 mio. kr.
er garantien 30 mio. kr. og en yderligere
garanti pa 5 mio. kr. for hver 200 mio. kr.,
omstningen overstiger 700 mio. kr.

§9—

Stk. 3. Nar en kunde har indgdet en aftale om en
rejseydelse til privat brug, jf. § 2, stk. 1, nr. 4 og 5,
kan kunden vaelge daekning af Rejsegarantifonden,
jf. § 5 a. Velger kunden dakning hos
Rejsegarantifonden, skal kunden erlaegge et bidrag
herfor til rejseudbyderen, som skal viderebetale
bidraget til fonden. Bidragets storrelse fastsattes af
fondens bestyrelse og godkendes af gkonomi- og
erhvervsministeren.

8.1¢ 9, stk. 3, udgar »og 5« og 2. pkt.

9. Efter § 9 indsaettes i kapitel 3:
»§ 9 a. Fonden kan opkrave de fornedne midler til




etablering af nedvendige foranstaltninger for
udbydelse og opkravning af bidrag til
konkursdeekning fra de i § 20 omfattede
rejseudbydere og flyselskaber, jf. § 2, stk. 1, nr. 4«.

§ 15. Har fonden segt sig fyldestgjort i den af en
rejseudbyder eller formidler for en udenlandsk
rejseudbyder stillede garanti, slettes rejseudbyderen
eller formidlerens registrering i fonden, medmindre
den stillede garanti er tilstreekkelig til at deekke
fondens fordringer og garantien inden en af fonden
fastsat frist bringes op pa den i § 8 stk. 5-7, navnte
storrelse, jf. dog § 19.

10. 1§ /5 @ndres »§ 8§, stk. 5-7« til: »§ 8§, stk. 5 og
6«.

§17.

Stk. 1. Undlader en registreret rejseudbyder eller
formidler for en udenlandsk rejseudbyder at betale
bidrag til fonden eller at bringe garantistillelse i
overensstemmelse med § 8, stk. 5-7 eller § 19, eller
modtager fonden ikke pa forlangende de i §§ 12a, 13
og 22, stk. 3, navnte oplysninger, kan fondens
bestyrelse beslutte, at registreringen i fonden slettes,
hvis forpligtelserne ikke er opfyldt inden en fastsat
frist.

11. 1§ 17, stk. 1, eendres »§ 8, stk. 5-7« til: »§ 8, stk.
5 og 6«.

§20
Pligten til at lade sig registrere omfatter her i landet
ctablerede rejseudbydere og formidlere for

udenlandske rejseudbydere.

12. § 20 affattes saledes:

»§ 20 Pligten til at lade sig registrere omfatter her i
landet etablerede rejseudbydere og formidlere for
udenlandske rejseudbydere, samt udenlandske
luftfartsselskaber med mere end 25.000 arligt
afrejsende passagerer fra lufthavne i Danmark, der
leverer rejseydelser omfattet af § 2, stk. 1, nr. 4«.

§2

Loven traeder i kraft den 1. juli 2015.

§3

Loven gaelder ikke for Fereerne og Grenland, men
kan ved kongelig anordning settes i kraft for disse
landsdele med de afvigelser, som de serlige feeroske
og grenlandske forhold tilsiger.




