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Heringsudkast _ Vejledning til ny bekendtgarelse om % ma20ts

kvalitet, OPP og totalgkonomi i offentligt byggeri J.nr. 13/00328

Indledning

Denne vejledning knytter sig til Bygningsstyrelsens bekendtggrelse nr. xx af dd.mm 2013
om kvalitet, OPP og totalgkonomi i offentligt byggeri. Den nye bekendtggrelse traeder i
kraft den dd.mm 2013.

Bekendtggrelsen geelder for byggeri omfattet af Lov om offentlig byggevirksomhed,
hvilket vil sige opfarelse, om- og tilbygning af byggeri, renovering og vedligeholdelse af
byggeri samt anleeg knyttet hertil.

Bekendtggrelsen finder anvendelse for byggeri, der helt eller delvist finansieres ved lan
eller tilskud fra stat, region eller kommune, nar lanet eller tilskuddet udger mindst 50
procent af byggeomkostningerne. Det samme gaelder byggeri til institutioner, hvis drift
helt eller delvist betales af stat, region eller kommune, nar det samlede tilskud udgar
mindst 50 procent.

Desuden finder bekendtggrelsen anvendelse for statsligt og statsligt stettet byggeri med
en samlet ansldet entreprisesum pa fem millioner kr. ekskl. moms eller derover. For
regionalt og kommunalt byggeri, herunder byggeri som opfares helt eller delvist med lan
eller tilskud fra region eller kommune samt byggeri til brug for institutioner, hvis drift helt
eller delvist betales af staten, finder bekendtggrelsen anvendelse ved en samlet anslaet
entreprisesum pa 20 millioner kr. ekskl. moms eller derover.

Med bekendtggrelsen far regioner og kommuner i store treek de samme regler
vedrgrende kvalitet, OPP og totalgkonomi som det statslige byggeri. Hensigten med
reglerne er, at de skal understgtte mere effektive byggeprocesser og dermed hgjere
produktivitet i byggeriet.

Kvalitet i byggeriet

Bygherren har pligt til at s@rge for den samlede kvalitet i byggeriet fra idé til ibrugtagning.
Bygherren skal ikke alene sikre kvaliteten, men ogsa seette den. Udgangspunktet for
bygherrens indsats er brugernes og ejernes behov, der skal omformes til kvalitetskrav.
Dette geelder ogsd, nér det ikke er bygherren selv, der skal bruge byggeriet. Séledes
drejer kvalitetskravene sig om al kvalitet i byggeriet lige fra den byggetekniske kvalitet,
altsd byggeriets holdbarhed og levetid, til brugsveerdi, arkitektur, fleksibilitet og andre
aktuelle kvaliteter, sdsom beeredygtighed" og krav til energiforbrug. Med til god kvalitet
harer ogsd byggeriets sundhed, f.eks. ikke at give anledning til fugt og
skimmelsvampevaekst.

! Begrebet blev introduceret i Brundtland rapporten: "Vores feelles fremtid” fra 1987
og bestar af tre dimensioner: den sociale/samfundsmaessige, den miljgmaessige og
den gkonomiske.
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Kvalitet er ogsd et spgrgsmal om planlaegning. Jo tidligere kvaliteten teenkes ind i
byggeopgaven, desto lettere og relativt billigere er det at indarbejde de gode Igsninger.

Hvad der skal forstds ved "god kvalitet” kan ikke fastleegges generelt, men ma afgares
efter de forhandenvaerende behov, muligheder og eventuelle offentlige forskrifter. Det
samme geelder de hensyn til beeredygtighed og andre forhold, der er neevnt i § 2. Jo
bedre kvaliteten er, desto mindre er risikoen for, at svigt opstar. Bedgmmelse af risici for
kvalitetssvigt herer saledes med til bygherrens opgaver.

Totalgkonomi

Der peges i § 2 pa hensyntagen til "en passende balance mellem byggeudgift og
driftsgkonomi”. @konomi er som bekendt en afggrende faktor i byggeriet. Det er den, der
afger, hvor mange af bygherrens og brugernes forventninger, der kan opfyldes. Giver
wkonomien ikke mulighed for god kvalitet, ma byggeriet aendres, opgives eller udskydes.
Igennem den samlede indsats og afvejning vedrgrende behov og gkonomiske
muligheder kan senere problemer og skuffelser modvirkes.

@konomien har tre sider: byggeudgiften, driftsudgiften, nar byggeriet er taget i brug, og
endelig samspillet mellem bygge- og driftsudgift, altsd totalgkonomien. Totalgkonomien
er vigtig, fordi byggeriets driftsudgifter, f.eks. udgifter til drift, vedligehold,
forsyningsudgifter og renhold, der er afheengige af bygningsudformningen, det vil sige
materialevalg og kvalitet, over en arreekke ofte vil overstige byggeudgiften. Formalet er at
fa det bedst mulige forhold mellem de to arter udgifter frem i henhold til de valgte
kvalitetskrav til det pAgeeldende byggeri.

Totalgkonomien bestdr i at vurdere dels byggeudgifterne, dels de deraf afledte
driftsudgifter over en arraekke og s beregne det optimale forhold mellem udgifterne i
relation til den valgte kvalitet for byggeriet med henblik p& at opna en samlet reduktion. |
vurderingen m& ogsa indga risici, f.eks. for byggeskader. Det vil sige, at en dyr
anlaegslgsning ofte, men ikke altid kan ses i forhold til en billig driftsl@sning. Dermed vil
det samlede byggeri reelt blive billigere over tid, fordi driften teenkes ind allerede ved
opfgrelsen af byggeriet.

Den totalgkonomiske vurdering ma ikke fare til, at der sleekkes pa kravet om god kvalitet.
Bygherren bgr saledes ikke acceptere byggeri med gget risiko for svigt eller skader med
den begrundelse, at f.eks. materialer ganske vist er af mindre god kvalitet, men at de er
seerlig billige. Argumentet om, at darlig kvalitet kan kompenseres ved forsteerket drift, bar
ikke anerkendes, blandt andet fordi erfaringerne viser, at bygningsejere efterfalgende
kan veere tilbgjelige til at spare pa driftsudgifterne. Med andre ord kan der veere en
smertegreense for, hvor darligt byggeriet kan veere, men der kan ogsa veere en
smertegraense for, hvor dyrt byggeriet kan veere.

Nogle bygherrer kan opleve kun at have et tidsbegreenset bygningsbehov, hvilket isoleret
set kan tale for mindre varige lgsninger. | sddanne situationer kan det ogsa overvejes, at
forberede byggeriet fleksibelt til anden benyttelse.

Der foreskrives ikke noget bestemt omfang eller resultat af totalgkonomiske vurderinger
eller nogen bestemt fremgangsmade. Indsatsen ma afpasses efter byggeriets sterrelse
og art. Det vaesentlige er, at bygherren p& den ene eller den anden méade i relevant
omfang lader totalgkonomiske vurderinger indgd i beslutningsprocesserne vedrgrende
byggeriet.
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Totalgkonomi er et redskab til at synliggere hvilke lgsninger, som bedst kan betale sig
set over en laengere periode givet de budgetmaessige rammer, herunder i forhold til
energiforbrug. Hvis der er flere lgsningsmuligheder i spil, vil det ofte veere relevant at
synliggare de forventede, totalgkonomiske konsekvenser ved de forskellige alternativer.
Herved kan der treeffes en beslutning p& baggrund af fordele og ulemper ved de
forskellige alternativer. For de statslige byggeprojekter kan de totalgkonomiske
vurderinger, der indgik i beslutningsprocessen, fremgé af aktstykket til Finansministeriet.
For kommuner og regioner kan de totalgkonomiske vurderinger fremgéa af indstillinger til
kommunalbestyrelsen henholdsvis regionsradet.

Beslutningsprocessen kan deles op i felgende faser:

1. Der opstar et behov for eller krav om opfarelse, om- og tilbygning af byggeri eller
renovering af eksisterende byggeri. Det pageeldende byggeris kvalitet fastseettes i
forhold til brugeres og ejeres behov, samt de finansielle rammer.

2. Der ses herefter pa de relevante Igsningsmuligheder i forhold til, hvad det vil betyde
for byggeriets totalgkonomi. Lgsningsmulighederne vil ogsa skulle inkludere en
vurdering af hvilke samarbejds- og/eller entrepriseformer, der vil veere de mest
hensigtsmaessige for det pageeldende byggeri. For eksempel om byggeriet bedst
gennemfgres som et OPP.

3. Der foretages en vurdering af konsekvenserne af de relevante Igsningsmuligheder
med henblik p& at nd frem til den mest optimale lgsning i forhold til byggeriets
gnskede kvalitet og de budgetmeessige rammer. Der kan inddrages totalgkonomiske
beregninger i vurderingen. Det kan f.eks. veere i form af dataudtreek fra systemer
eller erfaringer fra tidligere byggeprojekter.

4. Pa baggrund af konsekvensvurderingen af de relevante Igsningsmuligheder veelges
den totalgkonomiske bedste lgsning inden for den samlede budgetmaessige ramme
for bygge- og driftsudgifter.

Beregning af en bygnings totalgkonomi omfatter sdledes de samlede udgifter til opferelse
og drift i bygningens levetid, det vil sige anleegs-, vedligeholdelses-, forsynings-,
renggrings- og feelles driftsudgifter (skatter, kapitaludgifter m.v.). Beregninger kan
séledes bruges som et veerktgj i forbindelse med:

— Planlaegning i byggeriets indledende faser i forhold til hvad det vil koste at bygge og
bruge bygningen.

—  Valg af kvalitet og funktionalitet ved at praesentere alternative Igsningers kvalitet og
pris for bygherren.

— Udarbejdelse af grundlaget for driftsplaner.

— Indsamling af erfaringer om drifts- og vedligeholdelsesudgifter (f.eks. rengaring)
samt bygningsdeles levetid og opretningsperioder.

For selve byggeriet vil der i programmeringsfasen skulle udarbejdes totalgkonomiske
beregninger i forbindelse med afvejning af udgiftsfordelingen mellem bygge- og
driftsudgifter ved valg af blandt andet kvalitetsniveau og funktionalitet. 1 denne fase
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vurderes totalgkonomi pa hovedbygningsdelsniveau. Under projekteringen ajourfares de
totalakonomiske beregninger fortlgbende i forbindelse med projektets detaljering, hvor
bygningen nedbrydes i enkelte dele, der kan beskrives i konkrete maengder i blandt
andet maengdefortegnelser. | projektfaserne vurderes totalgkonomi pa bygningsdels-
eller eventuelt komponentniveau. Under udfgrelsen ajourfgres de totalgkonomiske
beregninger i forbindelse med en eventuel beslutning om vaesentlige sendringer af f.eks.
udfgrelsesmetode, konstruktioner, materialer eller kvalitet, s&fremt aendringen vurderes
at fa indflydelse p& totalgkonomien. Det er bygherrens opgave at stille krav til sine
radgivere om at udfgre de totalgkonomiske beregninger som en del af radgivernes
ydelser under henholdsvis projektering og projektopfalgning. Det vil veere en fordel for en
flergangsbygherre at have udarbejdet generelle retningslinjer for totalgkonomiske
vurderinger og beregninger.

En bygnings totalakonomi beregnes ved, at alle udgifter i bygningens levetid henfgres til
samme tidspunkt, bygningens ibrugtagningstidspunkt, ved  hjelp af en
nutidsveerdiberegning, bagleens rentesregning. Derved bliver det muligt at angive en
bygnings totalgkonomi som et enkelt belgb. Totalgkonomien er summen af
nutidsveerdierne for bygge- og driftsudgifter. Bygningens levetid er en valgt
beregningsperiode, som ikke ngdvendigvis har relation til bygningens faktiske levetid
eller restveerdi, selvom dette ofte vil veere en fordel.

I en beregning vil felgende indga:

—  Fastleeggelse af en raekke beregningsforudseetninger sd som kalkulationsrente,
beregningsperiode, etageareal og eventuel restveerdi, der er bygningens veerdi efter
beregningsperioden er udlgbet.

Kalkulationsrenten er den rentefod, man veelger at kalkulere med i en given
beregning. Det kan for eksempel veere realrenten, der er den nominelle rente
fratrukket inflationen. For de statslige byggeprojekter henvises il
budgetvejledningen.

—  Overslag over byggeudgifterne.

— Overslagsmaessig bestemmelse af de lgbende, arlige vedligeholdelsesudgifter samt
periodevise opretningsudgifter. Opretningsudgifter er vedligeholdelsesudgifter med
stgrre periode end et ar, f.eks. udskiftning af en bygningsdel.

—  Overslagsmaessig bestemmelse af de arlige forsynings- og renggringsudgifter, samt
af de arlige udgifter til feelles drift.

—  Gennemfgrelse af nutidsveerdiberegning, herunder kalkulation af den samlede
totalgkonomi. Der kan eventuelt suppleres med en usikkerhedsberegning af tallene,
det vil sige usikkerhedsmarginen herfor.

— Vurdering af kalkulationen: Der foretages en vurdering over den samlede
usikkerhed og eventuelt analyse af poster med vaesentlig usikkerhed. Det m& her
tages i betragtning, at der kan forekomme en reekke generelle usikkerhedsfaktorer,
som kan veere langt stgrre end summen af de usikkerheder, som skegnnet pa de
enkelte poster. Det drejer sig f.eks. om usikkerheder, som skyldes veesentlige
gndringer af arbejdslgnninger, materialepriser, konkurrenceforhold,
projekteendringer, forsinkelser pa grund af standsning af byggesagen,
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leveringsvanskeligheder, darligt vejr m.v. Disse usikkerheder m& bedgmmes i hvert
enkelt tilfeelde og kan indgd som poster i den samlede usikkerhedsberegning, hvis
en sadan gennemfares.

— Hvis det er relevant reduceres den samlede usikkerhed ved hjeelp af successiv
kalkulation. Successiv kalkulation gar i korthed ud p& at finde den eller de
vaesentlige poster, som giver den stgrste usikkerhed og derefter gge palideligheden
af denne post ved at dele den op i flere, mere overskuelige dele.

Hvis der er behov derfor, kan der ogsa foretages et skan over restveerdien.

Nar nutidsveerdibelgbet for et givent enkeltbelgb (f.eks. en byggeudgift), en given
opretningsudgift eller en anden given punktvis udgift beregnes, benyttes
diskonteringsfaktoren. Denne bruges ved tilbagefgring af et enkeltbelgb efter n ar.
Diskonteringsfaktoren (f1) beregnes som:

fl= (1 +)en

Hvor n er lig det interval belgbet forfalder med, f.eks. 10, 20 eller 30 ar. Og r er den
valgte kalkulationsrente. Nutidsveerdibelgbet (N) for et givent enkeltbelgb, en given
opretningsudgift eller en anden given punktvis udgift vil sdledes veere:

N=f1xT.

Hvor T er det belgb, som den pagzeldende aktivitet koster pr. gang.

Som eksempel kan gives, at der for at vedligeholde en bygning skal udskiftes 65
termoruder til en enhedspris a 4300 kr. hvert 20. ar (n). Det vil sige et samlet belab (T) pa
279 500 kr. Da budgettet for bygningen er sat til en periode pa 30 ar, forfalder udgiften til
udskiftning af termoruder altsd én gang. Hvis kalkulationsrenten (r) szettes til 4 % (=
0,04), vil diskonteringsfaktoren (f1) veere 0,46. Det vil sige:

0,46 = (1 + 0,04)-20

Ved at gange 0,46 (f1) med 279 500 kr. (T) fas et nutidsveerdibelab (N) pa 128 570 kr. for
udskiftning af 65 termoruder. Det vil sige:

128 570 kr. = 0,46 x 279 500 kr.
Nar nutidsveerdibelgbet for en given Igbende driftsudgift beregnes, benyttes

nutidsveerdifaktoren. Denne bruges ved tilbagefaring af et konstant arligt belgb i n ar.
Nutidsveerdifaktoren (f2) beregnes som:

f2=1—-(1+1)n

r

Hvor n er beregningsperioden eller levetiden, og r er den valgte kalkulationsrente.
Nutidsvaerdibelagbet (N) for en given Igbende driftsudgift vil s&ledes veere:

N=f2xT.

Hvor T er det belgb, som den p&geeldende aktivitet koster pr. Ar.
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For eksempel vil der for at vedligeholde en bygning én gang om &ret skulle ske
reparation af fire meter fuge pr. vindue. Budgettet for bygningen er sat til en periode pa
30 ar (n) og kalkulationsrenten til 4 % (= 0,04). Da der er tale om en arlig udgift foretages
tilbagekonteringen med nutidsveerdifaktoren (f2), der i dette tilfaelde vil veere 17,3. Det vil
sige:

173=1-(1+0,04)-30

0,04
Den érlige reparation angar 520 vinduer til en enhedspris a 3,8. Det vil sige et samlet
belgb (T) pa 1976 kr. Ved at gange 17,3 (f2) med 1976 kr. (T) f&s et nutidsveerdibelgb
(N) p& 34 184,80 kr. ved den arlige reparation af 520 vinduers fuge. Det vil sige:

34 184,80 kr. = 17,3 x 1976 kr.

Totalgkonomien vil séledes veere summen af nutidsveerdibelgbene for de samlede
bygge- og driftsudgifter.

Totalgkonomiske vurderinger og beregninger giver sdledes en prognose for bygningens
udgifter over tid. Bygherren ma i den forbindelse overveje, om der i kontrakter med
radgivere og entreprengrer skal indarbejdes szerlige bestemmelser om opfyldelse heraf.
Dette kan eksempelvis veere i form af ESCO - eller OPP — kontrakter.

Offentlig-privat partnerskab

Offentlig-privat partnerskab (OPP) er en samarbejdsform, som handterer en gget privat
involvering i offentligt byggeri og bygningsdrift, hvor bygherrerollen overgar til en privat
virksomhed eller konsortium, der patager sig savel bygherrearbejdet som driften af det
feerdige byggeri i en aftalt periode. Den private part i en OPP - aftale forestar byggeriet
inklusiv finansiering og drift, hvorefter den offentlige part typisk betaler en kvartalsvis leje
fra ibrugtagningstidspunktet og over en periode pa f.eks. 25 ar. Herefter kan den
offentlige part overtage byggeriet, hvis dette indgar i aftalen.

Bygherren skal i relevant omfang under hensyntagen til byggesagens stgrrelse, karakter
og kompleksitet overveje, om en konkret byggeopgave bedst gennemfgres som et OPP
eller tilsvarende organisering. Overvejelsen er isaer relevant i forbindelse med starre
byggeprojekter. Der kan til dette formal foretages en systematisk vurdering. Bygherren
skal sikre dokumentation for overvejelserne i form af en OPP — egnethedsvurdering og
eventuelt en OPP - forundersggelse.

Den centrale fordel ved OPP er, at den samme private leverandgr varetager design,
projektering, byggeri, drift, herunder renggring, og vedligeholdelse. Det gar det muligt for
den private leverandgr at lgse opgaven ud fra en totalgkonomisk tankegang, hvor
beslutninger i byggefasen teenkes sammen med konsekvenser i driftsfasen. Da OPP -
kontrakterne straekker sig over en laeengere arraekke f.eks. 25 &r og ofte med krav om en
given restveerdi pa sluttidspunktet, har den private leverandgr incitament til at sikre, at
totalgkonomien i projektet er bedst mulig. Som en del af kontrakten i et OPP indgar den
offentlige myndighed og den private leverandgr en aftale om, at byggeriet bade igennem
projektet og ved kontraktens udlgb skal veere vedligeholdt pa et vist niveau. Derved
sikres det, at der afseettes de forngdne midler til at garantere den Igbende
vedligeholdelse, og dermed undgés det veerditab, som en mangelfuld vedligeholdelse
kan medfgre. Derudover medfgrer det, at den private leverandgr far incitament til at
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optimere vedligeholdelsen, sd den gennemfares sa effektivt som muligt. Det er derved
den private leverandgrs ansvar at sikre, at den indgdede aftale overholdes. Hvis der
f.eks. i byggefasen anvendes en type maling, der kreever, at der males igen efter fem ar,
vil det veere den private leverandgr, der har udgiften til det fornyede malearbejde. Det er
saledes op til den private aktgr at vurdere, om det er mest omkostningseffektivt at
investere i en dyrere langtidsholdbar maling eller en billigere maling, der kreever, at der
males igen efter en kortere periode. Dette ger sig geeldende for alle beslutninger i
byggefasen.

OPP - vurdering

En OPP - vurdering indeholder overordnet set vurderinger af en reekke forskellige
forhold, som anfart nedenfor, der enten kan tale for eller imod at gennemfgre projektet i
OPP. Formalet med vurderingen er systematisk at sammenligne en OPP - Igsning med
en mere traditionel lgsning, f.eks. en totalentreprise.

En analyse af de finansielle rammer omkring et eventuelt OPP - projekt kan veere
forholdsvis ressourcekreevende at gennemfgre og kan kreeve ekstern bistand. Det kan
derfor anbefales i farste omgang at gennemfgre en mindre OPP - egnethedsvurdering.
Hvis denne indikerer, at OPP er en relevant lgsning, kan der herefter gennemfares en
starre forundersggelse, inden den endelige beslutning om et OPP - projekt treeffes.
Saledes anbefales det, at OPP - vurderingen gennemfgres i to faser:

—  OPP - egnethedsvurdering.
—  OPP - forundersggelse.

En OPP - egnethedsvurdering kan udarbejdes pad mange forskelige mader.
Grundlaeggende vil egnethedsvurderingen typisk veere baseret pa en raekke spgrgsmal,
som giver mulighed for systematisk at vurdere, om en konkret byggeopgave egner sig til
OPP.

Hvilke spgrgsmal det er relevant at forholde sig til, kan variere afhaengigt af den offentlige
myndigheds karakter. Falgende spgrgsmal vil dog ofte veere relevante at stille:

— Indebeerer projektet bade design, anlaeg og efterfglgende drift og vedligeholdelse,
saledes at det er muligt at udbyde disse samlet i ét OPP - projekt?

—  Giver sammenteenkningen af anlaeg, drift og vedligeholdelse mulighed for at skabe
totalgkonomi i OPP - projektet?

—  Er der risici, der er afggrende for, om projektet bagr gennemfares i OPP eller i en
mere traditionel samarbejdsform ud fra risikodaekning?

—  Har projektsummen en stgrrelse, der giver mulighed for OPP?

—  Erder et marked, der vil veere interesseret i at lgse opgaven som et OPP?

—  Er der politisk vilie hos den offentlige myndighed, der skal gennemfgre OPP -
projektet, til at g& ind i en OPP - kontrakt, der i et vist omfang fastlaser niveauet for
og dermed ogsa udgifterne til lejemalet over 15 - 25 &r?

| forbindelse med at den offentlige myndighed gennemfgrer OPP - vurderingen, er det
vigtigt at veere opmaerksom p&, at der er en steerk sammenhaeng mellem flere af
komponenterne i OPP - egnethedsvurderingen f.eks. projektsum og marked. Desuden er
det centralt at veere sig bevidst, om der er et tilstraekkeligt marked af private
leverandgrer, der kan varetage opgaven. Det enkelte projekts karakteristika har stor
betydning for, hvilke leverandgrer der kan veere interesserede i opgaven. Derfor kan det
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veaere relevant i forbindelse med det enkelte projekt at foretage en afdeekning af
leverandgrmarkedet.

Den offentlige myndighed kan bruge den samlede OPP - egnethedsvurdering til at traeffe
beslutning om, hvorvidt der fortseettes med OPP i det konkrete projekt. Hvis
egnethedsvurderingen peger pad OPP, kan det herefter overvejes, om der er behov for at
udbygge beslutningsgrundlaget med en OPP - forundersggelse.

Det anbefales at gennemfgre OPP - egnethedsvurderingen pa et tidligt tidspunkt i
processen. Men samtidig er det ngdvendigt at have en vis viden om de overordnede
rammer, far egnethedsvurderingen udarbejdes. Det kan blandt andet veere en fordel at
have overvejet, hvilke ydelser, den offentlige myndighed gnsker at inddrage i projektet.

En OPP - forundersggelse vil typisk indebeere, at der gennemfgres en finansiel analyse
og en markedsanalyse. Herudover kan der indga kvalitative elementer i undersggelsen.

En OPP - forundersggelse vil typisk indeholde falgende elementer:

— Finansiel analyse: En finansiel analyse vil have til formdl at sammenligne
omkostningerne ved at gennemfgre projektet som OPP relativt til omkostningerne
ved at gennemfgre projektet i en traditionel model f.eks. som en totalentreprise. Den
finansielle analyse kan bygges op sadan, at det vurderes, hvorvidt OPP kan
forventes at give gevinster i forbindelse med byggeriet, valget af byggegrund,
optimering af driften og/eller risikooverfgrsel til den private leverandgr. Det vil
ligeledes veere relevant at vurdere, hvorvidt sddanne gevinster kan opveje de
transaktions- og finansieringsmeromkostninger, der kan veere forbundet med at
veelge OPP - Igsningen. Der kan i forbindelse med det enkelte projekt gare sig
seerlige forhold geeldende, der vil veere relevant at inddrage i analysen. Den
samlede vurdering af de finansielle rammer omkring OPP — projektet fremkommer
ved, at der foretages en vurdering for hvert enkelt af disse punkter, og at
resultaterne af disse vurderinger sammenholdes. Delanalyserne sammenligner
saledes udfaldet i et OPP — projekt og et traditionelt projekt med hensyn til:

. Transaktionsomkostninger.

. Finansieringsomkostninger og risici.

. Omkostninger ved byggeri.

. Omkostninger i forbindelse med valg af anlsegsgrund.
. Driftsoptimering, herunder vedligehold og renggring.
. Risikooverfarsel.

—  Markedsanalyse: | en markedsanalyse undersgges det, hvorvidt der er private
leverandgrer, der vil vaere interesserede i og har kapacitet til at byde pa et eventuelt
OPP - projekt, altsd et projekt, hvor ikke bare byggeriet, men ogsd den
efterfglgende drift og vedligeholdelse udbydes samlet. Samtidig kan
markedsanalysen afklare, om private leverandgrer vil veere interesserede i, at
forskellige ydelser, udover anleeg og drift indgar i opgaven f.eks. renggring eller
kantinedrift. Analysen kan gennemfgres gennem interview med udvalgte potentielle
leverandgrer. Resultatet vil typisk veere preeget af en vis usikkerhed, da der er tale
om uforpligtende svar fra de private leverandgrer.

—  Kuvalitative elementer: Herudover kan der inddrages forskellige kvalitative elementer
i OPP - forundersggelsen blandt andet:
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. Den anlaegsmaessige og vedligeholdelsesmeessige kvalitet i henholdsvis en
OPP - Igsning og f.eks. en totalentreprisemodel.

. De styringsmaessige konsekvenser i henholdsvis en OPP - lgsning og f.eks. en
totalentreprisemodel.

. Konsekvenser for anvendelsen af anleegget i henholdsvis en OPP - Igsning og
f.eks. en totalentreprisemodel.

OPP er sdledes szerlig velegnet, nar der gnskes fokus pa totalgkonomi, risikodaekning i
budgetlzegningen samt udbud af bade byggeri og den efterfelgende drift. Der er samtidig
mulighed for at opna en systematisk og optimal risikofordeling mellem den offentlige og
den private part. Ved at gennemga hele opgavelgsningen fra design til vedligehold, kan
man fordele risici i opgaven systematisk mellem den private leverandgr og den offentlige
udbyder, sa den part, der har bedst mulighed for at pavirke sandsynligheden for, at en
bestemt begivenhed indtreeffer, varetager risikoen herfor. Endvidere giver abne
funktionskrav mulighed for innovative Igsninger, og en incitamentsbaseret
betalingsmekanisme kan sikre, at den offentlige part kun betaler for det, som denne far.
Betalingsmekanismen eller kontrakten i OPP - projektet vil typisk angive, at den offentlige
myndighed farst begynder at betale lgbende driftsbetalinger til OPP - leverandgren ved
ibrugtagning af anlaegget. Den private part vil derfor have et veesentligt incitament til
lzbende at sikre, at projektet skrider fremad som planlagt med henblik pa at undga tab.
Samtidig er der aftalt en pris, der binder OPP - leverandgren. Hvis projektet bliver dyrere
end forventet, vil det derfor kun pavirke leverandgren, mens den offentlige myndighed
betaler den aftalte pris.

Det er vigtigt, at den offentlige myndighed i opstartsfasen til et OPP - projekt ger sig
nogle overvejelser om, hvilke ydelser der skal indga i projektet, og hvordan kravene til
disse ydelser skal formuleres. Feelles for disse ydelser er, at de skal kunne danne en
hensigtsmaessig ramme om den offentlige myndigheds kerneydelse, som for eksempel
skoledriften eller bgrnepasningen. | et OPP - projekt indgar altid visse basisydelser.
Disse er projektering, design, anleeg, drift, vedligeholdelse og renggring. Herudover kan
den offentlige myndighed veelge at lade bestemte sekundzere ydelser indgd i udbuddet,
fordi der for eksempel kan opnds en totalgkonomisk bedre Igsning, f.eks.
energioptimering. Disse er ydelser, som den offentlige myndighed ellers selv ville udfare
eller overlade til en privat aktgr pd baggrund af et separat udbud. Ydelserne kan f.eks.
veere kantinedrift, receptionsopgaver, betjent- og vagtfunktion, vedligehold af
udendgrsarealer, der ikke er anlagt i forbindelse med OPP - projektet.

Den offentlige myndighed kan sikre sig veesentlig indflydelse i forbindelse med
udformningen af udbudsmaterialet og kontrakten, herunder den funktionsbaserede
kravspecifikation. Herigennem skabes den overordnede ramme for projektet, der har stor
betydning for det endelige resultat. | forbindelse med udarbejdelsen af udbudsmateriale
og kontrakt vil det veere op til den offentlige myndighed at beslutte, hvor detaljeret
materialet skal veere. Ved at bevare mest mulig dbenhed, kan myndigheden give gode
rammer for, at den private leverandgr kan skabe omkostningseffektivitet og innovation.
Samtidig har den offentlige myndighed mulighed for at specificere, at bestemte |lgsninger
skal anvendes, hvor det vurderes at veere ngdvendigt.

Offentlige myndigheder har ogsad mulighed for at holde en dgr aben til lgbende
a&ndringer. Dette kan veere ngdvendigt, da kontrakten Igber over en laengere periode. |
Izbet af perioden kan der ske udvikling, der medfgrer, at kontraktens vilkar ngdvendigvis
ma tilpasses. Det anbefales saledes, at OPP - kontrakten giver en vis fleksibilitet, sddan
at samarbejdet kan tilpasses s&ndrede forhold hos den offentlige part. Det er samtidig
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ngdvendigt i OPP - kontrakten at opstille nogle rammer for, hvordan aendringer kan
gennemfgres. Lgbende aendringer vil skulle prisseettes, saledes at den offentlige
myndighed betaler for eventuelle ggede udgifter, som sadanne aendringer medfarer. En
typisk model vil veere, at OPP - leverandgren prisseetter aendringerne. Prissaetningen kan
f.eks. baseres pa kalkulationsprincipper, som OPP - leverandgren afgiver i forbindelse
med tilbudsafgivelsen. Den offentlige myndighed kan p& baggrund af leverandgrens
prissaetning veelge hvorvidt, man gnsker at gennemfgre aendringerne.

Den offentlige myndighed kan derudover sikre en bedre styring med projektet samt et
godt samarbejde med bade den private leverandgar og bygningens bruger ved at oprette
en feglgegruppe med det formdl at fremme efterlevelsen af de malseetninger og
intentioner, der ligger bag kontrakten. Det anbefales, at den offentlige og den private part
samt bygningens bruger er repraesenteret i gruppen. Afheengig af felgegruppens
sammensaetning, kan der nedseettes en styregruppe til falgegruppen, der kan handtere
sager af mere principiel karakter, der ikke har kunnet lgses i anden sammenhaeng.

Det anbefales samtidig, at OPP - aftalen indebeerer, at den offentlige part har ret til at
fare lgbende kontrol med, om OPP - leverandgren leverer ydelserne, som specificeret i
den funktionsbaserede kravspecifikation, der typisk knyttes til kontrakten.

Sikring af byggeteknisk kvalitet

Offentlige bygherrer skal i forbindelse med indgdelse af radgiver- og entrepriseaftaler
sikre, at radgivere og entreprengrer kvalitetssikrer egne arbejder. Bygherren skal
ligeledes kvalitetssikre egne arbejder. Statslige bygherrer kan med fordel fortseette
hidtidig praksis med anvendelse af nedenstdende kvalitetssikringsmetoder.

Bygherren og byggeteknisk kvalitet

Bygherren skal sikre, at det feerdige byggeri opnar en byggeteknisk kvalitet i henhold til
den af bygherren fastsatte kvalitet for det pagaeldende byggeri, séledes at det svarer til
det forventede. Det drejer sig isser om materialers, konstruktioners og installationers
holdbarhed og opfyldelse af naermere fastsatte krav og i det hele taget evnen til i aftalt
eller forudsat omfang at modsta de pavirkninger, som de bliver udsat for. Sikringen er
den indsats, der skal betrygge, at egenskaberne findes i den feerdige bygning.

Det er bygherren, der er ansvarlig for det feerdige byggeri og for byggeprocessens
overordnede tilretteleeggelse. Det er derfor bygherren, der skal sgrge for, at byggeriet
bliver kvalitetssikret. Da bygherren normalt ikke star for de tekniske detaljer i byggeriet,
ma forpligtelsen i vidt omfang opfyldes ved, at kravet om kvalitetssikring fares videre til
bygherrens radgivere og de valgte entreprengrer.

Radgivernes og entreprengrernes sikring

Radgivere og entreprengrer skal hver for sig kvalitetssikre deres byggetekniske ydelser i
overensstemmelse med god kvalitetssikringsskik og herunder i forngdent omfang udnytte
de hjeelpemidler, der til enhver tid findes som alment teknisk feelleseje. Radgivernes og
entreprengrernes kvalitetssikring sker p& grundlag af bygherrens krav herom.

Hvad angér radgivernes kvalitetssikring vil det dels veere i valget af lasninger, dels i en
intern kontrol af det udarbejdede materiale.
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Valget af Igsninger er et spgrgsmal om projekteringspraksis og dermed ikke blot om
kvalitetssikring. Det er et veesentligt led i at undgé svigt, at der veelges lgsninger, som er
sa lidt risikobehaeftede som muligt og som udnytter mulighederne for at skabe holdbart
byggeri. Totalgkonomiske beregninger og/eller vurderinger bgr indga heri.

Radgivernes sikring af deres ydelser drejer sig om at systematisere og udnytte
fremgangsmader, som i et vist omfang allerede i mange ar har veeret anvendt i
radgivende virksomheder. Dette sker i form af projektgranskning.

Entreprengrernes interne kvalitetssikring skal modvirke svigt i bygningsdele, som
entreprengrerne star for.

Nar det drejer sig om arbejdstegninger og eventuelt projektmateriale, som entreprengren
udarbejder, skal der kvalitetssikres efter samme retningslinjer, som der geelder for
radgivere. Ligesa hvis entreprengren selv veelger materialer eller andre lgsninger.

Ved arbejdsudfgrelsen har entreprengren metodefrihed med hensyn til kvalitetssikringen,
men bestraebelserne skal iseer m& samle sig om fglgende forhold:

—  Opgavefordeling, det vil sige hvem er overfor virksomheden ansvarlig for sikringen
af den konkrete opgave.

—  Fastleeggelse af kommunikationslinjer mellem dem, der er ansvarlige for sikringen,
og bygherrens byggeledelse og fagtilsyn.

—  Styring af dokumenter, herunder arkivering samt rettelse og kassering af tegninger.
— Informationsmgder for operatgrerne, det vil sige arbejderne pa byggepladsen.

— Instruktion af operatgrer om nye eller vanskelige arbejdsgange. Erfaringer viser, at
manglende anvisninger til operatgrerne ofte er en arsag til svigt og skader.

—  Modtagekontrol og dokumentation vedrgrende leverancer.
—  Slutkontrol, der ofte udfgres af entreprengrens konduktgr og projektleder.

Desuden skal entreprengren gennemfgre procesgranskning. Entreprengrerne ma sgrge
for, at deres underentreprengrer sikrer kvaliteten i deres ydelser.

Granskning

Radgivere skal inden afgivelse af deres projektdel have gennemfgrt projektgranskning,
og entreprengrer skal inden projektgennemgang have gennemfgrt procesgranskning.

| korthed bestar granskningen i, at hver radgiver herunder entreprengrer og leverandgrer
med projekteringsopgaver og entreprengr ved egen eller udefra kommende hjeaelp
gennemgar sit materiale med henblik p& at opdage og rette fejl, ufuldsteendigheder,
undladelser, manglende sammenhegng, uhensigtsmaessige valg af lgsninger eller at
afdeekke seerlige risici. Projekterende skal saledes f.eks. gennemgé tegninger samt
beskrivelser, og entreprengrer skal f.eks. gennemga udfgrelses- og arbejdsplaner med
henblik pa, om arbejdsgangene ferer til de tilsigtede resultater. Denne indsats er af
afggrende betydning i entreprengrens kvalitetssikring. Kontrollen kan planleegges og
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siden dokumenteres ved hjeelp af tjeklister, procesdiagrammer og kontrolkort, og der kan
fastlaegges kontrolniveauer og kontrolfrekvenser.

Ved delt rddgivning kan der veere behov for, at granskningen sker under et eller
koordineres. Dette md i givet fald gennemfares ved aftale.

Der er ikke en fast praksis for, hvorledes granskning kan gennemfgres.

Granskningen kan ikke erstatte indsatsen med at saette kvaliteten ordentligt. Det er ikke
muligt at kontrollere kvalitet ind i et byggeri.

Granskningen hgrer med til de enkelte parters interne kvalitetssikring, og bygherren skal
ikke medvirke eller kontrollere. Men bygherren kan igennem parternes dokumentation af
deres faerdige ydelser fa indtryk af granskningens ladighed.

God kvalitetssikringsskik

God kvalitetssikringsskik omfatter en fagmeessig og omhyggelig brug af den
byggetekniske og organisatoriske viden, der p& tidspunktet for en ydelse findes i
fagkredse om sikring af ydelsens kvalitet. God kvalitetssikringsskik er dermed ogs3, hvad
der kan forlanges af rddgivere og entreprengrer.

God kvalitetssikringsskik er et saet ofte uskrevne saedvaner, som er alment anerkendte,
og som skabes og udvikles i samvirket mellem myndigheder, bygherrer, rddgivere og
entreprengrer.

Seedvanerne er retligt bindende, uanset om den enkelte bygherre, radgiver eller
entreprengr er enig i seedvanernes indhold eller ej.

Seedvaner vil ofte veere uskarpe, og dette kan bevirke, at der kan opstd uenighed om,
hvor de retligt bindende graenser for god skik gar. | sidste instans kan der blive tale om et
spargsmal, der ma afggres i retstvister om svigt i et byggeri. Retspraksis er saledes med
til at fastleegge god skik.

Alment teknisk feelleseje er et seet hjeelpemidler indenfor god kvalitetssikringsskik og
omfatter summen af praktiske erfaringer, faglitteratur, undersggelsesteknikker og rutiner
pa de enkelte tekniske omrader.

Med til alment teknisk feelleseje hgrer BYG ERFA — bladene og erfaringsformidlingen fra
Byggeskadefondene om 1 — og 5 — &rs eftersyn og byggeskadesager. Se blandt andet
fondenes hjemmesider.

God kvalitetssikringsskik ma vurderes fra fag til fag og har séledes forskelligt indhold for
f.eks. en arkitekt og en murermester.

Hvad angar organisatorisk viden, menes det forhold, at svigtende kvalitet sjeeldent beror
pa manglende teknisk viden i fagkredse, men mere pa at f& den eksisterende viden
anvendt. Ledelse, information og organisering af arbejdet er derfor vigtige led i
kvalitetssikringen.

Hvis en radgiver eller entreprengr handler professionelt omhyggeligt i overensstemmelse
med den viden om kvalitetssikring, som er alment kendt i fagkredse pé
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ydelsestidspunktet, og i gvrigt efterlever bekendtggarelse og vejledning, er forpligtelsen til
at sikre kvaliteten af den pagaeldende ydelse opfyldt. God kvalitetssikringsskik er saledes
fulgt.

Risikobehaeftede forhold

Indsatsen for kvalitetssikring bgr isaer rettes mod risikobehaeftede forhold, som f. eks.
fugt og skimmelsvampevaekst, samt statik.

Ved risikobehaeftede forhold forstds, at materialer, konstruktioner, udformninger, og
sammenfgjninger af materialer ikke giver den styrke, holdbarhed og levetid, der normalt
kan forventes, og at der som fglge heraf forekommer vaesentlige svigt med betydelige
falgevirkninger eller konstateres en ikke fjerntliggende fare herfor.

Hvad der er "normalt”, kan udledes af god byggeskik eller offentlige forskrifter, iseer
bygningsreglementerne, DS - normer, SBI - anvisninger, BYG ERFA - blade eller
Byggeskadefondenes erfaringer. Er der seerlige forhold i byggeriet (vindbelastning,
jordbundsforhold, seerlig brug), skal der tillige tages hensyn hertil.

Héandtering af risiko

Ogsa tilsyns- og kontrolindsatsen under byggeriets gennemfgrelse bgr iszer rettes mod

risikobehzeftede forhold. Det geelder saledes bygherrens udbudskontrolplan. Denne plan

bar rettes mod seerlige kontrolomrader, nemlig de konkrete risikoomrader, der er fundet

under projekteringen. Det er derfor vigtigt, at der foretages en brainstorming af mulige

risici. Til brug herfor kan der anvendes en simpel model for risikoanalyse til at:

- Beskrive de enkelte risici og deres grad af betydning, samt sandsynlighed for at de
opstar.

- Planlaegge forebyggende aktioner, der minimerer sandsynligheden for, at den
enkelte risiko bliver en realitet.

- Planleegge afhjeelpende aktioner, der reducerer effekten, safremt den enkelte risiko
opstar.

Udformninger og udfarelser, der pa forhand bedgmmes til at indeholde en risiko for svigt,
kan blive mindre risikobeheeftede ved omhyggelig tilsynsindsats fra fagtilsyn eller
entreprengr. Men en sadan indsats kan selvfglgelig ikke hjeelpe pa f.eks. materialer, der i
sig selv har ringe holdbarhed og kort levetid.

Indkredsning af risikobeheeftede forhold er fgrst og fremmest et anliggende for de
projekterende parter.

Kontrol

Bygherren ma fgre passende kontrol med radgiveres og entreprengrers indsats med at
kvalitetssikre deres byggetekniske ydelser, uden at det giver anledning til ungdige
meromkostninger eller uklare ansvarsforhold. For eksempel kan bygherren i tilfaelde, hvor
der foreligger et seerligt behov for at sikre byggeriet mod svigt, i rddgiveraftaler og ved
udbud stille specielle krav om kvalitetssikring udover, hvad der er angivet i denne
vejledning.
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Opgavefordelingen mellem bygherre og andre parter

Nar det angar opgavefordelingen mellem bygherre og andre parter, forholder det sig
sddan, at bygherren skal stille de forngdne krav til sine radgivere og entreprengrer.
Bygherren har ansvaret for, at der veelges rette kvalitet, og bygherren skal i sine aftaler
med sine radgivere og entreprengrer sgrge for at forpligte disse til at leve op til kravene
om kvalitetssikring.

Radgivere kan yde bistand lige fra programoplaeg til byggeriets afslutning. Arkitekter og
ingenigrer har ydelsesbeskrivelser, der neermere beskriver opgaverne.

Bygherren skal i aftalerne med radgivere og i udbudsmaterialet for entreprengrer angive,
at disse parter er forpligtet til at overholde kravene om kvalitetssikring i det omfang deres
opgaver er bergrt heraf. Desuden skal radgivere og entreprengrer overholde, hvad
bygherren i udbudsmateriale og aftaler har fastsat af krav om kvalitetssikring.

Det er radgivernes og entreprengrernes pligt at gennemfgre de tekniske sider af
kvalitetssikringen som angivet i vejledningen.

Bristede sikring og sanktioner

Viderefarelsen af opgaver til radgivere og entreprengrer indebzerer, at brist i disse
parters kvalitetssikring ikke kan ggres geeldende mod bygherren, hvis bygherren i sine
aftaler med andre parter har praeciseret deres pligt til at kvalitetssikre deres ydelser.

Forekommende brist i kvalitetssikringen bliver herefter et spgrgsmal om eventuel
misligholdelse af radgiver- eller entrepriseaftaler. Normalt vil sddanne tilfeelde komme
frem i forbindelse med svigt i byggeriet, og der kan her vaere en formodning for et fejl-
eller mangelansvar.

Uafheengigt af vejledningen har rédgivere og entreprengrer en professionel pligt til at
levere kontraktmaessig ydelse og til at folge god byggeskik, herunder til at anvende
fremgangsmader, der kan betegnes som alment teknisk feelleseje. Der er en glidende
overgang eller overlapning mellem vejledningen og den almindelige pligt til at iagttage
god byggeskik.

Hvis bygherren ikke har opfyldt sine pligter, m& faglgerne ved statshyggeri bero pa
reglerne om tjenstligt ansvar.

Ved byggeri, der er omfattet af byggeskadefondene, kan en fglge af bygherrens adfeerd
blive manglende deekning af byggeskade, hvis der er den forngdne sammenhaeng
mellem skaden og den manglende kvalitetssikring.

Program og radgiverydelser

Det skal sikres, at der, forinden forslagsstillelse og projektering pabegyndes, foreligger
byggeprogram og beskrivelse af radgiverydelser. Bygherren skal séledes saette kraftigt
ind allerede fra byggeplanernes tidlige faser.

Der findes vejledende regler for arkitekternes og ingenigrernes ydelser, som kan lsegges
til grund. Men det ma selvfglgelig konkret beskrives, hvad radgiverydelserne i det enkelte
byggeri gar ud pa: Art, omfang, afgreensning til andre ydelser og tidsplan.
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Som led i programmeringen kan der gennemfares proveopstillinger, der f.eks. belyser
byggeriets hgjde, udstraekning eller lokaleudformning.

Realistisk gkonomi

Der skal veere overensstemmelse mellem programkrav og byggeriets bygge- og
driftsgkonomi for ikke mindst at modvirke de budget- og bevillingsoverskridelser, der ofte
giver problemer i byggesager. Bygge- og driftsgkonomien skal med andre ord veere
realistisk.

Projektmateriale

Forinden en ydelse i form af arbejder eller leverancer til byggeriet pdbegyndes, skal der
foreligge tegninger, beskrivelser og arbejdsplaner, der klart fastleegger ydelsen, herunder
ngdvendige statiske beregninger og afgraensningen til andre ydelser.

Der bar derfor altid foreligge et projektmateriale fgr en ydelse gar i gang, ogsa hvis en
entreprengr eller leverandgr selv er projekterende.

Hvad angar statiske beregninger, iseer beregninger af stabilitet og forankringer, er disse
nadvendige for at undga svigt og skader i byggeriet.

Afgreensningen mellem ydelserne er vaesentlig, bade i projekterings- og
udfarelsesleddet. Afgraensningen drejer sig bade om, at ydelserne er indbyrdes defineret,
og om, at de passer sammen, saledes at byggeriet som helhed er i orden.

Seerligt om funktionskrav

Hvis der i projektmaterialet stilles funktionskrav, skal der, inden de pageeldende ydelser
pabegyndes, gives vejledning om ydelsernes udfarelse og faerdige fremtraeden.

Funktionskrav er beskrivelser i udbudsmaterialet, der udtrykker, hvad en ydelse skal
kunne, men derimod ikke, hvorledes ydelsen skal udformes eller udfagres. Funktionskrav
giver entreprengrerne stor frihed til at bestemme, hvorledes kravet til den pageeldende
kvalitet i det feerdige byggeri skal realiseres, men funktionskravene er i praksis ofte
upreecise. Dette betyder, at de kan give usikkerhed om ydelsernes art og omfang, isaer
for de udferende. Man kan ikke via funktionskrav undgd ansvar for konkrete
byggetekniske lgsninger, men det kan bevismaessigt vaere vanskeligt at knytte ansvar til
fejl og mangler, der kan bunde i funktionskravene.

Da funktionskrav i vidt omfang benyttes i byggeprocessen, er det ngdvendigt, at sddanne
krav giver forngden vejledning om ydelsernes udfgrelse og feerdige fremtraeden. Dette
kan for eksempel veere ved at udbygge kravene ved henvisning til god udfgrelse eller ved
anvisninger p4, hvorledes de kan omformes til Igsninger i det faerdige byggeri.

Disse problematikker gor sig ikke i samme grad geeldende for udfaldskrav, hvor det
konkrete byggeri er mere detaljeret i kravspecifikationen.
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Rimelige tidsfrister

Der skal veere rimelig tid til planlsegning, projektering, udbud og udfgrelse, jf. herunder for
entreprisers vedkommende mindstefristerne i § 7 i cirkulsere nr. 174 af 10. oktober 1991
om pris og tid p& bygge- og anleegsarbejder m.v. (pris og tidcirkuleeret).

De mindstefrister, der er angivet i pris og tidcirkuleerets 8§ 7, drejer sig om visse af
fristerne i byggeprocessen. Men det er vigtigt, at der er rimelig tid til alle faser i
planlaegningen og udfgrelsen.

For korte frister kan fare til forhastet arbejde og dermed til sandsynlighed for svigt i
byggeriet, eller de kan fare til mere eller mindre berettigede krav om fristforleengelser og
dermed til tvister herom.

De for korte frister optreeder tit i byggeprocessernes senere faser (projektering og
udfgrelse) og kan skyldes, at bygherren mere eller mindre selvforskyldt har brugt for
megen tid pa de tidligere faser, f.eks. fordi de oprindelige byggeplaner har vist sig at
veere urealistiske. Bygherren kan ogsa veere under pres fra byggeriets kommende
brugere for at f& byggeriet feerdigt. Bygherren kan modvirke s&danne problemer ved at
fastseette og std fast pa rimelige frister og ved at gennemfgre sine opgaver sa
omhyggeligt, at der ikke bliver tilskyndelser til at sammenpresse fristerne i
byggeprocessens senere faser.

Bygherren skal derfor selv sgrge for at ovenstdende overholdes. Bygherren kan dermed
ikke palaegge radgivere og entreprengrer det ansvar.

Fordele ved feelles principper

Det skal sikres, at der i projektmateriale anvendes alment anerkendte tegnings- og
beskrivelsesprincipper. Forpligtelsen geelder ogsad for projekterende entreprengrer og
leverandgrer.

En af hindringerne for kvalitetssikring er misforstaelser, forvanskninger og uklarheder i
byggeriets kommunikationslinjer, der ofte streekker sig over mange led fra bygherren over
projekterende og byggeledere til entreprengrer. Et hjeelpemiddel til at bedre pa disse
forhold er brugen af alment anerkendte principper for udformning af tegninger og
beskrivelser, herunder anvendelse af entydige symboler og ensartet tekstmaessig
udformning. Dette geelder ogsa ved rettelse af tegninger.

Gennemprgvede enkeltdele

Der skal blandt andet ved brug af erfaringer og gennemprgvede enkeltdele, sikres, at
bygningsdele, konstruktioner og materialer veelges eller udformes med henblik pa at
opna den fastlagte kvalitet.

Med "gennemprgvede enkeltdele” sigtes der iszer p& brug af standardlgsninger, men det
indskreenker ikke den generelle projekteringsfrined. Standardlgsninger vil normalt
fremkomme fra byggematerialeindustrien og har i sig selv erfaringsmaessigt kun f& svigt.
Dette heenger formentlig sammen med, at standardlgsninger i form af leverancer fra
byggematerialeindustrien er undergivet den faste industris former for kvalitetssikring
(som falder udenfor kvalitetssikringen af selve byggeriet). Der kan ogsa veere tale om
gennemprgvede konstruktioner eller samlinger.
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Vaesentlige egenskaber

Det skal sikres, at relevante materialeegenskaber kan genfindes efter materialernes
indbygning i byggeriet. Materialerne skal altsa kunne fungere som tilsigtet ved udbuddet.
Egenskaber ma ikke ga tabt ved forkert brug af materialer eller ved uhensigtsmaessig
sammenbygning. Derfor skal saerlig udformning og valg tage sigte pa:

1) at svigt i byggeriet undgas,

2) at bygninger kan drives, herunder vedligeholdes, pa en rationel og gkonomisk made,
og

3) at bygninger kan efterses, og bygningsdele udskiftes lettest muligt.

Ud over de tre naevnte forhold skal der selvfglgelig veelges under hensyntagen til form-
og funktionskvalitet. Der kan ikke angives nogen fast prioritering mellem de forskellige
kvalitetskrav og hensyn. Bygherren m& ga ud fra en helhedsvurdering.

Det er bygherrens opgave at stille og fa opfyldt de krav til funktionsevne og levetid, der
svarer til det fastlagte kvalitetsniveau i det pageeldende byggeri. P& de omrader, hvor der
endnu ikke findes preecise deklarationer af funktionsevne og levetid, m& bygherren da ga
ud fra erfaringer og seedvanlige forudseetninger. | praksis vil bygherren ofte overlade
udformning af kravene og valget af Igsninger til radgiverne eller entreprengrerne, og
disse er da overfor bygherren ansvarlige for udformning og lgsninger.

Med levetid forstds produkters forventede holdbarhedstid ved tilsigtet brug og normal
pasning og vedligehold.

Radgivere og entreprengrer ma underrette bygherren, hvis de pataenker at foresla eller
anvende produkter og metoder, der ikke er geengse og anerkendt problemfrie til den
tilsigtede brug, eller hvis de er usikre pa produkters og metoders egenskaber.

Oplagring pa byggepladsen

Svigt i byggeriet skyldes ofte, at materialer ligger for darligt afskeermet pa byggepladsen,
séledes at de udseettes for vind og vejr, isaer fugt.

Omhyggelig oplagring er derfor en vaesentlig opgave, som pahviler entreprengrer og
materialeleverandarer.

Information og dokumentation

Det er hensigtsmaessigt at benytte produkter, hvorom der gives preecis og udtemmende
information, hvad angar produktegenskaber. Sadan information foreligger f.eks. for CE -
maerkede byggevarer.

Garantier

Undertiden tilbyder leverandgrer garantier, der indebzerer en videregaende heeftelse, end
ansvarsreglerne tilsigter. S&danne garantier bgr tage sigte pa bestemte egenskaber ved
produktet, veere praecist afgreenset, og det bgr veere angivet, hvilket tidsrum, som de
geelder for.
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Brug af garantier
Bygherren kan veelge produkter, der ydes garanti for. Det er en forudseetning:
1) at produkterne er konkurrencedygtige, hvad angar pris og kvalitet,
2) at de garanterede egenskaber er relevante for byggeriet,

3) og at det ma antages, at leverandgren kan opfylde garantien, hvis den bliver aktuel.
Eventuelt kan garantien sgges daekket af forsikring.

Bygningsdrift

Der skal samtidig med byggeriets aflevering foreligge vejledninger og anvisninger pa
drift, eftersyn og vedligehold af bygningsdele og installationer. S& det sikres, at
grundlaget for bygningsdriften foreligger ved byggeriets aflevering.

Projektaendringer

Andringer i kvalitetskrav skal fremga af aftaler og veere registreret pd en sddan made, at
der stedse er klarhed over, hvilke egenskaber det feerdige byggeri skal have. Ved
projektaendringer skal projektet gennemgas pa ny, sdledes at det sikres, at kvaliteten
stadig er tilfredsstillende i det samlede byggeri, og at tidsplaner er forsvarlige.

Kvalitetssikring forudseetter, at der er klarhed over den kvalitet, der skal opnds. Hvis
kvalitetskravene aendres undervejs som falge af projektaendringer, ma dette registreres,
s& sikringen kan indrettes herefter.

Sparerunder
Hvad angar de sékaldte sparerunder, det vil sige tilfselde, hvor projektet m& omarbejdes,
efter at det ved prisindhentning har vist sig for dyrt, skal der fortsat sikres god
byggeteknisk kvalitet i byggeriet som helhed. For eksempel kan udskiftning af materialer
et sted i byggeriet ggre det ngdvendigt at vurdere, om dette kan medfare gget risiko for
svigt et andet sted.
Det ma ogsa overvejes, om aendringer i projektet ngdvendigger eendringer i tidsplanerne.

Forsggsbyggeri

Ved aftalt forsggsbyggeri kan der fraviges fra god kvalitetssikringsskik, nar der er tale om
vaesentlige afvigelser fra hidtidig byggeskik.

Forsggsgraensen
Der tages sigte pa& egentlige forsgg. Mindre aendringer i geeldende byggeskik betragtes

ikke som forsggsbyggeri, f.eks. brug af nye produkter, hvor der foreligger prgveattester
eller dokumentation for brugen.
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Forsggssikring

Det ligger i forsggets natur, at resultatet ikke er sikkert. Det vil derfor ofte vaere umuligt at
sikre kvaliteten som angivet i vejledningen. Til gengzeld bgr forsgget som sadant sikres
s& godt som muligt. Forsgg skal veere besluttet pa forhand, og der skal vaere tale om en
kalkuleret, afgreenset forsggsrisiko, som bygherren er vidende om. Uovervejet brug af
lgsninger, som medfgarer svigt, kan ikke efterfglgende betegnes som forsgag.

Udviklingsrisikoen er normalt bygherrens. Eventuelle forseg ma derfor veere lagt til rette
af bygherren, og aftaler med radgivere og entreprengrer affattet under hensyn hertil.

Behov for forsgg

Byggeriet har behov for forsgg, som kan fremme den byggetekniske udvikling. Ogsa
bygherrerne bgr kunne gd ind i sadanne aktiviteter, og det er derfor i reglerne for
Byggeskadefondene bestemt, at fondene ogsa skal deekke udviklingsskader.

Der tages i vejledningen ikke stilling til, hvorndr og hvordan forsgg bgr gennemfares.
Dokumentation af projektering

Det skal kunne dokumenteres, at projekteringsydelserne overholder kontraktens
bestemmelser. Dokumentationen drejer sig om, hvorvidt kravene i vejledningen om
indsatsomrader er opfyldt. Det angar felgende: Udarbejdelsen af byggeprogram,
overensstemmelse mellem kvalitet og skonomi, klar beskrivelse af ydelser, bearbejdede
funktionskrav, rimelig tidsplanleegning og anvendelse af anerkendte tegnings- og
beskrivelsesprincipper.

Dokumentationen skal sdledes give bygherren mulighed for at bedgmme, om
projekteringen lever op til byggeprogrammet og andre aftaler, og om projekteringen er
gennemfgrt i overensstemmelse med god projekteringsskik. Bygherren, der normalt ikke
er byggesagkyndig, vil neeppe kunne ga i dybden med disse bedgmmelser af
projekteringsydelserne, og det er ikke meningen, at bygherren skal f& dokumentationen
efterpravet hos andre sagkyndige. Men hvis der viser sig problemer med fejl eller
ufuldsteendigheder i projekteringen, kan dokumentationen for sdvel bygherre som
radgiver blive et led i afklaringen af problemerne. Dokumentationskravet kan ogsé
tilskynde til, at projekteringen gennemfgres med omhu.

Hvad dokumenteres?

Herudover kan bygherren have seerlig interesse i dokumentation vedrgrende en raekke
spargsmal, sdsom:

—  Er der seerlige byggetekniske risici i projektet, og hvorledes er disse handteret?
—  Hvilke undersggelser er foretaget i forbindelse med projekteringen?

—  Hvilke underradgivere er brugt?

—  Har der veeret tilknyttet seerlig ekspertise?

—  Hvilke forhandlinger er fart med myndigheder?
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—  Har der veeret seerlige problemer undervejs?
—  Er greensefladerne til andre projekteringsydelser kontrolleret og afklaret?

Kravet om dokumentation omfatter alene den byggetekniske kvalitet, men vil i praksis
eller efter aftale ogsd kunne komme ind pa de andre kvaliteter, ikke mindst
brugsveerdien.

Dokumentationens brug

Dokumentationen drejer sig om den feerdige projekteringsydelse og skal saledes afgives
til bygherren sammen med denne. Det er altsd ikke projektgranskningen, der skal
dokumenteres, men radgiverne vil formentlig benytte granskningen som et af
grundlagene for dokumentationen. Dokumentationen kan ogsad benyttes ved
projektgennemgangen.

Problemer

Projekteringsydelser kan ikke dokumenteres p4 samme made som entreprengrydelser,
og kontrolplansystemet er derfor ikke brugbart.

Det m& naermere afklares i praksis, hvordan dokumentationen skal forega, og indtil
videre ma der indrgmmes betydelig frihed pa dette felt, bade hvad angar indhold, omfang
og form. Skriftighed ma dog veere reglen af hensyn til dokumentationens brugbarhed.
Der m& i de konkrete aftaler traeffes bestemmelse om ydelsens omfang.

Projektgennemgang

Der skal under bygherrens ledelse og far byggearbejdets pabegyndelse gennemfgres en
eller flere projektgennemgange, hvori de projekterende parter og de valgte entreprengrer
deltager, og hvorunder opmaerksomheden seerlig rettes mod ydelsernes greenseflader.

Ved projektgennemgang forstds en gennemgang af projektmaterialet, som foretages af
de udvalgte entreprengrer sammen med bygherren og radgiverne. Bygherren afggr, om
gennemgangen skal foretages far eller efter entrepriseaftalers indgaelse.
Projektgennemgang bgr derimod ikke palaegges entreprengrer i tilbudsfasen. Formalet
med projektgennemgang er at udnytte entreprengrernes udfgrelsesmaessige
sagkundskab til at f& afdeekket eventuelle forhold, som kan fare til svigt, eller som er
seerlig risikofyldte eller vanskelige at udfere. Ogsa driftsmaessige forhold kan fgres frem,
og i det hele kan projektgennemgangen benyttes til om muligt at ggre projektet mere
rationelt. Ikke mindst kan der blive taget hensyn til de valgte entreprengrers grej og
produktionsforhold. Metoden raekker séledes videre end til kvalitetssikring. Derimod er
det ikke tanken, at projektgennemgangen skal benyttes til at revidere projektet og de
intentioner, som bygherren og hans radgivere har nedlagt i dette.

Fordele ved projektgennemgang

Det er almindeligt anerkendt, at samarbejde og indbyrdes information mellem parterne i
et byggeri skaber tillid og modvirker fejl. Projektgennemgang kan veere et middel i denne
retning. Erfaringen viser, at projektgennemgang er et vaesentligt led i kvalitetssikringen
og kan lgse mange problemer. Blandt andet kan fremtidige tvister om ydelsernes omfang
blive afskaret parterne kan henvise til, at forholdene burde veere bragt frem ved
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projektgennemgangen. Desuden kan projektgennemgangen fremme en tidlig
planlaegning og tilrettelseggelse af udfarelsen.

Projektgennemgang omfatter ogsa samspillet mellem de forskellige radgiverydelser i et
byggeri. Men det kan udenfor totalrddgivning og totalentreprise ikke kreeves, at
radgiverne optreeder som én part ved projektgennemgangen.

Falger af projektgennemgang

Projektgennemgangen eendrer ikke radgivernes ansvar for deres afgivne
projekteringsydelser.

Det er bygherrens sag, om han vil lade resultatet af projektgennemgangen fglge op af
a&ndringer i projektet, herunder materialevalget. Gennemgangen gndrer ikke fordelingen
af ansvar og risiko mellem bygherre og entreprengrer, ej heller hvis gennemgangen
resulterer i &endringer af projektet og maske i entreprisesummen.

Men det er givet, at eventuelle advarsler, som bygherren har modtaget ved
gennemgangen, og som ikke er blevet afklaret ved yderligere drgftelse, kan have en vis
bevismaessig betydning i forholdet mellem bygherre og entreprengar.

Tilsynsplan
Der skal udarbejdes en plan for bygherrens tilsyn med byggeriet under udfgrelsen.

Bygherren skal lade kvaliteten lgbende kontrollere under byggearbejdet. Denne kontrol
har to sider: bygherrens tilsynsindsats, der normalt sker gennem de tekniske radgivere,
og entreprengrernes dokumentation af kvaliteten, der normalt sker igennem opfyldelsen
af bygherrens udbudskontrolplan.

Bygherren ma i form af en tilsynsplan planlaegge sit tilsyn med entreprengrernes
udfgrelse af byggearbejdet. Tilsynsplanen bgr udarbejdes samtidig med projekteringen
og seerligt tage hensyn til mulige risikobehzeftede forhold.

Tilsynsplanen vil normalt besta i eller blive udmentet i aftaler om byggeledelse og
fagtilsyn. Tilsynsplaner behgver saledes ikke ngdvendigvis at udarbejdes som
selvsteendige dokumenter, men skal mere veere udtryk for en gennemteenkning af
tilsynsopgaverne, herunder beslutninger om, hvor store ressourcer, der skal bruges pa
tilsynet, og hvorledes ressourcerne skal fordeles.

Planlaegningen af tilsynet ma ske i samrdd med de tekniske radgivere. Disse kan have
en betydelig interesse heri, idet tilretteleeggelsen af tilsynet kan modvirke tilsynsfejl og
kan opfange projekteringsfejl, inden disse har fart til store ekstraudgifter.

Ressourceforbrug

Det er ikke tanken, at tilsynsplaner generelt skal fare til starre ressourceforbrug i
forbindelse med udfarelseskontrol i byggeriet. Hvis radgivere udfgrer planleegningen i
forbindelse med projektgranskningen, skal bygherren godkende resultatet af
planleegningen.
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Tilsynsplan udarbejdes ogsa ved totalentreprise, idet det ma anbefales, at bygherren
altid selv kontrollerer, at materialer og udfgrelse svarer til totalentrepriseaftalen.

Tilsynsplanens indhold

Planen ma udarbejdes ud fra byggeopgavens art og saledes, at kontrollen saettes mest
ind der, hvor risikoen for svigt er starst, og hvor svigt darligst kan tales. Projektmaterialet
bar kunne afgive det forngdne grundlag herfor.

Planen kan ogsa tage hensyn til de forskelle i byggeprocessen, som udbuds- og
entreringsformer kan give.

Kriterier for fagtilsynets godkendelse og kassation af udfert arbejde, og bestemmelsen
om fagtilsynets stikpravekontrol bgr fastlaegges naermere, eventuelt ved overfgrsel af
bestemmelser herom fra udbudsmaterialet.

Tilsynsplanen  koordineres med udbudskontrolplanen, idet der tilstraebes et
hensigtsmaessigt forhold mellem tilsyn og kontrol. Det m& sdledes overvejes, om
kvaliteten bedst sikres gennem bygherrens tilsyn eller entreprengrens egen kontrol.

Forhold udenfor tilsynsplanen

Under byggeriets gang kan der opsta forhold, som ikke er forudset i tilsynsplanen og som
har betydning for kvaliteten. Som eksempler kan nsevnes:

—  projektfejl, som opdages under udfarelsen, og som betyder eendringer i projektet,
—  andre projektaendringer, som undtagelsesvis viser sig ngdvendige,

—  tilfeelde af tvivi om udferelsen af arbejdet, hvor entreprengren anmoder om
vejledning efter AB 92 § 15, stk. 1-3.

Her ma bygherren treeffe de forngdne beslutninger og bygherrens tekniske radgivere og
entreprengrerne sgrge for, at kvaliteten sikres.

Udbudskontrolplan

Til sikring af kontraktmaessige ydelser skal der i form af en udbudskontrolplan fastseettes
naermere bestemmelser om den dokumentation for entreprisers udfarelse, for udfarte
anleeg og for de anvendte materialer, som entreprengrerne skal udarbejde og afgive
under arbejdet og ved dettes aflevering. Mest mulig dokumentation skal afgives Igbende
under udfgrelsen. Kravene til entreprengrerne skal angives i udbudsmaterialet.

Kvalitetssikring i udfgrelsesfasen er fgrst og fremmest entreprengrernes sag. Men der er
behov for en samlet overordnet indsats fra bygherrens side for at sikre, at de mange
enkeltydelser bliver til et faerdigt byggeri med den tilsigtede kvalitet. Ogsé& det forhold, at
mange bygningsdele bliver skjult i bygveerket, taler for at dokumentation udarbejdes,
afgives og kontrolleres lgbende.

Ikke mindst er der behov for driftpraver af de stedse mere komplicerede tekniske anlaeg.
Bygherren skal derfor udarbejde en udbudskontrolplan, og denne plan er et led i
udbudsmaterialet. Udbudskontrolplan og tilsynsplan er to sider af samme sag:
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Udbudskontrolplanen angiver kravene til entreprengrens kontrol og dokumentation,
tilsynsplanen angiver de ressourcer og den méde, som bygherren for sit vedkommende
vil seette ind pa kontrollen og dokumentationen.

Udbudskontrolplanens indhold
Det kan kort angives som nogle hovedpunkter, at udbudskontrolplanen bgr angive:

— den dokumentation for udfgrt arbejde og anvendte materialer, som entreprengrerne
skal afgive,

—  bestemmelser om denne dokumentations form systematik og arkivering,

—  bestemmelser om afgivelse af praver p& materialer, farver, overflader og funktioner,
eventuelt praveopstillinger,

— omfanget af driftspraver af de tekniske anleeg, herunder provekgrselsperioder far
aflevering,

- eventuel ekstern kontrolbistand,

— administrative rutiner, herunder behandling af kvalitetssikring pa byggemgder og i
byggemgdereferater.

Det bgr foreskrives, at entreprengren skal opbevare kvalitetsrelevant dokumentation pa
byggepladsen, tilgeengeligt for bygherren og hans repraesentanter. Bygherren skal have
ret til under byggeriet at fa kopi af relevante dele af materialet.

Der kan stilles krav om den systematik, som materialet skal veere opbygget efter.
Kravene skal sigte pa udfgrelsesfasen og pa den kommende drift af det faerdige byggeri.
Dokumentationen bgr omfatte entreprengrens modtagekontrol vedrgrende leverancer,
herunder f.eks. vedrgrende afprgvning og kontrol af betonkonstruktioner eller attester for
godkendelser og prgvninger af andre produkter.

Normalt bgr selve modtagekontrollen udfagres af entreprengren, men bygherren kan i
seerlige tilfeelde betinge sig ret til selv at foretage kontrol p& produktionssteder.

Undga bureaukratisering

Det er vaesentligt, at bygherren finder en balance mellem dokumentationens nyttevirkning
og omkostningerne ved at tilvejebringe materialet. Bygherren ma modvirke faren for, at
dokumentationen bliver et mal i sig selv, og at byggeprocessen belastes med tung

papirgang.
Entreprengrens kontrolplan

Pa grundlag af udbudskontrolplanen udformer entreprengrerne deres egentlige
kontrolplan, der mere detaljeret fastlaegger deres kvalitetssikring under udfgrelsen. En
stor del af kontrolindsatsen vil typisk tage sigte pa entreprengrernes interne kontrol, som
ikke vedrgrer bygherren. Men kontrolplanen skal ogsd pa grundlag af
udbudskontrolplanen angive den dokumentation, der skal forelsegges bygherren. Denne
dokumentation kan veere opdelt i stof om aktiviteter, bygherren udtrykkelig skal inspicere
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eller godkende, og i stof, som bygherren skal have lejlighed til at felge med i, men som
der kun skal reageres p4, hvis kvaliteten ikke synes sikret.

Den del af kontrolplanen, der vedrgrer bygherren, skal indgd i entrepriseaftalen.

Lgbende dokumentation
Mest mulig dokumentation skal afgives lgbende under udfgrelsen.
Hensigten hermed er, at dokumentationen skal blive mere anvendelig, og at modvirke, at
dokumentationen blot bliver et seet formelle papirer, der udformes ved arbejdets
feerdiggerelse uden forbindelse med de aktiviteter, som den skulle daekke.
Bestemmelsen medfarer, at ogsa bygherren ma reagere lgbende, hvis dokumentationen
giver anledning dertil.

Underentreprengrernes dokumentation

Entreprengrerne m& sgrge for at fa den forngdne dokumentation fra deres
underentreprengrer.

AEndrede forhold

Andringer i projektet eller udfgrelse under byggeriets gang kan betyde aendringer i
kontrolindsatsen.

Dokumentation og aflevering

Ved entreprisens afslutning indgar den samlede dokumentation, der er afgivet til
bygherren, i vurderingen af, om byggeriet er i en sddan stand, at den kan afleveres efter
AB 92 § 28.

Driftplaner

Dokumentationen skal have en s&dan form, at den i det omfang, det har betydning for
bygningsdriften, kan indgé i udarbejdelsen af driftsplaner.

Dette understgtter udarbejdelsen og brugen af driftsplaner. Fra materialeindkgb og
kvalitetskontrol kan foreligge mange oplysninger om materialers og konstruktioners
levetid, vedligehold, pasning, udskiftning og andre forhold. Det er vigtigt, at disse
oplysninger senere kan genfindes og benyttes ved driften af byggeriet.

Det er bygherren, der nzermere ma foreskrive, i hvilket omfang der skal leveres materiale
af betydning for driften.

Konkurrence pa kvalitetssikring
Ved valg af virksomheder til at deltage i begreenset udbud og ved konkurrence pa det
gkonomisk mest fordelagtige tilbud kan virksomhedernes dokumenterede evne til at

kvalitetssikre deres ydelser indga i bedgmmelsen.

Tankegangen er, at konkurrencen som er en af de staerkeste drivkreefter pa udbudssiden
ogsd ber kunne veere med til at styrke kvalitetssikringen. | sagens natur kan
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kvalitetssikring alene anvendes som tildelingskriterium, nar der konkurreres pa
gkonomisk mest fordelagtige tilbud og altsa ikke ved en ren priskonkurrence.

Ved praekvalifikation bedemmes virksomhedernes hidtidige kvalitetssikringsindsats, som
kan dokumenteres. Bygherren kan eventuelt kreeve dokumentation for gennemfarte
projekter for andre bygherrer, f.eks. i form af afleveringsdokument bilagt mangelliste.

Hvor kvalitetssikring indgar som et tildelingskriterium for den konkrete opgave, skal
virksomhedernes evne til i det konkrete byggeri at preestere kvalitet og kvalitetssikring
bedgmmes.

Ved konkurrence om radgiverydelser kan ikke blot evnen til at sikre egne ydelser teelle
med, men ogsa evnen til at kontrollere entreprengrernes sikring af disses ydelser. Det
kan dog vaere vanskeligt at dokumentere og vurdere saddanne evner.

Det m& angives i udbudsmaterialet, med hvilken vaegt kvalitetssikring tilleegges i raekken
af tildelingskriterier. En vanskelighed ved konkurrence pa elementer som kvalitetssikring
er, at sddanne ydelser ikke uden videre er malbare, ligesom kvalitetssikringens succes i
byggeriet som helhed i betydelig grad beror pa samspillet med de andre parter i det
konkrete byggeri.

Ikrafttreeden

Bekendtggrelsen treeder i kraft pr. dd.mm. 2013 og for byggesager der igangseettes
denne dato eller senere.

Fra dd.mm. 2013 er bekendtggrelse nr. 1117 af 23. september 2010 om kvalitetssikring
af byggearbejder og § 2 og 8 3 i bekendtggrelse nr. 1394 af 17. december 2004 om
anvendelse af offentlig-privat partnerskab (OPP), partnering og oplysninger svarende til
nagletal ophzevet. Begge bekendtgarelser finder dog fortsat anvendelse p& byggesager,
der er igangsat inden den dd.mm. 2013.

Bilag 1
Begreberne fejl, svigt, skade og mangel, som de anve  ndes i vejledningen
Fejl

Ved fejl forstds den beslutning, undladelse, handling eller undladte handling, der har
medfart eller kan medfare et svigt.

En fejl kan veere ansvarspadragende, f.eks. projektmateriale, der angiver utilstraekkelig
lydisolering.

En fejl kan veere ikke-ansvarspadragende, f.eks. hvis den falder ind under
udviklingsrisikoen (som normalt er bygherrens).

Svigt
Svigt betegner, at materialer, konstruktioner eller bygningsdele i et bygveerk savner

egenskaber, som efter aftaler eller forudsaetninger, efter offentlige forskrifter eller god
byggeskik hagrer med. Svigt omfatter alle sddanne forhold uanset deres arsag.
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Skade
Skade betegner et svigt, som giver sig udslag i brud leekage, deformering, svaekkelse
eller gdeleeggelse i bygningen eller i andre fysiske forhold, nar disse forhold vaesentlig

nedsaetter bygningens brugbarhed efter sit formal.

Mange svigt vil ikke veere skader. Det geelder f.eks. forkert farvevalg, forkert
materialevalg eller forkerte planlgsninger.

Mangel

Mangel betegner et svigt, der giver en af byggeprocessens parter en
misligholdelsesbefgjelse mod en aftalepart pa grund af ukontraktmaessig ydelse.

Arsagen til manglen kan veere en fejl hos aftaleparten, som kan lsegges denne til last. |
visse tilfeelde haefter aftaleparten, uden at der er noget at laegge denne til last.

Bygherrens aftaleparter er normalt radgivere og entreprengrer og ved
bygherreleverancer tillige leverandgrer. Leverandgrer har normalt entreprengrer som
aftaleparter. Totalentreprengrer kan have radgivere som aftaleparter.
Sammenhaengen mellem begreberne kan illustreres saledes:
1. Der begas en fejl ved projekteringen eller udfarelsen.
(Eks.: Den fugttaette membran glemmes.)
2. Som fglge af 1. opstar der et svigt.
(Eks.: Den fugtstandsende funktion ophgrer.)
3. Som fglge af 2. opstar der en skade, nar konstruktionen udsaettes for fugtpavirkning.

(Eks.: Der treenger fugt/vand ind i eller igennem bygningsdelen.)

4. Skade, som naevnt under 3., kan henfares til en projekterende, til en udfarende eller
en leverandgr som en mangel.
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