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Lifs bemazsrkninger til forslag om lov om a&ndringer af apotekertoven

Leegemiddelindustriforeningen (Lif) takker indledningsvist for muligheden for af fremsende
foreningens bemaerkninger til det fremsendte forslag il eendringer i apotekerloven, jf. Inden-
rigs- og Sundhedsministeriets brev og e-mail af 9. november 2010.

Apotekerne indtager en central rolle i patientbehandlingen i den primasre sundhedssektor,
idet patienternes adgang til de fleste [zzgemidler forudsetter kontakt til et apotek, og det er
derfor i allerhgjeste grad vigtigt, at apotekssektoren er indrettet med henblik pa at indfit pati-
enternes forventninger og behov. Disse behov for og forventninger tit fx god service og let
adgang til bade handkgbsmedicin og recepipligtige leegemidler, er ikke statiske. Derfor for-
udseaetter en tidssvarende apotekssektor en igbende modernisering.

De fremsatie forslag fra Indenrigs- og Sundhedsministeriet er i et vist (om end begrasnset)
omfang udiryk for en s&dan modernisering.

Lif har saerligt noteret sig intensionerne om at tiffare apotekssektoren et nyt konkurrence-
fremmende element, idet det skal vaere muligt for den enkelie apoteker at oprette handkabs-
udsalg eller medicinudleveringssteder uden for apotekets_,naturlige forsyningsomréde.

Llf mener at tilgeengeligheden til apoteksydelser | lzbende skal tilpasses leegemiddelbruger-
nes gnsker og behov. Det betyder, at antal apoteksenheder deres placering og &bningstider
I;abende ma tilpasses kundernes forventninger og krav pd samme méade, som gesider for den
cavrqge detailhandel og andre serviceudbydere. P4 samme vis mener Lif, _at_apotekeme bar
tilbffde e-handelsservices — salg af bade receptpligtige leegemidler og handkgbsieegemidler
via }nternet—lasninger — tilpasset brugernes behov og ansker.

Lif \nl konkret benytte lejligheden tit at pege pa, at selve indretningen af "publikumsarealerne”
karf veere en barriere for, at apotekssektoren kan leve op til kravet om at vaare tidssvarende.
[ dég har apotekskunderne sdledes ikke adgang til ved selvsyn at orientere sig i.det tilgeen-
gelfge sortiment af handkebsleegemidler. Mens iaegeordlnerede tzegemidier naturllgt er pla-
ceret "bag skranken”, bar leegemidler, der kan ksbes uden leegehenvisning (recept) veere
synltge I publikumsarealet. -

Efter Lifs opfattelse vil muligheden for, at apoteket kan have handkgbsmedicin i "selvvalg” ~
som man kender det fra de gvrige nordiske lande — vesre et modernlseringstiltag, som vil til-



godese forbrugernes ensker, uden at det slaskker pa mulighederne for faglig radgivning,
samtidig med at det kan tilfgre sektoren et nyt konkurrencefremmende element.

Lif foreslar derfor, at apoteket far mulighed for at placere handkabsmedicin i "publikums-
rummet’, saledes at forbrugerne selv kan sammenligne de forskellige produkter, for s& vidt
angér priser mv., og pa den baggrund treeffe deres valg. Dertil kommer en gget grad af dis-
kretion, nar forbrugeren selv har mulighed for at vaslge produkterne uden at skulle forklare sit
sundhedsproblem i skranken.
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