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Høring over udkast til standarder på sags- og dokumentområdet  

Der gøres hermed opmærksom på, at OIO-udvalget for sags- og dokumentområdet 
har sendt følgende seks udkast til standarder i offentlig høring. Det drejer sig om 
fem specifikationer af serviceinterfaces for:   

 

Sag 

 

Dokument 

 

Arkivstruktur 

 

Organisation 

 

Klassifikation  

Samt: 

 

Generelle egenskaber for serviceinterfaces på sags- og dokumentområdet  

Sidstnævnte dokument indeholder en generel introduktion til de fem ovennævnte 
standarder med hensyn til tilblivelsesproces, kontekst og afgrænsning, mv. Doku-
mentet indeholder endvidere en beskrivelse af de generelle egenskaber, som de fem 
standarder bygger på.   

I det følgende omtales ovennævnte som Sags- og Dokumentstandarder .  

Sags- og Dokumentstandarderne sendes i høring med henblik på, at standarderne 
indgår som en del af FESD-standarderne som åbne obligatoriske standarder, jf. re-
geringens aftale med de kommunale parter om at anvende åbne obligatoriske stan-
darder for software i det offentlige. Ifølge IT- og Telestyrelsens vejledning herom 
er det primære virkefelt for FESD-standarderne ESDH-systemer, som anskaffes i 
det offentlige.  

OIO-udvalget for Sags- og Dokumentområdet ønsker samtidig at sende Sags- og 
Dokumentstandarderne i høring som anbefalede standarder for såkaldte fag-
systemer, der håndterer sager og dokumenter.  

Høringsperioden løber fra d. 12. oktober til d. 13. november 2009. Høringssvar 
skal være IT- og Telestyrelsen i hænde senest d. 13. november 2009 kl.12.  

Høringssvar sendes til oiostandarder@itst.dk.  

Spørgsmål til høringsmaterialet kan stilles til projektleder Rita Lützhøft på mai-
ladressen rla@itst.dk eller telefon 33 37 92 42. 

http://www.itst.dk
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Merværdien af standarderne 

Sags- og Dokumentstandarderne skal bl.a. gøre det muligt at skabe klarere arbejds-
deling og bedre samspil mellem ESDH- og fagsystemer.   

I det kommende arbejde vil OIO-udvalget for sags- og dokumentområdet fokusere 
på standardisering af serviceinterfaces for bl.a. arbejdsgange og styring . Målet 
med denne standardisering er bl.a. at skabe forudsætninger for effektiviseringsge-
vinster i alle myndigheder, der anvender ESDH- og fagsystemer med sags- og do-
kumentdannelse. Målet er, at det bliver lettere at arbejde med tværgående proces-
ser, ved at data kan stilles til rådighed fra de involverede systemer via de standardi-
serede interfaces.  

Høringens genstand 

Der er tale om semantiske standarder, forstået på den måde, at det er definitionen 
af begreber, deres tilstande og relationer som udtrykt i tekst og i UML-
diagrammer, der er det centrale i standarderne. Standarderne indeholder ikke tekni-
ske krav til f.eks. kommunikationsprotokoller, o.l. Derfor ønsker OIO-udvalget i 
særlig grad høringssvar på begrebsdefinitioner, tilstande og relationer.   

Det er ikke nødvendigt, for et givet it-system at tilbyde alle operationer for at leve 
op til standarderne, jf. beskrivelsen nedenfor af profiler i afsnittet Gyldighedsom-
rådet for standarderne . Hvis et givet it-system vil anvende en given operation, så 
skal it-systemet gøre det i overensstemmelse med beskrivelsen i standarderne. 
OIO-udvalget ønsker derfor også høringssvar på operationerne, gerne med eksem-
pler på brugssituationer hvor disse ses at kunne anvendes.  

Gyldighedsområdet for standarderne 

IT- og Telestyrelsen forventer, at Sags- og Dokumentstandarderne, i en periode 
frem til 1. januar 2011 vil være gældende samtidig med de oprindelige FESD-
standarder, der senest er revideret december 2008. I denne overgangsperiode vil det 
være obligatorisk at efterleve enten de oprindelige FESD-standarder eller de nye 
sags- og dokumentstandarder. I øvrigt gælder følg eller forklar-principperne stadig, 
jf. IT- og Telestyrelsens vejledning herom1.   

OIO-udvalget for Sags- og Dokumentområdet påtænker at udarbejde profiler for 
Sags- og Dokumentstandarderne. Profilerne vil beskrive, hvilke dele af standarder-
ne der er relevante i hvilke brugssituationer. Profilerne vil tage særligt sigte på at 
beskrive anvendelse af standarderne i forhold til traditionelle ESDH-systemer og 
såkaldte fagsystemer, der håndterer sager og dokumenter.  

Kommende høringer og vejledninger mv. 

OIO-udvalget for Sags- og Dokumentområder forventer inden 1. januar 2010 at 
sende en vejledning om tekniske krav for dataservices, der bruger Sags- og Doku-
mentstandarderne, i høring. Vejledningen er tænkt som et supplement og en hjælp 
til hvordan standarderne kan implementeres og vil blandt andet adressere versions-
styring, fejlhåndtering, logning og sikkerhed.  

                                                     

 

1 Vejledning om anvendelse af obligatoriske åbne standarder for software i det offentlige 
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OIO-udvalget for Sags- og Dokumentområdet har igangsat et arbejde med teknisk 
afprøvning (Proof of Concept) for Sags- og Dokumentstandarderne med det formål 
at teste, hvordan standarderne kan implementeres som serviceinterfaces ovenpå ek-
sisterende systemer.   

OIO-udvalget for Sags- og Dokumentområdet skal i øvrigt henvise til, at der side-
løbende med høringen af Sags- og Dokumentstandarderne sendes følgende udkast i 
høring:   

 

Anbefaling til en generel hændelsesbesked  

 

Begrebsmodel til brugerstyring   

Begge standarder er udarbejdet i tæt koordination med standardiseringen af Sags- 
og Dokumentstandarderne og understøtter de overordnede målsætninger med stan-
dardiseringen. Sags- og Dokumentstandarderne rummer derfor ikke selvstændige 
beskrivelser på disse områder.  

Endelig skal OIO-udvalget gøre opmærksom på, at nærværende semantiske defini-
tioner af standarderne vil blive fulgt op af OIOXML for definitionerne og for ope-
rationerne, når standarderne er rettet til som følge af denne høring.  

Særligt til it-leverandører 

Der kan rekvireres yderligere dokumentation for generelle egenskaber og doku-
mentationen af POC en ved henvendelse til sagogdokument@itst.dk.   

Med venlig hilsen   

Jakob Aagaard Harder  Rita Lützhøft 
Formand for OIO-udvalget  Næstformand OIO-udvalget 
for sags- og dokumentområdet for sags- og dokumentområdet 
KL   IT- og Telestyrelsen   


