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Forsyningspligt 
 
 
IT- og Telestyrelsen har med brev af 9. oktober 2006 sendt en analyse om fremtidens 
forsyningspligt i høring. 
 
Analysen indeholder en række anbefalinger om udformningen af forsyningspligten i 
perioden frem til kravene i EUs teledirektivpakke bliver kendt og implementeret i 
Danmark. 
 
Styrelsens anbefalinger vækker undren og bekymring på to områder, 
nummeroplysningstjenester og en udvidet formålsbestemmelse. 
 
Det må undre, at forbrugernes valgfrihed mellem flere udbydere af 
nummeroplysningstjenester i analysen fremstår som en ulempe i stedet for en fordel.  
Som bekendt fra andre markeder må en reel konkurrence-situation forventes at 
medføre produktudvikling, bedre service og lavere priser. Analysen skitserer at vejen til 
reel konkurrence på dette område går via en tilbagekaldelse af 118 og dermed 
fjernelse af den konkurrencebegrænsende regulering. Desværre synes det nødvendige 
mod efterfølgende at mangle, til i de afsluttende anbefalinger også at tage 
konsekvensen af analysen og indføre reel konkurrence på dette marked. 
 
Med den foreslåede revisions korte tidshorisont - på grund af de snarlige ændringer i 
EU reglerne - må det vække bekymring, at styrelsen anbefaler at overveje en udvidelse 
af forsyningspligten til også at omfatte en formålsbestemmelse om teknologifremme på 
handicapområdet. Der åbnes op for usikkerhed om tilpasningen til EU-regelsættet og 
Danmark går igen forrest i regelopbygning, på trods af et stærkt konkurrencepræget 
marked, hvor den naturlige tendens er afvikling af sektorspecifik regulering. 
 
Sonofon kan støtte overvejelserne om at flytte forpligtelserne omkring de særlige 
tjenester (bl.a. teksttelefon og en evt. tegnsprogstolkecentral) ud af sektoren.  Med 
den hastige udvikling af bredbåndsmarkedet, hvor flere udbydere kæmper om 
kunderne, vil der desuden ikke være behov for en forsyningsforpligtelse med høje 
båndbredder til særlige grupper.    
 
Sonofon er parat til at uddybe ovenstående bemærkninger, skulle der være ønske 
herom. 
 
Med venlig hilsen 
 
 
 
Telenor Danmark Holding A/S 
Martin Salamon 
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