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ERHVERVSSTYRELSEN

Sikkerhedsstyrelsen

Erhvervsstyrelsens heringssvar vedrorende udkast til bekendtgarelse
om varmefordelingsmailere, der anvendes som grundlag for fordeling
af varmeudgifter og udkast til bekendtgerelse om krav til malerin-
stallaterer, som monterer, skalerer og servicerer varmefordelingsma-
lere.

Erhvervsstyrelsen har via Heringsportalen konstateret, at Sikkerhedssty-
relsen har sendt ovenstdende bekendtgorelser i horing. Erhvervsstyrelsen
anmoder Sikkerhedsstyrelsen om at sende alle erhvervsrelevante lov-
forslag og udkast til bekendtgerelser i hering i Erhvervsstyrelsen, séledes
at de administrative konsekvenser kan blive vurderet. I forbindelse med
nationale heringer bedes styrelsen benytte falgende e-mailadresse letbyr-
der@erst.dk. 1 forbindelse med EU-heringer anvendes folgende e-
mailadresse: letbyrder-i-EU@erst.dk,

I forhold til bekendtgerelsesudkastene har TER folgende bemarkninger
om de administrative konsekvenser.

Administrative konsekvenser

Med § 9 i bekendtgorelse om varmefordelingsmélere, der anvendes som
grundlag for fordeling af varmeudgifier skal virksomhederne fremover
efter anmodning stille en rekke oplysninger til rddighed for forbrugerne.
Disse oplysninger er virksomhederne allerede i besiddelse af, hvorfor den
administrative byrde udelukkende bliver, at samle disse oplysninger og
udarbejde et dokument til forbrugerne, hvori disse beskrives. Da bade
populationen og antallet af anmodninger er ukendt, finder TER det ikke
muligt at kvantificere det administrative tidsforbrug, som forslaget for-
ventes at medfere.

Med § 4 i bekendtgorelse om krav til mdlerinstallatarer, som monterer,
skalerer og servicerer varmefordelingsmdlere skal virksomhederne frem-
over anmelde deres certificering ved bide opstart og opher af deres méle-
installatervirksomhed. Tidligere skulle virksomhederne ansgge om dette.
Fremover skal dette blot anmeldes ved at vedlegge deres certificering.
Der vil derfor vare tale om en marginal administrativ lettelse for de be-
rorte virksomheder,
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Med § 8 i samme bekendtgorelse skal virksomhederne efter anmodning
give Sikkerhedsstyrelsen en rakke oplysninger om de varmefordelings-
madlere, som de har monteret og lebende servicerer. Tidligere skulle disse
indleveres ved en arlig afrapportering. TER vurderer derfor, at de admini-
strative byrder vil vare uendret, da virksomhederne fortsat skal indsamle
oplysningerne og blot slipper for at sende dem ind.

Med venlig hilsen

Katrine Brems Olsen
Fuldmagtig

TIf. direkte 41 72 71 43
E-post: KatOls@erst.dk
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Fellesorganisationen r l

abf -

sik@sik.dk )
Din andel - vores kompetencer

Kagbenhavn, den 1. maj 2013

Heringssvar til udkast til bekendtgerelse om varmefordelingsmalere, der anvendes som grundlag for
fordeling af varmeudgifter, samt bekendtgerelse om krav tit malerinstallaterer, som monterer, skale-
rer og servicerer varmefordelingsmalere - Sikkerhedsstyrelsens j.nr. §15-10-00001.

Andelsholigforeningernes Faellesrepraesentation (ABF) takker for de fremsendte udkast til bekendigerelse
om varmefordelingsmdlere, der anvendes som grundlag for fordeling af varmeudgifter, samt bekendigerelse
om krav til malerinstaliatarer, som monterer, skalerer og servicerer varmefordelingsmalere.

ABF impgdeser en forenkling af reglerne om varmemalere, der anvendes til fordeling af varmeudgifler.

Udkast til bekendtgerelse om varmefordelingsmalere, der anvendes som grundlag for fordeling af
varmeudagifter

ABF er overordnet enig i, at en varmeforbruger ber kunne forlange en skriftiig tilkendegivelse fra varmeleve-
randgrens side om, hvorvidt malingen, der ligger til grund for varmefordelingens beregning, er behaftet med
fejl. Det er ligeledes hensigtsmasssigt, at en certificeret malerinstallatar inddrages i denne tilkendegivelse,
safremt foreningen er ude af stand til at udarbejde en sadan tilkendegivelse pa egen hand.

Ved at benytte ordene "klage” samt "begrundet svar” i udkastets § 11, indikerer Sikkerhedsstyrelsen, at der
er tale om en delegation af adgangen til at afgere tvister vedrarende ordningen til varmeleverandgren, og at
varmeieverandarens begrundede svar er en forvaltningsretlig afgerelse. Da det ikke | bekendtgarelsen er
angivet, at der med de foreslaede regler er tale om at tiflaegge private parter deciderede offentligretlige befga-
jelser, synes begreberne "klage" og "begrundet svar®, at, skabe usikkerhed om indholdet af "klage-

ordningen”.

ABF forestar derfor, at der benyttes andre ord i stedet for ordene "klage” og "begrundet svar”, siledes at der
ikke kan veere tvivi om, at reglerne ikke forpligter varmeleveranderen, herunder en privat andelsholigforening,
til at traeffe afgerelse | forvaliningslovens forstand. Samtidig vil det vaere hensigismaessigt, hvis der redegg-
res narmere for relationen mellem varmeleverandgr og varmeforbruger i tilfeelde af uenighed, herunder hvil-
ke konsekvenser en klage har for den konkrete varmeregning.

Andelsboligforeningernes
Fallesreprasentation

Vester Farimagsgade 1, 8. sal

1606 Kebenhavn V

ABF er interesseorganisationen for de private andelsboligforeninger. ABF varetager foreningermes
interesser over for politikere og myndigheder. ABF tilbyder d esuden juridisk og @ konomisk radgiv-
ning, kurser, arrangementer og medlemsbliadet ABFnyt. ABF har mere end 4800 medlemsforeninger abf@abf-rep.dk
og repreesenterer knap 100.000 andeishavere. wiww.abf-rep.dk

TIf. 33 86 28 30



ABF har ingen kommentarer til bekendtgereise om krav til malerinstallaterer, som monterer, skalerer og ser-
vicerer varmefordelingsmalere.

Med ve/nlig hilsen
< ) L/ ,)_‘_m-ﬂm-__._h_.ﬁ._..
X
Line Himmelstrup
Chef for Politik og Jura



Faltesorganisationen r-__ll
abf

Din andel - vores kompetencer

sik@sik.dk

Kabenhavn, den 3. maj 2013

Tilfejelse til horingssvar til udkast til bekendtgerelse om varmefordelingsmalere, der anvendes som
grundlag for fordeling af varmeudgifter, samt bekendtgerelse om krav til malerinstaliaterer, som
monterer, skalerer og servicerer varmefordelingsmalere - Sikkerhedsstyrelsens j.nr. 515-10-060001.

ABF fremsendte den 1. maj et haringssvar til Sikkerhedsstyrelsen vedrerende ovennaevnte bekendtgerel-
sesudkast.

ABF er efterfalgende blevet gjort opmaerksom pa, at det vil kunne fa ikke ubetydelige skonomiske konse-
kvenser for de "sma" varmeleverandsrer som fx andelsboligforeningerne, hvis ikke de oplysninger, de pa-
lazgges at udlevere (forslaget til varmefordelingsmalerbekendtgarelsen, § 9), allerede findes i det kontrolsy-
stem, som varmeleverandoren efter de geeldende regler er forpligtet til at etablere.

Safremt oplysningerne ikke er til stede, vil varmeleverandsreme vasre ngdsaget til at betale malerinstallatg-
rerne for at levere oplysningerne szerskilt. For den enkelte forening, vil dette kunne opleves som en ganske
betydelig omkostning, og samtidig vil selve ydelsen kun vanskeligt kunne konkurrenceudsaeites. Har forenin-
gen saledes faet opsat malere af ét firma, er sandsynligheden for, at et andet malerfirma vil varetage aflzes-
ning og udskifining af malere begraenset. Denne monopoilignende stilling bar der tages hejde for i reglerne
om varmemalere.

Det vil derfor vaere hensigismasssigt, at der i overgangsbestemmelsen tages hgjde for, at kravet ikke vil
geelde for allerede opsatte malere, idet indholdet af kontrolmanualen, og dermed de omhandlede oplysnin-
ger, vil veere bekendtgjort for varmeforbrugerne, Det kan eventuelt anferes, at oplysningerne findes i de alle-
rede udarbejdede kontrolsystemer,

Med venlig hilsen

R

Line Himmielstrup
Chef for Politik og Jura

Andelsboligforeningernes
Fallesreprasentation

Vester Farimagsgade 1, 8. sal

1606 Kebenhavn V

ABF er interesseorganisationen for de private andelsboligioreninger. ABF varetager foreningernes
interesser over for politikere og myndigheder. ABF tilbyder d esuden juridisk og @ konomisk radgiv-
ning, kurser, arrangementer og mediemsbladet ABFnyt. ABF har mere end 4800 medlemsforeninger abf@abf-rep.dk
og repraesenterer knap 100.000 andelshavere. www.abf-rep.dk

Tif. 33 86 28 30



Udkast til bekendtgarelse om varmefordelingsmaélere, der anvendes som grundlag for f... Side 1 af 3

Fra: Tue <tue@nemadministration.dk>

Sendt: 2. maj 2013 09:04

Til: Karen Rud Michaelsen (SIK)

Cc: Anders Keldsen; dennis@nemadministration.dk

Emne: Re: Hgring over udkast til to bekendtggrelser om varmefordelingsmalere
Hej Karen,

Generelt synes jeg | har lavet et udmaerket stykke arbejde.

leg er dog uenig med punkt 9. Hvor enten formuleringen skal vaere; varmelevarandgren skal sikre at de som
minimum far udleveret ved feerdigggrelse af installation felgende informationer:

1. 1) Fabrikat og type for de anvendte varmefordelingsmalere,

2. 2} radiatorfabrikat og radiatormodel,

3. 3) radiatorstgrrelse ved angivelse af langde, hgjde og dybde,

4. 4) radiatorernes varmeydelse,

5. 5} monteringspunktet for de anvendte varmefordelingsmalere, og

6. 6) de anvendte skalafaktorer uden indregnet korrektion for udsat beliggenhed.

Alternativt skal den certificeret malerinstallatgr ved opszetning som minimum udlevere ovenstaende oplysninger
til varmeleverandgren ved afslutning af opsaetning af system.

Pa den made sikres det at arbejdet der udfgres er i henhold til "anden" i jeres bekendtggrelse og at alle er
ngdsaget til at fplge det.

Safremt | vaelger ikke at a2ndre den nuvaerende formulering sstter i de danske boligforeninger i en sveer klemme.
De er lovmaessigt ansvarlige for en raekke informationer de fra maleinstallatgren kun kan fa adgang til
efterfglgende mod "sazrlig" binding eller bidrag til maleinstallatgren som lovmaessigt kan kraeve ret til dobbelt
betaling.

Safremt boligforeningerne skal undga dette skal de ved indkeb af systemet vaere opmazrksom pa "hullet" i
lovgivningen og kraeve fglgende information udleveret ved kab af systemet. Dette kraever hgjst sandsyndligt de
mgder modstand hos varmeinstallatgrerne som ngdigt vil af med en guldkalv samt sandsynligheden for det sker
er utrolig lille da de fleste bestyrelser i foreninger er Iz folk uden szerlig indsigt i lovgivningen indenfor
varmemalere,

Folgende vil ikke give bedre konkurrence pa markedet snare tvartimod. Jeg spurgte min formand i den
boligforening som jeg bor i for at f& en vurdering tredjeparts vurdering(han har siddet i kebenhavns kommune
som administrator for deres ejendommen i en lang arraekke) og han havde samme holdning som mig, dette bliver
meget besvaerligt for boligforeningen og kontrakterne grundet bekendtggrelsen giver dem en meget svag position
rent kontraktuelt, og de kommer derved til at betale en overnormalpris for de lgbende udgifter til vedligehold og
varmeregnskab.

Jeg beder jer taenke jer om endnu en gang og overveje om dem som installere et system ikke ogsa er dem som
skal lave manualen til systemet og udlevere til brugeren. Dette princip er geeldende indenfor de fleste andre
brancher og det vil vaere rent fornuftigt. Nar du keber en bil er det ogsa leverandgren af bilen som skal sikre bilen
lever op til geldende lovgivning og at kunden far udleveret en manual til bilen ved kgb.

http://sikoemiiscap/cap2013prod/getdocument.asp?errTemplate=errorDescription.txt...  16-05-2013



Udkast til bekendtgorelse om varmefordelingsmélere, der anvendes som grundlag for f... Side 2 af 3

Den sidste ting jeg vil kommenterer pa er at det fremadrettet skal veere en maleinstallatgr som skal skifte
batterier — vaer opmaerksom pa alle andre brancher ikke har behov for specialuddannet mennesker for at skifte
batterier — hvorfor sa ggre det mere komplekst og bureaukratisk end ngdvendigt blot fordi det er antaget
varmeleverandgren ikke skifter batterier selv. Jeg anvender personligt princippet KIS : Keep it simple. Hvilket
dette strider imod. Igen sikkert fordi branchen vil have mere arbejde og ikke mgde konkurrence udefra sa de
fremadrettet kan fortsaette med at tage en overnormalpris for deres ydelser. (VVS'er og elektrikere ggr dette
arbejde til dagligt — det vil vaere naturligt de kan forstatte med dette)

Jeg gor ABF{andelsboligforeningernes falles organisation) opmaerksom pa problemstillingen da jeg ikke tror de er
opmzarksomme pa de udfordringer som deres kunder far.

Mvh
Tue Keller
Nemadministration.dk

Fra: "Karen Rud Michaelsen (SIK)" <KRM@sik.dk>

Dato: onsdag den 1. maj 2013 13.36

Til: Tue Keller <tue@nemadministration.dk>

Emne: Haring over udkast til to bekendtggrelser om varmefordelingsmalere

Hej Tue
Hermed den lovede hgring over nye bekendtggrelser vedr. varmefordelingsmalere.

Den geeldende bekendtggrelse pd omradet er Bekendtggrelse 70 af 28. januar 1997 om kontrol med
varmefordelingsmalere, der anvendes som grundlag for fordeling af forbrug af varme.

Venlig hilsen

]

Karen Rud Michaelsen
Ingenigr, metrologi

Direkte: 33 73 20 75
Mobil: 25 43 16 88

E-mail: KRM@sik.dk

Sikkerhedsstyreisen
Ngrregade 63

6700 Eshjerg

TIf.: 33732000
www.sik.dk

Denne e-mail og enhver vedhaftet fil er fortrolig og alene tiltznkt modtageren. Sdfremt De ikke er rette modtager, vil adgang tif e-
maifen vaere ubefgjet, og enhver udnyttelse eller videregivefse af e-mailens indhold vaere uretmaessig og potentielt i strid med
lovgivningen. S&fremt De ikke er rette modtoger, bedes De venligst omgdende underrette os og derefter slette e-mailen og enhver
vedhaeftet fil. Pd forhdnd tak.

Fra: Mathilde Lau Horsman (SIK)
Sendt: 2. april 2013 13:50
Emne: Hgring over udkast til to bekendtgarelser om varmefordelingsmalere

http://sikoemiiscap/cap2013prod/getdocument.asp?errTemplate=errorDescription.txt...  16-05-2013



Udkast til bekendtgerelse om varmefordelingsmaélere, der anvendes som grundlag for f... Side 3 af 3

Hermed fremsendes udkast til bekendtggrelse om varmefordelingsmalere, der anvendes som grundlag for
fordeling af varmeudgifter samt udkast til bekendtggrelse om krav til mélerinstallatgrer, som monterer,
skalerer og servicerer varmefordelingsmalere.

Vi anmoder om at modtage eventuelle bemaerkninger senest den 6. maj 2013.

Venlig hilsen
Mathilde Horsman Jensen

[

Mathilde Lau Horsman
Jurist, fuldmaegtig

E-mail: MLH@sik.dk

Sikkerhedsstyrelsen
Ngrregade 63

6700 Esbjerg

Ti.: 33732000
www.sik.dk

Denne e-mail og enhver vedhaeftet fil er fortrolig og alene tiltzenkt modtageren, Sdfremt De ikke er rette modtager, vil adgang til e-
mailen vaere ubefagjet, og enhver udnyttelse eller videregivelse af e-muailens indhold vaere uretmaessig og potentielt i strid med

lovgivningen. S8fremt De ikke er rette modtager, bedes De veniigst omgdende underrette os og derefter slette e-mailen og enhver
vedhaftet fil. Pa forhdnd tak.

.
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Boligfereningen VIBO

Sankt Peders Straede 49 A,
Postboks 2204, 1018 Kebenhavn K

Sikkerhedsstyrelsen

Ngrregade 63

6700 Esbjerg

Ved mail til sik@sik.dk 3. maj 2013

Bekendtgerelse om varmefordelingsmalere, der anvendes som grundlag for forde-
ling af varmeudgifter, SIK's j-nr. 515-10-00001

Boligforeningen har gennemlaest den bekendtgerelse som for tiden er i hgring, og sam-
menholdt den med de tidligere bekendtgerelser, og de problemer, som boligforeningen
noterer sig i forbindelse med brug af varmefordelingsmalere i Danmark.

Boligforeningen noterer sig til sin gleede at man i § 8 anfarer, at der skal bruges certifice-
rede malerinstallatgrer til montering, skalering og servicering af varmefordelingsmalere.

Boligforeningen noterer sig at man i § 9, 10 og 11 fastslar en razkke forhold som skal veere
tilgeengelige hos varmeleverandgren til brug for denne og for varmeforbrugerne. Herved
falder den tidligere kontrolmanual ud som et egentligt produkt, men erstattes fuldt ud af det
anferte 1§ 9, 10 og 11.

§ 14 er en meget forkortet udgave hvor man i den gamle bekendtggrelse havde § 9 om-
kring tvister mellem varmeforbrugere og varmeleverandar om kontrolsystemets effektivitet.

Boligforeningen sa gerne at den gamie § 9 kom med under den nye § 14, idet man i stedet
for ordet kontrolsystem kunne erstatte det med, at tvister i forbindelse med § 9, 10 og 11
kan indbringes for Erhvervsfremmestyrelsen. Den alternative klagemulighed for varme-
modtagerne er beboerklagenaevn og huslejenaevn, Disse naevn har ingen teknisk kompe-
tence, og vil have sveert ved at tolke bekendtgarelsen.

| sikkerhedsstyrelsens bemaerkninger omkring dette forhold anfarer man at de fleste klager
klares mellem varmeaftager, varmeleverander og malerfirma. Dette er korrekt. Men der
kan i enkelte tilfeelde vaere tvister hvor man mangler den hjaelp som man tidligere kunne
finde i § 9 under klageadgang.

Bilag 1 var tidligere en dansk A-diviatition til DS/EN 834. Da denne danske A-diviatition
falder uheldigvis vaek i forbindelse med revisionen af DS/EN 834. Herved stilles Danmark
mere frit til at kunne fastsastte acceptable krav. Veerdierne i bitag 1 giver fortsat meget stor
ungjagtighed ved de udferte malinger, og det skal anbefales, at man skaerper kravene.

o - o —apr oy B ;L—-1--- phr= =
RS S T S el S g & B TR S

Telefon: 33 42 00 00, mail: vibo@vibo.dk, www.vibo.dk
Ekspeditionstid: Mandag - torsdag k. 10.00-14.00, fredag kI. 10.00-13.00




Der foreslas felgende sendringer:

¢ Der hvor der star € 5 K sendres dette til <4 K
o Der hvor der star < 3 K aandres dette til < 2 K.

Med venlig hilsen

Kopit til: Boligselskabernes Teknikergruppe




Sikkerhedsstyrelsen
Narregade 63
6700 Esbjerg

Sendt pa mail 3. maj 2013 til sik@sik.dk

Vedr.: Journal nr.: 515-10-00001

Bemazerkning til bekendtgerelser om varmefordelingsmalere.
Journainummer 515-10-00001

Grundlaeggende er det vores opfattelse, at der med den nye bekendigerelse sker en
nedvendig opstramning af kravene til varmemalere, montagen af varmemaélere og
varmemadlerfirmaets varmeregning,

Der er dog ogsa enkelte punkter, hvor der sker en ungdvendig svaskkelse af
varmeforbrugerens muligheder for selv, at kontrollere malersystemet og
varmeregningen.

Ligeledes bar kravene til den fysiske montage skaerpes yderligere i forhold til hvad
bekendtgerelserne leegger op til.

Bortfald af kontrolmanual og unedvendig sveaekkelse af varmeforbrugernes
muligheder

Vi bemeerker, at kravet til lovpligtig kontrolmanual bortfalder men vurderer, at detle i
vid udstrazkning modsvares af bestemmelserne i § 9 stk. 1 til 6 forudsat, at alle
oplysninger om hele malersystemet stilles til radighed for varmeforbrugeren.

For at give varmeforbrugeren mulighed for kontrol af varmeregningen, nar denne
modtages, mangler der dog i dette afsnit en beskrivelse af reduktioner for termisk
udsat beliggenhed, samt oplysninger om hvordan reduktionssystemet er opbygget.
Denne mulighed var beskrevet i det tidligere kontrolmanual system. Dette er helt
afgerende for regningen og derfor ogsa for varmeforbrugerne.

Indarbejdes der ikke i denne bekendtgerelse et punkt 7 under § 9, der giver
varmeforbrugeren mulighed for at kontrollere reduktionssystemet, skal en sadan
mulighed sikres via anden fovgivning. Er reduktionerne indkodet | méleren vil disse
oplysninger under alle omsteendigheder skulle beskrives i § 9. Reduktioner for
termisk udsat beliggenhed kan veere den enkeltfaktor, der udever sterst indflydelse
pa et fordelingsregnskab, hvorfor netop dette element skal have hoj prioritet.

Forudszetningen for at udelade de oplysninger, der er naevnt i kap. 4 § 9, ma veere,
at der i forbindelse med udsendelse af varmeregningen medfalger oplysninger, som

mere end en holig

fsb

drift byg og jura
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1550 Kgbenhavn V
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CVR 10355117
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omfatier den enkelte forbrugers data samt at der endvidere angives muligheden for,
hos varmeleverandoren at fa oplyst tilsvarende data for hele eller dele af
ejendommen, safremt varmebrugeren matte snske dette som
sammenligningsgrundlag

Det er dog vores opfattelse, at alle skalafakiorer inklusive reduktioner, der er brugt
ved beregning af varmeregningen skal veere anfert pa regningen saledes, at
varmebrugeren selv kan efterregne resultatet.

Certificeret malerinstallater

Det er fint, der stilles krav om kvalitetssystemer til de firmaer, som producerer og
opsaetter varmemalere. Ingen kaade er dog siaerkere end det svageste led, og det er
vores erfaring, at det netop er i forbindelse med den fysiske montage pa radiatoren,
der ofte sker mange og betydelige fejl.

Her er det den enkelte monters kvalifikationer, der er afgarende for, at der sker en
korrekt registrering af radiatoren og montering af varmemaleren

I dag er der ikke noget formaliseret krav til uddannelse af dette personale, som det
kendes fra andre certificerings ordninger.

Vi vil derfor foresla, at der stilles et fornuftigt minimums krav til det personale, der
udferer den fysiske montage af maleren. Dette personale skal have modtaget en
eller anden form for eksamineret uddannelse som angivet i kap. 4, § 8.

Et AMU kursus el. lign., der sikrer, at monteren er i besiddelse af de reite
kvalifikationer for at udfere opgaven tilfredsstilendende, vil efter vores opfattelse
opfylde dette behov.

Mad n" -t .’.n_,..-——
4

Poul Thrane

Ingeniar/projektleder

Direkte +45 33768376
mobil +45 24820175

pt@fsb.dk
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Sikkerhedsstyrelsen
sik@sik.dk
Att.: Karen Rud Michealsen

DANAKSs svar pia horing over to nye bekendtgerelser om varmeforde-
lingsmélere, J nr. 515-10-00001

Bekendtgerelse om krav til Milerinstallaterer ....

DANAK finder at kravene om akkrediteret certificering af mélerinstallatererne
til overensstemmelse med DS/EN ISO 9001 og supplerende krav i bekendtge-
relsen, er velegnet til sikring af kompetencen til korrekt montering, skalering og
servicering.

DANAK finder det vigtigt, at der, som angivet, gives 1% 4rs overgangsordning,
sdledes at certificeringsorganerne kan opnd akkreditering og malerinstallaterer-
ne certificering, i forbindelse med de ordinzre overvigningsbeseg,

Derudover har DANAK folgende forslag til ndringer:

+ For at tydeliggore, at det er bekendtgerelsens krav til kvalitetsstyrings-
system, der certificeres overensstemmelse med (som supplerende krav
til DS ISO/IEC 9001) foreslas felgende formulering af §3, stk.2, 2. linje
2; 79001 samt krav i denne bekendtgorelse (jf. Bilag 1) af et organ.....”

e For at tydeliggere, hvilke krav der sikres opfyldt gennem akkrediteret
certificering, og hvilke krav Sikkerhedsstyrelsen forer tilsyn med fore-
slds i § 9 stk. 2 “kapitel 4” andret til *§ 4”.

Bekendtgerelse om varmefordelingsmilere...

DANAK finder at kravene om akkrediteret certificering af malerproducenterne
efter DS/EN ISO 9001, og krav om akkrediterede typeprevningsrapporter, er
velegnet til sikring af varmefordelingsmélerne egenskaber.

Med venlig hilsen

Jesper Hay

DANAK

2013-05-03
Sag

DANAK
Dyregardsvej 58
2740 Skovlunde

TIf. 7733 9500
Fax 7733 9501
CVR-nr. 26899389
danak@danak.dk
www.danak.dk
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Sikkerhedsstyrelsen
Nerregade 63
6700 Esbjerg

Jeres ref.  Journalnr. 515-10-00001 Voresref. JH/ Dato 3. maj 2013

Hoeringssvar vedrerende udkast til 2 nye bekendtgerelser om varmefordelingsmalere
Pa de falgende sider findes vort hgringssvar angaende falgende 2 bekendtgorelsesudkast

* Bekendtggrelse om varmefordelingsmalere, der anvendes som grundlag for fordeling af
varmeudegifter, inklusiv bilag 1.

e Bekendtgerelse om krav til malerinstallatgrer, som monterer, skalerer og servicerer
varmefordelingsmalere, inki. bilag 1.

Vort heringssvar bestar af 2 afsnit: Haringssvar vedr. udkast fil to nye bekendtgorelser om
varmefordelingsmalere af dags dato samt vore tidligere fremsatte kommentarer af 19. juni
2012, Tidlige kommentarer til de 2 farste bekendigerelsesudkast af 11. maj 2012.

Det bilag med eksempel pa en kontrolmanual, som der henvises til i vore tidlige
kommentarer, af 19. juni 2012, er, med det formal at holde svardokumentet relativt kortfattet,
0g da det ailerede er Sikkerhedsstyrelsen i haende, ikke vedlagt. @nskes bilaget
genfremsendt, ger vi det meget gerne.

Med venlig hilsen
ista Danmark A/S

Jorn Huusom
Tech.Mgr., civ.ing.

ista Danmark A/S - Brydehusvej 13 - 2750 Ballerup
Tel +45 7732 3250 - Mob +45 20723302 - Fax 7732 3164
joernhuusom@ista.dk - www.ista dk

s R ista Danmark A/S
Bres vipas @ Brydehusvej 13, DK-2750 Ballerup
R Tel. (+45) 77 32 32 32 Fax (+45) 77 32 32 32

www ista.dk CVR-No. 242328 16



Hgringssvar vedr. udkast til to nye
bekendtggrelser om varmefordelingsmalere

Vi har tidligere i vor skrivelse af 19. juni 2012 over for Sikkerhedsstyrelsen, SIK, kommenteret de
farste 2 udkast af 11. maj 2012:

1. Bekendtgdrelse om varmefordelingsmdlere, der anvendes som grundlag for fordeling af
varmeudgifter

2. Bekendtggrelse om krav til mdlerinstallatgrer, som monterer, skalerer og servicerer
varmefordelingsmélere, inkl. bilag 1.

Disse kommentarer vil vi fortsat fastholde at vaere gldende i relation til de 2 nye udkast, hvorfor de
forefindes som en del af vort h@ringssvar sidst i dokumentet.

Indledende bemaerkninger

Efter sammenligning af de nye udkast med udkastene af 11. maj 2012 noterer vi os relativt fa
andringer, som overvejende bestar af tekstmaessige opstramninger og praeciseringer samt tilfgjelser,
der tjener til lzesbarhed og forstielighed.

Den ny bekendtggrelse om krav til mélerinstallatgrer, som monterer, skalerer og servicerer
varmefordelingsmalere er bortset fra et par tilfgjelser stort set identisk med udkastet af 11. maj. Dog

er bilag 1 vasentligt &ndret i teknisk henseende.

Kun i bekendtggrelse om varmefordelingsmdlere, der anvendes som grundlag for fordeling af
varmeudgifter, findes vaesentlige andringer i form af definitioner lidt stgrre tilfgjelser, herunder
bilag 1.

I det fglgende kommenterer vi de vaesentligste &ndringer i de to udkast.

Forbrugersikkerhed

Det vaesentligste spargsmal, der her kan stilles: Er forbrugersikkerheden med de nye udkast blevet
forbedret?

Svaret er et ganske klart: NEJ/

ista er fortsat ikke tilfreds med bekendtggrelsernes indhold i relation til forbrugersikkerhed

ista noterer sig, at i bekendtggrelse om varmefordelingsmalere, der anvendes som grundlag for
fordeling af varmeudgifter er indfart en § 9, som angiver hvilke oplysninger varmeleverandgren skal
stille til radighed for forbrugeren, samt en § 11, som angiver varmeleverandgrens pligter ved klager.

Disse tilfgjelser lgser imidlertid ikke den grundizeggende mange), at forbrugerne fremover ikke
lengere har et materiale i form af en kontrolmanual at benytte som basis for klager og ved behov for
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opklarende oplysninger. Eksempelvis er det i § 10 anfgrt, at varmeleveranderen skal sikre, at
varmefordelingsmalerne vedligeholdes efter fabrikantens anvisninger. Hvorledes skal forbrugeren
kunne sikre sig, at dette rent faktisk sker, nar kontrolsystem og kontroimanual bortfaider?

Det betyder, at forbrugeren far vanskeligere ved at formulere sine klager eller spa@rgsmal, idet
han/hun ikke ngdvendigvis er informeret om, hvortil disse skal rettes, og at besvarelsestider
sandsynligvis bliver laengere, end det er tilfldet med det eksisterende regelsaet.

Det er i seerdeleshed uheldigt, hvor der er tale om indsigelser mod et varmeregnskab, hvor
indsigelsesfristen kun er én méned.

Det m3 antages, at varmeleverandgren som oftest vil videresende forbrugerspgrgsmal til
varmeregnskabsleverandgren/installatgren med det forbehold, at udgifter i forbindelse med
spprgsmal og eventuel inspektion af lejemalet vil kunne blive viderefaktureret til forbrugeren. Denne
fremgangsmade ma antages at afholde et stort antal forbrugere fra at spgrge og undersgge sagen
videre.

Endvidere vil den teknologiske udvikling af fordelingsmalere til radioteknologi medfgre, at fejl ikke
opdages og dermed f@rst rettes ved naeste malerudskiftning, som typisk i dag grundet lang
batterilevetid foretages hvert 10ende ar. Ved at opretholde kontrolsystemet og dermed lade
systemets kontrolmanual vaere tilgangelig for forbrugerne forud for varmeregnskabet, kan fejl
Igbende konstateres og rettes,

Det er ista’s holdning, at oplysninger, som er indeholdt i de nuvzerende, omfattende
kontrolmanualer for fordelingsmalere, forsat skal vaere tilgengelige for forbrugerne, sa disse til hver
en tid og selv uden varmeleverandgrens mellemkomst kan opsgge de relevante oplysninger om sine
malere og sammenligne disse med tilsvarende naboers oplysninger. Fastholder SIK beslutningen om
at bortskaffe kontrolsystemet ma relevante oplysninger gives ad anden vej. Her kunne man forestille
sig, at varmeleverandgren lod oplysningerne medfelge varmeregnskabet, sa forbrugeren havde en
mulighed for at sammenholde varmeregnskabet med grundiaget herfor.

ista haefter sig endvidere ved, at oplysninger om reduktion for termisk yderlig beliggenhed
fuldstaendigt er undladt medtaget i bekendtgerelsen.

Vi gar ud fra, at det haenger sammen med det forhold, at disse reduktioner er socialt betingede og
ikke indgar i de tekniske krav til fordelingsmalere, som SIK regulerer.

Ikke desto mindre er det fatalt, at forbrugerne ikke kan se, hvilke reduktioner deres radiatorer eller
forbrugsenheder er blevet givet. Hvis forbrugerne skal have mulighed for at kontrollere
varmeregnskab og grundlag herfor, er oplysning om reduktioner helt npdvendige, idet de som oftest
er inkluderet i malerskalaen eller skalafaktoren.

Reduktioner for termisk yderlig beliggenhed bgr derfor som punkt 7 vaere tilfgjet listen i § 9 over
oplysninger til forbrugeren.
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Hvornar kan zeldre, utidssvarende fordelingsmalere kraeves udskiftet

| de geeldende regler skal &tdre, ikke typegodkendte méalere i en ejendom udskiftes med nye,
typegodkendte mailere, safremt der udskiftes mere end 25% af den zeldre malerbestand eller
tilbygninger medfgrer supplement af méalere pad mere end 25%. Der er tale om en akkumuleret
procent. Disse regler har indtil videre sikret, at eldre méalere pa et tidspunkt vil blive udskiftet, og at
der sdledes gradvist ville finde en malermaessig kvalitetsforbedring sted i ejendomme i den aldre
boligmasse.

Dette forhold er &ndret med de to nye udkast til bekendtggrelser, idet der nu i begge udkast
anvendes formuleringen “En vaesentlig udvidelse af et eksisterende varmesystem betragtes ikke som
supplering, men som et nyt varmesystem.”

Termen “en vaesentlig udvidelse” er for vag og vil kunne gradbgjes meget vidt. ista skal derfor
pleedere for en klar preecisering af, hvad en vaesentlig udvidelse er.

Tekniske sndringer

| bekendtggrelse om varmefordelingsmaélere, der anvendes som grundlag for fordeling af
varmeudagifter, er bilag 1 ny. Her przeciseres de danske krav til anvendelsesomrade. ista har ingen
kommentarer hertil, idet disse blot modsvarer det, som allerede er geldende.

Bilag 1 i bekendtgwrelse om krav til malerinstallatgrer, som monterer, skalerer og servicerer
varmefordelingsmdlere er eendret, idet kravene til malerinstallatgrens kvalitetsstyringssystem er
betydeligt udvidet i forhold til det tidligere udkast. ista har ingen kommentarer hertil, idet indholdet
blot tydeligger, hvad der allerede bgr vaere indeholdt i malerinstallatgrens kvalitetsstyringssystem.
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Tidlige kommentarer til de 2 farste
bekendtggrelsesudkast af 11. maj 2012 -
fremsendt til Sikkerhedsstyrelsen d. 19.
juni 2012

Baggrund
P& erfagruppemadet for varmefordelingsmalere, d. 23. maj d.4., gav Sikkerhedsstyrelsen udtryk for,
at man meget gerne madtog kommentarer til:

1. Bekendtggrelse om varmefordelingsmalere, der anvendes som grundlag for fordeling af
varmeudgifter

2. Bekendtgérelse om krav til malerinstallatgrer, som monterer, skalerer og servicerer
varmefordelingsmalere, inkl. bilag 1.

| den forbindelse skal ista gare felgende bemaerkninger.

Overordnede bemaerkninger

Indledningsvis g@res opmaarksom pa, at Sikkerhedsstyrelsens formelle, legale maletekniske krav for
selve varmefordelingsmaleren ikke fuldsteendigt kan adskilles fra dets tilhgrende malesystem. Derfor
er visse krav i sdvel geldende standarder som i det eksisterende kontrolsystem reelt systemkrav og
ikke apparatkrav. Enkelte systemkrav er endvidere angivet i BEK Nr. 891, som tithgrer et andet
ressortomrade. Disse forhold er vigtige at holde sig for gje i de kommende afsnit.

Ista er tilfredse med gget overskuelighed og praecis certificering

ista noterer med tilfredshed, at der laegges op til at ggre BEK 70 og relaterede, efterfglgende
bekendtggrelser mere overskuelige ved opdelingen i to separate bekendtggrelser for henholdsvis
malere og malerinstallatgrer.

Ligeledes noteres det med tilfredshed, at der fremover bliver lagt endnu mere vaegt pa krav til
malere og malerinstallatgrer, idet certificeringskravene til sdvel malere som maleroperatgrer nu er
klart og entydigt formulerede, og ansvarsfordelingen mellem malerinstallatgr, varmeleverandgr og
varmeforbruger er tydeliggjort.

Certificeringen af den specifikke malerinstallatgrs kvalitetsstyringssystem sikrer, at arbejdsprocesser,
IT-systemer, medarbejderkompetencer og grundlaggende apparatdata, installationsdata og
formelvaerktgj pa alle mader lever op til de kreevede standarder. Certificeringen hjzlper saledes med
til at hagjne og bevare den pracision og ngjagtighed, som kraeves i bekendtgarelserne.

Ista ser store problemer ved en afskaffelse af kontrolsystemet for varmefordelingsmdlere
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ista ser med bekymring pa, at udkastet til bekendtggrelse laegger op til at afskaffe kontrolsystemet
for varmefordelingsméalere. Pa trods af de tydeligggrelser og forbedringer, som udkastet laegger op til
sker der lgbende fejl, som selv de bedst gennemtaenkte systemer ikke kan opdage. Det kan f.eks.
dreje sig om forkert identifikation af en radiator, et forkert mal eller en fejlvurdering af
varmeanlaggets opbygning.

Sadanne fejl vil pavirke varmeregningen for den enkelte forbruger i hele anlzeggets levetid, og fejlene
vil sjaeldent blive opdaget, med mindre forbrugeren selv skulle fatte mistanke og henvende sig til sit
boligselskab eller til malerinstallatgren.

En afskaffelse af kontrolsystemet, vil reelt fratage forbrugeren muligheden for at kontrollere sine
malere og disses registreringer af varmeforbrug. Dermed vil forbrugersikkerheden blive forringet
ganske betydeligt i modstrid med samfundets generelle krav om hgj forbrugersikkerhed.

Kontrolsystemets formal og funktion

Formdl

Reglerne omkring varmefordelingsmalere har siden indfgrelsen i 1996 haft det hovedformal at sikre
forbrugerne bedst muligt, ndr varmeregningen skal fordeles. Reglerne har basis i EN-standerne
EN834 og EN 835, hvilket sikrer, at kun malere, som opfylder disse standarder, kan anvendes til
farbrugsmaling fremover.

Indfgrelsen af kontrolsystemet havde til formal at sikre, at svel installation som brugen af malere i
hele deres driftsperiode overholder de fastsatte bestemmelser. Herunder iszr:

1. At satte forbrugeren bedre i stand til selv at kontrollere de installerede méalere med henblik pa
korrekt grundlag for varmeopggrelsen.
2. At sgrge for, at &ldre utidssvarende malere bliver udskiftet med nye og typegodkendte mailere.

Funktion

Kentrolsystemet stiller installationsspecifikke data til radighed for forbrugeren i form af en
kontrolmanual. Disse data szetter forbrugeren i stand til — ved granskning af installationen eller ved
sammenligning med andre installationer i bebyggelsen - at vurdere korrektheden af installationen. |
starten var det fa data, der blev angivet i kontrolmanualen; men efterhanden som ny IT er blevet
indfgrt, er antallet af data, der stilles til ridighed, blevet stzerkt forhgjet. Saledes giver ista for alle
nyere malere data for méler, radiator og reduktioner for termisk yderlig beliggenhed.

Fortsat behov for kontrolsystemet eller anden kontrolmekanisme

ista anser kontrolsystemet og dets kontralmanual for en stor fordel for bade forbrugeren,
boligselskabet og selskabet ista, idet fejl kan lokaliseres og rettes hurtigt, og kostbare tvister dermed
kan undgas.
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Det er vort indtryk, at Styrelsens gnske om at afskaffe kontrolsystemet baserer sig pa et spinkelt
grundlag af fa sager, der typisk som sidste instans er endt som klagesager hos Sikkerhedsstyrelsen.
Det er sager, som oftest er gaet helt i hardknude i den normale sagsbehandling. Det er velkendt, at et
stort antal sager afgeres helt udramatisk med udgangspunkt i oplysninger i kontrolmanualen til bade
forbrugernes, boligselskabernes og serviceudbydernes tilfredshed.

Det er saledes ista’s klare opfattelse, at forbrugere i vid udstrazkning benytter kontrolmanualens
data, hvilket antalfet af opkald til vor informationsafdeling i hgj grad bestyrker. Her er tale om
mangeartede opkald og ikke alene klager. Den overvejende mangde af opkald har typisk mere
oplysningsmazessig karakter,

ista har for vore typegodkendte malersystemer udviklet en kontrolmanual, som, vi mener giver den
information, man som forbruger bgr have krav pa. Vi vedlzegger en sadan kontrolmanual til
information.

Ulogisk hvis ny bekendtggrelse haemmer overgang til typegodkendte
malere

Det ligner en uheldig konsekvens af gnsket om at afskaffelse kontrolsystemet, at udkastene til nye
bekendtgerelser undlader at stille krav om udskiftning af utidssvarende malere til fordel for nye,
typegodkendte malere.

I det eksisterende direktiv skulle et malesystem i en bebyggelse udskiftes, safremt man udskiftede
eller tilfgjede mere end 25 % {akkumuleret) af den oprindelige malerportefglje. Dette fornuftige krav
bortfalder samtidig med afskaffelsen af kontrolsystemet.

Faktisk giver de nye bestemmelser nu mulighed for at aldre, ikke-typegodkendte malere fortsat kan
anvendes i al evighed, nar blot de virker.

For visse fordampningsmalere vil denne bestemmelse vaere i direkte konflikt med bestemmelsen i
bilag 1, afsnit 2, i bekendtgerelsen for malerinstallatgrer angaende malere med et T, >= 35 C, hvor
det i et ikke ubetydeligt antal bygninger ma antages, at kravet, T, €r mindre end Ty, », ikke er

opfyldt.

De fleste elektroniske malere har typisk en levetid pa 10 ar. Dette forhold haenger primart sammen
med levetiden pa batterier; men ogsd langtidsngjagtigheden pa anvendte temperatursensorer spiller
en vigtig rolle for malerens levetid. Det er derfor ngdvendigt at overvige driften af
sensorngjagtigheden over tid.

For elektroniske fordelingsmalere, hvor batterier kan udskiftes, tillader bestemmelserne nu, at
malere kan vaere i drift i meget lange driftsperioder, indtil elektronikkredslgbene ikke laengere er
funktionsdygtige.

Det synes ulogisk at afskaffe kontrolsystemet alene for fordelingsmdlere, ndr sGdanne systemer
fortsat lovmaessigt pdkraeves for alle andre forbrugsmdlertyper. Generelt adskifler en elektronisk
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fordelingsmdler sig ikke maleteknisk fra andre forbrugsmadlere, som der netop af ovennasvnte Grsager
kreaeves kontrolsystemer for.

Fortsat behov for et regelsat, som sikrer den almindelige forbruger
kontrol med malerne

Hvis kontrolsystemet afskaffes, uden at der sattes noget andet i stedet, kan forbrugeren ikke
lz=ngere vurdere, om maleren er korrekt skaleret, eller om den er forsynet med en korrekt reduktion
for termisk yderlig beliggenhed, som krzevet i BEK Nr. 891. Dette er en klar ulempe og et stort
tilbageskridt i forhold til den dbenhed omkring fordelingsmalesystemerne, som er vundet siden
kontrolsystemets indfgrelse i takt med implementeringen af forbedrede IT-systemer.

Det er istas holdning, at der vedrgrende fordelingsmalere som minimum ber indfgres en
kontrolmulighed, som kommer til forbrugerens kendskab. Der kunne eksempelvis vare krav om
periodisk stikprevekontrol af malertypen ligesom for gvrige forbrugsmalere, hvor rapporteringen
kunne ske over en webportal eller i farbindelse med en pategning af forbrugsopgerelserne.

Sikkerhedsstyrelsen bgr i denne forbindelse overveje en minimumslgsning som alternativ til
kontrolmanualen, der stiller krav om, at visse installationsdata fortsat skal veere tilgzngelige for
forbrugeren. Det kunne for eksempel ske som en integreret del af den periodisk fremsendte
forbrugsopgorelse.

Manglende kobling til det kommende energieffektivitetsdirektiv

ista undres over, at forslagene til nye bekendtggrelser ikke afspejler de netop vedtagne regler for
forbrugsopggrelser, som bliver en konsekvens af implementeringen af EU's
energieffektivitetsdirektiv.

Direktivet er nu faerdigudformet og vedtaget. Selv om det endelige direktiv giver flere frihedsgrader
for EU-landene i forhold til de oprindelige direktivudkast, ma det dog konstateres, at direktivet
imadekommer Danmarks og en raekke andre — specielt nordeuropzeiske — EU-landes gnsker pa
energiomradet. Smart meters, smart metering og periodisk afregning samt krav om dokumenteret
opgarelsesgrundlag for forbrugeren har fortsat en central placering i direktivudkastene, som
forventeligt vil blive forstaerket i fremtidig regulering.

Derfor er det en kendsgerning, at man fremover skal veere i stand til at opgere og afregne energi
langt hyppigere, end det i dag er tilfeldet mange steder i Europa, hvor der hidtil typisk opgares én
gang arligt. Manedlige eller kvartalsvise opggrelser — baseret pd hyppige forbrugsmalinger — kan nu
blive realistiske krav, som myndighederne skal forholde sig til.

Nar direktivet eller dele heraf inden for en kortere tidshorisont implementeres, vil en stor del af den

gamle malerportefglje ikke kunne anvendes, hvorfor udskiftning over en kortere periode ma
paregnes med betydelige omkostninger til fglge.
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For at smidigggre udfasningen af utidssvarende fordelingsméalere bgr man bibeholde — eller nok
snarere intensivere - intentionen fra kontrolsystemets 25 %-regel, s utidssvarende mélesystemer i
et hgjere men fortsat rimeligt tempo bliver omlagt til systemer med typegodkendte elektroniske
malere,

ista skal derfor opfordre Sikkerhedsstyreisen til at genoverveje, om direktivkravene, som de nu
forefindes i det vedtagne direktiv, ikke skal tzenkes anderledes klart ind i bekendtggrelserne.

Vedrgrende bilag 1, krav til malerinstallatgrers
kvalitetsstyringssystem

Bilagets krav opfattes som vaerende absolutte minimumskrav, som i det mindste for tydelighedens
skyld bar udbygges med de bestemmelser, som findes i de maletekniske meddeleiser, MM 237, MM
209 og MM206. Sidstnazvntes indhold vil sandsynligvis vaere daekket af den reviderede standard for
elektroniske varmefordelingsmalere, hvilket der bgr tages hensyn til ved den endelige udfaerdigelse
af bilaget.

Den maletekniske meddelelse, MM 96, m3 udga.

I bilagets afsnit 2 star efter vor tolkning, at der skal installeres typegodkendte, elektroniske malere
med en tn, $ 35 C, hvis man vil undga en szerdeles kostbar beregning af de enkelte lejligheders
individuelle varmetab. Et i forhold til tidligere skaerpet, men logisk krav, som imidlertid stér i skarp
modstrid til bekendtggrelsernes tilladelse til at anvende utidssvarende malere p3 ubestemt tid. Der
ber, som tidligere nasvnt, tilfgjes alderskrav eller nogle regulerende bestemmelser, s man over en
rimelig arraekke far udskiftet disse zldre malere. ista medvirker meget gerne med bistand til en
sadan proces.

Bilaget afsnit 3 vedrgrende korrekt skalering af malere bgr udvides med et krav om, at c-vaerdier,
som karakteriserer varmeovergangen mellem radiator og méaler, og som er stzerkt radiator-
designafhaengig i lighed med varmeydelserne skal vaere fuldt dokumenterede for de enkelte
radiatorer.
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Sikkerhedsstyrelsen

Nerregade 63

6700 Esbjerg

sik@sik.dk 3. maj 2013
Jour. ar.; 30-03-001-13
Ref; to¢
Direkter
Torben Christensen
Tele_fon +45 33 _12 03 30

Vedr. J.or. 515-10-00001
Hasring over udkast til to nye bekendtgorelser om varmefordelingsmélere

Sikkerhedsstyrelsen har den 2. april 2013 udsendt udkast til bekendtgerelse om
varmefordelingsmalere samt udkast til bekendtgerelse om krav til mélerinstallata-
rer.

Ejendomsforeningen Danmark har ikke bemaerkninger til bekendtgarelsen om krav
til mélerinstallaterer,

Ejendomsforeningen Danmark har falgende bemeerkninger til udkast til bekendtge-
relse om varmefordelingsmalere:

Det er ejendomsforeningen Danmarks forstielse, at @ndringsforsiaget skal betrag-
tes som en anerkendelse af, at specialiserede installationsvirksomheder i dag tager
sig af sterstedelen af de opgaver, som vedrgrer varmefordelingsmalerne. Dette om-
fatter ydelser sdsom aflzsning og vedligeholdelse af fordelingsmaélerne samt kvali-
tetssikring og tvistebehandling.

I §§ 7-11 i bekendtgorelsen om krav til mélerinstallaterer stilles der videre krav til
en udlejers anvendelse af installaterer. Det vil ikke leengere vaere muligt for udlejer
selv at varetage mindre og ukomplicerede vedligeholdsarbejder pa mélerne. Udlejer
bliver endvidere forpligtet til at anvende en autoriseret installater ved visse klage-
sager med henblik pa udarbejdelse af et begrundet svar.

Det mé forventes, at de &ndrede krav vil betyde ggede udgifter til dokumentation
og tvistebehandling. I denne forbindelse er det relevant for udlejerne at opné en
tilsvarende mulighed for at afregne disse pligtige udgifter over varmeregnskabet.

EJENDOMSFORENINGEN DANMARK
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Adgangen til at deekke udgifter over varmeregnskabet er i dag relativt begrenset.
Varmeregnskabet kan alene omfatte det konkrete forbrug samt udgifter til hhv. op-
fyldelse af lovpligtig energimerkning og eftersyn af varmeanl®g, jf. lejelovens §
36.

Safremt der indfores lovpligtig anvendelse af autoriserede installatarer i forbindelse
med udlejers behandling af klagesager, ber udlejer indremmes hjemmel i lovgiv-
ningen til at deekke disse udgifter ved afregning over varmeregnskabet.

Direktar



Sikkerhedsstyrelsen
Ngrregade 63
6700 Esbjerg

Hgringssvar ang. udkast til bekendtggrelser om varmefordelingsmalere
{styrelsens j.nr. 515-10-00001)

Vi har modtaget udkastene til ny bekendtggrelser om varmefordelingsmalere (BkgVfm)
hhv. mélerinstallatgrer (BkgMinst) og vil nedenfor kommentere dem dels generelt (A),
dels specifikt til nogle punkter {B).

A) Generelt er det hensigtsmaessigt at opdatere bestemmelserne i den nuv. bkg. nr. 70
og yderligere opdele bestemmelserne pa to bekendtggrelser {om end det tilsyneladen-
de skaber et andet problem som vi skal vende tilbage til). Det er herunder formalstjen-
ligt at fjerne overensstemmelseserklzringerne og erstatte dem med klare krav til ma-
lerinstallatgrerne.

Derimod er det nappe hensigtsmassigt at BkgVfm afskaffer kontrolsystemerne og den
hermed forbundne specifikke klagevej til styrelsen. Fgrstnavnte sgges tilsyneladende
delvist erstattet via kravet i BkgVfm § 9, men der vil fremover mangle en teknisk kvalifi-
ceret og uvildig instans tif vurdering af maletekniske klager. Den foresldede klagegang
mellem bruger, varmeleverandgr og malerinstallater om maletekniske tvister vil med
stor sandsynlighed hyppigt ende i det almindelige n@vns-/retssystem, som (med al
respekt) naeppe kan forventes at besidde den rette faglige ekspertise. Derudover virker
det umiddelbart ulogisk at styrelsen pa den ene side er gverste myndighed for type-
godkendelse af varmefordelingsmalere (og dermed ogsa for deres anvendelse}, men pa
den anden side ikke gnsker at pitage sig en tilsynsansvar for anvendelsen. Den ‘taben-
de part’ vil i den forbindelse klart vaere varmeforbrugerne.

Det manglende krav om kontrolsystemer skal i gvrigt ses i lyset af at der modsatnings-
vis er ganske strenge krav til lgbende kontrol af vand- og fjernvarmemalere, som ellers
pa grund af typegodkendelses- og verifikationskrav ma siges at vaere meget styrede
som enkeltmilere allerede fgr monteringen {som er relativi simpef) — hvorimod varime-
fordelingsmélere, som jo fgrst er malere i det gjeblik de {efter korrekt skalering og
montering) sidder pa en varmegiver som del af et samlet system, unddrages Igbende
kontrol. Dette problem skaerpes yderligere ved den store tilgang af fjernaflaeste malere,
som ses i disse ar (og som m3 forventes at fortsatte efter implementeringen af EED).

Altialt ma det anbefales at bibeholde kontrolsystemerne {gerne med skarpede krav til
artig rapportering) og den tilsvarende klageadgang. Alternativt kunne sidstnavnte
defineres til at ga til den stedlige kommune {i praksis dennes tekniske forvaltning), jf.
den nuvarende klagevej om korrektion for udsat beliggenhed (bkg. nr. 891, § 13}.
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Brunata

B) Vores mere specifikke kommentarer til enkelte dele af udkastene er folgende:

8keVfm § 3 henviser pa den ene side til DS/EN 834 og pa den anden side til Bilag 1 som
anfgrer nogle udvidelser til DS/EN 834. Disse er imidlertid ikke fyldestggrende som
beskriveise af den tekniske situation pd markedet (uden at de dog p.t. udgér nogen
hindring for Brunatas aktiviteter), og vi skal derfor foresla at man enten omformulerer
§ 3 til den hér pa side 4 anfgrte tekst eller indfgrer tilsvarende a&ndringer i Bilag 1,
saledes at beskrivelsen dels bliver deekkende, dels far indbygget en vis fremtidssikring i
forhold til den videre mélerudvikling.

Hvad angdr sidstnaevnte aspekt, har BkgvVfm et noget uafklaret forhold til intentioner-
ne i EED. 1§ 7, stk. 2, tilades sdledes an ikke naermere afgraznset (betegnet “vaesent-
lig”} malersupplering i eksisterende varmesystemer uden typegodkendte malere, i
modsatning til den nugzeldende entydige granse pa 25 % (MDIR 07.21-01), Der dbnes
dermed for fortsat indskiftning/supplering i maleranlag der for en dels vedkommende
er langt over 40 ar gamle, hvilket synes at vaere i direkte modstrid med EED der tilstrze-
ber en modernisering af den europeiske malerbestand. Vi skal derfor foresla at der
saettes en fast granse pa 16 % geldende fra og med bekendtggrelsens ikrafttraeden.
Ved supplering/indskiftning med malere af anden type mé disse saledes ikke komme til
at udgpre over 16 % af det samlede maleranlag, jf. analogt kravene til partiinddeling i
anlzeg med vand- eller fiernvarmemalere som jo er begrundet i gnsket om malesikker-
hed. Alternativt bgr overvejes fastsasttelse af en udlgbsdato for sldre, ikke-typegod-
kendte maleranlzazg, jf. den tyske Heizkostenverordnung (2009), § 12, stk. 2.

BkgVfm § 9 indeholder en vasentlig udvidelse af oplysningspligten i forhold til nuv.
bkg. nr. 70, § 7, og MDIR 07.21-01, afsnit 4. Generelt vil det naeppe volde malerinstalla-
térerne problemer at fremskaffe og levere oplysningerne (som varmeleverandgrerne
typisk ikke selv vil ligge inde med), men det m3 dog papeges at i tilfeelde hvor handte-
ringen af maleranlagget {uden malerudskiftning) i mellemtiden er overgéet til anden
leverander, vil det erfaringsmaessigt kunne vare ganske vanskeligt at fremskaffe oplys-
ningerne i pkt. 3, 4 og 6 fra den oprindelige malerinstailatgr — den ny leverandgr har jo
i 54 tilfelde ingen anledning til selv at indhente disse oplysninger. Her kunne overvejes
at gore leveringen af netop disse oplysninger afhaengig af anlaeggets alder, sdledes at
leveringen var fakultativ for anlag monteret fgr fx 01.08.1997.

BkgMinst beskriver grundlzggende udmaerket kravene til de certificerede mélerinstal-
latgrer og deres Igbende forpligtelser, men er dog praeget af nogle gentagelser i for-
hold til BkgVfm. BkgMinst § 5, stk. 2 og 3, synes sdledes ungdvendige ndr en henvisning
til BkgVfm kap. 3 og 4 ville vaere fyldestgerende.

Derudover er det ejendommeligt at beskrive kravene til erstatnings-/suppleringsmalere
i bide BkgVfm § 7 og BkgMinst § 6 — krav til malerbestanden bgr inden for logikken
opdelingen i to bekendtggrelser kun fremga af BkgVfm, og indholdet af BkgMinst § 6
foresids tilsvarende overflyttes til Bkgvfm. 1 den forbindelse bgr efter sidste punktum
tilfgjes: ..., hvilket skal vaere dokumenteret af mdlerinstallatgren ved en akkrediteret
prevningsrapport herom. Undtaget herfra er z2ldre installationer med mdlere uden
typegodkendelse.”
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BkgVfm, Bilag 1: Fgrste setning foreslds sendret til: “Varmefordelingsmdlere med
elektrisk energitilfarsel, der efter to-falerprincippet anvender startdifferens, skal have
folgende sammenhzeng mellem mélerens t,,, monteringspunkt og startforhold.”

Derudover bgr som nyt sidste afsnit tilfejes: "Veerdier af tn, kon afvige fra ovenstden-
de, safremt malerfabrikanten forelgger dokumentation herfor.”

Farste forslag sikrer at den uhildede laser ikke fejlagtigt tror at sammenhangskravene
gelder alle to-fglermdlere, og andet forslag sikrer at der kan ske en teknisk videreud-
vikling uden for stramme bindinger. Derudover har begge forslag selvsagt tilknytning til
forslaget om @ndring af § 3, se bilag pa side 4.

Den nuvzrende bkg. nr. 70 har efterhdnden holdt ca. 16 ar med stort set uandret
indhald, og det er uden tvivl en god ide at nytanke den pd basis af de indvundne erfa-
ringer. Som naevnt ovenfor forekommer det os dog at nogle af de foresladede aendringer
ikke ubetinget er forbedringer for malesikkerheden og balancen mellem alle involve-
rede parter, og det er umiddelbart ikke sandsyntligt at utilstrazkkelighederne vil kunne
korrigeres ien eventuel maieteknisk vejledning. Vi skai derfor opfordre til at alle ngd-
vendige sendringer er rigtige allerede | selve bekendtgg@relserne og haber at ovensta-
ende kan bidrage hertil.

Med venlig hilsen

Ll

Keld Forchhammer Peter Fischer Hansen

Direktar Bestyrelsesformand
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Bilag, forslag til udvidelse af BkgVfm § 3

§ 3. Varmefordelingsmalere efter fordampningsprincippet skal opfylde DS/EN
835 eller tilsvarende krav til sikkerhed og brugbarhed. Varmefordelingsmélere
med elektrisk energitilfgrsel skal opfylde DS/EN 834 eller tilsvarende krav til
sikkerhed og funktion, idet der tages hensyn sével til to vaesentligt forskellige,
eksisterende varianter af to-fglerprincippet som til mulige videreudviklinger af
dette maleprincip.

Stk. 2. For varmefordelingsmélere med elektrisk energitilfgrsel, der efter to-
folerprincippet — uden brug af startdifferens — méler temperaturdifferensen
mellem radiator- og rumtemperatur som grundlag for maling af radiatorens
varmeafgivelse til rummet og efter modregning af absorberet varmeenergi,
afgivet fra rummet til radiatoren, kun registrerer varme leveret til radiatoren af
varmeleverandgren, fastlgges mindstetemperaturen for anvendelse apparat-
afhaengigt ud fra akkrediterede prgvningsrapporter og anden fremiagt doku-
mentation fra mélerfabrikanten for det valgte monteringspunkt samt startfor-
hold.

Stk. 3. For varmefordelingsmélere med elektrisk energitilfgrsel, der efter to-
fglerprincippet registrerer al afgiven radiatorvarme, men anvender startdiffe-
rens for at undga tomgangstzelling, gaelder, at der mellem malerens tu,, mon-
teringspunkt og startforhold skal vaere den sammenhaeng, som er angivet i
bilag 1, idet startdifferensen ikke bgr overskride 3 K i lavtemperatursystemer.

Stk. 4. For andre varmefordelingsmalere, der efter to-fglerprincippet registre-
rer afgiven radiatorvarme efter nyudvikiede funktionsprincipper, der afviger fra
de i stk. 2 og 3 beskrevne principper, fastlaegges mindstetemperaturen for an-
vendelse apparatafhaengigt ud fra akkrediterede prgvningsrapporter og anden
fremlagt dokumentation fra malerfabrikanten for det valgte monteringspunkt,
startforhald og andre konstruktionsbestemte forhold.

HOVEDKONTOR
Brunata a/s TIf. 77777000 Bank: Nordea
Vesterlundvej 14 brunata@brunata.dk Konto: 2191 5498459368
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Fra: Posselt, Martin <martin.posselt@techem.dk>

Sendt: 6. maj 2013 12:57

Til: Sikkerhedsstyrelsen Hovedpostkasse (SIK)

Emne: Hgringssvar til to nye bekendtggrelser om varmefordelingsmalere Journalnr.

151-10-00001

Prioritet: Hgj

Techem Danmark A/S takker hermed for muligheden til at kommentere udkastet til de to nye bekendtgereiser
om varmefordelingsmalere.

Indledningsvise kommentarer til de af Sikkerhedsstyrelsen fremhavede punkter i selve horingsbrevet,

Praecisering af kravene til to-felermalere:

Der har i en &rraskke vaeret en del diskussion om det korrekte montagepunkt for varmefordelingsmélere. Der
er efterhanden opnaet enighed om at 66% og 75% montagehgijde er i orden under hensyntagen til malernes
egenskaber.

Vi har dog sveert ved at forsta den lempelse som fremgar af Bilag 1:

- Det er filladt af interpolere tif andre monteringshajder mellem 66% og 75%.

Teknisk og registreringsmaessigt er der intet i vejen for at tiliade interpolation til yderligere monteringspunkter
mellem 66% og 75%. Men for varmeleverandererne og varmeforbrugerne kan det give nogle unadvendige
udfordringer.

1. Det kan virke ugennemskueligt for varmeforbrugeren at der ikke er enkle og preecise regler for
monteringspunktet.

2. Ved malerudskiftning kan det give yderligere omkostninger for varmeleverandagren hvis den nye maler ikke
er placeret i samme montagehojde som den tidligere. Historisk set har de skiftende monteringspunkter (50%-
66%-75%) givet samme udfordring og der er ingen grund til at @ge dette ved at indfere denne interpolation.

Bortfald af krav om kontrolsystem:

Vi ser det som en stor fejl ikke at fastholde kravet om kontrolsystem for varmefordelingsmalere. Der kraeves jo
fortsat kontrolsystemer for alle andre typer malere. Det af Sikkerhedsstyrelsen foresldede erstatningsprodukt
vil ikke kunne give varmeforbrugeren bedre mulighed for indsigt i deres afregningsgrundlag end med det
nuveerende kontrolsystem. Sikkerhedsstyrelsen udtaler at langt de fleste klager fra varmeforbrugerne allerede
i dag handteres af varmeleverandgrerne i samarbejde med malerinstallatererne, hvorfor en aendring af de
nuvzerende regler ikke vil bidrage til en forbedring.

Bortfald af varmeleveranderers mulighed for at udskifte vaeskeampuller og batteri:
Techem Danmark bifalder denne beslutning, hvilket ogsa allerede i dag er vores standardprocedure.

| det folgende vore kommentarer til de to udkast til bekendtgerelser:

Bekendtgorelse om varmefordelingsmalere, der anvendes som grundlag for fordeling af
varmeudagifter:

Kapitel 1-3:

Ingen kommentarer

Kapitel 4

§7 stk. 2

Der snskes en entydig definition af den noget vage formulering "vaesentlig udvidelse". Det er meget vigtigt for
varmeleverandgrerne at kunne skelne praecist mellem hvad Sikkerhedsstyrelsen anser for at vaere en
supplering eller et nyt varmesystem.

Her skal angives en procent for hvor stor en udskiftning/udvidelse der er tilladt far der er tale om et nyt
varmesystem. Vi vil foresla at en supplering/udvidelse pa maksimum 15%, stadig kan betragtes som
supplering.

§8:

Ingen kommentarer

§9:
2) Kravet om at oplyse radiatorfabrikat og radiatormodel skal przeciseres, da der kan vaere situationer hvor
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Side 2 af 2

flere radiatorer fabrikeres pa samme fabrik, men szlges under forskellige navne f.eks. Thor panel radiatorer.
Det er vel ikke rimeligt at vi skal oprette og vedligeholde de samme radiatorer under forskellige navne.

4) Kravet om at oplyse radiatorens varmeydelse skal preeciseres. Denne oplysning har det formél at give
varmeforbrugeren mulighed for at sammenligne egne radiatorer af samme starrelse og fabrikat. Dette er
ligeledes muligt ved at oplyse malerens skala eller den dimensionerede radiatorydelse, hvilket ikke svarer til
fabrikantens ydelsestabeller, men opfylder behovet hos varmeforbrugeren for kontrol.

Der anskes indfert et punkt 7 hvor faktor for udsat beliggenhed vises. Hvis Sikkerhedsstyrelsen mener at
dette er indeholdt under punkt 6, @nskes en udspecificering at hvilke skalafaktorer der menes.

§10:
Her snskes indfert et punkt 5 "ved udskiftning af radiator”

Kapitel 5-9:
ingen kommentarer

Bekendtgerelse om krav til malerinstallaterer, som monterer, skalerer og servicerer
varmefordelingsmalere

Kapitel 1-3:
Ingen kommentarer

Kapitel 4

§5 stk. 3:

Der gnskes igen en entydig definition af den noget vage formulering "vaesentlig udvidelse". Det er meget
vigtigt for varmeleverandererne at kunne skeine praecist mellem hvad Sikkerhedsstyrelsen anser for at vaere
en supplering eller et nyt varmesystem.

Her skai angives en procent for hvor stor en udskiftning/udvidelse der er tilladt fer der er tale om et nyt
varmesystem. Vi vil foresla at en supplering/udvidelse pa maksimum 15%, stadig kan betragtes som
supplering.

Kapitel 6-8:
Ingen kommentarer

Techem Danmark ser meget positivt pa indferelsen af denne bekendtgerelse.

Med venlig hilsen
Techem Danmark A/S

Martin Posselt
IT-/Tekniskchef

TIf. +45 87 44 77 60/ +45 20 70 50 25

B
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Lejernes Landsorganisation

Sekretariatet Deres ref. Vor ref. Dato
Lejernes LO
J- nr 515-10-00001 6. maj 2013
Sikkerhedsstyrelsen
Norregade 63

6700 Esbjerg

TIf.: 33 73 20 00

www.sik.dk

E-mail: sik@sik.dk, MLH@sik.dk

Emne: Horing over udkast til to bekendtgerelser om varmefordelingsmélere

Hermed fremsendes Lejernes LO’s haringssvar til udkast til bekendtgorelse om
varmefordelingsmélere, der anvendes som grundlag for fordeling af varmeudgifter samt udkast til
bekendtgerelse om krav til milerinstallatorer, som monterer, skalerer og servicerer
varmefordelingsmélere.

LLO mener, at det ikke er hensigtsmassigt at man pid varmeomridet afskaffer kontrolmanualen
knyttet til kontrolsystemet. Afskaffer man kontrolmanualen betyder det, at lejerne ikke lzengere har
adgang til opdaterede informationer om forudsatningerne for eget og ejendommens forbrug. For at
lejeren skal kunne afgive "begrundede” klager er de informationer som kontrolsystemet stiller til
radighed ofte helt afgarende.

Kontrolmanuaien sikre, at der lokalt er en razkke vasentlige informationer om det
varmemalingssystem, som ligger til grund for lejerens varmeforbrug, eksempelvis data om
méleren, samt oplysning om reduktion pga. udsat beliggenhed for fx lejligheder, der ligger oppe
under taget. Kontrolmanualen satter lejeren i stand til at kontrollere de installerede malere ved
mistanke om fejl og dels sikre, at ldre, ungjagtige méilere bliver udskiftet med nye og bedre
mdlere.

En afskaffelse af kontrolsystemet vil betyde, at eksempelvis banale monteringsfejl ikke vil blive
opdaget i hele malerens levetid. Det kan fx dreje sig om en forkert identifikation af en radiator
eller en forkert opmaling af en radiator. Da de moderne maleres levetid typisk ligger mellem 10 og
15 &r vil en lejer ved en afskaffelse af kontrolsystemet vaere frataget muligheden for at kontrollere
sin regning og opdage eventuelle fe;jl.

LLO anser ikke Sikkerhedsstyrelsens forslag om generel information som et tilstrazkkeligt
alternativ. Informationen vil ikke vare knyttet til lejerens bopal og vil forudsatte internetadgang.
LLO foreslar, at kontrolsystemet bevares, alternativt at der stikprevemassigt udferes en kontrol og
evaluering af varmesystemet, at evalueringen af varmesystemet forbindes med en obligatorisk 10
arig vedligeholdelsesplan for ejendommen og at informationerne fra kontrolsystemet vedlegges
regningen som et bilag med en checkliste en gang om &ret, sa lejerne har de vasentligste
informationer ved handen, nar de modtager regningen.

Med venlig hilsen

Helene Toxvard, Landsformand, Lejernes LO

Adresse Telefon Bank Telefax Email

Reventlowsgade 14 * 33860910 5301 0381423 33860920 llodk@llodk.dk
1651 Kgbenhavn V

www lejerneslo.dk
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Sikkerhedsstyrelsen Dansk Industri
Ngrregade 63 Confederation of Danish Industry

6700 Esbjerg

Angaende horing om udkast til to nye bekendtgerelser om var-
mefordelingsmalere

DI takker for modtagelsen af horingen angéende to nye bekendtgorelser om varme-
fordelingsmaélere.

DI stetter overordnet det fremsendte forslag om at tydeliggere ansvarsfordelingen
og przcisere kravene til leveranderer og mélere samt mélerinstallaterernes kompe-
tencer.

Med venlig hilsen
Bjarke Fjeldsted
Postadresse/Postal address Besegsadresser/Visiting addresses
1787 Kebenhavn V (+45) 3377 3377 di@di.dk Hannemanns Allé 25 Sundkrogskaj 20

Danmark di.dk Kebenhavn 5 Kebenhavn @ CVR: 16077593



Advokatradet ADVOKATE

SAMFUNDET
Erhvervs- og Vakstministeriet - Sikkerhedsstyrelsen KRONPRINSESSEGADE 24
Neorregade 63 1306 KOBENHAVN K
6700 Esbjerg TLF. 33969798

FAX 33369750

o DATO: 6. maj 2013
sik@sik.dk SAGSNR.: 2013 - 1030
ID NR.: 234817

Hering - over udkast til to nye bekendtgerelser om varmefordelingsmalere
Ved e-mail af 02-04-2013 har Erhvervs- og Vakstministeriet - Sikkerhedsstyrelsen
anmodet om Advokatradets bemzrkninger til ovennavnte udkast.

Advokatridet har ikke bemzrkninger til det fremsendte horingsmateriale.

Med venlig. 1syﬁ
o

! A

Torben/Jensen

samfund@advokatsamfundet.dk
www.advokatsamfundet.dk
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Fra: Martin Salamon <msa@fbr.dk>

Sendt: 6. maj 2013 18:12

Til: Sikkerhedsstyrelsen Hovedpostkasse (SIK)

Ce: Mathilde Horsman Jensen (SIK}; Pia Saxild

Emne: Forbrugerradets svar pa haring over udkast til to bekendtggrelser om

varmefordelingsmalere

Forbrugerradet har modtaget Sikkerhedsstyrelsens brev af 2. april 2013, J.nr. 515-10-00001 vedr. hgring
over udkast til to bekendtggrelser om varmefordelingsmalere, og har falgende bemaerkninger.

Forudsaetningen for at afskaffe kontrolsystemet med tilhgrende kontrolmanual pa varmeomradet er, at
forbrugerne ikke stilles ringere mht. muligheden for at opdage fejl og kontrollere regninger. Det finder vi

ikke er tilfaeldet med det foreliggende forslag.

Forbrugerradet kan derfor ikke tilslutte os forslaget, og skal i gvrigt henvise til heringsbrev af d.d. fra
Lejernes Landsorganisation.

Med venlig hilsen

Vagn Jelsge Martin Salamon
Konstitueret direktgr Chefkonsulent
Forbrugerrddet

TIf. direkte: +45 7741 7729
Mobil: +45 4194 7905

E-mail: msa@fbr.dk
= [

Danish Consumer Council
Fiolstraede 17, Postboks 2188, 1017 Kgbenhavn K, Danmark

Forbrugerridet er en uafha&ngig interesseorganisation, der varetager alle forbrugeres interesser over for erhvervshivet og
myndighederne. Forbrugerrddet udgiver medlemsbladet T/ENK. Se mere pa www.tzenk.dk.
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Fra: Danmarks Lejerforeninger <dl@dklf.dk>

Sendt: 7.maj 2013 19:16

Til: Sikkerhedsstyrelsen Hovedpostkasse (SIK)

Emne: VS: J.nr. 515-10-00001. Svar pa hgring over udkast til to nye bekendtggrelser

om varmefordelingsmalere
Vedhaftede filer: Retten i Roskilde - dom af 29. april 2011.doc

Til sikkerhedsstyrelsen

P4 Danmarks Lejerforeningers vegne fremsendes hermed nedenstdende svar:

Med venlig hilsen

Jakob Lindberg
Tinggarden 55
4681 Herfolge
24 81 86 94

Kommentar til heringsbrevet:

Ad. afsnittet "Przecisering af kravene til to-felermalere"

Styrelsen konstaterer helt korrekt, at der i Danmark er en udbredt brug af sdkaldte
lavtemperaturanlag, det vil sige anlaeg, som kerer med en lav radiatortemperatur, f.eks. under 55
grader. Det er ogsa korrekt, at lavtemperaturanlaeggene stiller szrlige krav til varmemaleme. Det er
dog ikke kun ved anvendelse af to-folermélere, at lavtemperaturanleggene stiller serlige krav. Den
vigtigste effekt af overgang til lavtemperaturdrift i et boligomride er, at zldre malere af
fordampningstypen bliver uegnede. Det gaelder f.eks. den meget udbredte méler, CL48, der er
udviklet i 1948 og i dag ma betegnes som forzldet.

Grunden til at de er vegnede er, at de ikke kan male pracist i en temperaturomrade, der er lavere end
60 grader C.

/ldre fordampningsmalere ber derfor helt udfases, jf vor bemarkninger nedenfor,

Ad afsnittet "'Bortfald af kravet om kontrolsystem"
Danmarks Lejerforeninger vender sig imod forslaget om at kravet om kontrolsystem skal bortfalde.
I disse &r stiger priserne pa varme kraftigt, og varmeudgifterne vil fremover komme til at udgare en
sterre og storre del af en husstands samlede indkomst. Det er derfor sardeles betenkeligt at afregulere
kontrollen med varmemaélerne.
Sikkerhedsstyrelsens opfattelse er,
"at langt de fleste klager fra varmeforbrugere hindteres af varmeleverandorerne i samarbejde
med madlerinstallatererne. Meget f& sager ender som tvistesager hos Sikkerhedsstyrelsen.”
Hvis der kun er tale om meget fé sager, kan det undre, at Sikkerhedsstyrelsen onsker at fjerne
klageadgangen. Virkeligheden er dog ogsé en anden end den, Sikkerhedsstyrelsen her giver udtryk
for.

For det forste er det udokumenteret, at der er tale om "meget f sager". Vi er vidende om, at styrelsen
inden for de seneste méneder har modtaget et betydeligt antal sager fra advokater der repraesenterer
varmeforbrugere. Vi opfordrer styrelsen til at fremlagge statistik, der kan belyse antallet af klager
fordelt over tid.

For det andet er bade varmeleveranderer og varmeforbrugere i stort omfang uvidende om, at der
overhovedet findes et klageorgan. Specielt hvad angér ejere af ejerlejligheder og andelsboliger er
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oplysningsniveauet meget lavt. Nér det gzlder lejere af private og almene boliger er der mulighed for
at klage over et varmeregnskab til henholdsvis huslejenevnet og beboerklagenzvnet. Det er dog
sjeldent, at nevnene oplyser lejerne om, at der ogsa er muligheder for at klage til
Sikkerhedsstyrelsen.

For det tredie er det beteenkeligt at lade varmeleveranderen i samarbejde med milerinstallatoren
behandle klager over fejl ved malingen. Det forudsigelige resultat af en sidan klage vil selvfalgelig
blive, at varmeleverandaren/mélerinstallatoren konkluderer, at der ikke er nogen fejl ved malingen.
Man skal ikke sztte nogen til at afgere klager over sig selv.

Sikkerhedsstyrelsen vil udarbejde informationsmateriale rettet mod varmeforbrugerne for at

"bibringe forbrugerne den viden om fordelingsméling, som er nedvendig for at kunne vurdere
afregningsgrundlaget ud fra de givne oplysninger."

Selv hvis forbrugerne opnér den nedvendige viden, vi det ikke gavne dem, idet der ikke er nogen
kompetent administrativ myndighed, der kan afgere om klagen er berettiget.

Den eneste mulighed, man har som lejer, er at anleegge en boligretssag om hvorvidt malerne er
"egnede”, jf. lejelovens § 37 eller almenlejelovens § 54. [ afsnittet "Retspraksis" nederst i denne
henvendelse er beskrevet en sadan retssag. Det er imidlertid sterkt procesfordyrende hvis man tvinger
varmeforbrugerne til at anleegge retssager til afgorelse af klager over fordelingsmalere.

Det skal tilfajes, at denne mulighed for at fa afgjort en tvist om mélernes egnethed ikke findes for
varmeforbrugere i ejerlejligheder og andelsboliger.

Kommentar til Bekendtgorelse om varmefordelingsmilere, der anvendes som grundlag for
fordeling af varmeudgifter

Det foreslds, at der pa passende sted i bestemmelsen indszttes en ny bestemmelse med folgende
indhold:
Malerne skal vere indrettet saledes, at de p4 skeermen bade viser dato og forbrug. Dette skal
muliggere, at varmeforbrugeren - f.eks. ved fotografering af skaermen - selv kan dokumentere
forbruget pa hver enkelt radiator med henblik pd en eventuel klagesag.

Ad § 7, stk. 2
Det er uklart, hvad der forstis ved "en vasentlig udvidelse af det eksisterende varmesystem” og som
derfor kraever at varmefordelingsmalerne opfylder kravene i kapitel 3 i bekendtgerelsen. Derfor
foreslds feigende formulering:

"En udskiftning af mere end 5 malere eller mere end 5 % af det hidtidige antal malere betragtes
ikke som en supplering, men som et nyt varmesystem."

Formuleringen betyder, at hvis der i en ejendom med f.eks. 4 lejemal og 20 malere i alt indrettes en
lille taglejlighed med 2 mélere, s betragtes det som en vasentlig udvidelse af det eksisterende
varmesystem, idet de nye mélere ganske vist er mindre end 5 i antal, men mere end 5% af det
hidtidige antal mélere

Ad § 9, stk 1.
Det foreslas at listen over oplysninger, som varmeleveranderen skal stille til rddighed udvides med

folgende:

7) de anvendte korrektionsfaktorer for udsat beliggenhed.

8) antallet af timer inden for hver méned, varmeaniazgget har vaeret i drift.

9) det maksimale antal méleenheder pr time, som hver maler kan udvise, ved den givne
maksimale varmeydelse for den pageldende radiator

10) oplysning om, hvorvidt varmeanlagget er et lavtemperaturanlzg
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11) oplysning om radiatorernes middeltemperatur ved den dimensionerende
udetemperatur,"tm,A"
12) oplysning om malernes minimums anvendelsestemperatur.”tmin”

Oplysningerne er nodvendige, sdfremt varmeforbrugeren skal have blot et minimum af mulighed for
at vurdere, om mélerne fungerer korrekt.

Som bilag til bekendtgarelsen bar Sikkerhedsstyrelsen udgive en manual, der viser, hvordan
ovennavnte oplysninger anvendes til at efterkontrollere varmemalingen.

Ad § 18, stk 2.

Der foresls en tilfgjelse til bestemmelsen om at de mélere, der kan anvendes efter § 18 stk. 2 skal
udfases inden for en periode pé 10 4r, sdfremt de ikke er typegodkendste eller ikke lever op til kravene
1 bekendtgerelsens kapitel 3.

Ad § 18, stk 3.

Der foreslas felgende tilfejelse til bestemmelsen:
"Disse mélere kan dog ikke anvendes efter 1. juni 2014 med mindre de er typegodkendte eller
lever op til kravene i bekendtgerelsens kapitel 3."

Formalet med tilfejelsen er at fa udfaset de mélere, der er teknologisk forzldede.

Forslag: Styrk kontrollen med varmemalerne

[ stedet for at afregulere omréadet, ber man gere det modsatte. I et retssamfund er det af afgerende
betydning, at overholdelsen af regler, som forudsztter teknisk, juridisk og ekonomisk sagkundskab er
undergivet en tet kontrol fra en uvildig myndigheds side.

Finanskrisen har vist os, hvor store og uheldige konsekvenser, det kan have for et samfund at
afregulere et omrade. De jeevnlige skandaler inden for det almene byggeri - senest i Randers
kommune - har vist, hvor store tab, der kan opst4, hvis de lokale tilsynsorganer ikke fungerer.
Fedevareskandalerne har vist os hvor heftigt forbrugerne reagerer pa svigt fra private producenter, der
ikke lever op til deres ansvar.

Nir det gzelder kontrol med varmemalere ber der savidt muligt indferes en kontrol gennem et
enstrenget system. Hvis det er nadvendigt at fordele myndighedsbehandlingen pé flere myndigheder,
maé der indfores regler, som sikrer at myndighederne samarbejder.

Herunder skitseres flere forskellige muligheder, idet jeg understreger, at Danmarks Lejerforeninger
ikke har taget stilling til hvilken lasning, der er den bedste.

Mulighed 1. Al kontrol og myndighedsbehandling samles i en statslig kontrolorganisation.
Dette indebzrer, at det f.eks. er den statslige kontrolorganisation, der skal afgere
varmeregnskabssager 1 forste instans. Kontrolorganisationen skal dermed bade afgere, om en
varmemaling er korrekt, om der er dokumentation for breendselsudgifter samt vurdere om en
varmeleverander har vedligeholdt varmeanlaegget tilstreekkeligt.

Mulighed 2. Al kontrol og myndighedsbehandling samles i lokale enheder

Dette indbeaerer f.eks. at huslejenavnene skal styrkes med teknisk ekspertise, saledes de bliver i stand
til at vurdere om varmemalingen er korrekt.
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Mulighed 3. Kompetencen til at afgere en varmeregnskabssag placeres hos en lokal myndighed, med
pligt til at konsultere et statsligt kontrolorgan.

Den lokale myndighed skal have pligt til at konsultere en statslig kontrolmyndighed, nér der er tvivl
om tekniske forhold, som den lokale myndighed ikke besidder sagkundskab inden for.

Retspraksis

Her gengives artikel fra Lejer i Danmark, nr. 66, foraret 2012. I artiklen redegares der for forlgbet af
den eneste retssag, der os bekendt har veeret om varmefordelingsmaleres egnethed. Dommen er
medsendt dette heringssvar som vedheaftet fil i Word-format.

Varmemalere skal vaere egnede

{ en opsigtsveekkende dom trak Boligretten i Roskilde teeppet vaek under anvendelsen af de
gamle fordampningsmdlere ved udarbejdelse af varmeregnskaber. En lejer fra Koge fik
domstolens ord for, at hendes varmeregning skal omberegnes, fordi mdlerne i ejendommen var
uegnede.

Af Jakob Lindberg

Fejl i varmeregnskaber giver anledning til mange sager ved beboerklagenavnene og
huslejenevnene rundt omkring i landet - specielt i beboerklagenzvnene, som behandler klager
inden for det almene byggeri.

Sagernes udfald er som regel forudsigeligt: Beboerklagenzevnsmedlemmerne kaster et blik pa
varmeregnskabet, og da de typisk ikke har sagkundskab inden for varmeteknik eller
malingsteknik bliver kendelsen siledes: "Varmeregnskabet godkendes, da der ikke er pAvist
nogen fejl i afleesningen eller ved malerne",

Disse kendelser bliver meget sjezldent anket til domstolene. De angdr som regel kun belab pa
nogle fa tusinde kroner, s3 kun de mest idealistiske advokater kan overhovedet forestille sig at
fore en sddan sag videre.

Og derved bliver n&vnene bade forste og sidste retsinstans, ndr de skal afgore en type af sager,
hvor de mangler sagkundskab.

Skovparken

Alligevel skete det uventede, da en steedig kvindelig lejer i Koge i 2006, ikke ville acceptere sin
varmeregning. Hun gik til Kege Lejerforening og hendes sagsbehandler begyndte at grave i
sagen.

Sagsbehandleren, Lone Nestved fremskaffede den sikaldte kontrolmanual for bebyggelsens
varmemadlere. Kontrolmanualen er et dokument, der skal findes i enhver ejendom, og som alle
beboere har ret til indsigt i.

I kontrolmanualen, stod der blandt andet, at varmemalerne var af typen CL 48, hvilket betyder,
at den er produceret i 1948 altsd for mere end 60 4r siden. Men der stod noget, som var endnu
mere interessant, nemlig at malerne var egnede til "ikke-lavtemperturanleg”.

http://sikoemiiscap/cap2013prod/getdocument.asp?errTemplate=errorDescription.txt...  16-05-2013



Side 5 af 7

Forskellige varmeanlaeg

I fagsproget betyder et "lavtemperaturanleg” at temperaturen af det vand, der laber igennem
radiatorerne 1 en stor del af dret er mindre end 60 grader. At maleren CL 48 var egnede til
"ikke-lavtemperturanleg" beted altsd, at de var egnede til at male varmeafgivelsen fra en
radiator, hvis radiatoren er mindst 60 grader varm, men uegnede, hvis radiatortemperaturen er
under 60 grader.

I bebyggelsen Skovparken, som er opfart i 1950-erne, har man i dag lavtemperatur. Efter
energikriserne i1 70-erne og 80-erne begyndte overalt i landet at isolere ejendommene for at
spare pa varmen. Mange steder udskiftede man radiatorerne for at fa storre radiatorer. Dette
havde den fordel, at man kunne kere med lavere temperatur i varmeanlegget, hvilket sparer
varme og dermed penge for beboerne. Det var ogsé sket i Skovparken, men man havde stadig
de gamle malere, der kun var egnede til at méle i "ikke-lavtemperturanleg"

Beboerklagenzevnet

Man skulle tro, at nar det direkte stér i kontrolmanualen at mélerne er uegnede, sa métte
beboerklagen®vnet tage konsekvensen. Men nej. P4 trods af Lone Nestveds dokumentation
gjorde beboerklagenaevnet i Kage som de plejede.: Man godkendte varmeregnskabet, som det
var fremlagt af DAB.

Det skete med stemmerne 2-1, idet forfatteren til denne artikel som lejerrepraesentant i neevnet
stemte for, at varmeregnskabet skulle omberegnes efter kvadratmeter.

Boligretten

Heldig vis gav lejeren ikke op. Hun ankede sagen til boligretten. Hendes péstand var at
udlejeren, DAB skulle anerkende, at hendes udgifter til varme i varmeregnskabsaret 2005-6
skulle beregnes ud fra lejlighedens areal i forhold til hele ejendommens areal - i stedet for ud
fra varmemalerne. Hendes argument var, at varmemalerne ikke opfyldte kravet i
almenlejelovens § 54 til, at varmemalerne skal vaere "egnede".

Ekspert

I boligretten fik hendes advokat udmeldt et sikaldt "syn og sken". Det foregar ved, at retten
efter forhandling med sagens parter udpeger en ekspert, som skal undersage en sag og give svar
pa de spergsmal, som parterne stiller.

Eksperten i denne sag var en ingeniar ved Teknologisk Institut, Otto Paulsen. I dommen fra
Boligretten er der et udferligt referat af hans vidneudsagn, som jeg vil referere i detaljer:

Ferste fejlkilde

I folge Otto Paulsen, var det typisk for ejendomme opfert i 1950-erne, at varmen i en radiator
gik ind med 90 grader og ud med 70 grader, altsa betydeligt over det, der anvendes i dag. Den
type maélere der blev sat op méler radiatoren varme typisk 3/4 oppe pé radiatoren. Jo starre en
radiator er, jo mindre behover den at vaere varm for at varme rummet op. Typisk vil en stor
radiator kun vaere varm i toppen. Hvis man forestiller sig en lejer, der gerne vil have det koldt,
vil denne lukke lidt op for radiatoren. S& vil radiatoren kun veere varm @verst oppe. Varmen vil
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slet ikke nd ned, hvor méleren sidder.

Anden fejlkilde

Hvis man modsat forestiller sig en lejer, der vil have det varmt, vil lejeren lukke mere op for
radiatoren. S4 vil en sterre flade pa radiatoren blive varm. Radiatoren vil derfor typisk veere arm
lige ud for, hvor méleren sidder. Méleren har den forudstning, at man skal betale for
forskellen mellem en rumtemperatur pa 20 grader og radiatorens temperatur, Hvis der er tale
om en lille radiator, der skal varme et rum op til en hej temperatur, skal den lukkes
overordentlig meget op. Dermed skal radiatoren vare overordentlig varm. Derfor vil maleren
vise et szrligt stort varmeforbrug.

Hvis der i det samme rum var en sterre radiator behevede den ikke vare lige s& varm. Derfor
vil den samme méler med det samme reelle varmeforbrug vise et lavere varmeforbrug.

Tredie fejlkilde

Den méler der er i Skovparken er en CL 48. Mélere er opdelt i en A-klasse og en B-klasse. CL
48 maéleren haerer til A-klassen. A-klassen er en méler, der har en relativt kort skala. Méleren
fungerer ved, at en vaske i et ror fordamper. Jo laengere dette rer er, jo finere gradinddeling kan
der vare pd maleren. Jo mere praecist kan den afleses. Denne maler kan derfor ikke afleses
serligt preecist. Dette har serligt stor betydning, hvis der er lidt forbrug. Altsé hvis man kerer
med lavere temperatur pé radiatoren, end der oprindeligt var tnkt. Derfor er betydningen af
den grove skala starre ved sidanne lave temperaturer, som dette anleg kerer med.

Fordampningsmalere forzldede

Skensmanden udtalte, at der nappe i dag er fordampningsmaélere, der vil kunne godkendes som
grundlag for et varmeregnskab, hvis man skulle bygge forfra i dag. Om Skovparkens méalere
udtalte han: "Maleren er altsé ikke egnet til dette varmeanleg, hvilket betyder, at der kan
forekomme betydelige fordelingsfejl i varmeregnskabet.."

Advokaternes argumenter

Advokaternes diskussion kom i hgj grad til at dreje sig om, hvilke lovbestemmelser, der skulle
leegges til grund. DAB's advokat fremhaevede, at der i den sdkaldte mélerbekendtgerelse fra
Erhversfremmestyrelsen fra 1997, stér, at malertypen CL 48 og andre «ldre mélere fortsat kan
anvendes, selv om de ikke er typegodkendte. Malerbekendtgerelsen stillede kun krav om
typegodkendte mélere i byggeri, der tages i brug efter 1. august 1998.

Lejerens advokat lagde vagt pa almenlejelovens § 54, stk. 1. Her star, at malerne skal vaere
“egnede”. Det var de ikke efter skensmandens udsagn. Malerbekendtgerelsens dispensation for
maélerne i gamle ejendomme kan ikke tillegges virkning, hvis det strider mod kravet i
almenlejeloven.

Dommen
De tre dommere var uenige. Leegdommer, Steen Hjort Christensen, der er udpeget af

udlejersiden gav en udferlig begrundelse, med felgende konklusion: Der er ikke noget krav i
lovgivningen om, at legalt etablerede &ldre varmemaélere skal leve op til nutidig standard.
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Malerne er heller ikke uegnede blot fordi en lejligheds varmeanleg ikke stemmer overens med
dimensioneringen til mélertypen.

Den juridiske dommer, Mogens Pedersen og legdommer, Klaus Willer, der er udpeget af
lejersiden, lagde vagt pd skansmandendens konklusion: At de anvendte mélere var egnede, da
de blev sat op, men ikke er egnede, sidan som anlagget fungerer nu. De fandt intet grundlag
for ikke at folge skensmandens erklering og vurdering.

Argumentet om, at der kun var een lejer, der havde gjort indsigelse mod varmeregnskabet blev
imedegéet med disse ord: "Lejere der er blevet begunstiget af fejl i varmeregnskabet, skal ikke
kunne hindre andre i at opna deres ret. Derfor kan enhver lejer alene krave, at en boligforening
overholder lov om leje af almene boliger."

Kommentar

DAB har anket dommen til landsretten [Bemzerkning: anken er senere havet. Dommen star
derfo ved magt]. Det skal ikke vare nemt, at fa sin ret som lejer. Men som forbrugere af
varmemalere mé vi glaede os over, at der nu pa hejt plan bliver sat fokus pa disse forhold. Vil
landsretten folge boligretten i Roskilde og dedsdemme de forazldede varmemaélere, eller vil man
fortsat blastemple deres anvendelse i ®ldre ejendomme?

Ville vi vare tilfredse med at man pa danske hospitaler anvendte malerudstyr fra 1948, nér der
findes noget, der er bedre? Nej vel? Kun det bedste er godt nok til de syge. Sddan m4 det ogsa
vare for beboerne i lejligheder, andelsboliger og ejerlejligheder, som i dag mé traekkes med
uegnede varmemalere.

Kilde: Retten i Roskilde. Dom afsagt den 29. april 2011 i sag nr. BS 74-1357/2007. Lejerne var
repreesenteret af advokat Morten Tarp.
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RETTEN | ROSKILDE

Udskrift af dombogen

DOM

Afsagt den 29. april 2011 i sag nr. BS 7A-1357/2007:

TR T h
SRR

4600 Keage

mod

Koge Almennyttige Boligselskab
v/administrator DAB

Finsensvej 33

2000 Frederiksberg

Sagen er en boligretssag. Der har medvirket leegdommere.

Sagsegeren er SerElsBunganEsh, der har lejet en lejlighed af sagsogte
Koge Almennyttige Boligselskab pa adressen: Sy el SuiREs 4600
Koge.

Sagen drejer sig om, Koge Almennyttige Boligselskab lovligt har kunnet

aflzgge varmeregnskab over for Gl SRURIERatNENS bascret pi

varmefordelingsmélere for perioden 15. november 2005 til 31. juli 2006.

Sagen drejer sig kun om denne periode. SENuSSTSRMEERD cor
gzldende, at de anvendte varmefordelingsmalere ilke opfylder kravet i
almenlejelovens § 54 til, at varmefordelingsmalere skal vaere egnede.

iR IEEERERED, pistand er, at Koge Almennyttige Boligselskab skal
anerkende, at [SRNEETRNEERSIEEEED udgifter til varme mv. for perioden 15.

november 2005 til 31. juli 2006 fastsettes skensmassigt ud fra arealet af

sagsegerens lejlighed S miSEERER Koge, i forhold til hele

ejendommens areal og med korrektion for graddageantallet for hendes
boperiode i forhold til graddagetallet for hele regnskabsperioden 1. august
2005 til 31. juli 2006.

Koge Almennyttige Boligselskabs péstand er frifindelse, dvs. stadfiestelse af
beboerklagenaevnets afgerelse.

Denne dom indeholder ikke en fuldstzendig sagsfremstilling, jf.
retsplejelovens § 218 a, stk. 2. Sagen er ikke behandlet efter reglerne i
retsplejelovens kapitel 39.

Chefkonsulent Asger Rongren har som partsrepreesentant for sagsogte
forklaret, at han er chefkonsulent i DAB (Dansk Almennyttig Boligselskab).
Han har en del af ansvaret for energistyringen i bred forstand i 50.000
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boliger. Han har varet ansat i DAB siden 1973 og har p et tidspunkt faet
ansvaret for energistyringen. Han har saledes ogsa ansvaret for, at
varmeregnskaberne er korrekte. Han husker ikke, at der tidligere har vaeret
indsigelse mod varmeregnskabeme i den afdeling. Den méler, der anvendes
- CL 48 er en meget gengs type. Den har nogle &r pa bagen, men er opsat i
rigtig mange ejendomme stadigvazk. Ifelge oplysning fra ISTA, det der i
gamle dage hed Clorius, er der stadig 90.000 af den slags mélere i funktion.
Det er umuligt at skabe millimeterretferdighed i et varmeregnskab.
Lejlighederne er ikke isolerede mellem hinanden. Lejere har forskellige
varmebehov. De lejere, der ensker at have det varmt, eksporterer varme til
naboerne, overboerne eller underboerne. Han har kontrolleret det i dette
tilfelde. Det har vist sig, at SissieuNEERimes omkringboende lejere
typisk har et lavere varmeforbrug, end hun har haft. Hun har dermed
forsynet sine naboer, underboer og ovenboere med varme. Det kan s&
afleses 1 hendes varmeregnskab. Han har imidlertid ogsa gennemgéet hele
ejendommens var—meregnskab Der er andre, der har et hajere forbrug end
it i M. Boligselskaber er forpligtet til at afregne
varmeforbrug efter mélere. Det er fastsat, at mindst 40 % af varmeforbruget
skal fordeles efter méalere. I den-ne afdeling bliver 92 % af varmeforbruget
fordelt efter méalere. Vand og varmt vand bliver fordelt efter en
fordelingsnogle og ikke efter mélere. Ejendommen har det
varmeforsyningsanlzg, det havde fra starten bortset fia, at det naturligvis er
blevet vedligeholdt lebende, siden det blev opsat for mange ar siden. Der er
f.eks. kommet en kondenserende kedel i stedet for den oprindelige og der er
etableret solvarmeanl®g. Det er rigtigt, at frem-lebstemperaturen efter
opsetningen af radiatorerne er endret. Det skete som i de fleste
ejendommen for mange &r siden — nok for 20-25 ar siden.

Skensmanden Otto Paulsen har supplerende til sine erkleringer forklaret, at
med den forudsetning, at ejendommen er opfart i 1950'eme, er de radiatorer
og de mélere sat op efter de normer og principper, der gjaldt dengang. Det er
ikke det samme som, at mélerne giver et retvisende billede af
varmeforbruget i dag. Siden ejendommen blev bygget, er den blevet forsynet
med termoru-der. Der er maske ogsa foretaget andre varmeisolerende
foranstaltninger. Der er foretaget andre foranstaltninger for at senke
varmeforbruget. Efter datidens byggeskik dimensionerede man radiatorer
efter en varmetabsbe-regning, der blev foretaget for den enkelte lejlighed.
De,. der bestemte, hvil-ke radiatorer, der skulle sette op, havde den
forudsztning, at det varme vand gik ind med 90 grader og ud med 70 grader.
Der kan vare valgt andre var-megrader pé det tidspunkt, men typisk
betydeligt over det, der anvendes i dag. Den type maélere, der blev sat op,
maéler radiatorens varme typisk 3/4 oppe pé radiatoren. Jo sterre en radiator
er, jo mindre behover den vaere varm for at varme rummet op. Typisk vil en
stor radiator kun vare varm i toppen. Hvis man forestiller sig en lejer, der
gerne vil have det koldt, vil denne lukke lidt op for radiatore. 54 vil
radiatoren kun vare varm gverst oppe. Varmen vil slet ikke né ned, hvor
mileren sidder.
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Det er en fejlkilde.

Hvis man modsat forestiller sig en lejer, der vil have det varmt, vil lejeren
lukke mere op for radiatoren. S vil en sterre flade pa radiatoren blive varm.
Radiatoren vil derfor typisk vere varm lige ud for, hvor méleren sidder.
Maéleren har den forudsztning, at man skal betale for forskellen mellem en
rumtemperatur pd 20 grader og radiatorens temperatur. Hvis der er tale om
en lille radiator, der skal varme et rum op til en hoj temperatur, skal den
lukkes overordentligt meget op. Dermed skal radiatoren vare overordentlig
varm. Derfor vil méleren vise et saerligt stort varmeforbrug. Hvis der i det
samme rum var en sterre radiator, behevede den ikke veere lige sd varm.
Derfor vil den samme maéler, med det samme reelle varmeforbrug, vise et
lavere varmeforbrug.

Det er anden fejlkilde.

Den méler, der er i denne ejendom er en CL 48. Mélere er opdelt i en A-
klasse og en B-klasse. CL 48 maéleren horer til A-klassen. A-klassen er en
maéler, der har en relativ koit skala. Maleren fungerer ved, at en veeske i et
rer fordamper. Jo lengere dette rer er, jo finere gradinddeling kan der veere
pé méleren. Jo mere precist kan den aflzses, Denne méler kan derfor ikke
afleses serligt preecist. Det har serlig stor betydning, hvis der er lidt
forbrug. Altsé hvis man kerer med en lavere temperatur p radiatoren, end
der oprin-deligt var teenkt. Derfor er betydningen af den grove skala sterre
ved sédanne lave temperaturer, som dette anlag korer med.

Det er tredje fejlkilde.

Endnu en usikkerhedsfaktor ved denne type maiere er, at selvom der
overhovedet ikke er varme p4 radiatoren, sker der en vis fordampning fra
varmeméleren. Det er der taget hajde for ved, at méleren er overfyldt. Hvis
der sa sker udskifining af lejere i lejeperioden, vil det vere en fordel for
nogle lejere og ulempe for andre, athzngigt af hvilken arstid flytningen sker.

Skensmandens opsummerede grundene til, at han har erklzret, at disse
malere ikke er egnet til anvendelse til varmeregnskabet siledes:

det er en maler, der alene méler radiatorens temperatur og ikke miler
varmeafgivelsen til rummet. En bedre type méiler maler radiatorens
temperatur og temperaturen i rummet. Varmeforbruget er forskelien.

skalaen er for grov

herudover er der en rezkke mindre forhold, der traekker i hver sin
retning, men som specielt medvirker til, at mdleren er uegnet, nir der
kores med lavere temperaturer, som der gores pa dette. Jo lavere
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temperatur, jo varre bliver udsvinget.

Skensmanden er enig i, at denne type méler bruges i overordentligt
mange ejendomme stadigvzk, men der findes andre typer milere og der
o0gsa nogen, der gerne vil salge dem. Der er formentlig et sted mellem 1
og 2 millioner varmemalere i Danmark. Han kender ikke fordelingen
mellem mélere, der kun méler pa radiatoren og andre typer malere. Der
er na&ppe i dag fordampningsmalere, der vil kunne godkendes som
grundlag for et varmeregnskab, hvis man skulle bygge forfra i dag.

TR har i sit pAstandsdokument anfort flgende til statte

for sin pastand:

Sagseger skal ikke betale for varmeforbruget i den omhandlede lejlighed
1 en periode, der ligger forud for hendes overtagelse af lejligheden.
Af'lov om leje af almene boliger (ALL) § 54 fremgér af fordelingen
mellem lejerne af udgifterne til varme m.v. skal ske pa grundlag af
seedvanlige beregningsregler enten efter egnede fordelingsmalere eller
efter bruttoetageareal eller rumfang.

I jendommens varmeanleg er installeret varmefordelingsmélere af
malertypen CL48, som er uegnede til dette varmeanlag (jf.
kontrolmanualens pkt. 2 og skensmandens svar pa spergsmal 2 og 4).
Uegnede mélere kan ikke lovligt benyttes til fordeling mellem lejerne af
udgifterne til varme m.v., jf. ALL § 54, stk. 1. Det omhandlede
varmeregnskab er dermed ikke opgjort pa korrekt og lovligt grundlag.
Det forhold, at gamle mélere i henhold til § 5 i bkg. 70 af 28.01.1997
fortsat kan anvendes (uanset at de ikke er typegodkendte og
overensstemmelseserklzrede) er ikke tilstrekkeligt til at opfylde kravet i
ALL § 54, stk. 1, om at milerne skal veere egnede.

Bkg. 70 af 28.01.1997 er udstedt i medfor af lov om erhvervsfremme.
Bekendtgerelsen kan ikke tilleegges virkning i det omfang det métte stride
mod Jov om leje af almene boliger.

Kravet om at fordelingen mellem lejerne af udgifterne til varme m.v. skal
ske "pd grundlag af sedvanlige beregningsregler, enten efter egnede
fordelingsmélere eller efter bruttoetageareal eller rumfang" er ikke nyt.
Den samme formulering findes i lejeloven (LL) § 37, stk. 1, som havde
denne ordlyd allerede i 1980.

Lov om leje af almene boliger tradte i kraft i 1998. For denne lov var
reglerne om lejernes betaling for varme m.v. i det almene byggeri
reguleret af lejelovens kap. VII (bla. LL § 37).

Kravet i ALL § 54, stk. 1, om at malerne skal vare egnede er siledes ikke
foranlediget af nye bestemmelser i anden lovgivning (herunder de
bekendtgerelser, der er udstedt i 1996 i henhold til byggeloven og i 1997
i henhold til lov om erhvervsfremme). Kravet i ALL gelder som et
selvstendigt krav ved siden af bestemmelserne i anden lovgivning.

Uden egnede malere skal fordelingen mellem lejerne af udgifterne til
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varme m.v. ske pd grundlag af seedvanlige beregningsregler efter
brutioetageareal eller rumfang. Bruttoetagearealet for sagspgers lejlighed
og for resten af ejendommen er bade sagsoger og sagsegte bekendt og bor
derfor anvendes i det foreliggende tilflde,

Varmeforbrug i ejendommens felleslokaler skal betales som en del
afdelingens driftsudgifter via huslejen. Det er ikke rimeligt at udgiften
palzgges lejeme via varmeregnskabet, hvorved et haijt forbrug i egen
lejlighed indeberer at man bzrer en sterre andel af varmeudgiften i
feelleslokalerne. Det er mere rimeligt, at denne udgift fordeles pd samme
mdde som huslejen.

Koge Almennyttige Boligselskab har i boligselskabets pastandsdokument
anfort folgende til stette for boligselskabets pastand:

at den i medfer af sagens bilag 8 fremlagte varmeopgarelse er
korrekt,

at fernzvnte understettes af angivendet indeholdt i sagens bilag
C,

at fernzvnte tillige understattes af skansmandens svar pa

spergsmal E,

at dette forer til, at varmeudgifterne ikke skal fastszttes ud fra
areal, som péstéet af sagsegeren,

at det af skansmandens besvarelse af spergsmal E kan udledes, at
sagsogeren ikke betaler for forbrug forud for sin overtagelse af
lejemaiet.
Tvaertimod har sagsegeren fordel af den aflesning, der finder
sted,

at det af skensmandens besvarelse af sporgsmal 6 kan udledes, at
det ikke er rentabelt at foretage yderligere isolering af ventiler,
19r 0g pumper,

at den i medfor af sagens bilag 5 onthandlede energimaerkning af
skensmanden vurderes som ikke si darlig for en =ldre
ejendom,

at klimstaten/solvarmeanl®gget er med til at reducere afdelingens
varmeudgifier, jf. skensmandens besvarelse af spergsmal F,

at anvendelsen af varmefordelingsméler, benavnt CL 48 i

medfor
af § 5 i Erhvervsfremmestyrelsens Bekendtgerelse nr. 70 af
28.1.1997 (bilag K) kan anvendes, og at myndighedeme ikke
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blander sig i om gamle mélere er egnede eller ¢j,

at der ikke er krav om, at de dimensioneringstemperaturen skal
fremgd af en kontrolmanual. Der henvises herom til
skensmandens besvarelse af spergsmal A, ligesom der

henvises
til bilag K,
at sagsogte ikke kan palagges at sendre princip omkring
fordeling
af varmeudgifterne i det omfang fordelingen sker lovligt,
hvilket er tilfazldet. Der henvises herom til § 54 i Lov om leje
af -

almene boliger.
Rettens begrundelse og afgorelse

Steen Hjort Christensens votum.

Sagsegtes ejendom, Skovparken, bestdr iflg. Bil. 12 af et samlet boligareal
pa 19.342 M2 (250 lejligheder), hvoraf sagsogers. Lejlighed udger 83 M2.
Det er ubestridt, at sagseger var den eneste lejer, der protesterede mod det
omstridte varmeregnskab 2005-06, og at ingen lejere protesterede mod
senere varmeregnskaber.

Efter bevisforelsen legges ligeledes til grund, at varmefordelingsmalerne,
type CL48 (fordampningsmalere) i Skovparken blev etableret ved
ejendomskompleksets opferelse i lebet af 1950°erne, og at varmemalerne
var typegodkendt af Boligministeriet. Denne milertype betegnes af vidnet,
chefkonsulent Mogens Rengren som en stadig geengs type, eksisterende i et
antal af ca. 90.000 pa landsplan. Skensmanden, civilingenier, Ph. D., Otto
Paulsen, har under afhjemlingen af hans skenserkizering oplyst, at det
samlede antal typegodkendte varmefordelingsmalere i boliger i DK skennes
at veere mellem 1 og 2 mio.

Iflg. ISTAs kontrolmanual for ejendommens varmefordelingsmalere er disse
dimensioneret til et sdkaldt ikke-lavtemperaturanleg,

Der er ikke ved bevisforelsen paberabt fejl ved ejendommens varmeanlazg
eller aflazsningen af varmemalerne, Skonsmandens erklering om, at
mélertypen CL48 ikke er egnet til Skovparkens varmeanlag, baseres pé hans
beregning af, at varmeanlaegget i sagsogers lejlighed er et sikaldt
lavtemperaturanleg, og at alle lejligheder i bebyggelsen skal vere ikke-
lavtemperaturanleeg, hvis varmefordelingsmélerne er dimensioneret hertil.
Skensmanden har ikke besigtiget eller foretaget beregninger af
varmeanizgget i andre lejligheder i bebyggelsen.

Tvistens lovgrundlag:
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Almenlejelovens § 54,stk.1 foreskriver, at varmefordelingsmalere skal vere
“egnede”. Dette krav gér tilbage til efterkrigstidens lejelovgivning og blev i
1955-lovens § 46 praciseret til, at varmefordelingsmélere skulle vere
godkendt af Boligministeren, der godkendte 4 typer. Ved 1979-loven § 37,
stk.1 fik loven den generelle formulering af “egnethedskravet”, som
uforandret finder udtryk i nugalidende lej elovgivning, herunder
almenlejeloven.

Byggelovens § 4A bestemmer, at Boligministeren kan fastsmtte nErnnere
regler om, at der i nybyggeri samt i bestiende bebyggelse skal installeres
individuelle varmefordelingsmalere som grundlag for forbrugsmaling pa
lejlighedsplan. Endvidere foreskriver Erhvevsfremmelovens § 10
bemyndigelse til Erhvervsministeren til fastswttelse af regier om
maleenheder og mileteknisk kontrol etc.

Bekg. Nr. 891 af 9. okt. 1996 og bekg. Nr. 70 af 28. januar 1997 er resultat
heraf.

1996-Bekg. §§ 8-9 omhandler installation i nybyggeri og giver ( § 8,stk.2)
installationspibud om etablering af individuelle mlere i bestdende
bebyggelse (hvor der ikke tidligere har varet individuelle mélere, min
bemezrkning) inden 01.01.1999. Iflg. § 8, stk. 3, 2. pkt. skal mileme veere i
overensstemmelse med regler fastsat af Ethvervsfremmestyrelsen.
Ikrafitredelsesbestemmelsen i § 16, stk. 4 fastsetter dog eksplicit, at § 8,
stk. 3, 2. pkt. ikke gzelder for varmefordelingsmaélere, som er etableret ved
ikrafttreedeisen af 1996-bekg., den 1.februar 1997.

1997-Bekg. §§ 1 og 2 foreskriver, at individuelle varmefordelingsmalere
skal opfylde n®rmere angivne méletekniske standarder med
typegodkendelse og kontrolforanstaltninger. Dog fremgar det ligeledes
eksplicit i denne bekendtgerelses § 5, stk.1, at varmefordelingsmaélere, der
har veeret i brug fer 1. august 1998, fortsat kan anvendes, uanset at de ikke
er typegodkendt og overensstemmelseserklerede.

Konklusion:

Der er ikke i lovgrundiaget - ej heller set pa historisk baggrund — noget krav
om, at legalt etablerede varmemalere fra for 1, februar 1997 skal leve op til
nutidig standard, og at de mé erkleres "uegnede” i lejelovgivningens
forstand, blot fordi en enkelt lejligheds — eller et veesentligt mindretal heraf
— varmeanleg ikke findes at stemme overens med dimensioneringen til
mélertypen. Der er ¢j heller er paberibt fejl ved varmeanlaegget eller
varmeaflesningen. Heraf folger, at der ikke i de piberdbte omstendigheder
er beleeg for at kreeve varmeregnskabet for perioden 15.11.2005 -31.07.2006
&ndret som pastéet af sagspger.

Jeg stemmer derfor for at frifinde sagsogte.
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Klaus Willer og Mogens Pedersens votum.

Lejere, der er blevet begunstiget af fejl i varmeregnskabet, skal ikke kunne
hindre andre i at opna deres ret. Derfor kan enhver lejer alene kraeve, at en
boligforening overholder lov om leje af almene boliger. Det har derfor ingen

betydning, at CRyyEENEINNREES cr den eneste lejer, der har gjort

indsigelse mod varmeregnskabet.

Skensmanden er udpeget som szrlig sagkyndig netop pi dette omrade. Han
har i svaret pa spergsmal 4 konkluderet;

”....Mdleren er altsa ikke egnet til dette varmeanleg, hvilket betyder at der
kan forekomme betydelige fordelingsfejl i varmeregnskabet...”.

Skensmanden har under afhjemlingen i retten fastholdt, at de anvendte
malere, der, da de blev sat op, var egnede, som anlzgget fungerede dengang,
ikke er egnede, som anlegget fungerer nu.

Vi ser intet grundlag for ikke at folge skensmandens erklering og vurdering

De varmemélere, der har veeret grundlag for det omstridte varmeregnskab,
var derfor ikke egnede. Varmeregnskabet var derfor ulovligt og ugyldigt i

forhold ti] ST

Vi stemmer derfor for at tage sagsegerens pistand til folge.

Der afsiges dom efter flertallets votum, som det fremgar af dommens
konklusion.

Sagsomkostningsafgorelse:

Kage Almennyttige Boligselskab har tabt sagen og skal betale

sagsomkostninger.

TS hor hatt felgende udgifier i forbindelse med sagen:
Retsafgift 500,00 kr.
Forslag til skensmand 1.625,25 kr.
Skenserklzring 39.187,50 kr.
Aflyemling 5.625,00 kr.

Udgift til egen advokat. GENGSWENINRIEEE: har

ikke fradragsret for moms af den regning, hun far

fra sin egen advokat. Boligretien kender ikke sagens

veerdi for hende. Boligretten har derfor fastsat det

belab, hun skal tilkendes til dekning af sine

advokatomkostninger, udfra et sken over anvendt

tid sammenholdt med det opnéede resultat 25.000.00 kr.
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Sagsomkostninger 71.937.75 kr.
Thi kendes for ret:

Keoge Almennyttige Boligsetskab skal anerkende, at {iNSaENSNEEN
udgifter til varme mv. for perioden 15. november 2005 til 31. juli 2006

faststtes skensmessigt ud fra arealet af hendes lejlighed SNSRI
8 Koge, i forhold til hele ejendommens areal og med korrektion for
graddageantallet for hendes boperiode i forhold til graddagetallet for hele
regnskabsperioden 1. august 2005 til 31. juli 2006.

Kege Almennyttige Boligselskab skal inden 14 dage betale 71.937,75 kr. i
sagsomkostninger ti] WRNIEREINRTEE

Steen Hjort Christensen Mogens Pedersen Klaus Willer.

Udskriftens rigtighed bekreftes.
Retten i Roskilde, den 2. maj

ontorfuldmagtig
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DATATILSYNET

Sikkerhedsstyrelsen
Norregade 63
6700 Esbjerg

Sendt til: sik@sik.dk

10. maj 2013 Vedrerende hering over udkast til to bekendtgerelser om varmeforde-
lingsmélere - Sikkerhedsstyrelsens j.nr. 515-10-00001

Datatilsynet

Borgergade 28, 5. Ved brev af 2. april 2013 med bilag har Sikkerhedsstyrelsen sendt Datatilsy-

1300 Kebenhavn K net to udkast til bekendtgerelser om varmefordelingsmalere.

CVR-nr. 11-88-37-29 ) )
" Sikkerhedsstyrelsen har bl.a. oplyst, at styrelsen har sendt de to udkast i he-

Telefon 3319 3200 ring, fordi det efter § 9 i1 udkast til bekendtgerelse om varmefordelingsmalere

Fax 3319 3218 er fastsat, at varmeleveranderen skal stille en rzkke oplysninger om de bolig-
. og erhvervsenheder, som er omfattet af afregningsenheden, til rddighed for

E-mail varmeforbrugerne. Det folger endvidere, at det betyder, at en varmeforbruger

dt@datatilsynet.dk

datatilsynet.dk kan fi udleveret oplysninger om radiatorer og radiatorernes pAmonterede

varmefordelingsmalere i andre lejligheder i afregningsenheden. Sikkerheds-

Lor. 2013-122-0241 styrelsen har endelig oplyst, at det umiddelbart er styrelsens vurdering, at en
Sagsbehandler sddan videregivelse af oplysninger er omfattet af persondatalovens § 6, stk. 1,
André Dybdal Pape nr. 7, og dermed kan finde sted.

Direkte 3319 3223

Datatilsynet skal herefter udtale folgende:

1. Datatilsynet skal generelt understrege, at behandling af personoplysninger
under alle omstendigheder skal ske under beherig iagttagelse af persondata-
lovens' regler, herunder grundbetingelserne 1 § 5 om god databehandlings-
skik, saglighed og proportionalitet m.v. og de materielle behandlingsbetingel-
ser i § 6 om almindelige ikke-falsomme personoplysninger.

Datatilsynet kan generelt oplyse, at behandling af almindelige ikke-falsomme
oplysninger, herunder f.eks. oplysninger om navn og adresse, skal ske i over-
ensstemmelse med persondatalovens § 6, stk. 1, nr. 1-7. Behandling kan her-
efter bl.a. ske, hvis den registrerede har givet udtrykkeligt samtykke hertil, jf.
§ 6, stk. 1, nr. 1, hvis behandlingen er nedvendig for at overholde en retlig
forpligtelse, som pahviler den dataansvarlige, jf. § 6, stk. 1, nr. 3, eller hvis
behandlingen er nedvendig for, at den dataansvarlige eller den tredjemand, til
hvem oplysningerne videregives, kan forfalge en berettiget interesse, og hen-
synet til den registrerede ikke overstiger denne interesse, jf. § 6, stk. 1, nr. 7.

' Lov nr. 429 af 31. maj 2000 om behandling af personoplysninger med senere ®ndringer.



Behandling efter § 6, stk. 1, nr. 3, forudseetter, at der péhviler den dataansvar-
lige en retlig forpligtelse — dvs. en forpligtelse der falger af lovgivningen eller
af administrative forskrifter, der er fastsat i medfer af lovgivningen — som
nedvendigger behandlingen.?

Spergsmalet om hvorvidt behandling, herunder videregivelse, af ikke-
folsomme personoplysninger kan ske med hjemmel i persondatalovens § 6,
stk. 1, nr. 7, beror pa en konkret vurdering, der krever en konkret interesseaf-
vejning. Det er siledes en betingelse for at anvende bestemmelsen, at den
dataansvarlige har foretaget en vurdering af, hvorvidt hensynet til den regi-
streredes interesse overstiger hensynet til de berettigede interesser, der pnskes
forfulgt med behandlingen.’

2. Det folger af § 9 i udkast til bekendtgarelse om varmefordelingsmalere, der
anvendes som grundlag for fordeling af varmeudgifter, at:

”Varmeleverandoren skal efter anmodning herom stille falgende oplysninger om de
bolig- og erhvervsenheder, som er omfattet af afvegningsenheden, til radighed for
varmeforbrugerne:

1) Fabrikat og type for de anvendte varmefordelingsmdlere,

2)  radiatorfabrikat og radiatormodel,

3) radiatorstarrelse ved angivelse af lengde, hajde og dybde,

4) radiatorernes varmeydelse,

3)  monteringspunktet for de anvendte varmefordelingsmdlere, og

6) de anvendte skalafakiorer uden indregnet korrektion for udsat beliggen-
hed.

[..I”

P4 baggrund af opremsningen af oplysningstyper i udkastets § 9 star det ikke
Datatilsynet klart, i hvilket omfang oplysningerne, som skal stilles til radighed
for varmeforbrugere, kan vere personhenferbare, f.eks. om oplysningerne er
tilknyttet adresse, identifikationsnummer eller lignende serlige identifikatio-
ner for de enkelte enheder. P4 baggrund af det af Sikkerhedsstyrelsen oplyste
gar Datatilsynet imidlertid ud fra, at oplysningerne kan vare personhenforba-
re.

Det star endvidere ikke Datatilsynet klart, precis hvilke typer af personoplys-
ninger der kan videregives, herunder hvorvidt det kan omfatte oplysninger om
den enkelte bolig- eller erhvervsenheds varmeforbrug.

Datatilsynet skal i den forbindelse bemrke, at spergsmalet om, hvorvidt vi-
deregivelse af personoplysninger kan anses for proportionelt efter persondata-

2 Jf. Lov om behandling af personoplysninger med kommentarer (Henrik Waaben og Kristian
Korfits Nielsen, 2. udgave, 2008), side 166.
* Jf. Lov om behandling af personoplysninger med kommentarer (Henrik Waaben og Kristian
Korfits Nielsen, 2. udgave, 2008), side 172,



lovens § 5, stk. 3, afhenger af en vurdering med inddragelse af karakteren af
de oplysninger, der videregives.

3. Det folger af udkast til bekendtgerelse om varmefordelingsmalere, der an-
vendes som grundlag for fordeling af varmeudgifter, at bekendtgerelsen ud-
stedes i medfer af bestemmelserne i erhvervsfremmelovens® § 15, stk. 1 og 3,
og § 22, stk. 4.

Det stér ikke umiddelbart Datatilsynet klart, om der er hjemmel i de anferte
bestemmelser i erhvervsfremmeloven til bestemmelsen i udkastets § 9.

4. Datatilsynet m4 herefter forbeholde sig sin nermere stillingtagen til even-
tuelle behandlinger af personoplysninger som folge af bekendtgerelsens be-
stemmelser i tilfzelde af en eventuel klage eller lignende.

Med venlig hilsen

André Dybdal Pape

! Lovbekendtgerelse nr. 1715 af 16. december 2010 om erhvervsfremme.
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Hering over udkast til 2 nye bekendtggrelser om varmefordelingsmalere

BL - Danmarks Almene Boliger har modtaget ovennavnte lovforslag i hgring.

BL vurderer, at der med den nye bekendtggrelse sker en ngdvendig stramning af kravene til
varmemalerinstallationer og gget krav til varmema&lerfirmaets varmeafregning.

I BL er vi dog bekymrede for en forringelse af kvaliteten af det malertekniske arbejde, der udfs-
res af mélerinstallatgrerne, nar der ikke skal en egentlig bemyndigelse til at udfgre malerinstal-
lationer. Vi ser derfor gerne, at der udover krav til en certificering efter DS/1S0 9001 samtidig
stilles krav til en fagrettet uddannelse inden for malerteknik i form af et kursus. Hvis der kun er
krav om ISO-certificering kan man risikere, at der kan vaere stor forskel i den viden og det ma-
lertekniske arbejde, der vil blive udfart af malerfirmaerne.

Det er BLs erfaring, at mange klagesager fra varmeforbrugerne vedrgrende varmeregnskaber
lgber ud i sandet, da varmeforbrugerne ikke kan gennemskue de mange informationer og de
meget komplicerede varmeregnskaber, de fir fra deres varmeleverandgr eller malerfirmaerne.
Dette betyder, at mange sager aldrig bliver ordentlig undersggt. Det er derfor en rigtig god idé
at Sikkerhedsstyrelsen udarbejder informationsmateriale, der er rettet mod varmeforbrugerne,
saledes at de bedre kan treeffe afgerelse om fejl i varmeregnskaberne. Om informations mate-
rialet kan Igse varmeaftagernes problemer med at gennemskue de meget komplicerede regn-
skaber er usikkert, hvis man ikke samtidig stiller krav til en mere gennemskuelig varmeafreg-
ning.

Med venlig hilsen

Mikkel Jungshoved

DANMARKS ALMENE BOLIGER



